
Instagrid APP
Quick guide - Kurzanleitung
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Download und Installation der App
Instagrid APP ist sowohl für Android, als auch  iOS Smartphones und Tablets verfügbar.
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Option 1

Verwendung eines 
QR Codes
• Öffnen deine Kamera-App

• Scan diesen QR code

• Wähle entweder den App Store 
   oder den Play Store und  
   tippe auf „Installieren“.

Option 2

Über den App Store


• Öffne den App Store oder Play Store

• Suche nach “Instagrid”

• Tippe auf  “Installieren”

Erstellen Sie einen Account
Instagrid APP ist sowohl für Android, als auch  iOS Smartphones und Tablets verfügbar.

Tschüss 
Emissionen.

Starten

Registrieren

Passwort vergessen?
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Passwort zurücksetzen

Bitte verifiziere deine Email-Adresse und gib den 

erhaltenen Code unten zusammen mit dem neuen 
Passwort ein.

Bestätigungscode

Need a new confirmation code? Resend Code

Submit Code

9:41

Registrierung

Bitte verifiziere deine Email-Adresse und gib den 

erhaltenen Code unten zusammen mit dem neuen 
Passwort ein.

Bestätigungscode

Need a new confirmation code? Resend Code

Code senden

9:41

Registrierung

Registrierungscode vorhanden? 

Registrierung abschließen

Vorname

Nachname

E-Mail

Passwort

Passwort wiederholen

Mit der Anmeldung stimme ich den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen und der 
Datenschutzerklärung zu. Instagrid kann 
dadurch meine Daten jederzeit zum Zweck des 
Flottenmanagements weiterverarbeiten.

Registrieren

1
Tippe auf “Registrieren”

2
Trage deine Informationen ein und 
tippe auf „Registrieren“

3
Trag den in der E-Mail erhaltenen 
Code ein und tippe auf „Code 
senden“.



Hinzufügen des ersten Produkts
Folge der Schritt-für-Schritt-Anleitung, um dein Instagrid-Gerät mit der App zu verbinden. 
Stellen Sie sicher, dass alle Schritte für eine erfolgreiche Aktivierung ausgeführt werden!

Häufig gestellte Fragen (FAQ):

Was ist ein Flottenmanager?
Ein Flottenmanager ist für die Verwaltung und Verbindungsanfragen von Instagrid-Produkten zuständig. Der 
Flottenmanager genehmigt oder lehnt solche Anfragen ab.

Wie wird man Flottenmanager?
Wenden Sie sich an Ihren Instagrid-Vertriebspartner oder an unseren Kundendienst, um in diesem Fall Hilfe 
zu erhalten.

Wer ist mein Flottenmanager?
Wenn keine bestimmte Person als Ihr Flottenmanager benannt wurde, ist die mit deiner Rechnungsstellung 
verbundene E-Mail Adresse automatisch der Flottenmanager.

Wie viele Flottenmanager kann ich haben?
Die Anzahl Ihrer Flottenmanager ist nicht begrenzt. Wenden Sie sich einfach an Ihren Instagrid-
Vertriebspartner, um weitere manager hinzuzufügen. 
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Startseite Karte Einstellungen

Dein erstes Gerät 
hinzufügen

Verbinde jetzt dein erstes Instagrid Gerät 
mit deiner APP.

Gerät hinzufügen
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Instagrid ONE
Gerät gesperrtGerät gesperrtGerät gesperrtGerät gesperrtGerät gesperrtGerät gesperrtGerät gesperrt

Startseite Karte Einstellungen

You have 1 Instagrid unit

Hinzufügen

9:41

Gerät gesperrt
Wir haben einen Aktivierungslink an die E-Mail-
Adresse geschickt, die dieses Gerät gekauft hat.

Seriennummer

VK-LL0021-DFA12

Fertig

Support kontaktieren
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QR-Code scannen
Du findest den QR-Code auf der 
Rückseite des Geräts.

Manuell hinzufügen
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1
Tippe auf   
„Gerät hinzufügen“.

2
Scanne den QR-Code, 
der sich auf der 
Rückseite des Geräts 
befindet (Typenschild)

3
Bestätige deine Eingabe 
mit der „Fertig“ Taste.  
Nun wird eine E-Mail mit 
der Verbindungsanfrage 
an den Flottenmanager 
gesendet.

4
Das Gerät ist nun 
hinzugefügt, wird aber 
als „gesperrt“ angezeigt, 
bis der Flottenmanager 
die Anfrage genehmigt 
hat.



IoT aktivieren - Gerät aktualisieren
Folge dieser Schrit-für-Schritt-Anleitung, um dein Instagrid-Produkt zu aktualisieren. 
Stellen Sie sicher, dass alle Schritte für eine erfolgreiche Aktivierung ausgeführt werden!
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1
Tippe auf das Gerät, das 
du aktualisieren 
möchtest.

2
Tippe auf „Aktualisieren“.

3
Schließe das Ladekabel 
an und dreh den Geräte- 
Schalter auf die Position 
„0“.

4
Wähle in der App  das 
Gerät aus der 
angezeigten Liste aus.

5
Sobald das Gerät 
ausgewählt ist, tippe  auf 
die Schaltfläche  
„Gerät aktualisieren“.


6
Warte, bis die App eine 
Verbindung mit dem 
Instagrid-Produkt 
hergestellt hat.


7
Nach der Verbindung 
tippe auf die Schaltfläche 
„Weiter“.


8
Der den Geräte-Schalter 
auf die Position „I“ und 
tippe auf die Schaltfläche 
„Weiter“.
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Instagrid ONE
Gerät gesperrtGerät gesperrtGerät gesperrtGerät gesperrtGerät gesperrtGerät gesperrtGerät gesperrt

Startseite Karte Einstellungen

You have 1 Instagrid unit

Hinzufügen
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Hören Sie auf zu scannen

Einheit auswählen

Bitte wähle Sie das Gerät mit dem stärksten 
Bluetooth-Signal aus <icon>  . Das sollte die 
Einheit in Ihrer direkten Nähe sein.

CODELESS

CODELESS

CODELESS

9:41

Gerät aktualisieren

Einheit auswählen

Bitte wähle Sie das Gerät mit dem stärksten 
Bluetooth-Signal aus <icon>  . Das sollte die 
Einheit in Ihrer direkten Nähe sein.

CODELESS

CODELESS

CODELESS
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Ladekabel 
anschließen
Stelle sicher, dass das Gerät mit dem 
Ladekabel verbunden ist. Ansonsten 
schlägt das Update fehl.
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Instagrid ONE

IoT-Funktionalität aktivieren

Lade jetzt das neueste Firmware-Update für die 
bestmöglichste Nutzung deiner Instagrid-Einheit 
herunter!

Aktualisieren

Product Information

Instagrid ONE
Seriennummer VK-23-LL000123-AA

Garantie 3.02.2025

Einheit umbenennen
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Die Verknüpfung wird 
aufgebaut
Bitte schließe nicht die Instagrid App 
während die Verbindung aufgebaut wird.

Abbrechen
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Das Gerät ist nun 
verknüpft
Deine Einheit ist verbunden. Fahre fort, 
um das Update durchzuführen.

Weiter

9:41

Schalter zur I Position 
drehen
Instagrid ONE
Seriennummer

Firmwareversion

Weiter



IoT aktivieren - Gerät aktualisieren
Folge dieser Schrit-für-Schritt-Anleitung, um dein Instagrid-Produkt zu aktualisieren. 
Stellen Sie sicher, dass alle Schritte für eine erfolgreiche Aktivierung ausgeführt werden!
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Search

Firmware wird 
heruntergeladen
Bitte schließe nicht die Instagrid App 
während der Aktualisierung.
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Search

Firmware wird 
installiert
Wenn die Installation der Firmware 
erfolgreich abgeschlossen wurde und die 

LED-Lichter ausgeschaltet sind, kannst 
du dein Gerät ebenfalls ausschalten und 

wieder einschalten.

Fertig

9
Blaue LEDs werden am Gerät 
leuchten, während die 
Firmware an das Gerät 
gesendet wird.


10
Weiße LEDs leuchten 
leichten, sobald die 
Firmware installiert wird.


Letzte Schritte
Nachdem die Instalation abgeschlossen ist, warte etwa 4 Minuten. Während dieser Zeit leuchten die LEDs auf 
dem Instagrid-Gerät blau und zeigen damit an, dass die Firmware heruntergeladen und auf das Gerät 
übertragen wird. Die LEDs werden weiß, wenn die neue Firmware installiert wird.

Wann ist die Firmware Installation abgeschlossen?
Die LEDs auf der Instagridunit erlöschen, nachdem die Firmware erfolgreich installiert worden ist.

Anweisungen nach der Aktualisierung:
Nach dem Firmware-Update kann es bis zu 30 Minuten dauern, bis sich Ihr Instagrid-Gerät verbindet. Um 
einen reibungslosen Ablauf zu gewährleisten, befolge biotte die folgenden Schritte:

1
Schalte das 
Instagrid-Gerät ein


2
Stelle das Gerät ins 
Freie, damit es eine 
GPS Verbindung 
aufbauen kann.


3
Warte bis zu  
30 Minuten.


4
Überprüfe in der 
App den 
Gerätestatus.  
Es sollte als „EIN“ 
angezeigt werden, 
und der Ladestand 
in Prozenten 
sichtbar sein.


