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Ative sua Total

1 Entre em sumup.com.br e clique em
“Minha Conta". Digite o e-mail e senha

que vocé cadastrou

2 Veja seu Codigo de Ativagao de 8 digitos,

ligue sua Total e insira o0 codigo

3 Aguarde alguns instantes e pronto: vocé

ja pode fazer sua primeira venda




Coloque
a bobina

Veja como é facil inserir o papel
na impressora da sua Total.
Quando precisar de mais, é s6

entrar em contato com a gentel!




Configure o Wi-fi B s

1 Acesse o Menu e escolha o opgéo "Configurar conexao”

2 Selecione a opgao "Configurar Wi-fi" e escolha qual Wi-fi

VOCE quer se conectar

3 Digite a senha, aperte O ENTRA e pronto

V'S v MENU
4 Para desconectar o Wi-fi, acesse o Menu, escolha a
~ m . ~ « o . iy 1z 2abe 3def
opcao “Configurar conexao” e depois "Desconectar Wi-fi
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B svmup:

A

Comecando a
usar sua Total

R$ 14,50
XXX




Faca uma venda

1 Insira o cartdo na maquina e escolha entre débito, crédito

a vista ou crédito parcelado

2 Se for uma venda no débito ou crédito a vista, é s6 digitar

o valor davenda e apertar O ENTRA

3 Paravendas no crédito parcelado, digite o valor da venda,

insira 0 nUmero de parcelas e pressione O ENTRA

4  Espere a confirmacdo e pronto, vocé fez uma vendal

B3 sumup:
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Cancele uma venda

B3 sumup:

1 Acesse o Menu e escolha a opgdo “Cancelar venda”

2 Insira o cartdo do cliente e selecione qual tipo de venda foi

realizada (vocé sé pode cancelar vendas feitas no crédito)

3 Comas setinhas do teclado, escolha qual venda quer

cancelar e espere a confirmacao
1
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Reimprima um recibo

Na Total, vocé pode reimprimir a via da Ultima venda que fez

1 Acesse o Menu e escolha a opc&o "Reimprimir recibo”

2 Confiraavenda e escolha entre reimprimir a Via do lojista,

Via do cliente ou as duas

3 SeescolheraViado cliente, vocé pode reimprimir ou

enviar por SMS



4 B sumpe

Total de
vendas do dia

DEB R$ 20
CRED R$ 50

Suas vendas na
palma da mao



Onde conferir
suas vendas

Acesse 0 Menu e escolha a opgdo

“Relatério do dia". La vocé pode

visualizar e imprimir os seus as“‘““v =
relatorios diarios . o
o e

S

&
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Veja seu histdrico de vendas completo e
muito mais no Portal Minha Conta

Acesse me.sumup.com, entre no Portal com seu e-mail e senha para:

TT Conferir relatorios de todos os depositos de suas vendas
i Exportar relatérios de vendas de qualquer periodo
X Cancelar vendas feitas no crédito que vocé acabou de fazer

tf Indicara SumUp pra seus amigos e ganhar uma graninha extra

Vendas

=3 Configurar filtros

5 de maio de 2018

09:20

4 de maio de 2018

10:10

3 de maio de 2018

18:12

15:20

10:30

2 de maio de 2018

18:12

R$ 42,10

R$ 50,00 V&

R$ 10,00 Vsx

R$2845 €

R$ 41,05

R$ 10,00 V&




visa

visa

Histdrico de vendas

8 Maio - 30 Jun

Cappuccino

Brownie

Espresso

Péo de queijo

R$ 8,00

R$ 13,45

R$ 12,00

R$ 3,99

R$ 5,50

Vocé pode também baixar o aplicativo
gratuito da SumUp no seu celular

Confira seu histérico completo de vendas na palma da sua mao
X Cancele vendas feitas no crédito que vocé acabou de fazer
<] Reenvie recibos de qualquer venda por SMS ou por email

tf Indicara SumUp pra seus amigos e ganhar uma graninha extra

DISPONIVEL NO Z  Baixar na
> Google Play ll @& App Store



Algumas
dicas finais



Sua seguranca: documentos
que a gente pode te pedir

A SumUp segue algumas regras do Banco Central e, por isso, pode ser que a gente

entre em contato pra te pedir alguns documentos simples para entender 3 coisas:

Quem Onde O que

vocé é? vocé mora? vocé vende? .
Quer saber mais?

Copia nitida do RG Copias de conta de Contrato social, E sé acessar o site:

ou da sua CNH agua, luz ou telefone comprovante de vendas

sumup.com.br/seguranca
de sua residéncia ou de fornecedores



Cuidados com
a maquininha

O quea
Total faz

Impressora

Cortador de papel

Leitor de cartao

Navegacao com tarja magnética

Boté Q:
Iit?efaosaupee\ &) Bot&o troca nimero para letra
da bobina Q (para digitar senhas ou nome de Wi-fi)

Cancela/Liga e Desliga Entrada para

Leitor de
carregador

cartédo com chip



Especificacoes técnicas

CPU: 32bit, ARM 11, 400 MHz Impressora: Térmica, 18 linhas/seg. Largura do papel: 58mm,
Meméria interna: 128 MB Flash, 64 MB DDR Diametro da bobina: 40mm

Tela: LCD LED DE 128*32 pixels Bateria: fons de Litio (Li-ion), 2300 mAh, 7,4 V

Teclado: 10 teclas alfanuméricas, 8 teclas de fungdes Alimentagé&o: Entrada: 100-240 Vac, 50/60 Hz | Saida: 9 Vcc, 1,0 A
Leitor de Cartdo com Tarja Magnética: Trilhas 1/2/3, leitura Ambiente de trabalho: -10°C a 50°C, 10 a 90% U.R.

bidirecional Ambiente de armazenamento: -20 a 70°C, 5 a 95% UR.

Leitor de Cartdo com Chip: 1x EMV2000 Dimensdes: (162,5x80x55)mm

Leitor de Cartdo sem Contato: ISO/IEC 14443 tipo A/B, Peso: 365g com a bateria

0 ANATEL

ional de Telt

Mifare®, FelLicA®
Modela D210 PCI 5

. PRODUZIDO NO
Slots SAM: 2,1S07816 POLO INDUSTRIAL 1353‘2 et
DE MANAUS

Comunicagao: GPRS, Wifi e Bluetooth L! ||

Portas Periféricas: 1x RS232, 1x de alimentag&o, 1x mini-USB CONHEGA A AMAZONIA




Fale com a gente!

Para reclamag®es, duvidas ou sugestoes fale
com 0 nosso time de atendimento ao cliente pelo

J 4003 6338 (Capitais e Regides Metropolitanas),
11 4003 6338 (Demais regices)

1130807797 (WhatsApp).

Ouvidoria

Se vocé ja foi atendido pelo nosso Suporte

e a solucéo apresentada néo foi suficiente, escreva
para ouvidoria@sumup.com.br ou ligue

para 0800 023 6510 em dias Uteis, das 9h as 18h.

Gostou da SumUp?

Entre no aplicativo da SumUp ou no Minha Conta,
indique a gente para seus amigos e ganhe uma grana
extra por cada um que comprar uma maquina!

Quer melhorar sua vida financeira?
Acesse dindimpordindim.com.br
O portal de conteudo pra vocé que ndo tem
tempo e nem dinheiro a perder.







