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Skyrsla og yfirlysing stjornar og forstjora

Fjarskipti hf. er fjarskiptafélag sem bydur einstaklingum, fyrirteekjum, stofnunum og opinberum adilum alhlida
fiarskiptapjonustu undir vorumerkinu Vodafone.

Arsreikningur samsteedunnar fyrir arid 2013 er gerdur i samraemi vid alpjodlega reikningsskilastadla (IFRS) eins og peir hafa
verid stadfestir af Evropusambandinu. Arsreikningurinn hefur ad geyma samsteedureikning Fjarskipta hf. og détturfélags
pess, P/F Kall i Feereyjum.

Rekstur og fjarhagsleg stada 2013

Samkveemt rekstrarreikningi namu tekjur samstaedunnar af seldum vérum og pjénustu 13.176 millj. kr. (2012: 13.351 mill;.
kr.) og var hagnadur af rekstri samstaedunnar & arinu 847 millj. kr. (2012: 400 millj. kr.). Samkveemt efnahagsreikningi namu
eignir samsteedunnar 15.363 millj. kr. (2012: 16.278 millj. kr.). Eigid fé samsteedunnar pann 31. desember 2013 nam 7.584
millj. kr. (2012: 6.782 millj. kr.) og var eiginfjarhlutfallid 49,4%. (2012: 41,7%). bar af nam hlutafé 3.408 millj. kr. (2012: 3.408
millj. kr.).

Samningur vid RUV markar timamat

I mars undirritudu Vodafone og RUV samning um ad Vodafone annist stafreena sjonvarpsdreifingu og rekstur dreifikerfa
Rikisatvarpsins naestu 15 arin. RUV valdi Vodafone eftir Gtbod sem fjolmérg fyrirteeki, innlend og erlend, toku patt i. |
samningnum félst m.a. ad Vodafone tryggi stafreenar Utsendingar & tveimur haskerpurasum fyrir RUV til 99,8% heimila a
landinu. Um timamétasamning var ad raeda, pvi hann er einn sa steersti sem Vodafone hefur gert fra upphafi. Tekjur
félagsins vegna pjonustunnar vid RUV verda um 4 milljardar krona & timabilinu og eetlud ahrif til haekkunar & EBITDA &

arsgrundvelli um 3-5%. Uppbygging a sjonvarpsdreifikerfi Vodafone samkveemt samningnum hdfst pegar & arinu 2013.
Slokkt var & fyrstu hlidraenu sendunum um haustid og fjoldi nyrra senda tekinn i gagnid.

Nyr saestrengur mun valda straumhvdrfum

Vodafone samdi i agust vid fyrirteekio Emerald Networks um afnot af nyjum sesestreng, Emerald Express. Strengurinn mun
tengja saman Bandarikin og Evropu med tengingu vid Island. Azetlad er ad strengurinn verdi tekinn i notkun um mitt arid
2015. Med honum margfaldast gagnaflutningsgeta Vodafone til og fra landinu, en pérfin fyrir aukinn gagnaflutningshrada og
meiri afkost er sifellt ad aukast.

Farsimadreifikerfi Vodafone og Nova rekin sameiginlega

Sidari hluta ars dkvadou Vodafone og Nova ad ganga til formlegra vidraedna um stofnun nys rekstrarfélags sem mun reka
sameinad farsimadreifikerfi félaganna tveggja. Med sameiningunni skapast mikil teekifeeri til steekkunar og verulegt hagraedi
naest i fjarfestingum og rekstri. Einnig verdur pétting og uppbygging kerfisins hradari en annars veeri mégulegt. Engin breyting
verdur a samkeppni félaganna a fjarskiptamarkadi. Samkeppniseftirlitio er med malid til umfjollunar.

Vodafone stefnir Simanum vegna samkeppnislagabrota

I névember var tilkynnt ad Vodafone hefdi stefnt Simanum til greidslu skadabota vegna brota & samkeppnislégum & arunum
2001 til 2007. Brotin folust i ofrukkun & lukningargjoldum & timabilinu. Siminn hafdi adur gert satt vid Samkeppniseftirlitio
vegna malsins. Siminn svaradi med pvi ad gagnstefna Vodafone fyrir ,sambaerilegan meintan 6légmaetan verdprysting.” Sa
grundvallarmunur er & stefnum Simans og Vodafone, ad stefna Vodafone & hendur Simanum faer stod i nidurstédu
Samkeppniseftirlitsins og afryjunarnefndar samkeppnismala, en kréfugerd Simans & hendur Vodafone gerir pad ekki. Gert er
réo fyrir ad Héradsdomur Reykjavikur taki malid fyrir & arinu 2014.

Innbrot 4 heimasidu Vodafone

pann 30. névember 2013 var brotist inn & heimasiou Vodafone og gégnum stolid padan. bar & medal voru 79 pusund SMS
skeyti og notendanofn og lykilord ad pjonustusidu félagsins. Gognin voru birt i kjolfarid & netinu og skapadist mikil umrseda
um malid i samfélaginu. Toélvuprjotarnir komust hins vegar ekki inn i sjalf fiarskiptakerfi Vodafone, sem stédust ahlaupid. Ahrif
a afkomu félagsins voru overuleg & arinu 2013. Ekki er ljést hver langtimadahrif malsins verda & félagid, m.a. vegna bodadra
démsmaéla & hendur Vodafone vegna innbrotins.

Stjérn félagsins leggur til ad ekki verdi greiddur Gt ardur til hluthafa & arinu 2014 vegna rekstrararsins 2013. Visad er til
arsreikningsins um radstdfun hagnadar og adrar breytingar & eiginfjarreikningum.
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Skyrsla og yfirlysing stjornar og forstjora, frh.:

Hlutafé og sampykktir
Hlutafé félagsins nam i arslok 3.408 millj. kr. Hlutaféd er i einum flokki, sem skradur er & NASDAQ OMX Iceland. Allir hlutir
njota sému réttinda.

Stjorn félagsins hefur heimild til ad kaupa allt ad 10% af nafnverdi hlutafjar félagsins, sbr. VIII. kafla laga nr. 2/1995 um
hlutafélég. Einnig hefur stjorn félagsins heimild til ad auka hlutafé félagsins um allt ad 60 millj. kr. ad nafnverdi til ad gera
félaginu kleift a0 standa vid skuldbindingar sinar um uppgjér gagnvart hugsanlegum o&framkomnum kréfum vegna
naudasamnings Teymis hf. Stjorn félagsins hefur beitt peirri heimild ad hluta med pvi ad haekka hlutafé félagsins um 51 millj.
kr. vegna fjarkréfu Stoda hf. Til viobétar er félaginu kunnugt um sjo skuldabréf vegna skuldabréfaflokksins OGVODA 05 1,
samtals ad fjarhad 100 millj. kr., en kréfum & grundvelli peirra hefur ekki verid lyst. Verdi kréfum & grundvelli peirra lyst ber
félaginu ad gefa Ut nytt hlutafé ad nafnverdi 8 millj. kr.

[ stjorn Fjarskipta hf. sitja fimm adalmenn og tveir varamenn og eru allir kosnir & adalfundi félagsins til eins ars i senn.
Tilkynna skal um frambod til stjornar skriflega minnst fimm dégum fyrir adalfund. Ef hluthafar sem rada yfir minnst 1/10
(einum tiunda) hlutafjarins krefjast pess, skal beita hlutfallskosningu eda margfeldiskosningu vid stjérnarkjor. Krafa um petta
skal hafa borist stjorn félagsins minnst fimm dégum fyrir fund. Sé krafist baedi hlutfalls- og margfeldiskosningar skal beita
margfeldiskosningu.

Hluthafar i arslok 2013 voru 453 og faekkadi um 95 & arinu. Eftirfarandi voru 10 steerstu hluthafar vid arslok:

Fjoldi hluta

i arslok
Nafn ("000) hlutur %
Lifeyrissj6dur verzlunarmanna 44.670 13,11%
MP banki hf. 35.279 10,35%
Gildi - lifeyrissjodur 32.062 9,41%
Lifeyrissjédur starfsmanna rikisins A-deild 27.950 8,20%
Jupiter - innlend hlutabréf 19.502 5,72%
Ursus ehf. 18.473 5,42%
Stapi lifeyrissjéour 14.277 4,19%
Lifeyrissjédur starfsmanna rikisins B-deild 12.900 3,79%
Stefnir-Samval 10.947 3,21%
islandsbanki hf. 10.477 3,08%
226.537 66,48%
Adrir hluthafar 114.229 33,52%
Samtals Gtgefnir hlutir 340.766 100,00%

Stjérnarhaettir

Stjorn Fjarskipta hf. leitast vid ad vidhalda gédum stjérnunarhattum og ad fylgja leidbeiningum um Stjérnarheetti fyrirteekja
sem Vidskiptarad islands, NASDAQ OMX Iceland og Samték atvinnulifsins gafu Gt i mars 2012. Leidbeiningarnar eru
adgengilegar & vef Vidskiptarads islands www.vi.is. Félagid er med skrad hlutabréf i NASDAQ OMX Iceland og ber pvi ad
fylgja framangreindum leidbeiningum samkveaemt reglum Kauphallarinnar.

I tengslum vid gerd arsreikningsins er virkni innra eftirlits skodad, &haettupeettir metnir, adgangsstyringar skodadar sem og
skilgreining abyrgdar. Stjorn félagsins feer reglulega upplysingar um fjarhagslega afkomu félagsins, sundurlidad nidur a
helstu peetti starfseminnar. Endurskodunarnefnd fundar reglulega par sem farid er yfir m.a. dhaettupeetti er sniia ad innra
eftirliti.

Frekari upplysingar um stjérn og stjérnarhaetti er ad finna i kaflanum Stjornarhattayfirlysing sem er vidauki vid arsreikninginn.
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Skyrsla og yfirlysing stjornar og forstjora, frh.:

Yfirlysing

Samkveemt bestu vitneskju stjérnar og forstjéra er arsreikningur samstaedunnar i samraemi vid alpjédlega reikningsskilastadla
eins og peir hafa verid stadfestir af Evropusambandinu. Er pad alit stjérnar og forstjéra ad arsreikningurinn gefi glégga mynd
af eignum, skuldum og fjarhagsstédu samstaedunnar 31. desember 2013 asamt rekstrarafkomu hennar og breytingu a
handbaeru fé & arinu 2013. Jafnframt er pad Alit stjornar og forstjéra ad arsreikningurinn og skyrsla stjornar fyrir ari 2013 gefi
gloggt yfirlit um arangur af rekstri samstaedunnar, stédu hennar og préun og lysi helstu aheettupattum sem samstaedan byr
Vid.

Stjorn og forstjori Fjarskipta hf. hafa i dag reett samstaeduéarsreikning félagsins fyrir &rid 2013 og stadfest hann med undirritun
sinni.

Reykjavik, 26. febraar 2014

[ stjorn

Hjorleifur Palsson, stjérnarformadur
Anna Gudny Aradottir

Erna Eiriksdottir

Heidar Mar Gugjonsson
Hildur Dungal

Forstjori

Omar Svavarsson
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Fjarhagslegar lykiltdlur

%

2013 2012 preyting
Fjarhagsupplysingar
Heildartekjur 13.176 13.351 ( 1%)
Rekstrarhagnadur 1.545 1.244 24%
Hagnadur fyrir tekjuskatt 1.054 581 81%
Hagnadur arsins 847 400 112%
Hagnadur & hverja krénu hlutafjar 0,25 0,14 79%
Fjarfestingar arsins 1.354 1.279 6%
Handbeert fé fr4 rekstri 2.178 2295 (  5%)
Frammistddumat
EBITDA 2.996 2.768 8%
EBITDA hlutfall 22,7% 20,7% 10%
Frjalst fjarflaedi (FCF) 1.460 1474 (1 1%)
Nett6 vaxtaberandi skuldir 5.319 6.162 ( 14%)
Net debt/EBITDA 1,8 22 ( 18%)
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Aritun 6hads endurskodanda

Til stjérnar og hluthafa Fjarskipta hf.

Vid hofum endurskodad medfylgjandi arsreikning Fjarskipta hf. fyrir arid 2013. Arsreikningurinn hefur ad geyma
rekstrarreikning, yfirlit um heildarafkomu, efnahagsreikning, eiginfjaryfirlit, sjodstreymisyfirlit, upplysingar um helstu
reikningsskilaadferdir og adrar skyringar.

Abyrgd stjornenda & arsreikningnum

Stjérnendur eru abyrgir fyrir gerd og gloggri framsetningu arsreikningsins i samraemi vid alpjédlega reikningsskilastadla eins
og peir hafa verio stadfestir af Evropusambandinu. Stjérnendur eru einnig abyrgir fyrir pvi innra eftirliti sem peir telja
naudsynlegt til ad gera peim Kleift ad setja fram arsreikning sem er an verulegra annmarka, hvort sem er vegna sviksemi
eda mistaka.

Abyrgd endurskodenda

Abyrgd okkar felst i pvi aliti sem vid latum { ljos & arsreikningnum & grundvelli endurskodunarinnar. Endurskodad var i
samraemi vio alpjédlega endurskodunarstadla. Samkvaemt peim ber okkur ad fara eftir settum sidareglum og skipuleggja og
haga endurskoduninni pannig ad naegjanleg vissa faist um hvort arsreikningurinn sé an verulegra annmarka.

Endurskodun felur i sér adgerdir til stadfestingar a fjarheedum og ©66rum upplysingum i arsreikningnum. Val
endurskodunaradgerda byggist & faglegu mati endurskodandans, par med talid & peirri heettu ad verulegir annmarkar séu a
arsreikningnum, hvort sem er vegna sviksemi eda mistaka. Vid ahaettumatio er tekid tillit til pess innra eftirlits sem vardar
gerd og gldogga framsetningu arsreiknings, til pess ad skipuleggja videigandi endurskodunaradgerdir, en ekki til pess ad
gefa alit & virkni innra eftirlits félagsins. Endurskodun felur einnig i sér mat a pvi hvort reikningsskilaadferdir og matsadferdir
sem stjornendur nota vid gerd arsreikningsins séu videigandi sem og mat & framsetningu hans i heild.

Vid teljum ad vid endurskodunina héfum vid aflad naegilegra og videigandi gagna til ad byggja alit okkar &.

Alit

Pad er &lit okkar ad arsreikningurinn gefi glégga mynd af afkomu félagsins & arinu 2013, fjarhagsstédu pess 31. desember
2013 og breytingu a handbeeru fé & arinu 2013, i samraemi vid alpjodlega reikningsskilastadla eins og peir hafa verid
stadfestir af Evrépusambandinu.

Stadfesting vegna skyrslu stjornar

| samraemi vid akvaedi 2. mgr. 104. gr. laga nr. 3/2006 um arsreikninga stadfestum vid samkvaemt okkar bestu vitund ad i
skyrslu stjérnar sem fylgir arsreikningi pessum eru veittar paer upplysingar sem par ber ad veita i samraemi vid 16g um
arsreikninga og koma ekki fram i skyringum.

Reykjavik, 26. febrtar 2014

KPMG ehf.

Margret G. Flévenz
Kristran H. Ingélfsdottir
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Rekstrarreikningur

Skyr. 2013 2012
Seldar vorur og pjonusta 5 13.176 13.351
Kostnadarverd seldra vara og pjénustu 6 ( 7.267) ( 7.657)
Framlegd 5.909 5.694
Rekstrarkostnadur 7 ( 4.364) ( 4.450)
Rekstrarhagnadur 1.545 1.244
Fjarmunatekjur 57 60
Fjarmagnsgjold ( 548) ( 723)
Hrein fjArmagnsgjold 9 ( 491) ( 663)
Hagnadur fyrir tekjuskatt 1.054 581
Tekjuskattur 17 ( 207) ( 181)
Hagnadur arsins 847 400
Hagnadur & hverja kronu hlutafjar 22 0,25 0,14
bynntur hagnadur & hverja kréonu hlutafjar 22 0,25 0,14
Yfirlit um heildarafkomu

2013 2012

Hagnadur arsins 847 400
Onnur heildarafkoma
bydingarmunur vegna starfsemi erlends détturfélags ( 45) 40
Heildarafkoma arsins 802 440

Skyringar & bls. 12-34 eru éadskiljanlegur hluti arsreiknings samsteedunnar
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Efnahagsreikningur

Skyr. 31.12.2013 31.12.2012
Fastafjarmunir
Rekstrarfijarmunir 10 4.138 4.259
Oefnislegar eignir 16 7.095 7.129
Fastafjarmunir samtals 11.933 12.272
Veltufjarmunir
Birgdir 19 250 220
Vidskiptakrofur og adrar skammtimakréfur 20 2.845 2.776
Handbeert fé 335 1.010
Veltufjarmunir samtals 3.430 4.006
Eignir samtals 15.363 16.278
Eigio fé
Hlutafé 3.408 3.408
Yfirverdsreikningur hlutafjar 3.083 3.083
pbydingarmunur 246 291
Oradstafad eigid fé 847 0
Eigid fé 21 7.584 6.782
Langtimaskuldir
Vaxtaberandi skuldir 23,24 5.135 6.619
Tekjuskattsskuldbinding 18 17 0
Langtimaskuldir samtals 5.152 6.619
Skammtimaskuldir
Vaxtaberandi skuldir 23 519 553
Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir 26 1.995 2.153
Fyrirframinnheimtar tekjur 27 107 171
Tekjuskattur til greidslu 6 0
Skammtimaskuldir samtals 2.627 2.877
Skuldir samtals 7.779 9.496
Eigio fé og skuldir samtals 15.363 16.278

Skyringar a bls. 12-34 eru 6adskiljanlegur hluti arsreiknings samsteedunnar
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Eiginfjaryfirlit

Yfirverds- )
reikningur  bydingar- Oradstafad Eigio fé
Hlutafé hlutafjar munur eigiod fé samtals
2012
Eigio fé 1.1.2012 2.550 623 246 556 3.975
Ahrif samruna - 1.000 5 ( 612) 393
Heildarafkoma érsins - - 40 400 440
Selt nytt hlutafé 807 1.167 - - 1.974
Leidrétt vegna naudasamnings 51 368 - ( 419) 0
Yfirverdsreikningur feerdur & moti tapi - ( 75) - 75 0
Eigio fé 31.12.2012 3.408 3.083 291 0 6.782
2013
Eigio fé 1.1.2013 3.408 3.083 291 - 6.782
Heildarafkoma arsins - - 45) 847 802
3.408 3.083 246 847 7.584

Eigid fé 31.12.2013

Skyringar a bls. 12-34 eru 6adskiljanlegur hluti arsreiknings samsteedunnar
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Sjodstreymisyfirlit

Skyr. 2013 2012
Hagnadur samkveemt rekstrarreikningi 847 400
Rekstrarlidir sem hafa ekki ahrif & fjarstreymi:
Afskriftir varanlegra rekstrarfjarmuna 10 1.158 1.233
Afskriftir 6efnislegra eigna 16 293 291
Hrein fjarmagnsgjold 9 491 663
Soéluhagnadur eigna ( 10) 6)
Skatteign, breyting 17 207 171
Veltufé fra rekstri fyrir vexti og tekjuskatt 2.986 2.752
Breyting & rekstrartengdum eignum og skuldum:
Birgdir, breyting ( 31) 109)
Vidskiptakrofur og adrar skammtimakrofur, breyting ( 91) 18)
Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir, breyting ( 3) 172
Fyrirframinnheimtar tekjur, breyting ( 64) 52)
Handbaert fé fra rekstri fyrir vexti og tekjuskatt 2.797 2.745
Innborgadar vaxtatekjur 57 60
Greidd vaxtagjold ( 676) 510)
Handbaert fé fra rekstri 2.178 2.295
Fjarfestingarhreyfingar
Seldir rekstrarfjarmunir 17 8
Fjarfesting i rekstrarfjarmunum 10 ( 1.078) 933)
Fjarfesting  6efnislegum eignum 18 276) 346)
Fjarfestingarhreyfingar ( 1.337) 1.271)
Fjarmdgnunarhreyfingar
Innborgad hlutafé ad fradregnum kostnadi 0 1.974
Tekin langtimalan 0 9.200
Afborganir langtimalana 25 ( 1.507) 11.460)
Skammtimalan, breyting 0 10)
Fjarmégnunarhreyfingar ( 1.507) 296)
Breyting &4 handbeeru fé ( 666) 728
Anrif gengisbreytinga & handbezert fé ( 9) 7
Handbezert fé i arsbyrjun 1.010 275
Handbeert fé i arslok 335 1.010

Skyringar a bls. 12-34 eru 6adskiljanlegur hluti arsreiknings samsteedunnar
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Skyringar

1. Félagio
Fjarskipti hf. (,Félagi®”) er islenskt félag med hofudstodvar ad Skidtuvogi 2, Reykjavik. Meginstarfsemi félagsins er a
svidi fjarskipta. Samsteeduarsreikningur félagsins fyrir arid 2013 hefur ad geyma arsreikning félagsins og détturfélags
pess, P/F Kall i Feereyjum, sem visad er til i heild sem ,samstaedunnar®.

2. Grundvdllur reikningsskilanna

a. Yfirlysing um ad alpjédlegum reikningsskilastédlum sé fylgt
Arsreikningur samstaedunnar er gerdur i samreemi vid alpjodlega reikningsskilastadla (IFRS) eins og peir hafa verid
stadfestir af Evropusambandinu.

Stjérn félagsins stadfesti og heimiladi birtingu arsreikningsins pann 26. febrtar 2014.

b. Matsadferdir
Samsteeduarsreikningurinn er gerdur & grundvelli kostnadarverds. Fjallad er um adferdir vid mat & gangvirdi i skyringu
2e.

c. Starfreekslu- og framsetningargjaldmidaill
Arsreikningur samsteedunnar er birtur i islenskum kronum, sem er starfreekslugjaldmidill samstaedunnar. Allar
fiarhaedir eru birtar i milljonum kréna nema annad sé tekid fram.

d. Mat stjérnenda i reikningsskilum
Gerd samstaeduarsreiknings i samraemi vid alpjodlega reikningsskilastadla krefst pess ad stjornendur taki akvardanir,
meti og dragi alyktanir sem hafa &hrif & beitingu reikningsskilaadferda og birtar fijarhaedir eigna og skulda, tekna og
gjalda. Endanlegar nidurstddur kunna ad vera frabrugdnar pessu mati.

Mat og forsendur pess eru i st6dugri endurskodun. Breytingar & reikningshaldslegu mati eru feerdar a pvi timabili sem
breytingin & sér stad og peim framtidartimabilum sem breytingarnar hafa ahrif 4.

Upplysingar um mikilveeg atridi, par sem Ovissa i mati og mikilveegi dkvardana vardandi reikningsskilaadferdir hefur
mest ahrif & skradar fjarhaedir i reikningsskilunum, er ad finna i skyringum 16 og 18 um mat & 6efnislegum eignum og
skatteign.

e. Akvérdun gangvirdis
Hluti af reikningsskilaadferoum og skyringum samsteedunnar krefjast &kvordunar & gangvirdi, beedi vegna
fiarmélagerninga og annarra eigna og skulda.

Ad svo miklu leyti sem haegt er, notar samsteedan markadsupplysingar vid akvordun gangvirdis en liggi slikar
upplysingar ekki fyrir er byggt & mati stjornenda. Ef upplysingar fra pridja adila, likt og verd fr& midlurum eda
verdmatspjonustu, eru notadar vid akvéroun gangvirdis pa nyta stjornendur upplysingarnar til ad stydja pa nidurstédu
ad matio uppfylli kréfur um alpjédlega reikningsskilastadla (IFRS), par a medal pad stig sem slikt mat myndi falla undir.

Gangvirdio er flokkad eftir stigskiptu kerfi a grundvelli peirra forsendna sem notadar eru vid matid samkveemt
eftirfarandi:

Stig 1: skrdd verd (6breytt) & virkum markadi fyrir samskonar eignir og skuldir. Ad svo miklu leyti sem heegt er notar
samstaedan markadsupplysingar vid akvordun gangvirdis en liggi slikar upplysingar ekki fyrir er byggt & mati
stjornenda.

Stig 2: Forsendur byggja & 6drum breytum en uppgefnu verdi a virkum markadi (stig 1) sem unnt er ad

afla fyrir eignir og skuldir, beint (t.d. verd) eda Obeint (afleidd af verai).

Stig 3: Forsendur gangvirdis eigna og skulda eru byggdar a gégnum sem ekki er unnt ad afla & markadi.

Nanari upplysingar um forsendur sem notadar eru vid akvérdun gangvirdis er ad finna i skyringu 16 um 6efnislegar
eignir og skyringu 28 um aheettustyring.
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3. Starfspattayfirlit
Rekstrarstarfspeettir

Starfspattaupplysingar eru birtar eftir edli rekstrar og byggja & skipulagi og innri upplysingagjéf samsteedunnar.

Samstaedan skiptist i fimm starfspeetti sem selja vorur og pjonustu & mismunandi mérkudum. Starfspaettirnir eru:

Farsimapjénusta sem samanstendur af manadargjéldum, notkun & farsima innanlands og millilanda i askrift og frelsi,
virdisaukandi pjonustu, gestareiki og lukningartekjum i farsima.

Gagnaflutningspjénusta sem innifelur tekjur af tengingum og gagnamagnsnotkun einstaklinga og fyrirtaekja.

Fastlinupjonusta sem samanstendur af manadargjoldum, fastlinunotkun einstaklinga og fyrirteekja og lukningartekjum

i fastlinu.

Sjénvarp sem eru tekjur af sjonvarpsdreifingu, leigu & myndlyklum og leigu & efni i gegnum sjénvarp.

Onnur pjénusta sem samanstendur af tekjum af vérusélu, heildsélu, leigulinum og Gtlandasambéndum og ymsum

tekjum.

Rekstrarstarfspasttir Ffa,rsima- Gg};naﬂ.- F§§tlinu- 3 .,(")nnur Jofnunar-

pjéonusta  pjonusta  pjonusta  Sjonvarp  pjoénusta feerslur Samtals
2013
Tekjur fra pridja adila 5.291 2.928 1.698 1.437 1.822 - 13.176
Innri tekjur 8 - 60 - 69 ( 137) 0
Tekjur samtals 5.299 2.928 1.758 1.437 1.891 ( 137) 13.176
Oskipt rekstrargjold ( 10.180)
Rekstrarhagnadur fyrir afskriftir, fjarmagnslidi og skatta (EBITDA) 2.996
Afskriftir ( 1.451)
Hrein fjarmagnsgjéld ( 491)
Tekjuskattur ( 207)
Hagnadur arsins 847
pydingarmunur vegna starfsemi erlends dotturfélags ( 45)
Heildarafkoma arsins 802
Oskiptar eignir 15.363
Oskiptar skuldir 7.779
Fjarfestingar arsins 1.354
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3.

Starfspattayfirlit, frh.:

Rekstrarstarfspasttir Fgrsima- G.a,gnafl.- F§1§tlinu- 3 .,Onnur Jofnunar-

pjonusta  pjonusta  pjonusta  Sjonvarp  pjénusta feerslur Samtals
2012
Tekjur fra pridja adila 5.763 2.619 1.766 990 2.213 - 13.351
Innri tekjur - 3 71 - 72 ( 146) 0
Tekjur samtals 5.763 2.622 1.837 990 2.285 ( 146) 13.351
Oskipt rekstrargjold ( 10.583)
Rekstrarhagnadur fyrir afskriftir, fjarmagnslidi og skatta (EBITDA) 2.768
Afskriftir ( 1.524)
Hrein fjarmagnsgjéld ( 663)
Tekjuskattur ( 181)
Hagnadur arsins 400
pydingarmunur vegna starfsemi erlends dotturfélags 40
Heildarafkoma arsins 440
Oskiptar eignir 16.278
Oskiptar skuldir 9.496
Fjarfestingar arsins 1.279
Landsveedisskipting
Tekjur samstaedunnar greinast pannig eftir landsvaedum:
2013 fsland  Feereyjar ~ Samtals
Tekjur fra pridja adila 11.198 1.978 13.176
EBITDA 2.638 358 2.996
Eignir starfspatta 14.094 1.269 15.363
Fjarfestingar arsins 1.183 171 1.354
2012
Tekjur fra pridja adila 11.329 2.022 13.351
EBITDA 2.387 381 2.768
Eignir starfspatta 14.827 1.451 16.278
Fjarfestingar arsins 1.125 155 1.279
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4.  Samruni

bann 26. juni 2012 sampykkti stjérn Fjarskipta ehf. og mddurfélags pess, Eignarhaldsfélagsins Fjarskipta hf., samruna
félaganna. Samruninn var sampykktur & hluthafafundi 29. agust 2012. Félégin voru sameinud undir nafni og kennitolu
Fjarskipta hf. Logformlegur samrunadagur er 1. jantar 2012. Eignarhaldsfélaginu Fjarskiptum hf. var slitid, en vid
sameininguna fengu hluthafar Eignarhaldsfélagsins Fjarskipta hf. alla hluti i Fjarskiptum ehf. ad nafnverdi 2.550 millj. kr.
i skiptum fyrir eignarhluti sina ad nafnverdi 4.173 millj. kr. Eftir samrunann var eigid fé Fjarskipta hf. hid sama og eigid
fé Eignarhaldsfélagsins Fjarskipta hf. var fyrir samrunann. Skattalegt tap modurfélagsins, Eignarhaldsfélagsins
Fjarskipta hf., féll nidur vid samrunann og var pvi feerd nidurfeersla & skatteign ad fijarhaed 68 millj. kr. &rid 2012.

Ahrif
Ahrif samruna & arsreikning félagsins arid 2012 er eftirffarandi: samruna
2012
Skatteign 68
Krafa & modurfélag 325
393
Eigio fé ( 393)
Samtals 0
5. Seldar vérur og pjonusta
Seldar vorur og pjénusta greinast pannig: 2013 2012
Vorusala 916 830
Seld pjénusta 12.260 12.521
Seldar vorur og pjénusta samtals 13.176 13.351
6. Kostnadarverd seldra vara og pjonustu
Kostnadarverd seldra vara og pjénustu greinist pannig: 2013 2012
Kostnadarverd seldrar véru og pjonustu 5.604 5.968
Laun og launatengd gjold 579 541
Afskriftir 1.084 1.148
Kostnadarverd seldra vara og pjénustu samtals 7.267 7.657
7. Rekstrarkostnadur
Rekstarkostnadur greinist pannig: 2013 2012
Skrifstofu- og stjornunarkostnadur 1.351 1.501
Solu- og markadskostnadur 420 409
Laun og launatengd gjold 2.226 2.162
Afskriftir 367 378
Rekstrarkostnadur samtals 4.364 4.450
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8. Laun og launatengd gjold
Laun og launatengd gjold greinast pannig: 2013 2012
Laun 2.360 2.265
Lifeyrisidgjold 193 192
Onnur launatengd gjold 252 246
Laun og launatengd gj6ld samtals 2.805 2.703
Stddugildi ad medaltali & arinu 362 364
Laun og launatengd gjold skiptast pannig & rekstrarlidi: 2013 2012
Kostnadarverd seldrar pjonustu 579 541
Rekstrarkostnadur 2.226 2.162
Laun og launatengd gjold samtals 2.805 2.703
9. Fjarmunatekjur og fjarmagnsgjold
Fjarmunatekjur og fjarmagnsgjold greinast pannig: 2013 2012
Vaxtatekjur af lanum og kréfum 25 30
Adrar vaxtatekjur 32 30
Fjarmunatekjur samtals 57 60
Vaxtagjold og verdbaetur ( 543) ( 697)
Gengistap ( 5 ( 26)
Fjarmagnsgjold samtals ( 548) ( 723)
Hrein fjarmagnsgjold samtals ( 491) ( 663)
10. Rekstrarfjarmunir
Rekstrarfijarmunir og afskriftir greinast pannig:
Ahéld, teeki
Fjarskipta- bifreidar og
Fasteignir binadur innréttingar Samtals
Kostnadarverd
Heildarverd 1.1.2012 50 12.093 1.241 13.384
Vidbeetur 4 arinu - 793 140 933
Selt og nidurlagt a arinu - - ( 160) ( 160)
Ahrif gengisbreytinga - 102 9 111
Heildarverd 31.12.2012 50 12.988 1.230 14.268
Vidbeetur 4 arinu - 998 80 1.078
Selt og nidurlagt a arinu - - ( 37) ( 37)
Ahrif gengisbreytinga - 119) ( 9) ( 128)
Heildarverd 31.12.2013 50 13.867 1.264 15.181
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10.

11.

12.

13.

Rekstrarfjarmunir, frh.:

Rekstrarfijarmunir og afskriftir greinast pannig:

Ahold, teeki
Fjarskipta- bifreidar og
Fasteignir binadur innréttingar Samtals
Afskriftir og virdisryrnun
Afskriftir 1.1.2012 11 7.912 927 8.850
Afskrift arsins 2 1.089 142 1.233
Selt og nidurlagt a &rinu - - ( 158) ( 158)
Ahrif gengisbreytinga - 79 5 84
Afskrifad alls 31.12.2012 13 9.080 916 10.009
Afskrift arsins 2 1.037 119 1.158
Selt og nidurlagt a &rinu - - ( 30) ( 30)
Ahrif gengisbreytinga - 87) ( 7 ( 94)
Afskrifad alls 31.12.2013 15 10.030 998 11.043
Bokfeert verd
1.1.2012 39 4.181 314 4.534
31.12.2012 37 3.908 314 4.259
31.12.2013 35 3.837 266 4.138
Afskriftarhlutfoll 3% 5-33% 15-67%
Afskriftir
Afskriftir i rekstrarreikningi greinast pannig: 2013 2012
Afskriftir rekstrarffarmuna, sbr. skyringu 10 1.158 1.233
Afskriftir 6efnislegra eigna, sbr. skyringu 16 293 291
Feert i rekstrarreikning sem afskriftir 1.451 1.524
Afskriftir & rekstrarlidi
Afskriftir & rekstrarlidi greinast pannig: 2013 2012
Kostnadarverd seldra vara og pjéonustu 1.084 1.148
Annar rekstrarkostnadur 367 376
Feert i rekstrarreikning sem afskriftir 1.451 1.524

Fasteignamat og vatryggingarverd

Bokfaert verd fasteigna samsteedunnar nam 35 millj. kr. i arslok 2013 (2012: 37 millj. kr.), en a sama tima nam

fasteignamat peirra 33 millj. kr. (2012: 30 millj. kr.),

Vatryggingarveromeeti annarra eigna nam 6.564 millj. kr.(2012: 5.224 millj. kr) i arslok.
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14. Vedsetning eigha

A eignum samstaedunnar hvilir tryggingarbréf ad fiarhaed 6.722 millj. kr. (58,3 millj. USD) (2012: 7.154 millj. kr. (58,3
millj. USD)) til tryggingar éllum skuldum og skuldbindingum Fjarskipta hf. vid Landsbanka Islands i arslok 2013. Vedid
neer til fasteigna og lausafjar, p.m.t. ved i bifreidum, fjarskiptabunadi, leigusamningum, afnotasamningum, vérubirgdum,

vidskiptakrofum og vorumerkjum.

15. Fjarfestingaskuldbindingar

Félagio hefur gert saming um afnot af nyjum saestreng til 15 ara. Meirihluti fjarfestingarinnar fellur til & arinu 2015 og er

gert rad fyrir ad saestrengurinn verdi kominn i fulla notkun arié 2015.

16. Oefnislegar eignir

Oefnislegar eignir greinast pannig:

Adrar
Vidskipta- defnislegar

vild eignir Samtals
Kostnadarverd
Heildarverd 1.1.2012 9.141 3.107 12.248
Vidbaetur & arinu - 346 346
Selt og nidurlagt a &rinu - ( 526) 526)
Ahrif gengisbreytinga 20 40 60
Heildarverd 31.12.2012 9.161 2.967 12.128
Vidbaetur & arinu - 276 276
Ahrif gengisbreytinga ( 24) ( 43) 67)
Heildarverd 31.12.2013 9.137 3.200 12.337
Afskriftir og virdisryrnun
Afskriftir 1.1.2012 3.337 1.854 5.191
Afskrift arsins - 291 291
Selt og nidurlagt a arinu - ( 526) 526)
Ahrif gengisbreytinga 13 30 43
Afskrifad alls 31.12.2012 3.350 1.649 4.999
Afskrift arsins - 293 293
Ahrif gengisbreytinga ( 17) ( 33) 50)
Afskrifad alls 31.12.2013 3.333 1.909 5.242
Bokfeert verd
1.1.2012 5.804 1.253 7.057
31.12.2012 5.811 1.318 7.129
31.12.2013 5.804 1.291 7.095

Virdisryrn-

Afskriftarhlutféll unarprof 10-33%
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16.

17.

18.

Oefnislegar eignir, frh.:

Virdisryrnunarprof vegna sjodskapandi eininga sem innihalda vidskiptavild

| arslok 2013 var framkvaemt virdisryrnunarprof & vidskiptavild samsteedunnar. Samsteedan samanstendur af tveimur
sjodskapandi einingum sem metnar eru sem sjalfstaedar einingar. Samkvaemt nidurstodu profsins i arslok 2013 hefur
ekki komiad til virdisryrnunar a vidskiptavild.

Bokfaert verd vidskiptavildar greinist pannig nidur & starfspaetti:

Vidskiptavild

2013 2012
Vidskiptavild tengd vérum og pjonustu & islandi 5.710 5.710
Vidskiptavild tengd vérum og pjénustu i Faereyjum 94 101
Vidskiptavild samtals 5.804 5.811

Endurheimtanleg fjarhaed hverrar sj6dskapandi einingar var metin Gt fr& notkunarvirdi. Notkunarvirdi var dkvardad a
pann hatt ad navirda aesetlad framtidarfjarstreymi midad vio aframhaldandi nytingu eininganna. Fjarstreymi var byggt a
rekstrarazetlun neestu fimm ara.

Studst var vid eftirfarandi forsendur vid mat & notkunarviroi:

island Feereyjar
2013 2012 2013 2012
Nafnvoxtur tekna 2013 / 2012 ( 1,2%) 2,1% ( 2,2%) 5,8%
Medalvoxtur tekna 2014 til 2018 / 2013 til 2017 3,1% 1,4% 1,8% 1,0%
Framtidarvoxtur ad teknu tilliti til verdlagspréunar 2,5% 2,5% 1,4% 1,7%
EBITDA medalvoxtur 2014 til 2018 / 2013 til 2017 3,7% 4,6% 6,7% ( 0,8%)
Avoxtunarkrafa, WACC 11,6% 11,8% 8,8% 10,1%

Metid endurheimtanlegt virdi vidskiptavildar umfram bokfaert verd nemur um 2.500 millj. kr. & Islandi og 2.200 millj. kr. i
Feereyjum. Stjérnendur telja ad raunhaefar breytingar i lykilforsendum myndu ekki leida til pess ad endurheimtanlegt
virdi vidskiptavildarinnar yroi leegra en bokfaert verd hennar.

Tekjuskattur
Virkur tekjuskattur greinist pannig: 2013 2012
Hagnadur fyrir tekjuskatt 1.054 581
Tekjuskattur samkvaemt gildandi skatthlutfalli 20,0% 211 20,0% 116
Ahrif samruna 0,0% = 11,7% 68
Adrir lidir ( 0,4%) ( 4) ( 0,5%) ( 3)
Virkur tekjuskattur 19,6% 207 31,2% 181
Skatteign

2013 2012

Skatt- Skatt-

Skatteign samstaedunnar greinist pannig: Skatteign skuldb.  Skatteign skuldb.
Skatteign (tekjuskattsskuldbinding) i arsbyrjun 875 9 987 -
Ahrif samruna - - 68 -
Tekjuskattur i rekstrarreikningi ( 175) ( 32) ( 181) -
Tekjuskattur til greioslu - 6 10 -
Skatteign (tekjuskattsskuldbinding) i arslok 700 ( 17) 884 0
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18. Skatteign, frh.:

Skatteign skiptist pannig a einstaka lidi: 2013 2012
Rekstrarfjarmunir 268) ( 21) ( 295) -
Adrir lidir 40 4 61 -
Yfirfaeranlegt skattalegt tap 928 - 1.118 -
Skatteign (tekjuskattsskuldbinding) i arslok 700 ( 17) 884 0

Yfirfaeranlegt skattalegt tap samstaedunnar nemur 4.642 millj. kréna. Tapid er nytanlegt & méti skattskyldum tekjum i tiu
ar fra pvi pad fellur til, en steersti hluti tapsins er nytanlegt til arsins 2018. bPad er mat stjornenda ad rekstur

samstaedunnar & naestu arum muni skapa skattskyldar tekjur og yfirfeeranlegt skattaleg tap muni nytast ad fullu.

Stada i
upphafi Breyting a Stada i
Skatteign samstaedunnar greinist pannig: ars arinu arslok
Yfirfeeranlegt tap arsins 2003 nytanlegt til 2013 106 ( 106) -
Yfirfeeranlegt tap arsins 2004 nytanlegt til 2014 23 ( 23) -
Yfirfeeranlegt tap arsins 2006 nytanlegt til 2016 111 ( 111) -
Yfirfeeranlegt tap arsins 2007 nytanlegt til 2017 95 ( 95) =
Yfirfeeranlegt tap arsins 2008 nytanlegt til 2018 4.760 ( 612) 4.148
Yfirfeeranlegt tap arsins 2009 nytanlegt til 2019 494 - 494
5.589 ( 947) 4.642
19. Birgdir
Birgdir i arslok samanstanda af fjarskiptabunadi til sélu.
Birgdir ad fjarhaed 250 millj. kr. (2012: 220 millj. kr.) eru vedsettar til tryggingar a lanum til samstaedunnar.
20. Vidskiptakrofur og adrar skammtimakrofur
Vidskiptakrofur og adrar skammtimakréfur greinast pannig: 2013 2012
Vidskiptakrofur 2.751 2.820
Adrar skammtimakrofur 293 237
Nidurfaerslureikningur krafna ( 199) 281)
Vidskiptakrofur og adrar skammtimakrofur samtals 2.845 2.776

Nidurfeersla hefur verid reiknud vegna krafna sem kunna ad tapast. Nidurfaerslan byggir & mati stjornenda og reynslu
fyrri ara. bad er alit stjornenda samsteedunnar ad bokfeert verd vidskiptakrafna og annarra skammtimakrafna

endurspegli gangvirdi peirra.

Fjallad er um lansahaettu, gengisaheettu og virdisryrnun vidskiptakrafna og annarra krafna samsteedunnar i skyringu 28.

Vidskiptakrofur ad fijarhaed 2.370 millj. kr. (2012: 2.282 millj. kr.) eru vedsettar til tryggingar & lanum til samstaedunnar.
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21.

22.

23.

Eigio fé

Hlutafé

Heildarhlutafé félagsins samkvaemt sampykktum pess er 3.408 millj. kr. i arslok og er pad débreytt fra arinu adur. A arinu
2012 var hlutafé félagsins aukid med Gtgafu nyrra hlutabréfa ad nafnverdi 807 millj. kr. Mismunur & nafnverdi og
s6luverdi, ad fradegnum kostnadi vid soluna, var faerdur & yfirverdsreikning hlutafjar medal eigin fjar. Ad auki var hlutafé
félagsins & arinu 2012 aukido um 51 millj. kr. ad nafnverdi til ad meeta fjarkréfu Stoda hf. & hendur félaginu. Fjarheed
krofunnar nam 419 millj. kr. samanber nidurstédu Haestaréttar i mali nr. 175/2012. Hver hlutur er 10 krénur ad
nafnverdi. Eigendur hluta i félaginu eiga rétt til ards i hlutfalli vid eign sina vid ardsathlutun.

Yfirverdsreikningur hlutafjar

Yfirverdsreikningur hlutafjar synir pad sem hluthafar félagsins hafa greitt umfram nafnverd hlutafjar sem félagid hefur
selt. Samkvaemt |6gum um hlutafélég skal félagio binda 25% af nafnverdi hlutafjar i varasj6di sem ekki ma nota til ad
greida hluthéfum ard.

bydingarmunur

pydingarmunur sem verdur til vid umreikning reikningsskila erlends dotturfélags i islenskar krénur er faerdur & sérstakan
lid medal eigin fjar. Ef erlend starfsemi er seld eda 16gd nidur, ad hluta eda o6llu leyti, er eiginfjarlidurinn leystur upp og
feerdur i rekstrarreikning.

Ardur
Stjérn félagsins leggur til ad ekki verdi greiddur at ardur til hluthafa a arinu 2014 vegna rekstrararsins 2013. Visad er til
arsreikningsins um radstdfun hagnadar og adrar breytingar & eiginfjarreikningum.

Hagnadur & hverja kréonu hlutafjar

Hagnadur & hverja krénu hlutafjar er hlutfall hagnadar sem tilheyrir hluthtéfum i félaginu og vegins medalfjdlda virkra
hluta & &rinu og synir hver hagnadurinn er & hverja kronu hlutafjar. Pynntur hagnadur & hlut midar vido hagnad sem
rddstafad er til hluthafa i félaginu og vegins medalfidlda virkra hluta ad teknu tilliti til pynningarahrifa veentra ttgefinna
hluta vegna kauprétta starfsmanna. bynntur hagnadur & hverja kronu hlutafjar er jafn hagnadi & hverja kronu hlutafjar,
par sem félagid hefur ekki tekid lan sem eru breytanleg i hlutafé eda gert kaupréttarsamninga.

Hagnadur & hverja kronu hlutafjar greinist pannig: 2013 2012
Hagnadur arsins 847 400
Hlutafé i arsbyrjun 3.408 2.550
Ahrif keyptra og seldra eigin hluta - 274
Vegid medaltal utistandandi hluta a &rinu 3.408 2.824
Hagnadur & hverja kronu hlutafjar og pynntur hagnadur & hverja kronu hlutafjar 0,25 0,14
Vaxtaberandi skuldir

Vaxtaberandi langtimaskuldir greinast pannig: 2013 2012
Skuldir vid lanastofnanir 5.654 7.172
Neesta ars afborganir ( 519) ( 553)
Vaxtaberandi langtimaskuldir samtals 5.135 6.619
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24.

25.

26.

27.

Vaxtaberandi skuldir, frh.:

Vaxtaberandi skammtimaskuldir greinast pannig: 2013 2012
Neesta ars afborganir langtimaskulda 519 553
Vaxtaberandi skammtimaskuldir samtals 519 553
Vaxtaberandi skuldir samkvaemt efnahagsreikningi samtals 5.654 7.172

Vaxtaberandi langtimaskuldir i lok arsins eftir gjaldmidlum

Vaxtaberandi langtimaskuldir i &rslok greinast pannig eftir 2013 2012

gjaldmidlum: Vaxtakjor Eftirstodvar  Vaxtakjor Eftirstodvar

Skuldir i DKK 5,5% 94 7,0% 190
Skuldir i ISK, 6verdtryggdar 7,7% 5.560 7,6% 6.982
5.654 7.172

Afborganir af langtimaldnum

Afborganir af langtimalanum greinast pannig a naestu ar: 2013 2012
Afborganir 2013 - 553
Afborganir 2014 519 522
Afborganir 2015 488 490
Afborganir 2016 475 476
Afborganir 2017 464 464
Afborganir 2018 467 -

Afborganir sidar 3.241 4.667
Samtals 5.654 7.172

bPann 11. névember 2013 stadfesti félagid rekstrarlanalinu vid vidskiptabanka sinn ad fjarhaed 1.000 millj. kr.
Rekstrarlanalinan er til 3ja ara med framlengingarheimild tvisvar sinnum, eitt ar i senn. Fjarhaedinni var varid til
nidurgreidslu & langtimalani félagsins vid vidskiptabankann sem tekid var 21. 4gust 2012 upphaflega ad fjarhaed 7.000
millj. kr.

Kvagdir i lanasamningi
| arslok uppfyllti samsteedan allar kvadir i lanasamningum.

Vedsetningar

Skuldir samsteedunnar vid lanastofnanir eru tryggdar med vedum i rekstarfjarmunum, eignarhlutum i détturfélégum,
bankainnstaedum, vidskiptakréfum og birgdum i samraemi vid skyringar 10, 19, 20 og 32.

Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir

Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir greinast pannig: 2013 2012
Vidskiptaskuldir 1.297 1.304
Adrar skammtimaskuldir 698 849
Vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir samtals 1.995 2.153

Fyrirframinnheimtar tekjur
Fyrirframinnheimtar tekjur eru vegna fyrirframgreiddrar simanotkunar og annarra fyrirframgreidsina fra vioskiptavinum.
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28. Aheettustyring

a.

Yfirlit

Eftirfarandi aheetta fylgir fjarmalagerningum samstaedunnar:
lansaheetta

lausafjaraheetta

markadsahaetta

Hér eru veittar upplysingar um framangreinda ahaettu og markmid, stefnu og adferdir samstaedunnar vido ad meta og
draga Ur ahaettunni. Ad auki eru veittar télulegar upplysingar vida i arsreikningnum.

Stjérn méourfélags ber abyrgd & ad innleida og hafa eftirlit med aheettustyringu samsteedunnar.

Markmi® samsteedunnar med &heettustyringu er ad uppgdtva og greina aheettu sem hudn byr vid, setja vidmid um
aheettutoku og hafa eftirlit med henni. Ahzettustefna samsteedunnar og adferdir eru yfirfarin reglulega til ad greina
breytingar & markadi og starfsemi samsteedunnar. Med pjalfun starfsmanna og starfsreglum stefnir samsteedan ad
odgudu eftirliti par sem allir starfsmenn eru medvitadir um hlutverk sitt og skyldur.

bann 30. névember 2013 var brotist inn & heimasidu Vodafone og gégnum stolid padan. bar a medal voru 79 pusund
SMS skeyti, notendan6fn og lykilord ad Minum sidum og upplysingar um néfn og kennitdlur hluta vidskiptavina. Gognin
voru birt i kj6lfario & netinu og skapadist mikil umraeda um malid i samfélaginu. Télvuprjétarnir komust hins vegar ekki
inn i sjalf fjarskiptakerfi Vodafone, sem st6dust ahlaupid. Enn er ekki ljost hver ahrif malsins verda & félagid til lengri
tima litid en i kjolfar pessa atburda var farid i itarlega greiningu a éryggismalum félagsins.

Lansaheetta

Lansaheetta er haettan & fjarhagslegu tapi samsteedunnar ef vidskiptamadur eda métadili i fjarmalagerningi getur ekki
stadid vid umsamdar skuldbindingar sinar. Lansaheetta samstaedunnar er einkum vegna vidskiptakrafna og raedst
einkum af fjarhagsstédu og starfsemi einstakra vidskiptamanna. Stjérnendur hafa innleitt stefnu vegna innheimtu og
méanadarlega er fylgst med aheettu vegna innheimtu. Mat & innheimtu er unnid reglulega og naudsynlegar nidurfeerslur
gerdar.

Samsteedan hefur sett reglur par sem greidsluheefi nyrra vidskiptavina er kannad adur en peim er veittur gjaldfrestur.
Innheimtuferli hefur verid skilgreint fyrir alla flokka vidskiptakrafna, vidskiptakréfur eru yfirfarnar reglulega og kréfur
metnar.

Aldursgreining vidskiptakrafna er yfirfarin manadarlega og myndud nidurfeersla vegna éeetladrar virdisryrnunar peirra.
Nidurfaerslan er reiknud hlutfallslega midad vio aldur vidskiptakrafna. Lagt er mat a dhaettukrofur og ef astaeda pykir til,
er faerd sérstok nidurfaersla.

Mesta mogulega tap vegna lansaheettu
Mesta mogulega tap samstaedunnar vegna fjareigna er bokfaert verd peirra sem var eftirfarandi i arslok:

Bokfeert verd

Skyring 2013 2012
Vidskiptakrofur og adrar krofur 20 2.845 2.776
Handbeert fé 335 1.010
Samtals 3.180 3.786

Mesta mogulega tap samstaedunnar a vidskiptakrofum skiptast med eftirfarandi haetti eftir landsvaedum:

island 2.370 2.282
Feereyjar 381 538
Samtals 2.751 2.820

| arslok namu vidskiptakréfur & fimm steerstu vidskiptamenn samstaedunnar 439 millj. kr. ( 2012: 540 mill;. kr.)
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28. Aheettustyring, frh.:
Virdisryrnun vidskiptakrafna

Nafnverd krofu Nidurfeersla

Aldur vidskiptakrafna var eftirfarandi i arslok: 2013 2012 2013 2012
Ogjaldfallid 2.427 2341 ( 54) ( 55)
Gjaldfallid innan 90 daga 105 177 ( 17) ( 24)
Gjaldfallid fyrir meira en 90 dogum 219 302 ( 128) ( 202)
Heildarstada vidskiptakrafna i arslok 2013 2.751 2.820 ( 199) ( 281)
Breytingar a nidurfaerslu vidskiptakrafna & arinu greinast pannig:

Stada 1. jantar 2013 ( 281) ( 161)
Tekjufaert (gjaldfeert) & arinu 150 ( 67)
Raun afskriftir arsins ( 68) ( 53)
Stada i arslok 2013 ( 199) ( 281)

c. Lausafjaraheetta
Lausafjaraheetta er heettan & pvi ad samstaedan geti ekki stadid vid fjarhagsskuldbindingar sinar eftir pvi sem paer
gjaldfalla. Markmid samstaedunnar er ad styra lausafé pannig ad tryggt sé ad hdn hafi alltaf naegt laust fé til ad maeta
skuldbindingum sinum eftir pvi sem peer gjaldfalla og fordast pannig ad skada ordspor samsteedunnar.

Félagid hefur sett sér fjarstyringastefnu par sem skilgreind er stefna vardandi lausafjarstyringu. Stefnan er til grundvallar
um medhondlun a handbeeru fé og radstdéfun pess og segir hvernig skuli lAgmarka ahaettu og tryggja handbeert fé til ad
standa skil & skuldbindingum félagsins. Sjodstreymiséeetlanir eru gerdar manadarlega og spad fyrir um lausafjarporf.
Samsteedan hefur adgengi ad rekstrarlanalinu hja vidskiptabanka pess ef &4 parf ad halda. Onytt lansheimild er 1.264
millj. kr. i &rslok. (2012: 268 millj. kr.)

Samningsbundnar afborganir af fjarskuldum, ad medtéldum asetludum vaxtagreidslum, greinast pannig:

Umsamid

Bokfeert Sj00- Innan &rs 1-2 ar 2-5ar Melr? ens
verd . ar
streymi

31. desember 2013
Fjarskuldir sem ekki eru afleidur:
Vaxtaberandi skuldir 5.654 7.814 939 869 1.596 4.410
Vidskiptaskuldir og adrar
skammtimaskuldir 1.995 1.995 1.995 - - -
Samtals 7.649 9.809 2.934 869 1.596 4.410
31. desember 2012
Fjarskuldir sem ekki eru afleidur:
Vaxtaberandi skuldir 7.172 11.233 1.080 1.009 1.826 7.318
Vidskiptaskuldir og adrar
skammtimaskuldir 2.212 2.212 2.212 - - -
Samtals 9.384 13.445 3.292 1.009 1.826 7.318
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Aheettustyring, frh.:

Markadséheetta

Markadsaheetta er heettan a pvi ad breytingar i markadsverdi erlendra gjaldmidla, vaxta og gengi hlutabréfa hafi ahrif a
afkomu samstaedunnar eda virdi fiarfestinga hennar i fiarmalagerningum. Markmid med styringu markadsaheettu er ad
styra og takmarka aheettu vio skilgreind mork, jafnframt pvi sem abati er hamarkadur.

Gjaldmidlagengisahaetta

Starfreekslugjaldmidill samsteedunnar er islenskar kronur, en hluti tekna og innkaupa samsteedunnar er i 6drum
gjaldmidlum. peir gjaldmidlar sem einkum skapa gengisaheettu eru evrur (EUR) og dollar (USD).

Ahgetta samsteedunnar vegna erlendra gjaldmidla var sem hér segir i nafnverdsfjarhsedum:

31. desember 2013 EUR UsD
Vidskiptakrofur 22 3
Handbeert fé 110 30
Vidskiptaskuldir ( 509) ( 12)
Aheetta i efnahagsreikningi ( 377) 21
31. desember 2012 EUR UsD
Vidskiptakrofur 33 3

Handbeert fé 101 14

Vidskiptaskuldir ( 313) ( 60)
Ahzetta i efnahagsreikningi ( 179) ( 43)

Gengi helstu gjaldmidla & arinu var sem hér segir:

Medalgengi Arslokagengi

2013 2012 2013 2012
EUR 162,38 160,70 158,50 169,80
usbD 122,23 125,10 115,03 128,74

Neemnigreining

10% styrking islensku krénunnar gagnvart erlendum gjaldmidlum i &rslok myndi haekka eigid fé og afkomu
samstaedunnar um 36 millj. kr. fyrir tekjuskatt, (2012: 22 millj. kr.). Greiningin byggir & ad allar adrar breytur, p.m.t.
vextir, haldist 6breyttar. Greiningin var unnin med sama haetti fyrir 4rid 2012.

10% veiking islenskrar kronu gagnvart framangreindum gjaldmidlum heféi haft sému ahrif en i gagnsteeda att, ad pvi
gefnu ad allar adrar breytur hefdu haldist dbreyttar.

Vaxtaaheetta
Lantdkur samstaedunnar eru allar med breytilegum voxtum. Samstaedan ver sig ekki sérstaklega fyrir breytingum a
voxtum.

Vaxtaberandi fjarskuldir samsteedunnar greinast med eftirfarandi haetti i lok arsins: 2013 2012

Fjarskuldir med breytilega vexti 5.654 7.172

Breyting & voxtum um 100 punkta hefdi breytt afkomu um 57 millj. kr. fyrir tekjuskatt (2012: 72 millj. kr.). Samstaedan er
hvorki med fjareignir né fjarskuldir & féstum voxtum.
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e. Gangvirdi

Mismunur & gangvirdi og bokfeerdu verdi fjareigna og fjarskulda er 6verulegur.

29. Eiginfjarstyring

bPad er markmid félagsins ad eiginfjarstada samsteedunnar sé sterk til ad stydja vid stddugleika i framtidarpréun
starfseminnar. Til lengri tima er markmid um ad minnsta kosti 25% eiginfjarhlutfall. Eiginfjarhlutfall i lok ars 2013 nam

49,4% (2012: 41,7%).

Félaginu ber ekki ad fylgja ytri reglum um lagmarkseiginfjarstodu.

30. Rekstrarleiga
Leiga sem leigutaki

Rekstrarleigugreidslur greinast pannig: 2013 2012
Innan ars 185 218
Eftir 1-5 ar 764 774
Eftir meiraen 5 ar 1.438 1.584
Samtals 2.387 2.576

Samstaedan hefur gert rekstrarleigusamninga um fasteignir og &héld og taeki til allt ad nitjan ara. A arinu 2013 voru 217
millj. kr. (2012: 209 millj. kr.) gjaldfaerdar i rekstrarreikningi vegna rekstrarleigusamninga.

Samstaeduarsreikningur Fjarskipta hf. 2013

26

Allar fjarhaedir eru i milljonum kr.



Skyringar, frh.:

31. Tengdir adilar
Skilgreining tengdra adila
Adilar teljast vera tengdir adilar ef peir fara med bein eda 6bein yfirrad i félaginu eda hafa vald til ad stjorna fjarhags- og
rekstrarstefnu pess. Medal tengdra adila samsteedunnar eru: Lykilstjornendur, nanir fjdlskyldumedlimir lykilstjérnenda
og félég par sem lykilstjornendur eda nanir fjdlskyldumedlimir peirra fara med yfirrad i eda hafa veruleg ahrif a.
Hluthafar sem fara med yfirrad eda hafa veruleg ahrif teljast einnig tengdir adilar.

Vidskipti vid stjorn og lykilstjornendur

Laun og hlunnindi Fjoldi hluta
Laun og hlunnindi til stjérnenda samstaedunnar vegna starfa fyrir félog
samstaedunnar og eignarhlutir i félaginu greinast pannig: 2013 2012 arslok 2013
Stjérn:
Hjorleifur Palsson 4,0 - -
Hildur Dungal, stjornarmadur 2,5 - -
Erna Eiriksdottir, stjiornarmadur 2,8 1,8 -
Anna Gudny Aradottir, stjornarmadur 2,8 0,6 -
Heidar Mar Gudjonsson, stjornarmadur 1,9 - @
Agla Elisabet Hendriksd®ttir, varamadur 0,6 - -
Erlendur Steinn Gudnason, varamadur 0,5 - =
Pér Hauksson, fyrrverandi stjérnarformadur 1,0 2,1 -
Helga Vidarsddttir, fyrrverandi stjornarmadur 0,3 2,3 -
Vilmundur Jésefsson, fyrrverandi stjiornarmadur 0,9 1,9 158.730
Reimar Sneefells Pétursson, fyrrverandi stjornarmadur - 1,9 -
Brynja Gudmundsdottir, fyrrverandi stjornarmadur - 0,5 -
Einar Pall Tamimi, fyrrverandi stjérnarmadur - 0,6 -
Kristinn Palmason, varamadur - 0,4** -
Lykilstjérnendur:
Omar Svavarsson, forstjéri Fjarskipta hf. 40,0 36,7 63.492
Gudny Langgaard, forstjori Kall P/F 28,2 20,1 -
Fimm framkvaemdastjorar samstaedunnar 129,0 112,2 285.714

*Heidar Mar Gudjonsson & ekki eignarhlut i Fjarskiptum hf. en Ursus ehf. fijarhagslega tengdur adili & 5,4% i félaginu.

** Fjarhaedin var greidd til Framtaksssjods Islands slhf.
Med eignarhlutum eru taldir eignarhlutir maka og ofjarrada barna asamt eignarhlutum i eigu félaga sem stjérnendurnir
rada.

Onnur vidskipti vid stjorn og lykilstiornendur eru 6verulegur péttur i starfsemi samstsedunnar. Skilyrdi og skilmalar
vidskiptanna voru sambeerileg vid pad sem gerist i vidskiptum vid 6tengda adila og eru pessi vidskipti pvi flokkud sem
slik.

Vidskipti vid hluthafa
Sala & vérum og pjonustu til hluthafa og félaga tengdra peim nam 83 millj. kr. & arinu 2013 (2012: 259 millj. kr.), en
kaup a voérum og pjénustu namu 44 millj. kr. (2012: 345 millj. kr.).
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Détturfélag
Fjarskipti hf. atti eitt dotturfélag i arslok 2013 eins og i arsbyrjun. Doétturfélagid P/F Kall i Faereyjum er ad fullu i eigu
félagsins.

Vedsetningar og abyrgdarskuldbindingar

A eignum samstaedunnar hvilir tryggingarbréf ad fiarhaed 6.722 millj. kr. (USD 58,3 millj.) ( 2012: 7.154 millj. kr. (USD
58,3 millj. kr.)) til tryggingar 6llum skuldum og skuldbindingum Fjarskipta hf. vid Landsbankann i arslok 2013. Vedid naer
til fasteigna og lausafjar, p.m.t. ved i bifreidum, fjarskiptablnadi, leigusamningum, afnotasamningum, vorubirgdum,
vidskiptakrofum og vérumerkjum.

Handved er i 6llum hlutabréfum P/F Kall, détturfélagi Fjarskipta hf., en hlutabréfin standa til tryggingar 6llum skuldum
Fjarskipta hf. vid Landsbankann hf.

Atburdir eftir uppgjérsdag

Sidari hluta ars akvadu Vodafone og Nova ad ganga til formlegra vidreedna um stofnun nys rekstrarfélags sem mun
reka sameinad farsimadreifikerfi félaganna tveggja. Med sameiningunni skapast mikil teekifeeri til staekkunar og verulegt
hagreedi neest i fjarfestingum og rekstri. Einnig verdur pétting og uppbygging kerfisins hradari en annars vaeri mégulegt.
Engin breyting verdur & samkeppni félaganna a fjarskiptamarkadi. Samkeppniseftirlitid er med malid til umfjéllunar.

IP Fjarskipti ehf. (TAL) hafa stefnt Fjarskiptum hf. fyrir Héradsdémi Reykjavikur til vidurkenningar & skadabdtaskyldu
vegna riftunar Vodafone a fjarskiptsamningum félaganna pann 13. september 2012. Vodafone telur ad kréfur TAL séu
tilheefulausar og mun félagio verjast peim af fullum punga. Engar fjarkrofur eru hafdar uppi i malinu af halfu TAL og
getur Vodafone pvi ekki lagt mat a moguleg fjarhagsleg ahrif. Vidurkenni démstélar skadabétaskyldu Vodafone geeti
TAL sidar haft uppi bétakréfu & hendur Vodafone. Fjallad var um malid i skraningarlysingu Fjarskipta hf.

bPann 14. febrdar sl. var stofnad malséknarfélag til ad saekja sameiginlega skadabeetur & hendur Vodafone vegna
innbrots a vef félagsins pann 30. névember 2013. Forsvarsmenn malsdknarfélagsins hafa hvatt alla sem telja sig hafa
ordid fyrir tjoni vegna atburdarins til ad saekja um adild ad pvi. Ahrif fyrirhugadrar malséknar & Vodafone eru enn 6ljés
en afstada félagsins er s ad pad sé ekki skadabdtaskylt.

Onnur méal

I névember var tilkynnt ad Vodafone hefdi stefnt Simanum til greidslu skadabdta vegna brota & samkeppnisldgum &
arunum 2001 til 2007. Brotin félust i ofrukkun a ldkningargjéldum sem namu 1.567 millj. kr.med drattavixtum &
timabilinu og krafdist félagid ad fa pa fjarhaed endurgreidda. Siminn hafdi &dur gert satt vido Samkeppniseftirlitid vegna
malsins. Siminn svaradi med pvi ad gagnstefna Vodafone fyrir ,sambeaerilegan meintan 6l6gmeetan verdprysting” og
krefst pess ad fa greidda 2.492 millj. kr. med drattavoxtum. S& grundvallarmunur er 4 stefnum Simans og Vodafone, ad
stefna Vodafone & hendur Simanum feer stod i nidurstddu Samkeppniseftirlitsins og afryjunarnefndar samkeppnismala,
en kréfugerd Simans & hendur Vodafone gerir pad ekki. Gert er rad fyrir ad Héradsdomur Reykjavikur taki malid fyrir &
arinu 2014.
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Mikilveegar reikningsskilaadferoir
Reikningsskilaadferoum sem er lyst hér a eftir hefur verid beitt med samraamdum heetti fyrir 6ll pau timabil sem koma
fram i arsreikningi samstaedunnar.

Samstaedan hefur tekid upp alla alpjodlega reikningsskilastadla, breytingar a peim og tulkanir sem Evrépusambandio
hefur stadfest i arslok 2013 og eiga vio um starfsemi hennar. Nyr stadall IFRS 13 var tekinn upp a arinu og eru ahrif
hans & reikningsskil samstaedunnar Overuleg. Samsteedan hefur ekki tekid upp stadla, breytingar & stédlum eda
talkanir sem taka gildi eftir arslok 2013, en heimilt er ad taka upp fyrr. Ahrif pess & reikningsskil samsteedunnar hafa

ekki verid metin ad fullu en talid ad pau séu 6veruleg.

Grundvéllur samstaedu

Sameiningar fyrirteekja

Kaupadferdinni er beitt vid faerslu & kaupum samstaedunnar i eignarhlutum i détturfélégum. Kaupverdid er metid sem
gangvirdi peirra eigna sem latnar eru af hendi, eiginfjargerninga sem gefnir eru Gt og skulda sem stofnad er til, eda
teknar eru yfir & yfirtékudegi. Eignir, skuldir og skuldbindingar sem eru yfirteknar vid sameiningu fyrirtaekja eru metnar i
upphafi & gangvirdi & kaupdegi. Su fjarhaed kaupverds sem er umframgangvirdi er skrdd sem vidskiptavild. Ef
kaupverd er laegra en gangvirdi hreinna eigna yfirtekins félags er mismunurinn faerdur beint til tekna i rekstrarreikningi.

Détturfélég

Détturféldg eru pau féloég par sem samsteedan fer med yfirrdd. Yfirrdd eru til stadar pegar samsteedan hefur veruleg
ahrif, bein eda 6bein, til ad stjorna fjarhags- og rekstrarstefnu dotturfélags i peim tilgangi ad hagnast & starfsemi pess.
Vio mat & yfirddum er tekid tillit til nytanlegs atkveedisréttar. Reikningsskil dotturfélaga eru innifalin i
samstaedureikningsskilum félagsins fra pvi ad yfirrdd nast og par til peim lykur.

Vidskipti felld at vio gerd samsteedureiknings

Vioskipti milli félaga innan samstaedunnar, stddur milli peirra og Ginnleystar tekjur og gjold sem myndast hafa i
vidskiptum milli félaganna eru felld Gt vid gerd arsreiknings samsteedunnar. Qinnleyst tap er fellt Ut med sama hzetti og
oinnleystur hagnadur, en adeins ad pvi marki ad ekkert bendi til virdisryrnunar.

Tekjur

Seldar vorur og pjonusta

Tekjur eru feerdar pegar samstaedan hefur afhent voru, gagnamagn eda veitt pjénustu i samraemi vid samninga,
meginhluti ahzettu og avinnings flyst til kaupanda, innheimta greidslu er likleg, haegt er ad meta fjarhaed teknanna,
tengdan kostnad og voruskil med areidanlegum heetti og engin aframhaldandi afskipti eru af vorunni eda pjonustunni.
Tekjur af s6lu eru metnar a gangvirdi greidslunnar sem er méttekin eda innheimtanleg, ad fradregnum afslattum.

Tekjur samstaedunnar samanstanda i meginatrioum af farsima-, gagnaflutnings-, fastlinupjonustu og tekjum af
sjonvarpi dsamt tekjum af leigu a banadi og annarri pjénustu og vorusolu. Tekjur flokkast i manadargjold, notkun &
magni, leigu & efni eda bunadi, pjénustu og vérusolu.

Manadargjold eru tekjufeerd a viskomandi timabil en tekjur vegna notkunar eru feerdar a pvi timabili sem notkun & sér
stad. Tekjur eru feerdar i samreemi vid pa samninga sem til stadar eru og afsleettir tengdir veltu og/eda notkun faerdir til
leekkunar a tekjum innan hvers timabils.

Leigugreidslur
Greidslur vegna rekstrarleigusamninga eru feerdar linulega i rekstrarreikning a leigutimanum. Métteknir leiguhvatar eru
faerdir til laekkunar leigukostnadar a gildistima leigusamnings.
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Fjarmunatekjur og fjarmagnsgjold

Fjarmunatekjur samanstanda af vaxtatekjum, ardstekjum, séluhagnadi og gengishagnadi af erlendum gjaldmidlum.
Vaxtatekjur eru faerdar i rekstrarreikning eftir pvi sem peer falla til og er midad vid virka vexti. Arostekjur eru faerdar i
rekstrarreikning a peim degi sem ardsuthlutun er sampykkt.

Fjarmagnsgjold samanstanda af vaxtakostnadi af lantokum, gengistapi af erlendum gjaldmiélum og virdisryrnun hluta
fiareigna. Lantékukostnadur er faerdur i rekstrarreikning midad vid virka vexti.

Hagnadi og tapi vegna gengisbreytinga erlendra gjaldmidla er jafnad saman.

Tekjuskattur

Tekjuskattur af afkomu arsins er frestadur tekjuskattur og skattur til greidslu. Tekjuskattur er feerdur i rekstrarreikning
nema pegar hann tengist lidum sem eru faerdir beint & eigid fé eda i yfirlit um heildarkomu, en pa er hann faerdur 4 pa
lidi.

Frestadur tekjuskattur er faerdur vegna timabundinna mismuna & bokfeerdu verdi eigna og skulda i arsreikningnum
annars vegar og skattverdi peirra hins vegar. Utreikningur & frestudum skatti byggist & pvi skatthlutfalli sem vaenst er
aod verdi i gildi pegar timabundinn mismunur kemur til med ad snuast vid, midad vid gildandi 16g & uppgjorsdegi.

Frestadur tekjuskattur er ekki faerdur vegna fjarfestinga i dotturfélégum. Frestadur tekjuskattur er ekki reiknadur fyrir
vidskiptavild sem ekki er fradrattarbaer samkvaemt skattaldgum.

Skatteign er einungis faerd ad pvi marki sem liklegt er talid ad skattskyldur hagnadur verdi til radstéfunar i framtidinni
sem unnt verdur ad nyta eignina & moti. Skatteign er metin & hverjum uppgjorsdegi og laekkud ad pvi marki sem talid
er liklegt ad hun nytist ekki. Tekjuskattshlutfall samstaedunnar er 20%.

Erlendir gjaldmidlar

Vidskipti i erlendum gjaldmidlum

Vidskipti i erlendum gjaldmidlum eru feerd i starfraekslugjaldmidla einstakra samsteedufélaga & gengi vidskiptadags.
Peningalegar eignir og skuldir i erlendum gjaldmidlum eru feerdar a gengi uppgjérsdags. Adrar eignir og skuldir, sem
metnar eru & gangvirdi i erlendri mynt, eru feerdar & pvi gengi sem var i gildi pegar gangvirdi peirra var akvardad.
Gengismunur sem myndast vegna vidskipta i erlendum gjaldmidlum er feerdur i rekstrarreikning.

Erlend dotturfélog

Eignir og skuldir erlendrar starfsemi, ad medtalinni vidskiptavild, eru umreiknadar i islenskar krénur midad vid gengi
uppgjorsdags. Tekjur og gjold erlendu starfseminnar eru umreiknud i islenskar kronur & medalgengi arsins.
Gengismunur sem myndast vid yfirfaerslu i islenskar krénur er feerdur & sérstakan lid i yfirliti um heildarafkomu. begar
erlend starfsemi er seld, ad hluta til eda 6llu leyti, er tengdur gengismunur fluttur i rekstrarreikning.

Fjarmélagerningar

Fjarmalagerningar adrir en afleidusamningar

Fjareignir sem ekki eru afleidusamningar teljast fjarfestingar i hlutabréfum, handbeert fé, vioskiptakréfur og adrar
krofur.

Krofur og innsteedur eru feerdar til bokar & peim degi sem til peirra er stofnad. Allar adrar fjareignir eru upphaflega
feeroar & peim degi sem félagio gerist adili ad samningsbundnum &kvaedum fjarmélagerningsins.

Fjareignir eru afskradar ef samningsbundinn réttur félagsins ad sjédstreymi vegna fjareignanna rennur Ut eda ef félagiod
framselur rétt til sjodstreymis af eigninni til annars adila an pess ad halda eftir yfirrddum eda pvi sem neest allri peirri
aheettu og avinningi sem i eignarhaldinu felst. Sa hluti af framseldum fjareignum sem stofnad er til eda haldid eftir af
félaginu er sérgreindur i arsreikningi sem eign eda skuld.
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Fjareignir sem ekki eru afleidusamningar eru faerdar a gangvirdi vid upphaflega skraningu i békhald. begar fjareignir
eru ekki metnar & gangvirdi i gegnum rekstrarreikning er allur beinn vidskiptakostnadur feerdur til heekkunar & virdi
peirra vid upphaflega skraningu i békhald.

Krofur

Lan og krofur eru fjareignir med féstum eda akvardanlegum greidslum, sem ekki eru skradar a virkum markadi. Slikar
eignir eru upphaflega faerdar a gangvirdi ad vidbaettum 6llum tengdum vidskiptakostnadi. Eftir upphaflega skraningu
eru lan og krofur metin & afskrifudu kostnadarverdi midad vid virka vexti, ad fradreginni virdisryrnun pegar vid 4. Lan og
kroéfur samanstanda af vidskiptakréfum og 68rum krofum.

Handbeert fé
Til handbeers fjar teljast sjédur og 6bundnar bankainnsteedur sem eru til radstdfunar innan priggja manada.

Fjarskuldir adrar en afleidusamningar
Til fjarskulda samsteedunnar annarra en afleidusamninga teljast lantdkur, vidskiptaskuldir og adrar skammtimaskuldir.

Fjarskuldir eru feerdar a peim degi pegar samstaedan gerist adili ad samningsbundnum akvaedum fjarméalagerningsins.

Samstaedan afskrair fjarskuld pegar samningsbundnum skyldum vegna skuldagerningsins er lokid, paer felldar nidur
eda falla dr gildi.

Samsteedan flokkar fjarskuldir adrar en afleidusamninga sem adrar fjarskuldir. Slikar skuldir eru upphaflega feerdar &
gangvirdi ad vidbaettum tengdum vidskiptakostnadi. Eftir upphaflega skraningu eru pessar fjarskuldir metnar &
afskrifudu kostnadarverdi midad vid virka vexti.

Fjareignum og fjarskuldum er jafnad saman og hrein fjarhaed faerd i efnahagsreikning pegar og adeins pegar lagalegur
réttur samsteedunnar er til stadar um jofnun og fyrirhugad er annadhvort ad gera upp med jéfnun fjareigna og
fijarskulda eda innleysa eignina og gera upp skuldina a sama tima.

Hlutafé

Almennir hlutir

Almenn hlutabréf eru hluti eigin fjar. Beinn kostnadur vegna Gtgafu almennra hlutabréfa og valrétta vegna hlutabréfa er
feerdur til leekkunar a yfirverdsreikningi hlutafjar.

Kaup a eigin hlutum

begar samstaedan kaupir eigin hluti er kaupverdid, ad medtdldum beinum kostnadi vegna peirra, feert til leekkunar a
eigin fé. begar eigin hlutir eru seldir eda enduritgefnir er eigid fé haekkad og hagnadur eda tap af vidskiptunum faert &
yfirverdsreikning.

Rekstrarfjarmunir
Eignir i eigu samstaedunnar
Rekstrarfjarmunir eru feerdir til eignar & kostnadarverdi, ad fradregnum uppséfnudum afskriftum og virdisryrnun.

Kostnadarverd samanstendur af beinum kostnadi sem fellur til vid kaupin. Kostnadarverd rekstrarfjarmuna sem
samstaedan byggir sjalf innifelur efniskostnad, launakostnad og annan kostnad sem fellur til vid ad koma eigninni i
notkun og eignfeerdan fjarmagnskostnad. Adkeyptur hugbunadur sem er naudsynlegur hluti til ad starfreekja
viokomandi biinad er faerdur til eignar sem hluti af bunadi.
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begar rekstrarfjarmunir eru samsettir ar einingum med o6likan nytingartima eru einingarnar adgreindar og afskrifadar
midad vid nytingartimann.

Hagnadur eda tap af solu rekstrarfjarmuna er munurinn & séluverdinu og bdkfaerdu verdi eignarinnar og er feert i
rekstrarreikning medal annarra tekna eda rekstrarkostnadar.

Kostnadur sem fellur til sidar

Kostnadur vid ad endurnyja einstaka hluta rekstarfjarmuna er feerdur til eignar ef liklegt er talid ad avinningur sem felst
i eigninni muni renna til samstaedunnar og haegt er ad meta kostnadinn a areidanlegan hatt. Allur annar kostnadur er
gjaldfeerdur i rekstrarreikningi pegar til hans er stofnad.

Afskriftir
Afskriftir eru reiknadar og feerdar i rekstarreikning linulega midad vio &eetladan nytingartima einstakra hluta
rekstrarfjarmuna. Afskriftartimi hefst pegar eignirnar eru tiloanar til notkunar.

Aeetladur nytingartimi greinist pannig:

Fasteignir 33ar
Fjarskiptabtnadur 3-20 &r
Ahéld, teeki, bifreidar og innréttingar 1-7 &r

Afskriftaradferdir, nytingartimi og nidurlagsverd eru endurmetin & uppgjorsdegi.

Oefnislegar eignir
Vidskiptavild
Vidskiptavild verdur til vid kaup & détturféldgum eda vid bein kaup hennar fra pridja adila.

Vidskiptavild er mismunurinn & kostnadi vid yfirtoku doétturfélags og gangvirdi yfirtekinna eigna, skulda og Ovissra
skulda. begar neikvaed vidskiptavild myndast er hun tekjufeerd jafn6dum i rekstrarreikningi.

Sidara mat
Vidskiptavild er feerd & kostnadarverdi ad fradreginni uppsafnadri virdisryrnun.

Adrar 6efnislegar eignir
Adrar Gefnislegar eignir sem samsteedan hefur keypt og hafa takmarkadan nytingartima eru faerdar & kostnadarvergi
aod fraddregnum uppsdfnudum afskriftum og virdisryrnun par sem vid a.

Kostnadur sem fellur til sidar

Kostnadur sem fellur til sidar er einungis eignfeerdur ef hann eykur efnahagslegan framtidaravinning sem felst i eign
sem kostnadurinn vardar. Annar kostnadur, par & medal vegna vidskiptavildar og vorumerkja, sem myndast hefur
innan samstaedunnar er feerdur i rekstrarreikning pegar til hans er stofnad.

Afskriftir
Afskriftir 6efnislegra eigna, annarra en vidskiptavildar, eru feerdar linulega i rekstrarreikning midad vid aeetladan
nytingartima peirra. Afskriftartimi hefst pegar eignirnar eru tilbanar til notkunar. Asetladur nytingartimi greinist pannig:

Hugbuanadur 10 ar
Adrar éefnislegar eignir 3-10 ar
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Birgdir

Birgdir eru feerdar &4 kostnadarverdi eda hreinu soluverdi, hvoru sem leegra reynist. Kostnadarverd birgda er byggt &
Lyrstinn - fyrst at* reglunni og tekur til kostnadar sem stofnad hefur verid til vid kaup birgdanna og vid ad koma peim &
nuverandi stad og i naverandi &stand. Hreint soluvirdi er aeetlad séluverd i venjulegum vidskiptum ad fradregnum
aaetludum kostnadi vid ad selja voru.

Virdisryrnun

Fjareignir

A hverjum uppgjorsdegi er kannad hvort til stadar er hlutleeg visbending um virdisryrnun fjareigna. Fjareign hefur
ryrnad i virdi ef hlutleegar visbendingar eru um ad einn eda fleiri atburdir, sem hafa ordid, hafa ahrif & veent
framtidarsjédstreymi eignarinnar og haegt er ad meta virdisryrnun med areidanlegum heetti.

Virdisryrnun fjareigna, sem metnar eru a afskrifudu kostnadarverdi, er reiknud sem mismunur bokfaerds verds og
nuvirdis asetlads framtidarfjarfleedis, afvaxtad midad vid upphaflega virka vexti. Einstakar mikilveegar fjareignir eru
profadar sérstaklega hver um sig med tilliti til virdisryrnunar. Adrar fjareignir eru flokkadar saman eftir eiginleikum
peirra og hver flokkur metinn sérstaklega med tilliti til virdisryrnunar.

Virdisryrnun fjareigna er feerd i rekstrarreikning.

Virdisryrnun er bakfeerd ef unnt er ad tengja bakfaersluna med hlutleegum heetti vid atburd sem att hefur sér stad eftir
aod virdisryrnun var feerd.

Adrar eignir en fjareignir

A hverjum uppgjérsdegi er lagt mat & hvort eignir samstaedunnar sem ekki teljast til fjareigna, kunni ad hafa ordid fyrir
virdisryrnun. Ef visbendingar eru til stadar um ad virdisryrnun hafi att sér stad, er lagt mat a endurheimtanlega fjarhaed
viokomandi eigna. Virdisryrnunarprof eru gerd ad minnsta kosti arlega & vidskiptavild.

Virdisryrnun er feerd pegar bokfeert verd eignar, eda fjarskapandi einingar sem han tilheyrir, er heerra en
endurheimtanleg fjarhaed. Fjarskapandi eining er minnsti adgreinanlegi flokkur eigna sem skapar sjodstreymi sem ad
mestu er 6had 6drum eignum og eignaflokkum. Virdisryrnun er feerd i rekstrarreikning. Virdisryrnun fjarskapandi
einingar er fyrst feerd til leekkunar & bokfaerdu verdi vidskiptavildar sem til stadar er innan vidkomandi einingar.
Virdisryrnun umfram vidskiptavild er svo hlutféllud med hlidsjon af bokfaerdu verdi einstakra eigna hinnar fjarskapandi
einingar og feerd til laekkunar & peim.

Endurheimtanleg fjarhaed eigna eda fjarskapandi einingar er nytingarvirdi eda gangvirdi ad fradregnum soélukostnadi,
hvort sem haerra reynist. Nytingarvirdi er fundid med pvi ad navirda aeetlad framtidarsjodstreymi. Vid Gtreikninginn er
midad vio afvoxtunarhlutfall fyrir skatta sem endurspeglar nigildandi mat markadar a timavirdi peninga og peirri
sérstoku aheettu sem eignin felur i sér.

Virdisryrnun vidskiptavildar er ekki bakfeerd. A hverjum uppgjérsdegi er lagt mat & hvort visbendingar séu til stadar um
ad virdisryrnun, sem faerd hefur verid vegna annarra eigna en vidskiptavildar, eigi ekki lengur vid. Virdisryrnun er
bakfeerd ef breyting hefur ordid & pvi mati sem Ia til grundvallar vid akvordun endurheimtanlegrar fjarhaedar.
Virdisryrnun er adeins bakfaerd ad pvi marki ad bokfaert verd eignar verdi ekki haerra en pad hefdi verid & peim degi
sem bakfaersla er gerd ef engin virdisryrnun hefdi att sér stad.

Hlunnindi starfsmanna

I6gjaldatengdur lifeyrissparnadur

Samstaedan greidir idgjold vegna starfsmanna sinna til sjalfstaedra idgjaldatengdra lifeyrissjoda. Samstadan ber enga
abyrgd a skuldbindingum sjédanna. 18gjoldin eru gjaldfeerd i rekstrarreikningi eftir pvi sem pau falla til.
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Skammtimaréttindi starfsmanna

Skammtimaréttindi starfsmanna eru gjaldfeerd pegar viskomandi starf er innt af hendi.

Skuldbinding vegna launaauka eda agédahluta starfsmanna er feerd i arsreikninginn ef samstaedan hefur lagalega eda
eetlada skuldbindingu til ad greida pessa fjarheed vegna starfs sem hefur verid innt af hendi og heegt er ad azetla
skuldbindinguna med areidanlegum heetti.

Skuldbindingar
Skuldbinding er feerd pegar samstadan ber lagalega eda eetlada skuldbindingu vegna lidinna atburda, liklegt er talio
ao til greidslu komi og haegt er ad meta hana & areidanlegan hatt.

Skuldbindingar eru metnar midad vid veent framtidarsjodstreymi, sem er nlvirt med voxtum fyrir skatta, par sem
vextirnir endurspegla mat markadarins & timavirdi peninga hverju sinni og pa &aheettu sem fylgir einstokum
skuldbindingum.

Hagnadur & hverja kronu hlutafjar

| arsreikningnum er syndur grunnhagnadur & hverja krénu hlutafjar og pynntur hagnadur & hverja kronu hlutafjar fyrir
almenna hluti i félaginu. Grunnhagnadur & hverja krénu hlutafjar er hlutfall hagnadar, sem radstafad er til hluthafa i
modurfélaginu, og vegins medaltals hluta & arinu. bynntur hagnadur & hverja kronu hlutafjar er jafn grunnhagnadi par
sem félagid hefur ekki gert kaupréttarsamninga eda gefid Ut breytanleg skuldabréf.

Starfspattayfirlit

Starfspéattayfirlit synir skiptingu rekstrartekna eftir starfspattum og landsvaedum. Starfspattur er hluti samstaedunnar
sem faest vid vidskipti og er feer um ad afla tekna og stofna til gjalda, ad medtdldum tekjum og gjéldum vegna vidskipta
vid adra hluta samsteedunnar. Starfspeettir samsteedunnar eru reglulega yfirfarnir af stjornendum til ad meta
frammistddu peirra.
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Stjornarhattayfirlysing

Med yfirlysingu pessari um stjérnarhaetti Fjarskipta hf. (Vodafone) er félagio ad fylgja peim vidurkenndu leidbeiningum um
stjornarhzetti fyrirteekja sem gefnar eru Ut af Vidskiptaradi islands i samstarfi vid Samtok atvinnulifsins og NASDAQ OMX
Iceland, med pad ad markmidi ad styrkja innvidi Fjarskipta hf. og auka gagnseei.

Log og reglur
Stjornarheettir Fjarskipta hf. taka mid af l6gum nr. 2/1995 um hlutafélég, I6gum nr. 108/2007 um verdbréfavidskipti,
reglum um atgefendur fjarmalagerninga, sampykktum félagsins og starfsreglum stjérnar. Login ma nalgast a vef Alpingis,
www.althingi.is.

Félagid fylgir einnig leidbeiningum um stjérnarhaetti fyrirtaekja sem haegt er ad nalgast & heimasidu Vidskiptarads islands,
WWW.Vi.iS.

Stjorn Fjarskipta hf. 2013

i stjérn Fjarskipta sitia fimm adalmenn og eru peir allir kosnir &4 adalfundi félagsins til eins ars i senn. Forstjéri situr
stjérnarfundi auk pess sem framkveemdastjori rekstrarsvios situr fundina sem ritari stjérnar. Stjorn félagsins asamt
forstjora fer med eedsta vald i malefnum félagsins milli hluthafafunda og ber meginabyrgd a rekstri pess. Stjornin hefur
I6gbundnu hlutverki ad gegna sem henni ber sjalfri ad annast nema heimild sé veitt i I6gum til ad framselja valdid med
umbodi.

A é&rinu 2013 hittust stjornarmenn & 19 formlegum stjérnarfundum. G638 maeting stjornarmanna var & stjérnarfundi og var
stjérn dkvérdunarbaer a ollum fundum arsins. Hlutverk varamanna i stjorn félagsins fra 11. april 2013 hefur falist i ad taka
patt i stefnumétunarfundum sem og 68rum aukafundum en ekki almennum stjornarstérfum. Fyrir pann tima voru
varamenn kalladir inn i forféllum adalmanna a stjérnarfundi.

Breytingar urdu a stjérn Fjarskipta hf. pann 1. febrdar 2013 pegar Helga Vidarsdottir sagdi sig Ur stjérn Fjarskipta hf. og
Hildur Dungal ték i kjolfarid saeti hennar. Stjérn félagsins tok pa akvordun ad kjdésa ekki nyjan varamann par sem stjornin
var starfhaef og uppfyllti skilyrdi laga. A adalfundi 11. april 2013 var kosid ad nyju i adal- og varastjérn félagsins. Vid
arslok 2013 var stjérn og varastjorn Fjarskipta hf. skipud eftirfarandi adilum.

Adalmenn

Hjorleifur Palsson, stjornarformadur, er feeddur &arido 1963 og er adalstarf hans stjérnar- og rddgjafarstorf. Hann var fyrst
kosinn i stjorn félagsins 11. april 2013. Hann er vidskiptafraedingur ad mennt, utskrifadist med Cand.Oecon. gradu fra
Haskola islands asamt pvi ad vera loggiltur endurskodandi. Hjérleifur er einnig stjornarformadur Capacent ehf., situr i
stjorn Framtakssjods Islands, i haskoélaradi Haskélans i Reykjavik, i framkveemdastjorn Samtaka atvinnulifsins, i
fjarfestingaradi Akurs fjarfestinga slhf., er varamadur i stjorn islandssj6da hf. og sinnir auk pess radgjafarstorfum.
Hjorleifur & ekki eignarhlut i félaginu.

Anna Gudny Aradéttir er feedd &rid 1956 og er adalstarf hennar forstédumadur markads- og samskiptaméla Samskipa hf.
Hun var fyrst kosin sem varamadur i stjorn félagsins 29. agust 2012, en vard sidan adalmadur i stjorn félagsins 9.
névember 2012. Han hefur lokid vidskipta- og rekstrarnami fra Haskdla islands og hefur MBA gradu fra Haskélanum i
Reykjavik. Anna Gudny situr i stjérn Stafa lifeyrissjods og stjorn Lyfja & heilsu hf. Anna Gudny & ekki eignarhlut i félaginu.

Erna Eiriksdottir er feedd arié 1963 og er adalstarf hennar forstédumadur fjarfestatengsla hja Eimskip. Han var fyrst kosin
i stjorn félagsins 4. april 2012. HGn hefur Cand.Oecon. gradu fra Haskéla islands, MBA gradu fra Haskdlanum i
Reykjavik og hefur lokid profi i verdbréfavidskiptum. Erna situr einnig i stjorn islandssjoda hf. og er varamadur i stjorn
Advania hf. Erna & ekki eignarhlut i félaginu.

Heidar Mar Gudjénsson er faeddur arid 1972 og er adalstarf hans framkveemdastjorn eigin fjarfestingafélags, Ursus ehf.
Hann var fyrst kosinn i stjorn félagsins 11. april 2013. Hann hefur lokid profi i hagfreedi fra Haskola islands. Heidar Mar
situr einnig i stjorn Ursus ehf. og Kéldukvislar hf. Heidar Mar & ekki eignarhlut i félaginu en fjarhagslega tengdur adili
honum & 5,4% i félaginu.

Hildur Dungal er feedd arid 1971 og er starfandi l6gfreedingur. HUn var fyrst kosin varamadur i stjérn félagsins 9.

névember 2012 en sidan adalmadur i stjorn félagsins 11. april 2013. Hun hefur lokid embeettispréfi i 16gfreedi fra Haskola
islands. Hildur situr einnig i stjorn Nyherja hf., Expeda ehf. og Fafnir Offshore hf. Hildur & ekki eignarhlut i félaginu.
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Stjornarhattayfirlysing, frh.:

Varamenn
Agla Elisabet Hendriksdéttir og Erlendur Steinn Gudnason.

Allir stjornarmenn félagsins teljast vera 6hadir félaginu og stérum hluth6fum ad undanskyldum Heidari Ma Gudjonssyni
sem er eigandi Ursus ehf. sem var sjotti staersti hluthafinn i félaginu i lok ars 2013.

Helstu hlutverk stjornar
* Meginhlutverk stjérnar Fjarskipta hf. er ad marka félaginu stefnu og ad hafa eftirlit med framkveemd hennar. Kjarni
stefnunnar er ad hagsmunir vidskiptavina, eigenda og starfsmanna séu hafdir ad leidarljosi. Ahersla er 16gd &
traustan og ardbeeran rekstur og ad rekstraraheetta sé lagmorkud.
» Geeta pess ad starfsemi félagsins sé i samraemi vid tilgang pess samkvaemt sampykktum og marka stefnu félagsins.

» Taka 4kvardanir i malum sem telja verdur 6venjuleg eda mikilshattar.

» Gaeta pess ad skipulag félagsins og starfsemi sé jafnan i godu horfi, t.d. hvad vardar reikningsskil, innra eftirlit og
fijarhagsaaetlanir.

» Sjatil pess ad neegilegt eftirlit sé haft med reikningshaldi og medferd fjarmuna félagsins.

» Ré&da forstjora og veita honum lausn.

« Utbta starfslysingu forstjora, sem afhenda & samhlida undirritun radningarsamnings, og skipurit fyrir
framkveemdastjorn.

Starfsreglur stjérnar
Nugildandi starfsreglur stjérnar voru sampykktar og undirritadar af stjorn pann 30. april 2013. Starfsreglur stjérnar eru
adgengilegar & heimasiou félagsins.

Arangursmat stjérnar
Stjorn félagsins framkveaemdi formlegt &rangursmat pann 27. mars 2013.

Forstjori Fjarskipta hf.

Forstjori félagsins er Omar Svavarsson og hefur hann med héndum stjérn & daglegum rekstri félagsins og kemur fram
fyrir hond pess i malum sem varda venjulegan rekstur. Hlutverk hans er skilgreint nanar i sampykktum félagsins,
starfsreglum stjornar og rddningarsamningi.

Omar Svavarsson er faeddur arid 1969 og hefur gegnt starfi forstjora Fjarskipta hf., adur Fjarskipta ehf., fra pvi i
névember 2009. Hann er vidskiptafraedingur ad mennt, Gtskrifadist med Cand.Oecon. gradu fra Haskdla islands arid
1995. Adur en Omar hof storf hja félaginu starfadi hann sem framkveemdastjori einstaklingssvids hja Sjova. Omar gegnir
jafnframt stédu stjornarformanns P/F Kall (Vodafone) i Feereyjum. Hann & 0,019% i félaginu en hefur ekki gert
kaupréttarsamning vid félagio.

Undirnefndir stjérnar

I endurskodunarnefnd Fjarskipta hf. sitja prir nefndarmenn og eru peir allir skipadir af stjorn félagsins til eins ars i senn.
Endurskodunarnefnd hefur sett sér starfsreglur og voru paer sampykktar a stjérnarfundi félagsins 30. april 2013. Hlutverk
nefndarinnar er m.a. ad tryggja geedi arsreikninga og annarra fjarmalaupplysinga félagsins og 6haedi endurskodenda
pess. Endurskodunarnefnd skal yfirfara stjornarhattayfirlysingu félagsins ar hvert. Endurskodunarnefnd skal skila skyrslu
um storf sin til stjornar arlega.

Vid arslok 2013 var endurskodunarnefnd Fjarskipta hf. skipud Hjorleifi Palssyni, formanni nefndarinnar, Ernu Eiriksdottur
og Hildi Dungal. Nefndin kom sjé sinnum saman & arinu. Allir nefndarmenn eru 6hadir endurskodendum Fjarskipta hf.,
daglegum stjérnendum og stérum hluthéfum.

| starfskjaranefnd Fjarskipta hf. sitja prir nefndarmenn og eru peir allir skipadir af stjorn félagsins til eins ars i senn.
Starfskjaranefnd hefur sett sér starfsreglur med erindisbréfi og voru peer sampykktar & stjérnarfundi félagsins 14.
september 2012. Hiutverk nefndarinnar er ad undirbla og framkveema tillégur ad kjorum stjérnarmanna og er
stefnumarkandi um kjor forstjéra og framkveemdastjéra. Starfskjaranefnd Gtbyr starfskjarastefnu Fjarskipta hf.

Vid arslok 2013 var starfskjaranefnd Fjarskipta hf. skipud Onnu Gudnyju Aradéttur, formanni nefndarinnar, Hjorleifi

Palssyni og Oglu Elisabetu Hendriksdétiur og kom han prisvar sinnum saman & arinu. Allir nefndarmenn eru 6haair
félaginu og stérum hluthéfum pess.
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I teekninefnd Fjarskipta hf. sitja tveir nefndarmenn og eru peir skipadir af stjorn félagsins til eins ars i senn. Taekninefnd
setti sér ekki starfsreglur arid 2013 heldur nytti starfsreglur stjérnar i vinnu sinni & pessu ari par sem starf nefndarinnar
hefur verid i préun. Teekninefnd mun setja starfsreglur fyrir lok starfsars nefndarinnar. Hlutverk nefndarinnar er ad vera
stjorn og forstjora til radgjafar um stefnumarkandi aherslur i teeknimalum og um mikilveeg teeknilega malefni.

Vi@ arslok 2013 var taekninefnd Fjarskipta hf. skipud Heidari M4 Gudjonssyni, formanni nefndarinnar og Erlendi Steini
Gudnasyni og kom han prisvar sinnum saman & arinu. Allir nefndarmenn eru 6hadir félaginu en Heidar Mar Gugjonsson
er ekki 6h&dur stérum hluthéfum félagsins par sem hann er framkvaemdastjori Ursus ehf. sem & 5,4% i Fjarskiptum hf.

Starfsreglur undirnefnda eru adgengilegar & skrifstofu félagsins.

Fjarskipti hf. hefur ekki skipad sérstaka tilnefningarnefnd par sem stjérnarformadur Fjarskipta hf. hefur tekid vid
frambodum adila og upplyst stjérn um frambodin. Stjérnin hefur sidan i kjolfarid metid haefi peirra og l6gmaeti frambodsins
likt og 16g gera rad fyrir.

Framkveemdastjérn Fjarskipta hf. 2013

Forstjori og framkvaemdastjorar mynda framkveemdastjérn félagsins og ber hin abyrgd & daglegum rekstri pess og fylgni
vid rekstrarasetlanir. Framkveemdastjorn hittist einu sinni i viku og oftar ef purfa pykir. Breytingar urdu a
framkvaemdastjorn félagsins & arinu par sem Jéhann Méasson heetti sem framkveemdastjéri pjonustusvids 31. janudar
2013. Vid arslok 2013 voru framkvaemdastjorar pessir:

Bjorn Viglundsson, framkvaemdastjori sélu- og pjonustusvids, Hrannar Pétursson, framkvaemdastjori samskiptasvids,
Hrénn Sveinsdéttir, framkveemdastjéri rekstrarsvids og Kjartan Briem, framkveemdastjori teeknisvids.

Frekari upplysingar um framkveemdastjora fyrirteeksins er ad finna & heimasidu félagsins, www.vodafone.is.

Arsreikningar félagsins
Reikningséar Fjarskipta hf. er almanaksarid. Arsreikningar félagsins fyrir arin 2009 til 2012 sem og arshlutareikningar 2012
0g 2013 eru adgengilegir & heimasidu félagsins.

Gildi félagsins, sidareglur og stefna um samfélagslega abyrgdo
Gildi félagsins eru:

* Speed - Vid erum hugrokk , einbeitt og vinnum hratt

« Simplicity — Vid einféldum lifi® fyrir vidskiptavini okkar

e Trust— Vid erum traust og areidanleg

bad er stefna félagsins ad geeta jafnréttis starfsmanna & 6llum svidum. [ jafnréttisstefnu félagsins kemur fram ad leitast er
vid ad geeta fyllsta jafnréttis kynjanna. bess er geett ad starfsménnum sé ekki mismunad & grundvelli kynpéttar eda
pjodernis, kynhneigdar, aldurs, traar, skodana eda annarra patta. L6gd er ahersla & ad allir starfsmenn séu metnir ad
eigin verdleikum og ad umburdarlyndi sé rikjandi pattur i samskiptum. Studlad er ad fidlbreytileika i starfsmannahopi til ad
endurspegla stéran vidskiptavinahop félagsins, med pad ad markmidi ad nyta sem best haefileika hvers og eins.

Vodafone tekur virkan patt i margvislegum samfélagsmalum med studningi af ymsum toga. Fjoldi adila leitar til Vodafone
eftir studningi eda samstarfi og parf pvi ad velja vandlega pau verkefni sem félagid styrkir.

Félagio hefur skrddar sidareglur og voru paer sampykktar af framkveemdastjorn félagsins 15. oktdber 2012.

Upplysingar um brot & reglum sem videigandi eftirlits- og/eda Urskurdaradili hefur akvaréad
Fjarskipti hf. hlaut hvorki ddm né sektir af halfu eftirlits- eda Urskurdaradila & arinu 2013.

Helstu peettir innra eftirlits og ahaettustyring félagsins

Reglulegur hluti af starfsemi félagsins er ad hafa eftirlit med helstu pattum i rekstri fyrirteekisins og pannig tryggja samfellu
i rekstri og lagmérkun aheettu. Aheettustyring er samofin abyrgd vid daglegan rekstur félagsins. Uppbygging
fjarskiptakerfis tekur mido af peirri dhaettu sem felst i rekstri slikra kerfa og er su aheetta lagmorkud med skilgreindri
vidbragdsaeetlun og varaleidum. Vidteekar Uttektir eru gerdar & helstu pattum i rekstri félagsins, t.d. & ytra og innra
oryggi kerfa, getu gagnaflutningsneta, upplysingaéryggi, & viokveemum ferlum sem og fjarméalaferlum félagsins.
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Gaeda- og Oryggisrdd ber abyrgd a aheettustyringu, Uttekt & geeda og Oryggismalum, hlitingu vid 16g, medferd
trinadarupplysinga, upplysingadryggi og raunlaegu 6ryggi. Skilgreindar hafa verid bodleidir til ad tilkkynna o6ll fravik og
&bendingar fra starfsfélki er varda oryggisbrot, 6ryggisrof eda um pad sem betur ma fara. | geeda og oryggisradi situr
framkvaemdastjorn félagsins &samt geeda- og 6ryggisstjora sem fer med daglega Urvinnslu méla. Radid fundar einu sinni i
manuai.

Stjorn fer a.m.k. einu sinni & starfsari yfir helstu peetti innra eftirlits og aheettustyringu félagsins.

Félagio hefur ekki starfandi innri endurskodanda, en endurskodendur félagsins vinna afmarkadar uttektir a ferlum
félagsins.

Hluthafar félagsins

Félagio er hlutafélag og upplysingar um helstu eigendur pess er ad finna 4 heimasidu félagsins, www.vodafone.is.

Sampykkt & fundi i stjérn Fjarskipta hf. 26. febraar 2014
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Arsfjordungsyfirlit - 6endurskodad

Rekstur samstaedunnar greinist pannig a arsfjorounga

2013 2013 2013 2013

1F 2F 3F 4F Samtals
Seldar vorur og pjénusta 3.066 3.257 3.423 3.430 13.176
Kostnadarverd seldra vara og pjénustu 1.780) 1.815) ( 1.790) ( 1.882) ( 7.267)
Framlego 1.286 1.442 1.633 1.548 5.909
Rekstrarkostnadur 1.111) 1.064) ( 1.000) ( 1.189) ( 4.364)
Rekstrarhagnadur 175 378 633 359 1.545
Fjarmunatekjur 15 13 17 12 57
Fjarmagnsgjold 161) 132) ( 134) ( 121) ( 548)
Hrein fijarmagnsgjold 146) 119) ( 117) ( 109) ( 491)
Hagnadur fyrir tekjuskatt 29 259 516 250 1.054
Tekjuskattur 5) 52) ( 101) ( 49) ( 207)
Hagnadur 24 207 415 201 847
bydingarmunur 40) 5 13 ( 23) ( 45)
Hagnadur timabilsins 16) 212 428 178 802
EBITDA 539 732 990 735 2.996
Handbeert fé fra rekstri 118 606 772 682 2.178
Fjarfestingarhreyfingar 186) 307) ( 296) ( 548) ( 1.337)
Fjarmognunarhreyfingar 106) 169) ( 124) ( 1.108) ( 1.507)
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Arsfjérdungsyfirlit - 6endurskodad

Rekstur samstaedunnar greinist pannig a arsfjorounga

2012 2012 2012 2012

1F 2F 3F 4F Samtals
Seldar vorur og pjonusta 3.218 3.413 3.393 3.327 13.351
Kostnadarverd seldra vara og pjénustu 1.891) 1.942) 1.847) ( 1.977) ( 7.657)
Framlegd 1.327 1.471 1.546 1.350 5.694
Rekstrarkostnadur an afskrifta 1.008) 1.180) 1.116) ( 1.146) ( 4.450)
Rekstrarhagnadur 319 291 430 204 1.244
Fjarmunatekjur 16 11 15 18 60
Fjarmagnsgjold 189) 192) 184) ( 158) ( 723)
Hrein fjarmagnsgjold 173) 181) 169) ( 140) ( 663)
Hagnadur fyrir tekjuskatt 146 110 261 64 581
Tekjuskattur 27) 24) 119) ( 11) ( 181)
Hagnadur 119 86 142 53 400
by&ingarmunur 0 2) 6 36 40
Hagnadur timabilsins 119 84 148 89 440
EBITDA 696 674 797 601 2.768
Handbeert fé fra rekstri 352 461 901 581 2.295
Fjarfestingarhreyfingar 235) 183) 223) ( 630) ( 1.271)
Fjarmdgnunarhreyfingar 150) 173) 64 ( 37) ( 296)
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