2025




Disclaimer

A Esta presentacion contiene proyecciones estimadas. Hemos basado cualquier proyeccion estimada
principalmente en nuestras expectativas y proyecciones actuales en relacion a eventos o tendencias
financieras que puedan afectar a nuestro negocio y/o industria en el futuro. Si bien la administracion considera
gue estas proyecciones son razonables, en base a la informacidon que se posee actualmente, existen distintos

factores que podrian llevar a que nuestros resultados difieran en significativamente con respecto a lo
s M u esperado, de acuerdo a nuestras proyecciones estimadas. Cifras asociadas a fechas futuras, asi como las
palabras i me tnaodb,] eft a rvabebr,uos, ¢ & 15 @ ,efr easr toi finpar r ooy, encptl aarndn fd ie d aeiir & natoi,ci par o

y otras palabras similares, buscan expresar proyecciones estimadas. Estas proyecciones estimadas incluyen
informacion acerca de los resultados posibles o esperados de nuestras operaciones, estrategias de negocio,
planes de financiamiento, posicion financiera, condiciones del mercado, potenciales oportunidades de

: 2 O : 2 crecimiento y los efectos del marco regulatorio y la competencia en el futuro.

A Es de la esencia de las proyecciones estimadas, que estas involucren numerosos riesgos e
incertidumbres, tanto generales como especificas, incluyendo el riesgo inherente que tienen las
proyecciones o expectativas, que son basicamente que éstas finalmente no se lleven a cabo. En virtud de
los riesgos e incertidumbres antes descritos, los eventos y/o circunstancias a futuro y que se presentan en
esta presentacion, pueden ocurrir o no y en ningun caso son garantias de desempeiio de SMU en el futuro.
Por lo tanto, advertimos a los lectores que no deben basar exclusivamente sus decisiones u opiniones en
estas declaraciones. Las proyecciones estimadas son validas solamente en la fecha en que se realizan, y
SMU no asume ninguna obligacion para actualizar o modificar cualquiera de las proyecciones estimadas
contenidas en esta presentacion, ya sea por existir nueva informacion o tratarse de hechos posteriores u
otros factores nuevos.
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Crecimiento EXxperiencia Eficiencia & Organizacion
Omnicanal del Cliente Productividad Comprometida &
Sostenible

CAPACIDAD \/ TECNOLOGIA &

FINANCIERA DIGITALIZACION



SMU -
DAY Crecimiento
2025 Omnicanal

37 nuevas aperturas en Chile entre
2023y 2025 a la fecha (con seis mas
planificadas para diciembre), las cuales
han tenido un desempeno por sobre
nuestras expectativas

*Tiendas con fecha de apertura entre enero 2023 y enero 2025.
Desempenio tercer trimestre 2025.

3/

Aperturas en Chile

+16%

Ventas reales vs. plan
de ventas*

A) (L

A A OO0 () GO0 () (U
A0 A0 A (OO (OO (U0 (U
A GO OO0 () GO0 (O (U
A O OO0 () GO0 (Y (U
4 ) () 0 ) () A
) () (A0 00 (OO X

+23 @

UNIMARC

5494

# tiendas nuevas con
venta/ m2 mejor que el
promedio de su formato*

50%

# tiendas nuevas con
venta/ jornada
equivalente mejor que el
promedio de su formato*



SMU .
DAY Crecimiento
2025 Omnicanal

Optimizacion y consolidacion estrategia
multiformato en Chile, con mayor
escalay cobertura geografica: Con
nuevas aperturas, mas la aceleracion
de las conversiones Mayorista 10,
guedamos con tres formatos,
alcanzando la masa critica para
competir de manera mas efectiva

NUmero de Tiendas

ANo m

UNIMARC

2022 285 32

2025 299 54

@ 10 Total Chile

5

53

58 380

B 23 40 6

3
A




SMU .
DAY Crecimiento
2025 Omnicanal

O nuevas aperturas en Peru entre 2023y
2025 a la fecha (con cuatro mas

planificadas para d|C|embr_e), aq,emas de
un nuevo centro de distribucion para

Nuevas aperturas en

a generar la escala necesaria para zona de Piura

competir mejor

abastecer el crecimiento futuro, ayudando @

Nuevo centro de
distribucion




SMU .
DAY Crecimiento
2025 Omnicanal

Crecimiento venta
online total

+22%

CAGR 2022 - LTM
Sept. 2025

Entre 2023 y 2025, expandimos nuestra cobertura online,
ofreciendo nuevas alternativas para nuestros clientes

Crecimiento Nuevos puntos
ventas plataformas de retiro
propias
UNIMARC UNIMARCd
Alvi
+18%
CAGR 2022 - LTM -+
Sept. 2025 1 1
Regiones con
puntos de retiro
Alvi

+138%

CAGR 2022 - LTM
Sept. 2025

Allanzas con
last milers

Ventas last milers

+12%

CAGR 2022 - LTM
Sept. 2025

+29%

locales operados

con last milers vs.

2022, alcanzando
146



gl\Aﬂe @ Experiencia

2025 del Cliente RC}’EFOUNE D-KORA Kids2Kids TeNTO
35sS B'BEAUTY"
Marcas Propias - art
P . WAY Glseba %ﬂan

Hemos desarrollado un portafolio de
marcas especializadas, alcanzando una

BLKCK
STEAK

Importante participacion en las ventas

& COMPANY

13% +500 33%

participacion de nuevos productos productos de marcas
marcas propias en lanzados 2023-2025 propias con packaging
ventas 2025 ecoamigable en 2025,

vS. 11% en 2022




SMU

DAY @ Eficiencia &

2025 Productividad

Iniciativas de eficiencia en tiendas,
logistica y energética han ayudado a
compensar importantes alzas en
costos laborales y de electricidad

i

100%

tiendas Unimarc con
modelo operativo
eficiente implementado
(mejorando disponibilidad
de productos)

95%

Flujo cajas con
Voice Picking
(mas productividad)

18%

Consumo de energia
con tarifa no regulada
(cliente libre), +15pp
vs. 2022, todo con
fuentes renovables

39

Locales con tesoreria
digital (ahorros en
transporte de valores)

8.4%

Despachos entre CDs
y tiendas con
camiones eléctricos

5-10%

Menor consumo de
energia en locales
Tienda Sostenible

+00%

Tiendas con self
check-out vs.
2022, alcanzando
251

Q9%

Categorias de
perecibles con sistema
de planificacion de
demanda Blue Yonder

100%

Instalaciones operadas
por SMU Chile con
sistema de gestion de
energia certificado
bajo ISO 50001



SMU Organizacion
DAY @ comprometida
2025

& Sostenibile

Iniciativas que impulsan el
desarrollo sostenible de nuestro
negocio, generando valor
compartido para nuestros grupos
de interés

9 \
< C‘x,
& 7
7 g
N Ofn ¢
(AN
lyy J?

nuestrq

PRONTO

CONsuMO
—

o &
@ @ iquals

conciliacion

700

Productos

NO
Desperdicio
de Alimentos

Diversidad
& Inclusion

+160

Proveedores

+300

entre 2023-2025

19.000

Toneladas de
desperdicio evitadas
entre 2023-2025

36%

Cargos de liderazgo
ocupados por mujeres

1,46%

Colaboradores en situacion
de discapacidad (46% por
sobre lo requerido por ley)

Horas de mentoria

+/5%

Tiendas con espacios
exclusivos de

exhibicion en sala vs.
2022, alcanzando 193

1.900

Toneladas de alimentos
donados a personas en
situacion de vulnerabilidad
entre 2023-2025

cLP 4,1 MMM

Aportes a la Teleton entre
2023-2025

Unica supermercadista
en Chile con sistema de
gestion de equidad de
género certificado para
todos sus formatos.



SMU Organizacion
DAY @ comprometida
2025

& Sostenible

Desempeno ESG

En 2024 ingresamos por primera
vez alos Indices de
Sostenibilidad Dow Jones en Chile
y MILA en 2024, con el mejor
puntaje en Chile para nuestra
Industria*, quedando como #2 en
Latam y #8 a nivel mundial

*Desempeio CSA 2024.

S&P Corporate Sustainability Assessment

S&P Global 68 68

62
56

47
38

13

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Puntaje al 23.10.2025
Escalade 0 a 100

Desempeno destacado dentro de la
Industria de venta minorista de
alimentos y productos basicos.

@S&P Global 2025.

S&P Global

SMU S.A.
Food & Staples Retailing

Sustainabilit

Sustainability
Yearbook Member

Corporate Sustainability
Assessment (CSA) 2024

68/1 OO Score date
Fabruary 5, 202t For tarms of use, visit www.spglobal com/yearbook

SMU incluida por primera vez en el
Anuario de Sostenibilidad 2025 de
S&P Global.
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SMU En los ultimos anos el poder adquisitivo del consumidor se

2D(§\2Y5 COﬂteXtO MercadO deterioro por el alza de precio de los alimentos

Los alimentos son el item de gasto mas relevante de las Bl Alimentos

familias chilenas Otros
77.3%

Inflacion de Alimentos vs. indice de

_ _ Alta Sensibilidad a Precios
Remuneraciones Nominal

(Cifras Acumuladas) ACambio estrategia de precios y
promocional en la industria
—e— indice de Precio de Alimentos Alta Inflacién AAparecen nuevos entrantes enfocados
o en precio
—o— [ndice de Remuneraciones AMenor poder adquisitivo P
del cliente : A \
Alta Liquidez 60,2%
0)
ARetiros AFPs / IFE | 49.0% 24,3% 1
Pandemia ‘ 49,8%
‘ 13,6%
7,6%
0 —
.—-}4’0% 11,1%
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

(sept)

Fuente: INE i Encuestas presupuesto familiar 2021-2022



SMU
DAY
2025

Cambios en el
comportamiento de
compra del cliente

Fuente: Kantar, Censo 2024 y fuente interna

Mision de compra de reposicidon en alza
(+ participacion)

A Disminucién del tamafio de los hogares de 3,1 personas (2017) a 2,8 (2024)
A Aumento en los hogares unipersonales de 17,7% (2017) a 21,8% (2024).

Crecimiento de marca propia
(+ participacion)

Aumenta numero promedio de canales
visitados por consumidores

Aceleracion del canal online
(+ participacion)

Crecimiento del canal tradicional
(+ establecimientos y mantiene 33% de penetracion)

62%

11,5%

6,4

1,3%

134 mil

65%

13,5%

7,9%

152 mil



gl\‘w En los proximos tres anos, se ven tendencias favorables
2025 para el desarrollo de nuestros formatos

lad

Mejora del poder adquisitivo
por estabilidad economica:

PIB IPC
2026-2028 2026-2028
2,3% 3,0%

Fuente: IMF Chile Economic indexes, INE

&y

Continua fortalecimiento de
la compra de reposicion:

e

Tienda fisica mantiene su
relevancia:

Tamano de las familias @

Nimero de hogares @
unipersonales

Canal tradicional resiliente @

CAGR m2 Planes
2019-2025 HHUrOS

1,6% aperturas
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SMU
DAY
2025

Plan Estratégico
2026-2028

Nuestra nueva hoja de ruta se
construye sobre la base de la
optimizacion y consolidacion
de nuestra estrategia
multiformato lograda en 2025,
con tres formatos con
propuestas de valor bien
definidas y masa critica, que
responden a las tendencias de

mercado

Crecimiento + Competitividad + Eficiencia

pAD

Crecimiento con Valor
para el Cliente

<

Activo
Tecnologico

Cultura Sostenible

AN

QP

07

Eficienciay
Productividad



SMU
DAY

DODE Crecimiento con Valor para el Cliente

UNIMARC

Queremos crecer y mejorar las propuestas
de valor para todos nuestros clientes

Alvi

MAYORISTA

Cliente final y Compras de reposicion Sofisticacion alta,

cliente comerciante y de abastecimiento media y baja @

SURTIDO, FRESCURA, MARCAS PROPIAS,
ECUACION DE OMNICANALIDAD

VALOR o
PRECIO + TIEMPO
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con Valor para
El Cliente
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SMU
DAY
2025

Crecimiento Fortaleceremos nuestro liderazgo en Reposicion, a traves de un surtido
con Valor para | relevante para nuestros clientes, enfocado principalmente en Perecibles y

El Cliente Marcas Propias

Foco en contar con un Surtido

. Y Continuar T 4 i FUNDO Smat
relevante en Perecibles XD 7o %

fortaleciendo Muesha  Amada,.

MASA==%

Carnes, Frutas y Verduras, Panaderia y Pasteleria,

Fiambres y Quesos, Platos Preparados Marcas Proplas




pay | [
con Valor para
2025 — El Cliente

La propuestade precios de Unimarc

En los productos de mayor sensibilidad para
nuestros clientes, mantendremos una alta
competitividad, apalancado en nuestra oferta en
marcas propias.

SALVA EL DIA CON PRODUCTOS A

1.000 2,000 ] 3.000 [ 4.000

Crecimiento Mejoraremos nuestra Competitividad en Precios
Regulares y Promocionales.

JUNASAITO? P /
7 ki

{UN ASAITO! { 4

.

@univARC | uNIMARCH | App (@

Propuesta promocional

Foco en campanas de larga duracion con campafias de corta
duracion enfocadas en generar trafico a los locales con
ofertas competitivas en productos relevantes para
nuestros clientes.

|

u!?




SMU
DAY

ﬁﬂﬁ con Valor para
2025 |\l

El Cliente

Despachos encompras
GRATIS sobre$20.000

Mas 2 O 0 Descuentos
exclusivos
N

Alianzas
Cﬂu% exclusivas
e 4
5~ e .
AN =l  Comienza tus 15 dias gratis —

. Conoce m@s en
. www.rutpay.cl

Descuentos y Beneficios a
Clientes Leales:

UmM"ARC Programa de fidelidad que ofrece descuentos y
beneficios a clientes mas leales.

Saludy cuidado
personal

SABADO

Alimento
Mascotas

Marcas seleccionadas

M Socio Plafine

pagandocon pagandocon

25& Todomado

3.8 MM

de socios con compras
en los ultimos 3 meses.

Todo medio

crecimiento Potenciaremos Alianzas Estratégicas apalancandonos en nuestra
amplia cobertura geograficay robusta base de clientes

e =
5 v
' N N

- -

MIERCOLES , = -7\
Carnesde ‘5

Vacuno ";;

Y Socio Pllafine '@ Socio Diamante

255 30%

pagandocon pagandocon
15 % &g 20% g

9.1 mm

SOCIOS con téerminos y
condiciones firmados



SMU Crecimiento Seguiremos ampliando nuestra cobertura, llegando a mas comunas
DAY gapSN con Valor para para estar mas cerca de las familias chilenas, reforzando asi nuestra
2025 El Cliente presencia nacional, alcanzando al 86% de la poblacion

Modelo Omnicanal Hibrido

A Unimarc.cl: compras planificadas Llegaremos al 86% +58 +PU Ntos

A Alianzas con last milers: compras express de cobertura poblacional comunas adicionales d e REtl o

JLLEGARON PRODUCTOS!
4 UNIMARC

SALVA EL DIA CON PRODUCTOS A

m

UNIMARC

Punto
@retiro

UNIMARCA |

Ulegues!

UNIMARCd

@ UNIMARC

Despacho a domicilio Retiro en tienda



DAY ﬁ/ﬁﬁ/, con Valor para | Implementaremos Store Upgrades para llevar nuestras tiendas al prototipo

SMU | Crecimiento Continuaremos creciendo, aumentando el nimero de locales e
2025 El Cliente mas moderno y exitoso de Unimarc

Queremos

+23* | +23 | +51

APERTURAS APERTURAS STORE
2023-2025 2026-2028 UPGRADES

2026-2028

* Al cierre de noviembre 2025.




gl\l_’\“yj ARR g(:ﬁc\i/g‘lig:‘:)%ra Realizaremos 51 Store Upgrades para llevar estas tiendas
2025 7 El Cliente al prototipo mas moderno y exitoso de Unimarc

Mayor presencia de Perecibles

Mejora adyacencias y nuevo look & feel, con impacto positivo
en ventas y margen
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gl\Aﬂg Crecimiento
con Valor para
2025 El Cliente er D

jSuper Barato!

Supermercado soft discount, con foco en ofrecer precios bajos
y un surtido eficiente, cubriendo reposicion y abastecimiento
para una compra rapida y facil

53 | 0% clientes Tﬁ%@" Foco

@) i

sofisticacion baja




SMU Crecimiento Propuesta de valor Super 10
DAY pAR-L conValorpara | Creceremos y ampliaremos el reconocimiento de la
2025 El Cliente marca Super 10

(conversiones + aperturas)

Locales en Clientes a la fecha
AVVAS

para campanas
comunicacionales

de la marca, con

nuevo tagline




