


Eine Botschaft von unserem CEO

Blumen sind ein wichtiger Teil unseres natirlichen Okosystems und wirken sich
positiv auf unser Zuhause und unsere Gesundheit aus. Deshalb setzen wir uns
flr Blumen ein, die Mensch und Natur gleichermaBen glicklich machen.

Im April 2021 wurde bloomon Teil der Bloom & Wild Group. Ein bedeutungsvoller
Schritt sowohl fir bloomon als auch fur Bloom & Wild. Mit vereinten

Kraften kdnnen wir einen Unterschied in der Blumenindustrie machen —
angefangen beim Bestreben, Net Zero zu erreichen bis hin zu nachhaltigen
Einkaufsentscheidungen in gréBerem Umfang.

Dazu haben wir uns verpflichtet:

1. Abfélle zu verringern durch eine verkirzte Lieferkette, recycelbare
Verpackungen und detaillierte Absatzprognosen.

2. Unseren CO2-FuBabdruck zu verringern, zu kompensieren und zu guter
Letzt ganzlich zu beseitigen.

3. Mit verantwortungsvollen Gartner:innen, Lieferant:innen und Multi-
Stakeholder-Plattformen zusammenzuarbeiten.

4. Indie Verbesserung der Bedingungen fUr unsere Mitarbeiter:innen und in
die Gesellschaft zu investieren.

Weniger zu tun, ist fiir uns einfach keine Option.

Wir sind stolz auf alles, was wir bisher erreicht haben. Zum Beispiel, dass

wir der erste Onlineshop mit einem in den Niederlanden, in Belgien und
Deutschland zertifizierten Bio-Bouquet sind, das zu 100 % aus biologischen
Blumen besteht. Wir wurden zum dritten Mal in Folge als klimaneutral zertifiziert
und sind ein engagiertes Mitglied der Floriculture Sustainability Initiative (FSI).
Und wir haben unser datengesteuertes Wissen in unser Design und unsere
Einkaufsentscheidungen integriert.

Aber wir haben langst nicht vor, an dieser Stelle aufzuhoren. Denn es gibt noch
eine Menge zu tun. Wir verpflichten uns Dir gegentber dazu, unsere Fortschritte
offenzulegen und uns selbst herauszufordern, stets besser zu werden. Dieser
Nachhaltigkeitsbericht ist ein Beispiel fUr unser Versprechen, transparent zu
sein. Lies weiter, um mehr zu erfahren. Wenn Du Feedback oder Fragen hast,
kontaktiere uns gern.

Aron Gelbard
CEOQ, Bloom & Wild Group
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Woher unsere Blumen kommen

Wir denken grindlich dartber nach, woher wir unsere Blumen beziehen und
wie wir dies so nachhaltig wie maglich tun kbnnen. Am liebsten wirden wir alle
unsere Blumen vor Ort einkaufen. Natdrlich kaufen wir hollandische Blumen ein,
wenn das die beste Wahl ist. Aber viele Faktoren spielen dabei eine Rolle. In
manchen Jahreszeiten und fir manche Blumen ist der Anbau in Holland einfach
nicht die nachhaltigste Wanhl.

Schauen wir uns die Optionen an

Wir bevorzugen Blumen, die auf niederlandischen Feldern wachsen. Im Sommer
werden sie natlrlich ohne zu heizen angebaut. In diesen Monaten bieten wir Dir
auch unser zertifiziertes Bio-Bouguet an, das ausschlieBlich mit biologischen,

in den Niederlanden auf dem freien Feld angebauten Blumen versehen ist.

Das ist ganz klar unsere bevorzugte Option. Schade nur, dass der Sommer in
Mitteleuropa nicht ewig dauert.

Wenn es in den Niederlanden kalter wird, ist es in den Ldnder im Stden Europas
noch warm genug, um Blumen im Freien zu anzubauen. In den kalteren Monaten
verhalten wir uns daher ein wenig wie Zugvdgel: Wir wenden uns nach Sidden —
fUr Blumen, die dort im Freien wachsen.

Einige Blumen kd&nnen in Europa nicht im Freien angebaut werden, insbesondere
im Herbst und Winter. Wir missen sie aus warmeren Landern auBerhalb Europas
oder aus beheizten Gewachshausern in Holland beziehen.

Wir haben uns die Auswirkungen dieser beiden Optionen auf die Umwelt genau
angeschaut. Studien zeigen, dass selbst inklusive Luftfracht der gesamte CO2-

FuBabdruck des Blumenanbaus in Kenia in der Regel sechs* Mal geringer ist als
beim Anbau in beheizten Gewachshadusern in Europa.

Erstaunliche Mag sein. Deshalb sehen wir uns gerne die Daten an, um die beste
Wahl zu treffen.

FUr einige Blumen ist es besser, sie in beheizten Gewachshausern in Holland
anzubauen. Zum Beispiel, wenn die Qualitat der Blumen zu gering ist, wenn sie
im Freien in Kenia angebaut werden. Im Idealfall wird die Heizung mit Okostrom
betrieben.

Niederlande

6611 %
25.35 %

Europa ohne Niederlande

7.85 %
29.72 %

Afrika ohne Kenia

3.84 %
4.36 %

Kenia

9.73 %
25.59 %

Sonstige

12.48 %
14.98 %

*Quelle: Dr. Adrian Williams, Cranfield University, ,Comparative Study of Cut
Roses for the British Flower Market Produced in Kenya and the Netherlands*
(2007)

Sommer
Winter



Unsere Rahmenbedingungen fiir Nachhaltigkeit

Wir haben sechs Ziele flr nachhaltige Entwicklung (engl.: ,SDGs") ausgewdhlt, auf die wir uns konzentrieren.
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Zielvorgabe 13:1:

Starkung der Widerstandsfahigkeit

und Anpassungsfahigkeit 47/)7)
Zielvorgabe 13.2: & W
Integration von MaBnahmen zur Bekdmpfung asser
des Klimawandels

Zielvorgabe 13.3:
Verbesserung der Kapazitaten im Bereich Klimawandel,
Abschwéchung und Verringerung der Auswirkungen

Zielvorgabe 15.1:
Die Erhaltung, Wiederherstellung und nachhaltige Nutzung von
Okosystemen

Zielvorgabe 15.3:
Wiederherstellung degradierter Flachen und Bdden, Streben nach
einer eine Welt ohne Bodendegradation

Zielvorgabe 15.5:
Den Verlust der biologischen Vielfalt aufhalten

Zielvorgabe 11:
Beseitigung extremer Armut

Zielvorgabe 1.4:

Den Zugang zu grundlegenden
Dienstleistungen sicherstellen

Target 1.5:

Stérkung der Widerstandsfahigkeit der
armeren Bevolkerung

Zielvorgabe 5:1:

Alle Formen der Diskriminierung beseitigen

Zielvorgabe 5.2:

Beseitigung aller Formen von Gewalt gegen

Frauen und M&dchen

Zielvorgabe 5.5:
Gewahrleistung der Chancengleichheit

Zielvorgabe 8.7:

Sofortige und wirksame MaBnahmen zur Wahrung der

Menschenrechte
Zielvorgabe 8.8:

Schutz der Arbeitnenmerrechte und Forderung sicherer

Arbeitsumgebungen flr alle Arbeitnehmer
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UMWELT

Der Schutz
unserer Umwelt

Als Blumen- und Naturliebhaber:innen liegt uns die Umwelt am Herzen.
Blumen sind ein wichtiger Teil unseres naturlichen Okosystems und
wirken sich positiv auf die Gesundheit aus. Deshalb sind wir immer auf der
Suche nach innovativen, intelligenten Wegen, um unseren FuBabdruck zu
verringern.

Und das ist auch notig. Wir wollen ehrlich sein: Die Blumenindustrie ist
nicht die einfachste Branche, wenn es darum geht, sie nachhaltiger

zu machen. Der Anbau, die Verpackung und der Transport bringen so
manche Herausforderung fur die Nachhaltigkeit mit sich. Entscheiden
wir uns fur Blumen aus den Niederlanden, wo die Gartner mehr Energie
verbrauchen, oder holen wir sie den ganzen weiten Weg aus Kenia, wo
sie ohne kinstliche Warme angebaut werden kbnnenz Wie wir Uber den
Einsatz von DUnge- und Pflanzenschutzmittel denken und die besten
Verpackungsmaterialien finden — wir arbeiten hart daran, das groBe Ganze
zu verstehen und die Nuancen jeder Entscheidung abzuwé&gen, die wir
treffen.

Die gute Nachricht ist, dass wir wissen, wie es ist, in dieser Branche anders
Zu sein. Wir waren von Anfang an disruptiv. Mit unseren regelmagigen
Blumenlieferungen im Abonnement und unserem unverwechselbaren
modernen Bouguet-Stil. Oder auch mit unserer verkirzten

Lieferkette und der Verpflichtung, Blumen anzubauen,

die Mensch und Natur gleichermaBen glicklich machen.

Also, lass uns etwas bewegen. Stellen wir uns diesem
Dilemma. Treffen wir die schwierigen Entscheidungen.

Was wir tun

Wir treffen datengestiitzte Entscheidungen

Wir lieben Daten. Wir wissen, woher alle unsere
Blumen stammen — vom Gartner bis zum Herkunftsland.
So kdnnen wir faktenbasierte Entscheidungen treffen.

Gemeinsam mit unseren Gartner:innen arbeiten wir hart
ﬁ daran, den Einsatz von Pflanzenschutzmitteln zu reduzieren
Q

Wir suchen nach nachhaltigen Alternativen, die in

y widerstandsfahigen, gesunden Blumen resultieren.
db Gleichzeitig testen wir unsere Blumen alle zwei Wochen auf
unerwinschte Substanzen. Damit wir wissen, dass unsere

Blumen auf verantwortungsvolle Weise angebaut werden.

Wir arbeiten hart daran, unsere Verpackungen
aus 100 % recyceltem Material herzustellen

Unser Bio-Bouqguet zum Beispiel wird in einer zu

100 % recycelten Verpackung geliefert. Und wir

haben die Luftpolsterfolie fur die Vasen in unserem
Standardsortiment durch recycelte Kartonagen ersetzt.

Wir messen, reduzieren und kompensieren
unsere CO2-Emissionen

Wir erfassen den FuBabdruck jeder einzelnen

Blume, um die Auswirkungen unserer Bouquets zu
minimieren. Wir verwenden 100 % Okostrom in unserer
Produktionsstéatte und unserem

Buro in Amstelveen. Und wir sind stolz darauf,
klimaneutral zertifiziert zu sein, d. h. wir kompensieren
die Emissionen, die wir noch nicht reduzieren kénnen,
durch Investitionen in ein Walderhaltungsprojekt in
Brasilien und das Agroforst-Projekt in Indien.



UMWELT

Datengestutzte
Entscheidungen
treffen

Als disruptives Tech-Scale-up sind wir immer auf der Suche
nach neuen Wegen fir unser unternehmerisches Handeln.
Wir lieben es, den Status quo zu hinterfragen und gehen
wissenschaftlich an unsere Arbeit heran.

Ein Beispiel daflr ist die datengestitzte Auswahl unserer
Bezugsquellen. Wir wissen, woher alle unsere Blumen kommen,
vom Gartner bis zum Herkunftsland.

In Zusammenarbeit mit den Gartner:innen haben wir eine
Menge Daten darlber gesammelt, was in unserer Lieferkette
vor sich geht. Wir achten auf Faktoren wie Heizung,
Beleuchtung, Dingemittel, Wasser und Verpackung. Gemeinsam
mit den Gartner:innen und Nachhaltigkeitsexpert:innen haben
wir diese Informationen genutzt, um den FuBabdruck pro Blume
zu ermitteln.

All dies gibt uns tiefgreifende Einblicke in jeden einzelnen Stiel
und hilft uns, bessere Entscheidungen zu treffen und uns auf
die Bereiche mit den groBten Auswirkungen zu konzentrieren.

Fakten zur datenbasierten
Beschaffung

Seit Mitte 2021 wissen wir mit 100%iger
Sicherheit, woher alle unsere Blumen kommen.
Wir erfassen die Daten pro Blume.

Anhand der FSI-Richtlinien stellen wir fest,
welche Qualitdtskennzeichen und Zertifikate

sie haben. Mehr Uber die FSI (Floriculture
Sustainability Initiative) findest Du auf Seite 27.
Die Daten werden in unser Beschaffungssystem,
das Bougquet Management System (BMS),
integriert.

Derzeit zeigt unser BMS die Zertifizierungsstufe
und den CO2-AusstoB pro Blume, entweder
vollstandig berechnet oder den bestmaoglichen
Proxy-Wert basierend auf ahnlichen

Stielen mit einer vollstandigen Berechnung.

Was wir Uber dieses
Bouquet wissen

Produkt Name Status P Blume

CocoA0914 09-14 CD 101 Matthiola incana Figaro
Lavendel

Coco A09-14 09-14 CD 111 Gerbera Mini
spinnenférmig

CocoA09-14 0914 CD 12 Dianthus Standard
‘noviado’

Diese Tabelle ist ein Beispiel flir unser BMS-System

C0o2

gesamt

0,2337

0,3164

0,2783

Zertifi-
zierung

zertifiziert

FSl-konform

nicht
zertifiziert



~Nachhaltigkeit ist ein wichtiges
Thema fiir uns seit der Griindung

von bloomon im Jahr 2014. Wir sind
klimaneutral und wir fordern uns
selbst heraus, jedes Jahr noch mehr
zu reduzieren. Wir kbnnen nur richtig
und in den Bereichen mit den gréBten
Auswirkungen reduzieren, wenn

wir mit gute Daten vorliegen haben.
Datenbasiert zu arbeiten bedeutet,
dass wir die besten Erkenntnisse
gewinnen und etwas bewirken
kénnen - jetzt und in der Zukunft.”

Was kommt
als Nachstes?

Roy Barnhoorn,
Leitung flr Bouguets
und Einkauf

Wir erwarten von der datengesteuerten Beschaffung viele
interessante Fakten flr unsere Bemihungen und Ambitionen

in Sachen Nachhaltigkeit.

Unsere Plane:

Wir arbeiten an CO2-Budgets pro Bouqguet als Teil unserer

Reduktionsstrategie.

Der erste Schritt besteht darin zu ermitteln, welche Budgets

realistisch sind.

Bis zum nachsten Jahr wollen wir Ziele und MaBnahmen

festgelegt haben.
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Reduzierung von
Pflanzenschutzmitteln

In Zusammenarbeit mit unseren Gartner:innen liefern wir
schdne und widerstandsfahige Blumen, die mit so wenig
Pflanzenschutzmitteln wie mdglich angebaut werden.

Pflanzenschutzmittel werden manchmal mit der Verunreinigung von
Okosystemen und unerwiinschten gesundheitlichen Auswirkungen
in Verbindung gebracht. NatUrlich wollen wir keinesfalls, dass
unsere Gartner:innen verbotene oder unerwinschte Mittel
verwenden. Wir testen unsere Blumen und Bouguets alle zwei
Wochen und ergreifen bei Bedarf MaBnahmen, mehr dazu erféhrst
Du weiter unten.

Es gibt diverse Listen Uber Pflanzenschutzmittel, die in Europa
verboten sind. Eine davon ist die schwarze MPS-Liste. Die
Weltgesundheitsorganisation (WHO) fUhrt ebenfalls eine Liste
unerwinschter Pflanzenschutzmittel — beide gehen Uber die
Gesetzgebung hinaus. Zudem verwenden wir eine interne Liste, die
noch umfangreicher ist als die Vorschriften der WHO hinsichtlich
Produkten, die zum Verzehr bestimmt sind.

Gleichzeitig sind wir auf der Suche nach Alternativen, die
widerstandsfahige, gesunde Blumen hervorbringen. Gemeinsam
mit unseren Landwirt:innen arbeiten wir mit Hochdruck daran, den
Einsatz von Pflanzenschutzmitteln zu reduzieren und zunehmend
nachhaltige Alternativen zu nutzen. Dabei bericksichtigen

wir MaBnahmen wie den Wirkungsorientierten Ansatz ftr
Nachhaltigkeit (IDA) und die Unterstitzung des Integrierten
Schédlingsbekdmpfungs-Managements (IPM).

Was ist der Unterschied zwischen Pestiziden und Pflanzenschutzmitteln?
Pestizide und Pflanzenschutzmittel werden oft synonym verwendet.

Aber manchmal umfasst der Begriff Pflanzenschutzmittel konkret gesagt:
Pestizide, Fungizide, Herbizide und andere Produkte.

IDA:

Wirkungsorientierter (engl: ,Impact-
Driven“) Ansatz fiir Nachhaltigkeit

Dieser Ansatz hilft Blumenfarmen dabei,
Daten zu sammeln und zu nutzen, die

mit den Anforderungen der Floriculture
Sustainability Initiative (FSI) Ubereinstimmen
und den Einsatz von

Mitteln, die sie fUr ihre Anbautechniken
verwenden, zu reduzieren. Weitere
Informationen Uber die FSI findest Du

auf Seite 27. Die Gartner:innen erhalten
praktische Tipps, basierend auf ihren
eigenen Daten und denen von anderen
Landwirt:innen. Diese umfassen Hinweise zu
Schadlingen, Krankheiten, Unkraut, Wasser
und Energieverbrauch. Sie helfen den
Landwirt:innen dabei, sich zu verbessern
und nachhaltiger anzubauen.

IPM:

Integriertes Schadlingsbekdmpfung-
Management

Die Landwirt:innen missen steuern,

wie und wann sie Pflanzenschutzmittel
einsetzen. Dies wird als Integriertes
Schadlingsbekdmpfung-Management (engl:
.IPM®) bezeichnet und ist wichtig, weil sich
verschiedene Schadlingsbekdmpfungsmittel
gegenseitig beeinflussen kdnnen.

IPM hilft, den Einsatz von
Pflanzenschutzmitteln zu reduzieren:

Es bietet Anleitungen fUr den Einsatz
nachhaltiger Alternativen, wie naturbasierte
Losungen. Darunter fallt z. B. die Zuflihrung
von mehr Insekten wie Raubmilben, die
Schédlinge unter Kontrolle halten.

Es hilft bei der Einschatzung des Grades
der Bedrohung durch Schadlinge, um
festzustellen, ob eine Behandlung Uberhaupt
notwendig ist.

Wenn alle anderen Mdglichkeiten
ausgeschopft sind, kdnnen
Pflanzenschutzmittel eingesetzt werden,
aber ausschlieBlich sichere und so wenig
wie moglich.



Zusqmmenarbeit mit _
zertifizierten Gartner:innen

Wir freuen uns, dass immer mehr unserer Gartner:innen im Hinblick auf ihre
Umweltauswirkungen, guten landwirtschaftlichen Praktiken und sozialen
Standards in Ubereinstimmung mit FSI und anderen Organisationen
zertifiziert sind. Da wir die Blumen nicht selbst anbauen, sind wir auf unsere
Gértner:innen angewiesen. Die Zertifizierungen helfen uns sicherzustellen,
dass unsere Blumen mindestens den européischen Vorschriften
entsprechen.

Um zertifiziert zu werden, muss der Gértner oder die Gértnerin auch einen
Plan fUr das Integrierte Schadlingsbekampfung-Management (IPM) von den
Organisationen Uberprifen lassen, die diese Zertifikate vergeben, wie z. B.
MPS oder Global GAP.

unser Ziel ist
mindestens 90 %
FSI-Konformitat
bis 2025

Prifung auf Schadstoffe

Alle zwei Wochen lassen wir verschiedene Blumen von Groen Agro

Control untersuchen, einem Unternehmen, das sich auf Laboranalysen

von Gartenbauprodukten und Lebensmittelsicherheit spezialisiert hat. Die
Auswahl der Stiele erfolgt in der Regel auf der Grundlage von Risiken: Einige
Sorten sind daftr bekannt, dass sie mehr Pflanzenschutzmittelriicksténde
enthalten.

Wir testen die Blumen auf Basis der Listen von MPS, der WHO und unserer
internen Liste. Die MPS-Liste ist dabei flihrend. Wir haben weitere Tests
mittels anderer Listen durchgeftihrt, um noch mehr Daten zu erhalten. Das
alles liefert uns wertvolle Informationen fr die ndchsten Schritte.

MPS: Milieuprojekt Sierteelt. MPS ist eine Umweltzertifizierungsstelle fur den Blumenanbausektor.
WHO: Weltgesundheitsorganisation.



Was passiert, wenn wir
etwas finden, das auf
der schwarzen Liste von
MPS steht?

Ganz einfach: Wir mdchten diese Blume nicht mehr verwenden.
Und wir arbeiten gemeinsam mit dem oder der Gartner:in an einer
strukturellen Verbesserung.

O1

02

03

o)

Unsere FolgemaBnahmen:

Wir teilen dem oder der Géartner:in mit, dass wir
verbotene Rickstande gefunden haben und den
betreffenden Stiel nicht mehr verwenden kdnnen.

Wir setzen uns mit dem oder der Gartner:in
zusammen, um zu kldren, warum das verbotene
Mittel verwendet wurde, was wir dagegen tun
kdnnen und welche alternativen Produkte verfigbar
sind.

Gegebenenfalls testen wir andere Blumen des oder
der Gértner:in, um festzustellen, ob es sich um ein
strukturelles Problem handelt. Ein RUckstand kann
jahrelang im Boden zuriickbleiben! Dieser kbnnte
also auch Teil des Landes sein, auf dem vor Jahren
illegale Pflanzenschutzmittel eingesetzt wurden.

Wir informieren unser Einkaufsteam, damit sie
Bescheid wissen und Alternativen finden kdnnen.

~Pflanzenschutzmittel so
einzusetzen, dass sie sowohl

die Blumen als auch die Umwelt
schiitzen, ist fiir uns sehr wichtig.

Wir unternehmen die wichtigsten
Schritte gemeinsam mit den
Gdrtner:innen, denn Zusammenarbeit

ist der Schliissel zum Erfolg.
Nachhaltige Beziehungen

einzugehen, um auf eine nachhaltige
Verbesserung hinzuarbeiten: Das
macht bloomon fiir mich aus.”

Was
kommt als
Nachstes?

Chantal van der Toorn,
Mitarbeiterin fur
Nachhaltigkeit

Wir werden weiterhin Daten
sammeln mithilfe unserer
Nachhaltigkeits- und
Beschaffungs-Dashboards und der
RUckstandstests.

Wir Uberprifen unsere Blumen
hinsichtlich Pflanzenschutzmitteln
auf der schwarzen Liste und
reduzieren den Einsatz von
Pflanzenschutzmitteln im
Allgemeinen, wahrend wir mit den
Gartner:innen an der Definierung
realistischer Ziele arbeiten.

Wir erstellen einen
Reduzierungsplan fur die
Gartner:innen, beziehen sie aktiv ein
und informieren sie Uber Wege der
Reduzierung.
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Verantwortungsbe-
wusste Verwendung
von Materialien

Wir wollen sicherstellen, dass unsere Blumen frisch und schén
bei Dir zu Hause ankommen.

Zugleich mussen wir die Umwelt schitzen. Wir sind sténdig auf
der Suche nach den besten und umweltschonendsten Ver-
packungsmaterialien. Und wir konzentrieren uns darauf, un-
seren Abfall zu reduzieren — sowohl die Blumenreste, als auch
Abfalle aus unserer Produktion und unseren BUros. Gemeinsam
mit unseren Lieferant:innen arbeiten wir hart daran, unsere
Verpackungen aus 100 % recyceltem und wiederverwertbarem
Material herzustellen. Und wir machen Fortschritte!

5 aktuelle Innovationen,
auf die wir stolz sind:

Nach sorgfaltigen Tests eines neuen
Okologischen ,Arrive Alive*-Beutels

aus Pflanzenstérke waren wir von den
Ergebnissen so begeistert, dass wir diesen
jetzt fur alle unsere Produkte verwenden. Nie
wieder Plastikttten!

Wir haben die Luftpolsterfolie aus Plastik
durch Kartoneinlagen ersetzt, die alle
reguldren Vasen aus unserem Sortiment
beim Versand schatzen.

Bouguets, die im Karton geliefert werden,
sind mit einer Naturhanfkordel gebunden
anstelle von einem Band aus Polyester.

Wir haben die Menge des bendtigten
Verpackungsmaterials durch mehr
Lieferungen in einem dinnen Umschlag
reduziert. Wir verwenden nun weniger
Kartonagen, weniger Papierbdgen und
weniger zusatzliche Materialien beim
Transport.

Manchmal geht es nicht um die Verwendung
der neuesten Materialien, sondern darum,
anders zu denken. Wir produzieren jetzt
weniger Abfalle mit unseren Flowercards,
einer informativen Beilage, weil wir auf
weniger Designs setzen, die nicht aus der
Mode kommen.

Was ist mit dem Plastiktiitchen, das die Blumennahrung enthalt?

Wir arbeiten daran. Wir recherchieren verschiedene Mdglichkeiten, es durch
ein anderes Material zu ersetzen. Die Herausforderung besteht darin, ein
geeignetes Material zu finden, das die Blumennahrung vor dem Verderben
schitzt. FUr unser Bio-Bouguet zum Beispiel verwenden wir bereits eine bio-
basierte Blumennahrung in einem Papierséckchen. Wir hoffen bald eine Lésung
fUr alle unsere Bouguets gefunden zu haben.
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Abfallvermeidung

Je weniger Abfall, desto besser. Ein verantwortungsvoller Umgang mit
Materialien gilt nicht nur fUr die Materialien, die wir flr unsere Verpackungen
verwenden. Es bedeutet auch, dass wir darauf achten, welche Materialien in
den Abfall gelangen und wie wir sie entsorgen.

In der Blumenbranche gibt es drei Arten von Abfall. Und bei bloomon gehen
wir gegen alle drei vor. Ein paar Beispiele:

1. Ubrig gebliebene Blumen
Wir sind stolz darauf, dass wir bei unseren Abonnements so gut wie
keinen Blumenabfall produzieren. Sorgfaltige datengestitzte Prognosen
sorgen dafir, dass wir kaum Blumenreste entsorgen missen. Bei den
Bouguets aus unserem Online-Shop haben wir durchschnittlich 5 %
Blumen, die wir nicht verwenden kénnen. Aber wir wollen keine Blumen
verschwenden. Deshalb bitten wir unsere Kund:innen, ein paar Tage im
Voraus zu bestellen, damit wir besser planen kdnnen und weniger Abfall
produzieren.
Mit Blumen, die wir Ubrig haben, verfahren wir auf zwei verschiedene
Arten: Alle nicht verwendeten einzelnen Stiele gehen an unseren Kaufer,
der sie auf einem Markt verkauft. Fertige Bouguets spenden wir an
das Ronald-McDonald-Haus und die ,Met je hart*-Stiftung. Mehr dazu
erfahrst Du auf Seite 22.

2. Produktionsabfalle
Viermal weniger Plastik verwendeng Unsere neue
Versiegelungsmaschine schafft genau genau das. Um die Blumen auf
inrem Wagen wahrend des Transports zu schitzen, wickeln wir die
Wagen in Plastik ein. Die neue Maschine wickelt viel fester ein, als es ein
Mensch kann, und verbraucht dabei weniger Plastik.

3. Abfalle in unseren Biiros in Amsterdam und Amstelveen
Wir achten darauf, unseren Abfall in den Blros zu trennen. Wir
haben in unserem Amsterdamer BUro begonnen, alle Abfélle zu
trennen, einschlieBlich Kaffeesatz. Dieser wird von einem speziellen
Unternehmen abgeholt und als Dingemittel oder fur die Herstellung von
Seife, Pflanztdpfen und Likoér verwendet.

.Der Ubergang zu nachhaltigen Verpackungslésungen

ist nicht einfach - es erfordert Teamwork, Beharrlichkeit,
Aufgeschlossenheit und Kreativitat. Der groBte Erfolg, auf
den wir stolz sein kénnen, ist, dass sich unser gesamtes
Denken in Bezug auf die Beschaffung, Entwicklung oder den
Ersatz von Verpackungsmaterialien gewandelt hat. Jeder,
der mit Verpackungen zu tun hat, handelt heute unter dem
Gesichtspunkt der Nachhaltigkeit.

Die Kosten eines Produkts spielen immer eine groBe Rolle
bei der Beschaffung neuer Verpackungsprodukte. Jetzt sind
die Herkunft und die Wiederverwertbarkeit der Materialien
ebenso wichtig — oder sogar entscheidender geworden.

Ich glaube, dass uns diese Denkweise im gesamten
Unternehmen garantiert, dass wir weiterhin Fortschritte in
Richtung nachhaltiger Verpackungen machen. ”

Sophie IJsseldijk,
Category Manager Verpackung




Was kommt als Nachstes?

Der verantwortungsvolle Umgang mit Materialien
hort hier nicht auf. Wir wissen, dass Du daran
interessiert bist, dass wir Grenzen Uberwinden
und Innovationen vorantreiben.

Das sind einige unserer Ziele fiir das
kommende Jahr:

1.

Wir erforschen Papier aus Rosen- und

und Tulpenabfallen. Ware das nicht eine
fantastische Alternative? Die Tests sind
vielversprechend und wir werden als
Pilotprojekt Zellstoffpapier aus Blumenabfallen
fUr unser Bio-Bouguet verwenden.

Wir wollen die Menge des
Verpackungsmaterials reduzieren. Wir prifen
zum Beispiel, ob wir die die Dicke der Kartons
verringern kénnen.

Um die Wiederverwertbarkeit zu verbessern,
wollen wir alle Kunststoffteile aus unseren
Verpackungen entfernen und testen
verschiedene Optionen.

Wir wollen unseren Abfall noch weiter
reduzieren, trennen und recyceln.

Wir nehmen an der KVK Business Challenge
teil. Der Wettbewerb bietet allen, die sich

fUr nachhaltige Verpackungen beschéaftigen,
die Moglichkeit, inre Ideen und Initiativen
vorzustellen und zu diskutieren. Das hilft

uns auf dem Weg in eine grinere Zukunft fir
Verpackungen.

Hast Du eine smarte, innovative ldee?
Mach bei der Challenge mit!
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UMWELT

Der Weg von
klimaneutral zu
Net Zero

Seit 2020 ist bloomon klimaneutral. Wir minimieren die CO2-
Emissionen unserer Bouguets und kompensieren, was Ubrig
bleibt.

Und wir haben nicht vor, aus darauf auszuruhen. Unser Ziel ist
es, Jahr fUr Jahr mehr zu reduzieren, so dass die Kompensation
ein immer kleinerer Teil unserer Klimastrategie wird.

Das groBe Ziel2 Net Zero. Nicht nur fir bloomon. Als gesamte
Bloom & Wild Group haben wir uns zu diesem Ziel verpflichtet.
Zur Erreichung setzen wir auf die Methodik der Science Based
Targets-Initiative.

Wir wollen ehrlich sein: Das ist kein leichtes Unterfangen. Es
wird viel harte Arbeit, innovative Ideen und Partnerschaften mit
unseren Gértner:innen, Lieferant:innen und Multi-Stakeholder-
Plattformen erfordern. Aber wir sind Uberzeugt, dass es sich
lohnt, diesen Weg zu gehen.

Klimaneutral

Wir erfassen und reduzieren unsere CO2-Emissionen und
kompensieren, was wir nicht reduzieren kbnnen.

Net Zero

Wir reduzieren unsere Emissionen im Einklang mit
dem Pariser Klimaabkommen hinsichtlich des 1,5 Grad-
Ziels, d. h. eine Reduzierung um 50 % bis 2030; wir
kompensieren, was wir nicht reduzieren kénnen und
investieren in die Entfernung von Kohlenstoff aus der
Atmosphére.
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Klimaneutral zertifiziert
seit 2020

Klimaneutral zu sein, darauf sind wir wirklich stolz. bloomon ist seit zwei Jahren
als klimaneutral zertifiziert; 2022 wird es das dritte Jahr sein. Das heilt, wir
berechnen und kompensieren die CO2-Emissionen unseres Tuns.

Die Climate Neutral Group (CNG) prift bloomon jedes Jahr, bevor sie uns die
Zertifizierung erteilt. Die fUr den Audit bendtigten Informationen hdngen davon
ab, welche Bereiche das Unternehmen umfasst. Uns ist die Klimaneutralitat so
wichtig, dass wir das breiteste Spektrum gewahit haben (Geltungsbereiche 1, 2
und 3), was uns dazu verpflichtet unsere Lieferkette einzubeziehen.

Das bedeutet, dass wir der CNG Informationen zur Verfligung
stellen wie:

Spezifische Daten liber Blumen, pro einzelnem Stiel

mit Daten, die wir von den Gartner:innen erhalten beziglich des
Anbauprozesses, einschlieBlich des Verbrauchs von Wasser, Gas, Strom,
DUnger und dem Einsatz von Pflanzenschutzmitteln.

Gebaudedaten
wie den Strom- und Wasserverbrauch unserer Blros in Amsterdam und
Amstelveen und unserer Produktionsstatte.

Kilometer und Benzinverbrauch
von Leasingfahrzeugen und Carsharing-Initiativen (z.B. MyWheels und
Greenwheels).

HR-Daten
zum Beispiel Hotels, ZUge und Fluge.

Abfalldaten
einschlieBlich Grinabfall, Papier, Kartons und Abtransport.

Logistik
Z.B. der Transport von Blumen zu unserer Produktionsstatte und zu Dir nach
Hause.

Ein einfacher Prozess? Die Antwort lautet nein. Es kann
durchaus eine Herausforderung sein, alle Daten und Dokumente
rechtzeitig zusammenzutragen.

Wir sind auf einem guten Weg, um die gesetzten Ziele zu
erreichen und arbeiten auf neue Ziele im Herbst hin, um unsere
Net-Zero-Strategie zu erreichen.

Alles Uber
Geltungsbereiche

Was bedeuten die verschiedenen
Geltungsbereiche?

1 beinhaltet nur direkte Emissionen aus
unseren eigenen Autos und Gebauden

2 beinhaltet indirekte Emissionen
aus eingekaufter Energie fur unseren
eigenen Betrieb

3 beinhaltet Emissionen innerhalb der
Lieferkette wie vor- und nachgelagerte
Emissionen von unseren Gartner:innen,
dem Transport und Vertrieb



16

01.
Messung unseres FuBabdrucks

Unseren FuBabdruck zu kennen hilft uns dabei, diesen zu verringern. Das
heiBt, wir wollen den detaillierten, vollsténdigen FuBabdruck wissen: vom
Anbau jeder einzelnen Blume bis hin zur Lieferung des Bouguets an Deine
Haustdr.

DarlUber hinaus wird ein FuBabdruck fir verschiedene Arten von Materialien
berechnet, wie zum Beispiel fUr die Verpackung. Denke an Fragen wie:
Woher kommen die Rohmaterialien?
Wo werden sie produziert?
Wie und von wo aus gelangen sie in unser Lager?

02.
Unseren FuBabdruck verkleinern

Nachdem wir unseren FuBabdruck gemessen haben, wissen wir, worauf wir
uns konzentrieren missen, um unsere Auswirkungen zu verringern. Einige
Beispiele, auf die wir stolz sind:

Umstellung auf Okostrom

Die Nutzung von Okostrom anstelle von Graustrom war ein groBer
Schritt zur Reduzierung unseres FuBabdrucks. Wir haben die
Umstellung in unserer Produktionsstatte und im Buro in Amstelveen
vollzogen. Das hat unseren FuBabdruck um 4 % verringert, was der
Energie entspricht, die 1140 Kihlschranke pro Jahr verbrauchen.

»Die Nachhaltigkeit unserer Aktivitdten ist ein wichtiger
Schwerpunkt, an dem wir tdglich arbeiten. Zum Beispiel
haben wir unser Biiro in Amstelveen auf

100 % griinen Strom umgestellt. Die Tatsache, dass
unsere Produktionsstétte Okostrom verwendet, hat
unseren 6kologischen FuBabdruck sofort minimiert —
ein groBartiges Ergebnis.”

Marton Wiggers, VP Warehouse Operations

Die Lieferung der Blumen vom Feld bis an Deine Haustiir
Lieferung ist ein wichtiges Thema, wenn wir dber CO2-
Emissionen sprechen, was zu einer Veranderung gefthrt
hat, die Du vielleicht schon bemerkt hast: Fahrréader oder
Elektroautos transportieren unsere Bouguets, wo maglich.
In den kommenden Jahren wollen wir unsere Fahrradrouten
und die Lieferungen mit Elektro-Lieferwagen weiter
ausbauen.

Kénnen wir auf Seefracht umsteigen2

Unsere Blumen aus Kenia werden auf dem Luftweg
transportiert. Ware es nicht fantastisch, stattdessen auf
Seefracht umzusteigen, die nachhaltiger ist2 Wir denken
schon.

NatUrlich méchtest Du trotzdem die gleiche Frische und
Qualitat haben, die Du von uns gewohnt bist.

Derzeit laufen Versuche mit unseren Anbaupartner:innen

in Kenia, um herauszufinden, ob wir das umsetzen kdnnen.
Dies erfordert neue Methoden zur Vorbereitung der Blumen
fUr den Versand, so dass sie fur ein Vakuum und eine
Umgebung mit niedriger Temperatur gewappnet sind. Wir
befinden uns noch in der Anfangsphase, aber wir haben
bereits vielversprechende Ergebnisse bei Rosen, Nelken
und Phlox gesehen.

Wir sind gespannt, ob das ein innovativer, emissionsarmer
Weg sein kdnnte, Dir frische Blumen aus Kenia zu liefern.

Neugierig, warum wir Blumen aus Kenia beziehen?
Auf Seite 5 erfahrst Du mehr Uber die Herkunft unserer Blumen.



03.
Kompensierung unserer CO2-Emissionen

Es besteht kein Zweifel daran: Unser Hauptziel ist es, unsere CO2-
Emissionen zu verringern. Aber die Wahrheit ist, dass wir, auch wenn wir
unsere Reise in Richtung Net-Zero-Emissionen langst begonnen haben, wie
alle Unternehmen und Menschen immer noch Emissionen verursachen. Wir
kompensieren die Emissionen, die wir noch nicht reduzieren kénnen, durch
Investitionen in die nachstehenden Projekte in Indien und Brasilien Uber die
Climate Neutral Group:

Agroforstprojekt in Indien

Dieses Projekt zielt darauf ab, den Klimawandel abzuschwachen,

die Gesundheit des Bodens zu erhalten und alternative
Lebensgrundlagen zu schaffen. Durch die Diversifizierung von
500.000 Hektar bestehender landwirtschaftlicher Nutzflachen
werden im Rahmen des Projekts mehr als 700.000 Tonnen
Kohlenstoffemissionen jahrlich ausgeglichen. Gleichzeitig wird damit
ein nachhaltiges Landwirtschaftsmodell fir kommende Generationen
geschaffen.

Waldschutzprojekt in Brasilien

Das Maisa Redd+ Projekt schitzt 28.750 Hektar tropischen
Regenwaldes in Brasilien. Das Projekt wurde ins Leben gerufen, um
die Abholzung zu reduzieren, die biologische Vielfalt zu erhalten und
alternative Lebensgrundlagen fir die lokale Bevolkerung zu schaffen.

Was kommt als Nachstes?
Der Weg zu Net Zero

Unser erklartes Ziel als Bloom & Wild Group, Net Zero zu erreichen, kbnnen
und sollten wir nicht allein erreichen. Gemeinsam mit unseren Gartner:innen,
Lieferant:innen und Plattformen kdnnen wir etwas bewirken. Wir arbeiten an
einer entsprechenden Strategie und setzen uns konkrete Ziele. Wir werden
unseren Net-Zero-Plan im Herbst vorstellen.
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nach
EG-Oko-Verordnung

DE-OKO-039
Niederlandische
Landwirtschaft

Wir sind der erste
Blumen-Onlineshop
mit einer Bio-Zertifizierung

Hurra! Wir sind der allererste Online-Blumenhéandler in den Niederlanden,
Belgien und Deutschland, der offiziell zertifiziert wurde und nun das
europadische Bio-Siegel auf einem Bouqguet anbringen darf. Wir sind stolz
und Uberglucklich!

Das europdische Bio-Siegel bestatigt, dass ein Produkt den EU-Vorschriften
entspricht und die strengen Anforderungen des 6kologischen Anbaus
erflllt. Das Siegel ist verpflichtend fir alle in der Europaischen Union
erzeugten Bio-Produkte. Und jetzt, zum allerersten Mal, ziert es erstmals
auch einen BlumenstrauRB: unser Bio-Bouquet!

Ein Bouquet aus 100 % biologisch angebauten Blumen

Unser Bio-Bouqguet ist mit 100 % biologischen Feld- und Kornblumen aus
niederlandischer Landwirtschaft geflllt. Bio-Blumen werden im Einklang mit
der Natur auf dem freien Feld angebaut. Unsere Gartner:innen verwenden
ein Minimum an biologischen Pflanzenschutzmitteln — und nur dann, wenn
es wirklich nétig ist. Denn hier regelt alles die Natur: Insekten schitzen die
Kulturpflanzen vor anderen Insekten. Zum Beispiel Marienkafer, die Blattlduse
in Schach halten.
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Ein Bouquet mit einer Geschichte

Mit diesem StrauB mdchten wir Dir einen Einblick in die Welt der Bio-Blumen
geben. Wir stellen unsere Bio-Gértner:innen vor und erzahlen von den
Herausforderungen, denen sie sich stellen. Denn Bio-Blumen anzubauen
bedeutet eine Menge Arbeit. Wusstest Du, dass die Gartner:innen ein Skal-
GUtesiegel brauchen, um sich als Bio-Gartner:innen bezeichnen zu dirfen2

Skal kontrolliert die gesamte niederlandische Bio-Kette, die Betriebe werden
jahrlich besucht und geprift und auch der Produktionsprozess unseres Bio-
Bouguets wird vollsténdig kontrolliert. Um sicherzustellen, dass unser Bio-
Bouquet wirklich biologisch bleibt, trennen wir unser Bio-Bouquet bei der
Produktion und wahrend des Transports streng von unseren herkdmmlichen
BlumenstrauBen.

Eine wirklich limitierte Auflage

Am liebsten hatten wir sie in allen Formen und GréBen, das ganze Jahr tber.
Aber Bio-Blumen sind stark vom Wetter und der Natur abhangig. Aus diesem
Grund ist das Angebot an Bio-Blumen aus niederlandischer Landwirtschaft
begrenzt. Die Anbauflache fir Bio-Blumen in den Niederlanden betrégt
etwa 0,1 % der gesamten Anbauflache fur Blumen. Wir kbnnen vom spéten
FrUhjahr bis zum frihen Herbst etwa 750 Bio-Bouqguets pro Woche anbieten
—wenn es das Wetter zulasst.

Gemeinsam mit unseren Gartner:innen arbeiten wir an einem groReren
Angebot an bioclogischen Blumen. Dieses Jahr bieten wir ein breiteres
Blumensortiment als in den vergangenen zwei Jahren. AuRerdem sind

wir aktiv auf der Suche nach weiteren Bio-Gartner:innen, und unsere
derzeitigen Bio-Gartner:innen arbeiten eng miteinander, um die besten
Praktiken auszutauschen. So kbnnen immer mehr Menschen in den Genuss
eines biologischen Bouguets kommen.

Vase aus 100 % recyceltem Glas

Das Design unseres Bio-Bouquets wird — genau wie unsere anderen
Bouqguets — mit groBer Sorgfalt von unseren Stylist:innen in den Farben der
Saison zusammengestellt. Feldblumen in verschiedenen Langen sorgen fur
einen spielerischen Effekt. In diesem Jahr haben wir die neue Cube-Vase
entworfen, speziell fir unser Bio-Bougquet. Diese quaderférmige Vase ist aus
100 % recyceltem Glas hergestellt. Ihre klaren Linien bilden einen schénen
Kontrast zu den vertraumten Feldblumen. Durch die rechteckige Form
stehen die Blumen nebeneinander, so dass man auch die zartesten Bllten
sehen kann. Perfekt fir das Sideboard, auf dem Klichentresen oder auf
einem Tisch.
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GESELLSCHAFT

Soziale
Verantwortung

Wir wollen Menschen glicklich machen. Mit unseren Blumen, aber auch mit
der Art, wie wir arbeiten. Wir investieren in unsere Mitarbeitenden und in
unsere Gemeinschaft.

Wir wollen mit Gartner:innen zusammenarbeiten, die gute
Arbeitsbedingungen bieten. Und wir glauben fest daran, dass jeder einen
sicheren und angenehmen Arbeitsplatz haben sollte.

Das bedeutet, dass alle die Mdglichkeit haben sollten, sich in einer
vielféltigen und integrativen Arbeitsumgebung entfalten zu kbnnen.

Und das ist noch nicht alles. Wir fihlen uns auch gegeniber unserer
Gemeinschaft verantwortlich. Wir wollen denjenigen ein Lacheln schenken,
die es am meisten brauchen, und jungen Menschen

einen besseren Start in die Gesellschaft ermdglichen.
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Was wir tun

Wir arbeiten aktiv mit unseren Lieferant:innen
zusammen fiir gute Arbeitsbedingungen

Wir sind ein engagiertes Mitglied der Floriculture
Sustainability Initiative (FSI) und arbeiten mit
anderen Interessengruppen zusammen, um
verantwortungsvolle Praktiken in der gesamten
Branche zu gewahrleisten. Erfahre mehr Uber die
FSI auf Seite 27.

Wir bilden ein vielfaltiges Team

Wir, die Bloom & Wild Group, beschaftigen mehrheitlich
weibliche Personen. Wir bitten jedes Teammitglied,

an einem Training zum Thema ,Unbewusste
Voreingenommenheit und Integration” teilzunehmen,
damit wir alle zu einem inklusiven Umfeld flr unsere
Kollegen:innen beitragen kbnnen. AuBerdem nehmen
wir mindestens einen von vier Bewerber:innen aus einer
unterreprasentierten Gruppe in die engere Auswahl fir
alle unsere offenen Stellen.

Wir spenden fiir wohltétige Zwecke - in
Bouquets, Zeit und Euro

Im Jahr 2021 haben wir Uber 26.253 EUR
gespendet an wohltatige Partner:innen wie die
Stiftung ,Met je hart* und JINC.
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Auﬂqau eines diversen
und inklusiven Teams

Wir wollen eine Kultur schaffen, in der sich jeder respektiert und
wertgeschéatzt fihlt und gehdrt wird. Letztlich ist es unser Ziel, dass jedes
Teammitglied das Geflh! hat, dazuzugehdren

und sich entfalten kann.

Wahrend unser Team wéchst, haben wir Diversitat und Inklusion immer

im Blick. Wir fuhren kleine, aber wirkungsvolle Veranderungen ein, wie z.

B. die Verwendung von Programmen, die geschlechtsspezifische oder
voreingenommene Formulierungen aus unseren Stellenbeschreibungen
entfernen. Wir haben daflr gesorgt, dass wir mehr und mehr
Kandidaten:innen aus einem diversen Pool einstellen.

Wir sind stolz auf die Fortschritte, die wir gemacht haben, aber wir wissen
auch, dass wir noch mehr tun kénnen. Und genau deshalb ...

... helfen wir dabei, die Tech-Branche zuganglicher zu machen

Die Tech-Branche ist ein Sektor, in dem die meisten Randgruppen nicht
vertreten sind. Aber ein vielféltiges Team fuhrt zu schnellerer Innovation, da
es unterschiedliche Perspektiven einbringt.

Deshalb haben wir uns zum Ziel gesetzt, mindestens eine:n von vier
Bewerber:innen aus einer unterreprasentierten Gruppe in die engere
Auswanhl zu nehmen.

Dies hat uns geholfen, die Gender Gap im Team zu schlieBen: Im Jahr

2021 haben wir als Bloom & Wild Group die Anzahl der Frauen in unseren
technischen Positionen von 23 % auf 36,5 % erhoht. Das ist doppelt so
hoch wie der europaische Durchschnitt: Laut Eurostat sind europaweit nur
17 % der Beschaftigten in MINT-Berufen (Mathematik, Ingenieurwesen/
Informatik, Naturwissenschaft, Technologie) in ganz Europa weiblich.*

Wir arbeiten auch an Initiativen, die unterreprasentierte Kandidat:innen

unterstitzen, welche eine Karriere der Tech-Branche anstreben. Wir hoffen,

dass dies auch uns eine groBere Zahl an diversen Kandidat:innen erdffnet.

*nttps:/women-in-tech.org/context/

... schaffen wir einen integrativen Arbeitsplatz

Wir wollen nicht nur vielfaltig sein. FUr uns ist es ebenso wichtig, dass
jeder, der bei uns im Team arbeitet, sich bei der Arbeit wohlfihlt und

sich unabhéngig von seinem Hintergrund entfalten kann. Alle unsere
Teammitglieder nehmen an einer Schulung zum Thema ,Unbewusste
Voreingenommenheit und Integration” teil, die uns hilft, das Bewusstsein fir
persdnliche Vorurteile zu entwickeln und aktive Schritte zu unternehmen,
um inklusiv zu sein. Und um sicherzustellen, dass wir alle auf dem Laufenden
bleiben zum Thema Diversitat und Inklusion, veranstalten wir regelmaRig
.Lunch & Learn”-Sessions, zu denen wir Gastredner:innen oder Kolleg:innen
einladen, die Uber ein bestimmtes Thema sprechen. Einige der Themen, die
wir in letzter Zeit behandelt haben, sind Solidaritat, mentale Gesundheit und
LGBTQ+-Rechte. Sara Alaoui-Dekker zum Beispiel hat einen ,Lunch & Learn”-
Vortrag Uber die Schaffung eines sicheren Raums fUr Frauen gehalten, in
dem es keinen Platz fUr sexuelle Einschichterung gibt.

Wir haben MaBnahmen ergriffen, um sicherzustellen, dass unser gesamtes
Team gleich behandelt wird. So haben wir unsere Urlaubspolitik erweitert,
beispielsweise um bezahlte Freistellungen fUr Mitarbeiter:innen, die sich

in einer Ubergangsphase befinden, fur Kolleg:innen, die eine Fehlgeburt
erlitten haben, und fur diejenigen, die den Elternurlaub mit dem oder der
Partner:in teilen wollen. Kolleg:innen, die aus religidsen Grinden keine
christlichen Feiertage begehen, kdnnen an anderen Tagen frei nehmen.

»Die schonsten Bouquets bestehen aus einer
Vielzahl verschiedenster Blumen. Das Gleiche gilt
fiir die Menschen in unseren Teams - je vielfdltiger,
desto besser das Team. Wir bemiihen uns gezielt
um eine herzliche, vielfdltige und inklusive Kultur.
Unser Ziel ist es, dass jedes einzelne Teammitglied
gleichberechtigt behandelt wird und sich
zugehorig flihlt.”

Fiona Mullan,

Personalvorstand bei der Bloom & Wild Group
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Engagement in der
Gemeinschaft

Wir kimmern uns nicht nur um die Menschen, mit denen wir arbeiten,
sondern engagieren uns auch in der Gemeinschaft, in der wir leben. Wir
teilen die Freude an unseren Blumen und mdchten damit denjenigen, die
einsam sind oder eine schwere Zeit durchmachen, ein kleines Lacheln ins
Gesicht zaubern.

Blumen fiir das Ronald-McDonald-Haus
Wenn Kund:innen oder ihre Nachbar:innen bei einer Lieferung nicht zu
Hause sind, spenden wir diese Bouguets an das Ronald-McDonald-Haus.

Dabei handelt es sich um eine Wonhltatigkeitsorganisation, die Familien

mit kranken Kindern in schwierigen Zeiten unterstitzt. Inre Mission ist es,
Familien eine gemeinsame Unterkunft oder andere Mittel zur Verflgung zu
stellen, wahrend ihr krankes Kind behandelt wird.

Spenden an die Stiftung ,,Met je hart”

Wir spenden an die Stiftung ,Met je hart” in den Niederlanden, wo wir
unsere Ubrig gebliebenen Bouquets vor allem alteren Menschen schenken,
die sich ab und an einsam fuhlen.

Der Auftrag der Stiftung ,Met je hart” besteht darin, verletzliche Menschen
zusammenzubringen, indem sie daflr sorgt, dass die Menschen flreinander
da sind und sich treffen. Zusammen zu sein und gemeinsam etwas zu
unternehmen, macht das Leben schdner und bereichert es.

2021

Sommer - Wir haben 1150 Bouquets an unsere Kund:innen gespendet, um
sie Menschen zu schenken, die ein bisschen Freude brauchen kbnnen, und
einen Workshop zum Blumenarrangieren organisiert.

Die Woche gegen Einsamkeit - Wir haben 21.253,02 EUR an die ,Met je
hart”-Stiftung gespendet.

2022
Januar - Wir haben 500 Flowergrams an dltere Menschen verschenkt.

Wir waren auf der Suche nach einem Partner, dem wir monatlich unsere
librig gebliebenen Bouquets spenden kénnen. Die Stiftung ,Met je

hart” hat sich schnell als idealer Partner erwiesen. Die Stiftung ist eine
landesweit tdtige Organisation in den Niederlanden, bei der sich unsere
Kolleg:innen aktiv einbringen kénnen — wir wollen mehr tun, als nur eine
passive Rolle als Spender zu einzunehmen.”

Suzanne van Schaik,

General Manager fUr die Niederlande, Belgien und Danemark
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Freiwilligenarbeit bei JINC

In diesem Jahr werden unsere ersten Kolleg:innen an einem JINC-Projekt
teilnehmen. Sie verhelfen Kindern aus unteren soziotkonomischen
Schichten zu einem besseren Start in die Gesellschaft.

Jahrlich unterstitzt JINC 63.000 Kindern im Alter von 8 bis 16 Jahren. Das
Programm ermutigt sie, ihre Starken zu erkennen, verschiedene Berufe zu
entdecken und sich schlieBlich fur Jobs zu bewerben, die zu ihnen passen.

Wie geht es weiter?

Wir freuen uns darauf, in den kommenden
Jahren noch mehr zu tun.

Unsere Plane:
Wir sehen ein zunehmendes internes Interesse an
Themen wie Vielfalt und Inklusion, und wir wollen diese
noch stérker in unsere Prozesse integrieren.

Eine Lunch & Learn-Sitzung zum Thema Neurodiversitat
hat uns dazu gebracht, zu prifen, wie wir unsere
Arbeitskultur und unser Arbeitsumfeld zuganglicher
machen kbnnen. Neurodiversitat kann Autismus
umfassen, ADHS, Legasthenie, Dyspraxie oder andere
Erkrankungen. Wir erwarten eine starke Vertretung in
unserem Team. Um uns allen zu helfen, zu verstehen, was
wir tun kdnnen, um den individuellen Arbeitsstilen der
anderen gerecht zu werden, planen wir die Einflhrung
eines Toolkits fir Neurodiversitéat.

Wir planen, diesen Sommer erneut Workshops zum

Blumenarrangieren fUr die Stiftung ,Met je hart” zu
organisieren.
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Ein Unternehmen

verantwortungsvoll
fihren
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UNTERNEHMENSFUHRUNG

Ein Unternehmen
verantwortungsvoll
fihren

Unser Ziel2 Wir wollen in unserer Branche fihrend sein, wenn es um
Nachhaltigkeit geht. Wir integrieren Nachhaltigkeit in alle Bereiche unseres
Tuns, unterstitzt durch ethische Praktiken und transparente Prozesse.

Seit April 2021 sind wir Teil der Bloom & Wild Group. Als Gruppe kdnnen
wir gemeinsam nachhaltig einkaufen und mit unseren Lieferant:innen
zusammenarbeiten, um das Thema Nachhaltigkeit noch weiter
voranzutreiben. Denn es gibt noch viel zu tun.

Wir nehmen Dich gern mit auf unsere Nachhaltigkeitsreise. Wir werden
unsere RuUckschlage aber auch unsere Erfolge mit Dir teilen. Damit wir eine
nachhaltigere Industrie erschaffen kdnnen.

Gegrindet im Jahr
2014, sind wir in funf
Landern aktiv: in

den Niederlanden, in
Deutschland, Belgien,
Danemark und
GroBbritannien.

Was wir tun

Wir haben unsere Lieferkette drastisch verkiirzt

Unsere Lieferkette ist klirzer, weil wir die Auktion und
den GroBhandel Gberspringen. So wurden Blumen
Ublicherweise eingekauft, als wir vor acht Jahren
angefangen haben. Wir beziehen unsere Blumen di-
rekt von den Gértner:innen. Das Ergebnis? Frischere
Blumen von hdherer Qualitat, die 1anger halten.

\'/

Wir sind ein aktives Mitglied der Flori-
culture Sustainability Initiative (FSI)

und zwar seit 2019.

Wir haben uns einen
Head of Sustainability ins Team geholt

Weil die Integration von Nachhaltigkeit in
unser Tun eine der gréBten Prioritdten fur
unser Unternehmen ist und weil wir wissen,
dass wir engagierte Leute brauchen, um
unsere Ziele zu erreichen.

b — Wir veroffentlichen unseren
— E Nachhaltigkeitsbericht. Ja!
Wir freuen uns sehr, unseren neuesten

Bericht mit Dir zu teilen.




Die Floriculture Sustainability
Initiative (FSI) — was hat es damit
auf siche

Die FSI-Mitglieder bilden eine einzigartige Gruppe von internationalen

Vorreiter:innen, die die ihre Kréfte bindeln, um Nachhaltigkeitsfragen in einem

marktorientierten Ansatz zu adressieren.

Warum ist bloomon Mitglied?

Wir begriBen diesen integrierten Ansatz, da er den Horizont erweitert hat fr

die Forderung der Nachhaltigkeit in der Blumenbranche. Niemand kann dies
allein tun.

Durch unsere Mitgliedschaft unterstitzen wir die Arbeit in vier
Hauptbereichen:

1. Verantwortungsvolle Beschaffung

2. Menschenwdrdige Arbeit und Lohne

3. Okologischer FuBabdruck

4. \Verantwortungsvolles Verhalten

Bei bloomon unterstitzen und ermutigen wir unsere Gartner:innen zu einer
vollstédndigen Zertifizierung geméan dem FSI-Standardkatalog. Bei diesen
Standards geht es um gute 6kologische und landwirtschaftliche Praktiken.
Sie umfassen auch soziale Zertifizierungen in Ldndern, in denen wir uns an
international anerkannte Anforderungen und die lokalen Arbeitsgesetze
halten wollen.

~Durch seine aktive Mitgliedschaft bei FSI
sendet bloomon eine klare Botschaft an den
Rest der Branche: Es ist von groBer Bedeutung
zusammenzuarbeiten und jetzt vorwdrts zu

blicken auf 2025, um unsere 6kologischen und
sozialen Ziele zu erreichen.”

Jeroen Oudheusden, Executive Officer FSI

Fokus auf Nachhaltigkeit

Wir wollen der Nachhaltigkeit die Aufmerksamkeit schenken, die sie verlangt
und verdient. Durch jemandem, der das nétige Fachwissen und den

Fokus hat, um sie wirklich in all unsere Gedanken, Plane und Prozesse zu
integrieren. Deshalb freuen wir uns, Dir unseren ersten Head of Sustainability
vorzustellen.

»Als technisches Scale-Up, das mit einem
natiirlichen Produkt arbeitet, ist bloomon
eine Pioniermarke mit hochmotivierten
Menschen, die bereit sind, Dinge anders zu
machen. Wdhrend wir daran arbeiten, das
Beste aus beiden Welten zu vereinen, nutzt
bloomon einen datengesteuerten Ansatz,
um den Blumensektor zum Besseren zu
veréindern. Dies hat bereits zu spannenden
Fortschritten bei der Bekdmpfung

des Klimawandels und zur Férderung
nachhaltiger Anbaupraktiken gefiihrt. Iich
freue mich sehr auf die Zusammenarbeit
mit dem Team, um auf diesen Erfolgen
aufzubauen.”

Sibbe Krol, Leiter der Abteilung Nachhaltigkeit

Bevor er zu bloomon kam, arbeitete Sibbe in
fihrenden NGOs und Beratungsfirmen, die sich darauf
fokussieren, Herausforderungen in puncto sozialer
und 6kologischer Nachhaltigkeit in Afrika, Europa und
Asien zu bewdltigen. In den kommenden Monaten
wird er mit unserem Team und unseren Partner:innen
zusammenarbeiten, um Fortschritte bei den
wichtigsten Zielen fir nachhaltige Entwicklung (SDGs)
wie Armutsbekdmpfung, Geschlechtergleichstellung,
menschenwrdige Arbeit, Klimaschutz, sauberes
Wasser und Landdkosysteme sowie an unserem Net-
Zero-Plan arbeiten.
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Eine kurze Lieferkette

bloomon hat die Lieferkette erheblich verkirzt, da wir unsere Blumen direkt
von den Gartner:innen beziehen und Auktionen oder den GroBhandel
Uberspringen. Das bedeutet, dass die Blumen frischer bei den Kund:innen
ankommen, langer halten und dass deutlich weniger MUll im Laufe des
Prozesses anfallt.

Unsere intelligenten Daten-Teams und -Tools helfen uns, die Nachfrage
genau zu messen und unsere Prognosen kontinuierlich zu verbessern. Wie
jede Vorhersage liegen wir nicht immer zu zu 100 % richtig, aber wir kdbnnen
unseren Bedarf sehr detailliert vorhersagen. Das Ergebnise Sogar weniger
Verschwendung beim Einkauf unserer Blumen.

»Jeden Tag arbeitet unser Lieferkettenteam daran, den Blumenbestand
so effizient wie méglich zu verarbeiten. Dazu zéhlen wir den Bestand
mehrmals am Tag und passen die Bestellungen an unsere Lieferant:innen
an. Ubrig gebliebene Blumen werden fiir unseren Kéufer vorbereitet, der
sie auf dem Markt verkauft.”

Manon Bakker — Senior Supply Chain Manager

Wir kennen unsere Gartner:innen

Der direkte Einkauf bei den Gartner:innenn hat noch einen weiteren Vorteil:
Wir wissen, von wem unsere Blumen stammen. Das macht es viel einfacher,
gemeinsam an der Verbesserung der Nachhaltigkeit zu arbeiten. Von
Mensch zu Mensch.

Wenn wir unsere Gartner:innen persdnlich kennen, kbnnen wir auch tber
schwierige landwirtschaftliche Entscheidungen wie den Einsatz von
Pflanzenschutzmitteln sprechen. AuBerdem kdnnen wir sicherstellen,
dass wir nur Blumen von Gartner:innen beziehen, die ethische Praktiken
anwenden, da sie zertifiziert sind.

\'/

,Fresco Flowers ist unser Rosenlieferant. Um die Umweltauswirkungen
so gering wie mdglich zu halten, hat das Team hart daran gearbeitet, das
Verpackungsmaterial zu minimieren und tberall dort recycelte Materialien
einzusetzen, wo es moglich ist. So verwenden sie zum Beispiel 100 %
recycelte Hiillen fiir ihre Rosen.”

Tom van de Werken - Eink&dufer

Was kommt als Nachstes?

Wir bei bloomon sind ehrgeizig. Bei allem, was
wir tun. In naher Zukunft kannst Du daher noch
o mehr von uns erwarten.

Unsere Plane:
Bis Herbst 2022 unseren Net-Zero-Plan
aufstellen und verdéffentlichen.
Unsere Ambitionen und
Ergebnisse in einem regelmaBigen
Nachhaltigkeitsbericht teilen.
Wir streben an, dass unsere Beschaffung
bis 2025 zu 90 % FSl-zertifiziert ist.
Als Teil der Bloom & Wild Group haben wir
eine gemeinsame Erklarung zu moderner
Sklaverei. Derzeit sind wir dabel, diese
in unsere bloomon Operationen zu
integrieren.



Wir sind stolz auf die Fortschritte,
die wir gemacht haben und
verpflichten uns zu unseren

nachsten Schritten.
Lass uns in Kontakt bleiben
und diese Reise teilen.

b|oomon

FUr Fragen zu unserem Nachhaltigkeitsbericht
wende Dich bitte an
sustainability@bloomon.de
Pressekontakt: presse@bloomon.de



