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Ari0 2020 hofst med nokkud venjubundum hetti. Fyriretlanir um aframhaldandi dherslu 4
kjarnastarfsemi, a0 mestu 1 0breyttri mynd, stooust a fyrstu tveimur manudoum arsins. Stadkennsla
[TM var 4 ollum skélastigum, staotalkun milli islensku og ITM var i 6llum adstedum i lifi
taknmalsfélks i bland vid myndsima- og fjartalkun, rannséknir voru stundadar 4 ITM, maltoku og
taknmalssamskiptum pvert a landamaeri, raogjof var veitt fjolskyldum barna meo skerta heyrn i
heimahtisum og unnio var ad varoveislu ITM { samstarfi vio malhafa.

Dagur islenska tidknmalsins, 11. februar, reis bjartur og fullur vonar um betri tid framundan. Félag
heyrnarlausra, sem fagnaoi 6o ara afmeli pennan dag, st60 fyrir vioburoi 4 Bessastooum par sem
fulltriar stjérnvalda, stofnana, nefnda og hagsmunasamtaka sem vinna { pagu ITM voru fengnir til
undirritunar sattméila Alheimssamtaka heyrnarlausra um rétt allra til tdknmals. Island varo fyrst
rikja heims til ad undirrita sattmalann. Markmidio var ad 1 framhaldi myndu beir adilar sem
undirritudu sattmalann syna pao i verki ad malhafar ITM { natio og framtio njoti peirra réttinda sem
16g og alheimssattmalar kveda a um.

Vio undirritun sattmala Alheimssamtaka heyrnarlausra um rétt allra til tAknmals a Bessast6oum 11. febrdar 2020. Fra vinstri 1 efri
ro0: Hanna Halldora Leifsdottir sérkennslufulltrai hja Skola- og fristundasvioi Reykjavikurborgar, Jon Atli Benediktsson rektor
Haskola Islands, Oskar Haukur Nielsson sérfredingur hja Menntamalastofnun, Margrét Stefinsdéttir formadur Foreldra- og
styrkarfélags heyrnardaufra, Kristriin G. Guomundsdattir skolastjori Hlioaskola og Guortn Jona Thorarensen skolastjori Leikskolans
Sélborg. Fra vinstri i nedri ro0: Kristin Lena Porvaldsdéttir forstooumadur Samskiptamidstoovar, Heiodis Dogg Eiriksdottir formadur
Félags heyrnarlausra, Lilja Dogg Alfredsdéttir mennta- og menningarmalaradherra, Gudni Th. Jéhannesson forseti Islands, fra Vigdis
Finnbogadéttir verndari taknmala & Norourlondum og Bryndis Guomundsdéttir formadur Malnefndar um islenskt taknmal. Svandis
Svavarssdottir heilbrigdisradherra og Asmundur Einar Dadason félags- og barnamalaradherra undirritudu sittmalann nokkrum
dogum sioar.


https://www.youtube.com/watch?v=XhbzbyVTV5M
https://www.youtube.com/watch?v=XhbzbyVTV5M
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Nokkrum dogum sioar gaf Vedurstofa Islands { fyrsta skipti Gt rauda viovérun fyrir
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hofuoborgarsvae0io vegna yfirvofandi oveours og Rikislogreglustjori lysti yfir ovissustigi
Almannavarna fyrir allt landio af somu 4steou. Akvoroun var tekin um ad loka skrifstofu
Samskiptamiostoovar 1 fyrsta skipti vegna veours og senda starfsfolk heim til sin. Pessi atburour
var a pessum tima talinn einstakur og engan 6radi fyrir pvi sem atti eftir a0 gerast adeins tveimur
vikum sioar pegar Rikislogreglustjori lysti yfir haettustigi almannvarna vegna Covid-19 faraldursins.

Framhaldio pekkja allir; sottkvi, 2 metra regla, samkomutakmarkanir, skimanir, grimuskylda,
feroatakmarkanir, fjarvinna og heimavinnustoovar. Samskiptamiost6o for ekki varhluta af pessum
breytta veruleika. Allri pjonustu sem veitt hafoi verio inni a stofnuninni var hett, s.s. kennslu og
raogjof og hun fzero utan stofnunar eda henni breytt 1 fjarbjonustu. Taekjabunaour stofnunarinnar
var uppfaerour svo folk hefoi taekifzeri til ad sinna fjarpjonustu baedi innan og utan stofnunarinnar
og fjarvinnu heiman fra sér. Starfsmannahopnum var skipt upp 1 tvo sottvarnarhopa sem unnu adra
vikuna a stofnuninni og hina heima hja sér og hoparnir hittust ekki fra hausti og fram a mitt ario
2021. bessar raostafanir voru nauosynlegar til ad tryggja ao pjonusta stofnunarinnar leggoist ekki
niour ef upp keemi smit 1 starfsmannahopi. Sérstaklega var horft til pess ad tryggja samtimistalkun
a tilkynningum sottvarnaryfirvalda og sjonvarpstiulkun beinna utsendinga. Einstaka starfsmaour
stofnunarinnar purfti ao fara 1 arvinnslusottkvi eda sottkvi meo bornum sinum en ekkert smit kom
upp 1 starfsmannahdpi.

Samkomutakmarkanir hofou oneitanlega ahrif a eftirspurn eftir pjonustu Samskiptamiostoovar.
Folk hélt sig heima vio 1 sta0 pess a0 fara a vioburoi par sem taknmalstulkun hefoi fario fram, folk
skraoi sig siour a namskeio, s.s. taknmalsnamskeio og peir stadir par sem kennsla for fram, s.s.
leik-, grunn-, framhalds- og haskolar ymist lokuou fyrir utanadkomandi adila edoa lokuou meo 6llu.
Starfsfolk Samskiptamiostoovar var fljott ad taka vio sér og aolaga pjonustuna ao adstaedum hverju
sinni. Fjarkennsla, fjartalkun, fjarraogjof og fjarfundir urou peer leioir sem nyttar voru til ad sinna
pjonustu vio vioskiptavini stofnunarinnar. ba jokst eftirspurn eftir taknmalstalkun 1 sjonvarpi
verulega, baodi tulkun a fréttum en einnig 60rum sjonvarpsvioburoum og Almannavarnir 6skuou
eftir taknmalstilkun 4 upplysingafundum sinum. Islenskt tdknmal vard pvi mun synilegra
landsmonnum en verio hafoi og var pad ad mati margra i taknmalssamfélaginu ljosi punkturinn i
pvi svarta astandi sem rikti a pessum tima.

Su breyting sem varo a pekkingu, baoi starfsfolks og vioskiptavina stofnunarinnar, & kostum
fjarpjénustu voru einnig mikilvaegt framfararskref fyrir stofnunina. Ario 2019 hafoi verio sett 4 fot
tilraunaverkefni i fjartilkun sem fékk hvorki miklar undirtektir fra starfsfolki né vioskiptavinum
og fjarkennsla hafoi verio i farvatninu um nokkurt skeio en hafoi ekki komist a skrio. bao dugoi
ekkert minna en heimsfaraldur til ad koma fjarpjonustu stofnunarinnar a naesta stig pannig ao folk
attaoi sig a kostum slikrar pjonustu fyrir vioskiptavini en einnig med tilliti til umhverfissjonarmioa
og hagkvemni 1 rekstri.


https://www.youtube.com/watch?v=VPCWH-ZbTY4
https://www.youtube.com/watch?v=VPCWH-ZbTY4
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Undir lok ars var arsskyrsla Samskiptamiostoovar 2019 birt 1 fyrsta skipti a islensku taknmali og
stofnunin hélt upp a 30 ara afmeeli 1 anda astandsins - fjarskemmtun og fjarfyrirlestra, par sem
fario var yfir starfsemi stofnunarinnar { mali og myndum 4 lionum premur aratugum. I peirri von
a0 astandio i heiminum yroi skrarra ario 2021 var akvedio a0 afmealisari stofnunarinnar yroi fagnao
me0 fjolbreyttum heetti ario 2021 og arinu 2020 leyft a0 renna sitt skeio a enda.
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Kristin Lena borvaldsdottir
forstooumaour
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https://www.youtube.com/watch?v=f9wtOvK7ouE
https://www.youtube.com/watch?v=f9wtOvK7ouE
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Meginhlutverk Samskiptamiostoovar heyrnarlausra og heyrnarskertra er ao studla ao pvi ao folk
sem talar islenskt tidknmal geti sott pjonustu, sem veitt er i pjoofélaginu, a grundvelli islensks
taknmals. Petta gerir stofnunin med rannsoknum a islensku tadknmali, kennslu islensks taknmals,
namsefnisger0o a islensku taknmali, framleioslu menningarefnis a islensku taknmali og
talkapjonustu a milli islensks taknmals og islensku.

Samskiptamiosto0 er malstoo islensks taknmals. Starf stofnunarinnar skal sérstaklega nytast peim
sem nota islenskt taknmal til daglegra samskipta vio aora, svo sem doff, heyrnarskertum, folki meo
sampeetta sjon- og heyrnarskeroingu og fjolskyldum peirra. Sérstok ahersla skal 1620 a pjonustu vio
born a maltokualdri og nemendur a 6llum skolastigum. Samskiptamiost6o hefur forystu 1 sérhaefori
bjénustu sem studlar ad patttoku folks sem talar islenskt tiknmal. A Samskiptamiostoo er skopud ny
pekking a starfssvioi stofnunarinnar, pekkingu er safnao, hun er prouo og henni er miolao.


https://www.youtube.com/watch?v=_bktYpXj4YQ
https://www.youtube.com/watch?v=_bktYpXj4YQ
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Forstooumadur, aostooarforstooumaour og sviosstjorar taknmalssvios og tulkapjonustu mynda
framkvaemdastjorn stofnunarinnar. Adstodarforstooumaour styrir aofongum, reikningshaldi og
malaskra og sinnir geeda- og oryggismalum. ba veitir hann forstooumanni adstoo vio rekstur og
fjarmal, azetlanagero og mannaudsmal. Svidsstjori tulkapjonustu er naesti yfirmaour starfsmanna
talkapjonustunnar; fagstjora tulkunar, verkefnastjora a svioi stao- og fjartulkunar, taknmalstilka og
starfsmanns skrifstofu talkapjonustu. Svidsstjori taknmalssvios er naesti yfirmadur starfsmanna
taknmalssvios; fagstjora kennslu og rannsokna, verkefnastjora a svioi kennslu, raogjafar,
namsefnisgeroar, varoveislu og miolunar, taknmalskennara, leidobeinenda, adstoOoarmanna i
rannsoknum og varoveislu og umsjonaraoila myndvers.

Forstooumaour

Kristin Lena borvaldsdottir

Framkvaemdastjorn

Kristin Lena Porvaldsdottir
Fanney Ingolfsdottir
Gerour Sjofn Olafsdottir
Eyrun Helga Aradottir

Aodstooarforstooumaour
Fanney Ingolfsdottir

Sviosstjori tulkasvios Sviosstjori taknmalssvios
Gerour Sjofn Olafsdéttir Eyrun Helga Aradottir


https://www.youtube.com/watch?v=RR6DeSMsp5o
https://www.youtube.com/watch?v=RR6DeSMsp5o
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Arsverk 4 stofnuninni arid 2020 voru 21,5. I lok
ars 2020 voru starfsmenn 29 talsins og hafoi
fostum stooum pvi fjolgad um tvaer fra arinu
aour. Starfsmenn 1 talkapjonustu voru 1 lok ars 14
talsins, par af einn { fadingarorlofi. Arsverk i
talkapjonustu voru 9,6. I lok 4rs voru starfsmenn
4 taknmalsvioi 13 talsins. Arsverk 4 taknmalssvioi
voru 9,9. Starfsfolk beggja svida vann einnig ao
stokum verkefnum pvert a svio. ba unnu
forstoOumaour og aostodarforstooumadur utan
svioa, alls 2 arsverk. Fjorar stoour voru auglystar
4 arinu. Tveer fastar stoour taknmalstulka, ein
stada  taknmalstulks 1  afleysingu  vegna
faeoingarorlofs og half stada taknmalskennara
vegna verkefna a pvi

fjolgunar svioi  og

nauosynlegrar nymonnunar.

e 82.8 % starfsmanna hafa lokio
haskolamenntun.

e Meoalstarfsaldur 12,7 ar.

e Lengstur samanlagour
starfsaldur 24 ar.

A stofnuninni starfar f6lk meod 6lik tungumal
hofou 17,2%
starfsmanna islenskt taknmal sem fyrsta mal,

sem fyrsta mal. I lok ars
75,.9% hofou islensku sem fyrsta mal og 6,9%
h6fou annad raddmal eoa taknmal sem fyrsta
mal. Vinnumal 4 Samskiptamiostoo er islenskt
starfsmenn tala mali0 og

taknmal, allir

starfsmannafundir fara ad jafnadi fram a

islensku taknmali.

MannauoOur og innra starf

~

Heildarfjoldi starfsmanna
ilok ars 2020:

29 starfsmenn
[ talkapjonustu : 14
A taknmalssvioi : 13

Utan svioa : 2

[ lok 4rs var hlutfall karla tvofalt haerra en vio
lok ars 2019 eda 14% og kvenna 86%. Alls hafoi
82,8% starfsmanna lokid haskélamenntun. ba
var meoallifaldur starfsmanna 44,1 ar 1 lok ars
og medalstarfsaldur 12,7 ar. A stofnuninni
starfaoi starfsmaour sem hafoi hafio storf a
fyrsta starfsari stofnunarinnar en unnio a
stofnuninni meo hléum. Lengsti samanlagoi
starfsaldur hja stofnunni vio lok ars 2020 var
ram 24 ar.

Fyrsta mal starfsmanna:

[slenskt taknmal : 17.2 %
[slenska : 75.9 %

Annao taknmal
eda raddmal : 6,9%


https://www.youtube.com/watch?v=p18Edfvh9R8
https://www.youtube.com/watch?v=p18Edfvh9R8
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Reglugeroir heilbrigoisraoherra um sottvarnir hofou baeoi ahrif a innra og ytra starf
stofnunarinnar. Viobragosaztlun stofnunarinnar var endurskoou0 i samrzemi vio fyrirmeaeli
ylirvalda. Taekjakostur stofnunarinnar var endurnyjadour ad nokkru leyli vegna aukinnar
fjarvinnu og funda sem foru i gegnum fjarfundarbtinad, myndavélar purftu ad vera goéoar svo
taknmalio hokti ekki og veeri skyrt, netsnarur og fleira var keypt til ad gera starfsfolki kleift ao
vinna heiman fra sér. Starfsmenn unnu storan hluta sinnar vinnu heiman fra sér og fékk hluti
starfsmanna fartolvu 1 stad borotolvu til a0 audvelda fjarvinnu og flutning vinnuaostoou milli
heimilis og vinnustadar. Starfsmannahépnum var skipt 1 tvo sottvarnarhdépa og hver hopur
vann aora hverja viku a Samskiptamiost60 og hina vikuna heima. Hoparnir hittust hvorki innan
né utan stofnunar svo manuoum skipti en skiptust a hughreystandi kvedjum og saust a
fjarfundum. Einstaka starfsmaour stofnunarinnar purfti ad fara i arvinnslusottkvi eda sottkvi
me0 bornum sinum en ekkert smit kom upp i starfsmannahopi. Pa hofou lokanir leik- og
grunnskola vegna smita sem komu ahrif a vioveru starfsmanna og moguleika peirra til
stadvinnu aora hvora viku.

Storfariundur SH

TN 1*» i

n " "-

Starfsmannafundir 4 Samskiptamidstod fara ad jafnadi fram 4 islensku taknmali, pessi vorfundur var haldinn i
gegnum fjarfundarbunad. Allir starfsmenn purfa ad vera i mynd a starfsmannafundum par sem islenskt
taknmal er sjonrant mal.


https://www.youtube.com/watch?v=Rtu1PR5SkWg
https://www.youtube.com/watch?v=Rtu1PR5SkWg
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Hafid bad gott 4 SHH ivikunnil
Vid soknum ykkar!
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Kaerleikskvedja,

Hopur B

Sottvarnarhopar skildu eftir kveojur til hins hopsins a vixl eftir vikuna.

Undirbaningur verkefnisins Betri vinnutimi hofst og skipud var vinnutimanefnd ur hopi
stjornenda og starfsmanna. Nefndin hafoi pad verkefni a0 skoda meo hvaoa hatti stytta maetti
vinnuviku starfsmanna i samraemi vio heimild i kjarasamningum an pess a0 slik stytting kemi
niour a pjonustu vio vioskiptavini eoa hefoi i for meo sér aukinn kostnao fyrir stofnunina. Ao
lokinni rannsoknarvinnu nefndarinnar kusu starfsmenn um hamarksstyttingu vinnutima sem
tekin yroi aut einu sinni 1 viku.

Heimavinna var fyrirferoarmikil og einvera for misvel 1 starfsfolk og pvi purfti ad huga ao
leioum til eflingar baxdi andlegrar og likamlegrar heilsu starfsmanna. A 4rinu st6d
heilsuefningarhopur sem starfar a stofnuninni fyrir ymsum heilsueflandi atburoum i
fjarfundarbuinaoi og meolimir hopsins sottu upplysingar um heilsu og mioluou aherslum til
starfsmannahopsins. Leyfi var fengio hja Virk / Velvirk og Embetti landleknis fyrir pvi a0
freedsluefni fra peim yroi talkao 4 ITM og miolad til starfsfélksins. Auk pess gaf Ingrid Kulman
leyfi til pess a0 taknmalstulka glaerur fra henni, starfsfolki til gagns og gamans. bad var gert og
ymsir heilsueflandi pistlar sendir a starfsfolk.

Fjarkaffiaskoranir voru einnig sendar til a0 hvetja starfsfolk til a0 halda og efla samskipti

meoal starfsfolks ba0i innan og utan sottvarnarholfa i fjarvinnu. bessi askorun heppnaoist
sérstaklega vel auk pess sem bo0i0 var upp a stutta fjarhopleikfimi a fostudegi.

10


https://www.youtube.com/watch?v=tbyMtq7-VLw
https://www.youtube.com/watch?v=tbyMtq7-VLw
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Forstooumaour og verkefnastjori hops um heilsueflingu sottu nokkur malping a vegum Virk,

Landlzknisembzttis og Vinnuverndar um heilsueflingu a vinnust6oum. SHH sotti um a0 taka
patt 1 tilraunaverkefni um heilsueflandi vinnustaoi en asokn var pvi miour pad mikil ao vio
komumst ekki a0 1 petta sinn. Meoal freoslu sem paer sottu var: Jakvaeoir starfheettir a
heilsueflandi vinnustad, Unnio a0 heilsueflandi viomioum, Fjarvinna og stadvinna,
Stookerfisheilsa, Virkjum go60 samskipti, Kulnun og svo Jafnveegi milli vinnu og einkalifs.
Samvinna vio Gallup hélt afram a arinu og var starfsmonnum bodio a0 taka styrkleikamat hja
Gallup (CliftonStrength). Pao var gert til haegt vaeri a0 vinna meo styrkleika starfsfolks en talio er
a0 starfsfolk sem nytir styrkleika sina sé 6 sinnum liklegra til a0 veroa helgao 1 starfi og 15%
oliklegra til a0 haetta i starfi. bar sem vio hofum starfsfolk meo afar sérteeka menntun og reynslu
sem er ekki audfengin er afar dyrmeett ad hlia a0 pvi. Aztlad er ad vinna afram med
styrkleikamatio 4 komandi arum. ba eru arlega tekin prju stutt starfsmannasamtol vio hvern
starfsmann og hefur hvert peirra akvedio pema. Akvedio var ad baeta vio fjoroa samtalinu 4 arinu
og taka sérstaklega fyrir lidan folks 1 heimsfaraldri og kanna meo pvi hvort stofnunin gaeti meo
einhverjum haetti a0sto0ad folk a erfioum timum.

Starfsfolk tok Clifton styrkleikamat og settu upp
sina topp fimm styrkleika synilega samstarfsfolki.

ClifttonStrengths
I -

i ordid.
ennar veitir

4. Adlégunarhzefni

Adaptability

Kys aé fljota med
straumnum. Hefur pa
tilhneigingu til ad vera i

“i-ndinu” og taka
hlutunum pegar peir
koma og uppgoétva
framtidina einn dag i
einu

heidarleika q
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https://www.youtube.com/watch?v=7JMVVYeeC7Q
https://www.youtube.com/watch?v=7JMVVYeeC7Q
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Upplysingastreymi gjorbreyttist innan stofnunarinnar, 6rfundir voru innleiddir 4 badum svioum
pannig a0 daglega voru sviosfundir i nokkrar mintutur i byrjun dags og var mikil porf a peim,
sérstaklega pegar starfsmenn hittust sjaldan og unnu 1 fjarvinnu. Upplysingafundir fyrir alla
starfsmenn voru einnig innleiddir en peir voru stuttir og hnitmidadir en pannig naoist vel a0
halda 6llum upplystum og allir starfsmenn hittust (saust) a.m.k. vikulega. ba voru haldnir
daglegir stooufundir 1 framkvaemdastjorn og lengri halfsmanadarlegir fundir a badum svioum og
1 framkvamdastjorn.

Stjornendur sottu ymis namskeio og fyrirlestra eins og Launaskolann og gero Umhverfisstefnu
hja Starfsmennt, fyrirlestur um stjornun a umrotartimum a vegum Stofnunar stjornsyslufraoa
og stjornmala. Nanast voru allar raostefnur og kynningarfundir rafraenir sem sottir voru. Tulkar
aztluou a0 taka patt 1 norrzenni raostefnu talka a norourlondunum en hun frestaoist fram 1
jandar 2021. Oliver Pouliot taknmalstialkur kom til landsins i febraar og hélt erindi a SHH um
alpjooa taknun en Oliver sérhaefir sig 1 tulkun a milli ensku og alpj6da taknunar (international
signing).

Nokkrir starfsmenn hlyddu a erindi Rannveigar Sverrisdottur lektors i taknmalsfreoum a
Hugvisindapingi um tveer islenskur, islenska sem annad mal og islenskt taknmal. Nedelina
Ivanova fagstjori rannsokna hélt nokkur erindi a arinu. bad voru erindi um proéun islenka
taknmalsins, um malfraeoilega uppbyggingu snertimals, um mallega hegoun einstaklinga sem
alast upp meo takn- og raddmal asamt erindi um st6ou rannsokna a SHH 1 tilefni 30 ara afmeelis
stofnunarinnar. Nedelina var einnig meohofundur tveggja annarra erinda en komst sjalf ekki a
raostefnurnar. Hian sotti rafreena gagnvirka fundi DeafBlindInternational.

Kennsla a Office 365 var 1 booi fyrir alla starfsmenn en sioan hjalpadist folk ad vio a0 lera og
vinna a fjarvinnuforrit eins og Zoom og Teams vegna pjonustunnar.

Fjarfreeosla um Office 365 par sem starfsfolk
SHH naut leiosagnar Guomundar Helga, fulltria
Premis.

12


https://www.youtube.com/watch?v=ckn07Nvy1SM
https://www.youtube.com/watch?v=ckn07Nvy1SM
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ba voru prir starfsmenn Samskiptamiostoovar i haskélanami meo vinnu a arinu; einn lauk
diplomanami 1 opinberri stjornsyslu, annar vann a0 meistararannsokn 1 tengslum vio
undirbtning tdknmalstilka og s pridji vann ad meistararannsékn 4 viourkenningu ITM og
ahrifum hennar a st6ou malsins. Sjalfbaer fraedsla var haldin a stofnuninni reglulega. Nedelina
hélt tvo erindi fyrir alla starfsmenn SHH, annars vegar almennt um CEFR og hins vegar um
verkefnio sofnun gagna um maltoku 4 ITM. Han hélt prja fyrirlestra fyrir talkahépinn (um
maltoku taknmalsbarna, hugtok sem tengjast tvityngi og um lestur) og fjora fyrir starfsfolk
taknmalsvios um CEFR en utbunir voru 10 fyrirlestrar um CEFR sem eru adgengilegir 6llum
starfsmonnum.

A vormisseri hofou haskélanemar i tdknmalstalkun adgang ad einni kennslutofu 4 SHH. bar voru
peir vio verkefnavinnu og gatu leitao til starfsfolks eftir aostoo el purfti 4 a0 halda. begar
stofnunin lokaoi fyrir utanadkomandi vegna Covid-19 purftu nemarnir fra ao hverfa.

Tveir nemar fengu styrk fra Nyskdpunarsjooi nAimsmanna til a0 vinna ad vasaordabok fyrir ITM
og var veitt vinnuadstadoa a stofnuninni yfir sumartimann til a0 vinna verkefnio. bannig hofou
beir aogang ad malh6fum og starfsmonnum til raoagjafar.

bar sem stofnunin hefur adgang ad ramgooum sélum a fyrstu haeo hassins gatum vio, pratt fyrir
lokun fyrir utanaokomandi gesti, tekio a moti tveimur framhaldsskolanemendum ur FS til okkar.
bessir salir eru aogengilegir fyrir allar stofnanir a Grensasvegi 9 og nyttum vio pa ospart til ao
geta haldio uti kennslu pratt fyrir erfitt astand.

Ny heimasioa Samskiptamiostoovar var unnin arin 2019 og 2020. Markmioio var a0 endurhanna
heimasiouna pannig ad efni sem er birt, sé badi adgengilegt 4 islensku og ITM og ad
fréttaflutningurinn endurspegli starfsemi stofnunarinnar hverju sinni a paegilegan hatt. Eins var
Facebook si0a stofnunarinnar notud i meira meeli til ad na til vioskiptavina og almennings til
upplysingagjafar.

Samskiptamiostoo heyrnarlausra og heyrnarskertra fékk uthlutao eins hektara landnemaspildu i
Heiomork hja Skograktarfélagi Reykjavikur. Fostudaginn 25. september 2020 1 alpjooaviku doff,
var Taknmalslundur formlega opnadur a Deirri landnemaspildu pegar vaskir starfsmenn
Samskiptamiostoovar og félagsmenn 1 Félagi heyrnarlausra komu saman og grooursettu par 9o
tré. Samskiptamiostoo gaf Félagi heyrnarlausra 6o tré i tilefni 6o ara afmaelis félagsins pann 11.
febraar og Félag heyrnarlausra gaf Samskiptamiostoo 30 tré 1 tilefni 30 ara afmelis
stofnunarinnar 31. desember.
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Starfsmenn SHH og félagsmenn FH pegar Taknmalslundurinn var opnadur og fyrstu trén grooursett

Taknmalslundur er hugsadur sem samveru- og dningarstadur takmalssamfélagsins 4 Islandi. bar
verour haegt a0 planta trjam sem koma til me0 ad veita framtioarkynslooum taknmalstalandi
barna og fjolskyldum peirra skjol til samverustunda. Hver sa sem vill planta trjam 1 pagu islensks
taknmals og skograktar getur haft samband vido Samskiptamiostoo, sem kemur til med a0 hafa
umsjon me0 lundinum. A.m.k. einu sinni a ari verour blasio til grooursetningardags par sem peir
sem vilja geta komio saman, plantao trjam og att gooa taknmalsstund saman.

[ounn Bjarnadéttir og Holmfriour Poroddsdattir
vi0 grodursetningu

14


https://www.youtube.com/watch?v=whvTICk6m6g
https://www.youtube.com/watch?v=whvTICk6m6g

Arsskyrsla 2020

v p @

Likt og fyrri ar var jolakveodja starfsfolks jolalag sem var orlitio floknari i framkvaemd i petta sinn
vegna samgongutakmarkana.

iTM} Jélakveoja Samskiptamiostoovar 2020 a Signwiki.is, Lagio Snjokorn falla, flutt
=25 4 ITM, ytid 4 ITM takkann til vinstri til ad horfa.

Afmeeli Samskiptamiostoovar var haldid rafreent 18. desember 2020 1 gegnum Teams
fjarfundarbtnao. Athofnin  hofst meo avarpi Lilju D. Alfredsdottur, mennta- og
menningarmalaraoherra og avarpi Kristinar Lenu Porvaldsdottur forstooumanns SHH. Myndir
og myndbrot voru synd og fario yfir starfsemina sem spannar prjatiu ar. Fyrirlestrana fluttu
starfsmenn SHH paer Julia G. Hreinsdottir fagstjori kennslu, Nedelina Ivanova fagstjori
rannsokna og Arny Guomundsdottir fagstjori talkunar. Vioburdurinn tékst vel og pétti
skemmtilegur og fraedandi.
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Unnio er ad rannséknum 4 islensku taknmali { samvinnu vio Haskoéla Islands, undir formerkjum
Rannsoknastofu 1 taknmalsfreoum og erlenda fradimenn. Fradasvioin eru malfraeoi,
maltokufraeoi, kennsla og tulkun. Pa er unnio ad varoveislu islensks taknmals og sofnun i
gagnagrunn sem nytist til rannsokna og vio gero malheildar fyrir islenskt taknmal.

Kennsla islensks taknmals a vegum Samskiptamiostoovar fer fram a o6llum stigum innan
skolakerfisins. Innan leik-, grunn- og framhaldsskola eru kennd stok namskeio og o6ll
fernindmskeio innan tdknmalsfraoi vio Haskéla Islands eru kennd af starfsfolki
Samskiptamiostoovar. Einnig sér stofnunin um fracdilega kennslu 1 talkanami og verklega pjalfun
tulkanema vio haskolann auk tilfallandi kennslu i 60rum namskeioum i tdknmalsfraoi- og
taknmalstalkun. Bo0io er upp a ymis konar namskeio eins og til deemis taknmalsnamskeio fyrir
almenning a stofnuninni, namskeio fyrir starfsmannahopa, helgarnamskeio fyrir fjolskyldur
barna meo0 skerta heyrn og fjolskyldur taknmalstalandi einstaklinga og einstaklingskennslu fyrir
heyrnarlaus og heyrnarskert born og fullorona og born og fullorona med sampatta sjon og
heyrnarskeroingu.

A stofnuninni er unnid ad ndmsefnisgerd fyrir kennslu stofnunarinnar { islensku taknmali,
ymsum pyodingum fra islensku yfir a islenskt taknmal. Avintyrio um Augastein var pytt og styrkur
fékkst fra tonlistarsjooi Rannis til a0 tilka nokkur barnalég og er petta allt aogengilegt a
SignWiki.

Tualkapjonusta a milli islensks taknmals og
islensku er veitt fra stofnuninni. Vinna
tulka fer fram Dpar sem pjonusta
samfélagsins er veitt s.s. 1 skolum eoa a
heilbrigdisstofnunum, fundum eoda par
sem taknmalstalandi folk sakir pjonustu
eda a samskipti vio folk sem reiodir sig a
islensku til tjaningar og samskipta. Mikil
samvinna var a milli svida vegna
taknasofnunar og hugtakavinnu par sem
sérstaklega var unni0 meo0 ny takn og
hugtok tengd Covid-19 auk annara
hugtaka sem vantaoi takn yfir.

[0unn Asa Oladéttir taknmalstalkur talkar umraedupatt
um Covid-19 4 Ruav.
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pa veitir Samskiptamiostoo peim sem til hennar leita aora pjonustu sem tengist samskiptum a
islensku taknmali, s.s. maltokuraogjof og stuolar ao patttoku taknmalstalandi folks 1 islensku
samfélagi. Samskiptamiostoo vinnur einnig a0 pvi a0 safna og skra malsyni ur islensku taknmali
og varoveita pannig mikilvaeeg menningarveromaeti taknmalssamfélagsins.

Rannsoknir og proun

Meginmarkmio rannsokna er ad fa betri skilning a eoli islensks taknmals og taknmalssamskipta,
maltoku barna 1 gegnum islenskt taknmal, tulkun, kennsluaoferoum og namsefnisgero a
islensku taknmali. Unnar eru rannsoknir a taknmalssamskiptum og islensku taknmali, unnio ad
proun profa og greiningartaekja og aoferoa vio kennslu taknmals, pa er unnid ad proun
namsefnis, hugbunaoarproun, asamt nyskopun a svidi talkunar og taknmalssamskipta.
Freoimenn a Samskiptamiosto0 eru adilar a0 Rannsoknastofu 1 taknmalsfraeoum,
samstarfsvettvangi Samskiptamiostoovar og Malvisindastofnunar Haskoéla Islands og eru
rannsoknir stofnunarinnar unnar undir formerkjum hennar.

[ upphafi 4rs 2019 var undirritadur samstarfssamningur milli Samskiptamiostoovar og Haskola
[slands sem mioaoi ad pvi a0 efla rannséknir 4 ITM og doff freedum og kennslu { tAknmalsfraeoi
og taknmalstiulkun, sem og kynningu a islensku taknmali og menningarsamfélagi peirra sem
nota malio. A grunni pess samnings voru eftirtalin verkefni unnin 4 SHH:

Rannveig Sverrisdottir lektor 1 taknmalsfraeoum fékk adstoou a SHH i rannsoknarleyfi sinu.

e Tveir nemar i taknmalsfreoum fengu styrk ar Nyskopunarsjooi namsmanna fyrir verkefnio
,Vasataknmalsordabok i ITM handa heyrandi foreldrum heyrnarlausra barna® og unnu
taknmalsfreeoinemarnir ad verkefninu a SHH yfir sumartimann undir leioségn og umsjon
Nedelinu Ivanovu.

e Guony B. borvaldsdottir vann styrkumsokn fyrir malheild ITM.

e Umradur milli starfsmanna Hi og SHH um ymis rannséknarverkefni héldu afram.

o Samstarf var vi0 Branislav Bedi i Arnastofnun um verkefni sem hlaut styrk dr
Nyskopunarsjooi namsmanna.

e Tveir adilar rannsoknastofunnar annar fra SHH voru skipadir { starfshép um malstefnu ITM.
Aztlad er a0 Malstefnan komi Gt vorio 2021.
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Pau rannsoknarverkefni sem unnio var ao a arinu voru fjolbreytt og morg:

e Vinna vi0o innleidingu CEFR hélt afram, en verkefnido snyst um a0 adlaga namsefni og
kennslu { ITM ad evrépskum tungumalaramma.

o Samstarfsverkefnio Educational standards for Polish Sign Language (Menntunarstaolar fyrir
polskt taknmal) hofst med formlegum heetti i april 2020. Samstarfsadilar 1 Pollandi eru
Haskolinn 1 Warsja og Félag heyrnarlausra i Lodz. SHH gegnir raogjafarhlutverki varoandi
vinnu med CEFR viomioin fyrir polskt taknmal.

e Kaup a kennsluefni 1 taknmali fyrir fjolskyldur taknmalstalandi barna: tveir fundir haldnir
me0 Joni og Mathilde. Vegna Covid-19 hefur verkefnio ekki fylgt aztlun. Gognin attu ao vera
komin til [slands fyrir jol 2020 en pau voru pad ekki.

e Samstarfio vi0 norrana teymio um snertimal (e. tactile linguage) hélt afram. Teymio hélt
rafreena kynningu a rannsoknum a svioinu og var Nedelina me0 erindio Tactile language:
The essence.

e Samstarfi vio dr. Helenu Koulidobrovu lauk a arinu. Covid-19 setti pvi miour svip sinn a
verkefnio vorid 2020. I byrjun juni 2020 purfti SHH ad endurskoda verkefnin sem unnin eru
a stofnuninni 1 breyttum veruleika vegna faraldursins og i tengslum vio onnur verkefni a
stofnuninni. Akvedio var pvi { samr4oi vio dr. Helenu Koulidobrovu ad ljuka verkefninu.

e Vinna vi0 malproskarannsoknir hélt afram. Unnid var a0 sofnun gagna og aframhaldandi
proun a einstaklingsmiouou stooumati 1 faerni a islensku taknmali. Ein samskiptagreining

unnin. Byrjad 4 einu stooumati 4 faerni 1 ITM 1 lok desember 2020 (klarast 2021).

e Verkefnio So6fnun gagna um maltoku 4 [TM til priggja ara par sem fylgst er med malproska
doff barns doff foreldra fra facoingu hélt afram.

e Vinna a0 formlegri lysingu a stigum a maltoku a grundvelli safnadra gagna hélt afram.

e Dréunarverkefni i méourmalskennslu i I[TM { tengslum vi0 samstarfsverkefni
Samskiptamiostoovar og Reykjanesbajar um grunnskolakennslu.
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Grunnskolakennsla fyrir Reykjanesba, namsmat og skraning a kennsluaoferoum og o6llu
ferli. Mikio var lagt upp ur pvi a0 skila itarlegu namsmati fyrir nemendurna i lok
verkefnisins. Sofnun pekkingar starfsmanna i tengslum vio grunnskolakennsluna for fram.
Markmio vinnunar var a0 skra forsoguna, séguna sjalfa asamt pvi ad lIysa kennsluaoferoum,
namsmati, verkefnum o.s.frv. Skyrsla var samin um verkefnio til a0 halda utan um
pekkinguna.

Aframhaldandi vinna vio gerd handformaplakats fyrir bérn par sem handform islensks
taknmals eru synd asamt myndum af fyrirbeerum sem visa til tidkna sem m.a. eru mynduo ar
handformunum. Valin voru 33 handform ad rannsoknarvinnu lokinni. Atlunin er a0 gefa
plakatio ut i tilefni 30 ara afmeaelisars Samskiptamiostoovar 2020/2021.
Undirbtuningur fyrir samstarfsverkefnio Lestur fyrir taknmalstalandi born lauk a arinu. Ekki
var haegt a0 hefja namskeioio eins og til sto0 vegna Covid-19. Namskeioinu var frestao til
2021.
Styrkir

Nyskopunarsjoour namsmanna

1.Vasaordabakur: styrkurinn for beint til namsmannanna, tveir nemendur fengu tvo
mannmanuoi hvor, alls 4 mannmanudir

2. LARA: samstarfsverkefni vid Arnastofnun, 3 mannmanudir
Ténlistarsjoour styrkti pyoingu nokkurra leikskélalaga 4 ITM
Barnavinafélagio sumargjof styrkti utgafu handformaplakats

Educational standards for Polish Sign Language (Menntunarstaolar fyrir polskt taknmal)

Kopavogskaupsstaour, tulkun 1 tomstundar og menningarvioburoum

Sigurour Joel Vigftsson og Nedelina Ivanova unnu i
samstarfsverkefninu LARA fyrir hond SHH.
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Starfsfolk Samskiptamiostoovar hélt fraoslukvold fyrir foreldra taknmalsbarna, veitti
einstaklingsfraeoslu, hélt staka fyrirlestra og fyrirlestra sem voru hluti af vioburoum og
malstofum. Aztladir voru prir freedslufundir fyrir foreldra en vegna Covid-19 var eingéngu einn
haldinn. Arid 2020 var ekki eins og fyrri ar pegar heimséknir freedimanna 4 ymsum svioum voru
tioar.

e Ivanova, N. and Koulidobrova, E. 2020. The influence of bilingual native immigrant signers
on development of Icelandic Sign Language. 34. Annual Meeting of the Linguistic Society of
Iceland, Reykjavik, January 2020.

e Koulidobrova, E. & Ivanova, N. 2020. Bimodal bilinguals behave almost like unimodal
bilinguals. Linguistic Diversity and Linguistics Modalities: New Perspectives on Bimodal
(Sign Language/Oral Language Bilingualism). University of Hamburg. March 202o0.

e Koulidobrova, E. & Ivanova, N. 2020. Multilingual signers and multilingual signing: (Not so)
unique findings. Language Acquisition Seminar. University of Edinburgh. February 2020.

e Koulidobrova, E. & Ivanova, N. 2020. Acquisition of phonology in child Icelandic Sign
Language: Some unique findings. Annual Meeting of the Linguistic Society of America, New
Orleans. January 2020.

e Ivanova, N. 2020. Tactile language: The essence. Tactile language webinar, Nordic Welfare
Center, Stockholm, May 2020

e Nedelina Ivanova. 2020. SHH [ PRJATIU AR:1990-2020 kennsla, rannséknir, talkun. 30 dra
afmaeli  Samskiptamiostoovar heyrnarlausra og heyrnarskertra. Samskiptamiostoo
heyrnarlausra og heyrnarskertra, desember 2020

e Arny Guomundsdéttir. 2020. SHH [ PRJATIU AR:1990-2020 kennsla, rannsoknir, tdlkun. 30
ara afmeeli Samskiptamiostoovar heyrnarlausra og heyrnarskertra. Samskiptamiostoo
heyrnarlausra og heyrnarskertra, desember 2020

e Julia G. Hreinsdottir. 2020. SHH [ PRJATIU AR:1990-2020 kennsla, rannsoknir, tilkun. 30 ara
afmaeli  Samskiptamiostoovar heyrnarlausra og heyrnarskertra. Samskiptamiostoo

heyrnarlausra og heyrnarskertra, desember 2020

e Arny Guomundsdottir. 2020. Talkun fyrir born. Fradsluerindi fyrir foreldra tiknmalstalandi
barna. Samskiptamiost6o heyrnarlausra og heyrnarskertra, februar 202o0.
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e Nedelina Ivanova. 202o0.
taknmalstalandi born og fravik

heyrnarskertra, febraar 2020.

~

Fraeosla fyrir sérkennslustjora leikskolans Solborgar um

1 malproska. Samskiptamiostoo heyrnarlausra og

Sofnun pekkingar

e Julia G. Hreinsdottir skraoi eigin kennslu a haskoélastigi. Han lysti 103 kennslustundum i

smaatrioum.

e Ferlio med Holtaskola var skrao itarlega og lokaskyrsla buin til. Lokaskyrslan var i tveimur

utgafum, onnur til opinberrar skjalavorslu og hin til eignar a SHH.

1990-1991 Taknmalskennsla a SHH

Oll tAknmalskennsla i
hondum SHH, FH hafdi sed

um fra 1974

grunninn.

til Kaliforniu

Julia G. Hreinsdottir fagstjori taknmals
afmaelishatio SHH.

Doff taknmalskennarar
radnir a fostum launum

Donsku kennslubaekurnar i

Valger6ur Stefansdéttir for

flytur fyrirlestur um kennslu, rannsoknir og talkun, 4 30 ara

Utgefid efni

Starfsfolk Samskiptamiostoovar sinnir fraedigreinaskrifum samhlida rannsoknavinnu og

kennslu. Ein fraeoigrein kom ut a arinu:

Koulidobrova, E. & Ivanova, N. 2020. Acquisition of phonology in child Icelandic Sign Language:

Some unique findings. In Proceedings of Annual Meeting of the Linguistic Society of America,

New Orleans. January 2020.
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Meginmarkmio kennslu islensks taknmals og namsefnisgeroar er a0 skapa skilyroi til maltoku
fyrir born sem fadast heyrnarlaus eda heyrnarskert meo pad a0 markmioi ad pau nai fullri
malfzerni 1 islensku taknmali og fullum skilningi a pvi. Jafnframt er kennslunni @tlad ao stuola
a0 almennri taknmalspekkingu meoal peirra sem nota islenskt taknmal til tjaningar og
samskipta og aoila sem veita peim pjonustu, pannig ad samskipti peirra verodi svo auoveld og
arangursrik sem kostur er.

Kennsla fyrir fjolskyldur

Fjolskyldunamskeio sakja taknmalsborn asamt fjolskyldum sinum. Kennt var fyrsta laugardag
hvers manadar niu sinnum a arinu fra kl 8:00-13:00, til a0 byrja med. Um 20-30 fulloronir
einstaklingar mettu i hvert skiptio asamt 15-20 bérnum og aldurshopurinn er mjog breiour.
begar sottvarnarradstafanir leyfou var namskeioio haldio a Leikskolanum So6lborg. batttakan var
jofn og g60. Kennt var fra februar fram 1 juni og fra september fram i desember. Pessi kennsla
eins og onnur var faero yfir i fjarkennslu og um leid var timum faekkao niour ur premur i tvo par
sem erfitt er a0 halda einbeitingu 1 fjarkennslunni. Fjarkennslan gekk samt agaetlega en
fyrirkomulagio hentadi ekki 6llum fjolskyldum.

Fulloronum var skipt 1 hopa eftir getu, byrjendahop, miohop og framhaldshop. brir til fjorir
starfsmenn sau um barnahdpinn en hann vann ymis verkefni fyrir 6likan aldur og tengdust ITM.
b6 voru ekki barnahopar pegar fjarkennsla stoo yfir.

pa stoo yfir vinna vio kaup og aologun a namsefni fra Hollandi fyrir fjolskyldukennsluna en ekki
naoist ao fa efnio athent a arinu vegna Covid-19.

Um haustio var bo0io upp a opin spjallkvold fyrir fjolskyldur einu sinni 1 viku i tvo tima 1 senn.
bau voru ekki vel sott af fjolskyldum og pvi akveoio ad haetta peim.

Reglulegar heimsoknir voru farnar til sjo fjolskyldna barna meod skerta heyrn, par for fram
raogjof og kennsla 1 islensku taknmali, ekki bua allar fjolskyldurnar a hofuoborgarsvaeodinu..
Heimsoknum fekkadi ur tolf 1 sjo milli ara en snemmtakri ihlutun lauk hja nokkrum
fjolskyldum. Taknmals- og snertitaknmalskennsla fyrir tvo fullorona einstaklinga for fram a
arinu.
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Tveggja ara samningi vio Reykjanesba um skolapjonustu fyrir tvo nemendur til tveggja ara lauk
me0 utskrift 1 mai. Skolastarfio skiptist niour a nokkra starfsmenn eftir fogum og voru
nemendur a Samskiptamiosto0 fjora daga vikunnar, fimm tima 1 senn. Grioarlegur
undirbaningur fylgdi pessu umfangsmikla verkefni og par sem pad namsefni sem til var hentaoi
ekki alltaf purfti ymist a0 aolaga namsefnio a0 nemendunum eoda uthta pad fra grunni.
Verkefnio gekk 1 heildina mjog vel og allir sem komu a0 pvi, nemendur, adstandendur, kennarar
og stjornendur, voru virkilega anagoir meo hverju pao skilaoi.

Gaman saman

A 4rinu komu vikulega tidknmalstalandi born 4 grunnskélaaldri i malérvun { Gaman saman 4
SHH. Einu sinni 1 manuoi battust auk pess taknmalstalandi leikskolab6rn 1 hopinn. Um haustio
var fyrirkomulaginu breytt pannig a0 bornin komu einu sinni 1 manuoi 1 Gaman saman og
kennarar Samskiptamiostoovar foru einu sinni 1 manuoi i Hlioaskola meo taknmalsstund fyrir
bornin. Petta eins og allt annad breyttist po pegar Covid skall a okkur og vi0o feeroum alla
kennslu vfir 1 fjarkennslu. Pad gekk vonum framar po svo a0 vio kjosum alltaf staokennsluna
framyfir.

o
"
»
-
2
p-3
|

Uldis Ozols taknmalskennari i kennslustund i gegnum fjarfundabtnad
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M> Taknmalsnamskeio fyrir almenning ((\.\:))

B0o0i0 var upp a taknmalsnamskeio 1 hadeginu tvisvar sinnum a viku. Fyrirkomulaginu var breytt
vegna Covid-19 faraldursins og kennslan for pvi fram 1 gegnum fjarfundarbunad. Nemendur
voru fljotir a0 aolagast pvi fyrirkomulagi. Starfsfolk okkar 6oladist reynslu og pekkingu sem
skilar sér 1 aukinni pjonustu 1 fjarfundarlausnum 1 kennslu framvegis. Sjo hopar fengu kennslu 1
hadeginu tvisvar sinnum 1 viku a4 haustmisserinu, namskeioin Takn 1, Takn 2 og Takn 3. Almenn
anagja var meo petta fyrirkomulag hja vioskiptavinum og folk sem starfar 1 pjonustu vio
taknmalstalandi folk sotti frekar namskeioin a vinnutima en auk pess var petta hagkvaemari
kostur fyrir stofnunina.

Onnur kennsla

Gott samstarf var vio islensku- og menningardeild Haskéla Islands eins og undanfarin ar.
Starfsfolk Samskiptamiostoovar sa um kennslu 1 grunnnami i taknmalsfracdi badi a vor- og
haustonn; faerninamskeio a fyrsta ari og namskeio i taknmalstalkun a pridja ari.

Nemar 1 taknmalstalkun fengu verklega pjalfun hja starfsmonnum Samskiptamiostoovar. beir
sottu kennslu bzoi 1 haskolanum og a4 Samskiptamiost6d. Namsver nemenda var a
Samskiptamiostoo og hofou peir par med adgang a0 kennurum, 60ru starfsfolki stoovarinnar
auk aodgengis a0 stadioi vegna upptokuverkefna. begar lida for a voronnina faerodist oll okkar
haskolakennsla yfir i fjarkennslu og gekk pad vonum framar. A hausténn fér 61l kennsla {
taknmalsfraoi fram 1 staokennslu.

Oll tdknmalskennsla i framhaldsskélum var fzro yfir { fjarkennslu pegar leid 4 vorénn. A
haustonn akvao Kvennaskolinn a0 kenna valfog alfario 1 fjarkennslu par sem valfégin ganga
pvert a nemendahopinn. MH byrjaoi 1 stadkennslu en faeroi sig svo yfir 1 fjarkennslu fljotlega.
Sama a vio um Flensborg.

Gott samstarf a milli leikskolans Solborgar og Samskiptamiostoovar hélt afram og starfsfolk
okkar sa um kennslu 1 islensku taknmali fyrir starfsfolk Solborgar sem og um taknmalsstund
(yndislestur) fyrir taknmalsbornin. [ stadinn fengum vid afnot af hiisnae0i Sélborgar par sem vio
buoum upp a fjolskyldunamskeidin. bPegar leio a voronn purftum vio ad hatta kennslu 1 S6lborg
par sem sottvarnarreglur komu i veg fyrir ad vio getum verio par.
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https://www.youtube.com/watch?v=I8M3CBK6pqE
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M> Kennsla i grunnskolum Reykjavikur ((..\:\‘))

A fundi borgarstjiornar og Reykjavikurrads ungmenna i mars 2019 var 16gd fram tillaga fra
ungmennaradi Breioholts um a0 borgarstjorn feli skola- og fristundardaoi a0 innleioa
tdknmalskennslu { alla grunnskéla Reykjavikurborgar. Akvedio var ad bjéda upp 4 kennslu i
islensku taknmali skdladrio 2020 -2021. Verkefnio var styrkt af Sprotasjooi. Ollum grunnskélum
1 Reykjavik me0 8. - 10. bekk var booio a0 taka patt i verkefninu meo pvi ao bjéoa upp a
valnamskeio 1 taknmali fyrir nemendur 1 8. — 10. bekk. Stefnt var ad pvi ad bjéoa upp a eitt
namskeio 1 hverju hverfi eda samtals 5 namskeio. Allir kennarar 1 pessum namskeioum voru a
vegum Samskiptamiostoovar.

Samkomutakmarkanir og sottvarnarradstafanir hofou vissulega ahrif a framkvaemd verkefnis.
Ekki reyndist unnt a0 bjooa upp a sameiginleg valnamskeio 1 hverfum par sem blondun
nemendahopa milli skola var ekki heimilud a timabili, heldur var peim skolum par sem mestur
ahugi var meoal nemenda bo0i0 a0 taka patt i namskeiounum. Kennararnir okkar fengu heimild
til ad koma 1 patttokuskolana og kenna a namskeiounum 1 hverjum skola fyrir sig, 1 einstaka
tilfellum og 1 skamman tima var kennslan faero vfir 1 fjarkennslu.

A0 endingu for pao pvi svo a0 a haustonn 2020 voru patttokuskolarnir sex, prir 1 Beioholti, einn i
Ulfarsdal og tveir { Grafarvogi. Hvert nimskeid var 18 skipti eda 36 kennslustundir.

Vinnustadandmskeio

A 4rinu voru vinnustadandmskeio { algjoru lagmarki vegna samkomutakmarkana. SHH si um
kennslu 1 Hlioaskola fyrir starfsfolk par. Su kennsla varo frekar endasleppt par sem Covid-19
skall 4 og Hlioaskoli eins og adrar stofnanir skelltu 1 las fyrir utanadkomandi aoila. Vio faeroum
okkur pvi yfir i fjarkennslu par likt og annar stadar. Einnig vorum vio med Taknmalsstund i
Hlioaskola fyrir taknmalsbornin par. Taknmalsstund er me0 svipudu snidi og Gaman saman sem
vio hofum verio meo a Samskiptamiost6o. bao var einnig faert vfir 1 fjarkennslu og gekk pao
vonum framar.
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it p Tualkapjonusta ((\:\.\))

Arid hofst hja tlkapjonustunni likt og 40ur en svo skall 4 heimsfaraldur sem hafoi mikil ahrif 4
starfsemi hennar. Tilraunaverkefni okkar i fjartilkun sem hafoi aour hafoi ekki fengio miklar
undirtektir varo skyndilega raunveruleikinn. Starfsfolk hefur 60last mikla teknipekkingu a
timabilinu og hefur lzert 4 hin ymsu fjarfundarforrit likt og vidskiptavinir okkar. Vio erum viss
um ad oskad veroi eftir fjarpjonustu 1 auknum maeli 4 komandi arum. Tulkapjonustan var
fartolvuvaedd sem var til mikilla bota i breyttum vinnuadstazeoum og heimavinna var hluti af
vinnufyrirkomulagi i samkomubanni. Eftirspurn eftir talkum minnkaoi fyrri hluta ars en jokst
seinni helming arsins. bvi var unnio ad ymsum 60rum verkefnum sem ekki hafoi verio hzegt ao
sinna aour. betta eru verkefni eins og tulkun fyrir born, fréttatalkun, talkun i atvinnulifinu,
sofnun takna a SignWiki og fleira.

Talkar voru mentorar fyrir tulkanema a voronninni. Umsjonartalkar héldu utan um pjalfunina
og héldu reglulega fundi med peim. Nemar fylgdu reyndum talkum 1 fjélbreytt talkaverkfni
pannig fa peir innsyn 1 eoli starfsins.

NauOsynlegt er a0 halda nymonnun a svidinu og pvi hofu prir tulkar storf um haustio, par af
tveir nyutskrifaodir. Starfslok og feeoingarorlof gafu aukio rymi til radoninga.

Synileiki taknmalstalkunar jokst mikio a arinu en auk pess voru tulkar fyrst nafngreindir a
Almannavarnarfundum eftir abendingar fra almenningi. Allir upplysingafundir Almannavarna
hafa verid tdknmalstalkaoir fra upphafi 4 adalras RUV og pvi synilegt 6llum landsmonnum.
Adalfréttatimar RUV voru allir ttlkadir fr4 mars fram { mai og einnig voru upplysingafundir
rikisstjornarinnar flestir talkaoir. Ymsar ttsendingar hja RUV voru talkadar til damis avarp
forseta Islands 1. jandar, hatioarhdld 1. mai og 17. jini, innsetning forseta Islands { embeetti,
avarp hans 1. desember og avarp forsatisraoherra 31. desember.

Iounn Bjarnadottir taknmalstulkur Samskiptamiostoovar tulkar upplysingafund rikisstjornarinnar.
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v @

A 4rinu 2020 voru tilkadar 6.400 stundir sem eru 691 stund minna en 4 arinu 2019. Ekki var
unnt a0 sinna 184,5 stundum a arinu. Eftirspurn eftir talkapjonustu drost verulega saman a
flestum svidoum sem skyrist a0 miklu leyti af samkomutakmorkunum vegna Covid-19. Samhlioa
bvi jokst bo krafa fra taknmalssamfélaginu um rymri afgreioslutima myndsimatulkunar og
fjartalkun par sem hana var hagt a0 veita an pess a0 folk keemi saman.

Samvinna vio Neyoarlinuna hélt afram og foru tulkar 1 30 neyoartutkoll a arinu af 32 sem barust.

Talkapjonusta Samskiptamiostoovar fundadi reglulega med Félagi heyrnarlausra og var
forstooumaour Samskiptamiostoovar 1 goou samstarfi vio forsvarsmenn félagsins vegna
lagalegrar skilgreiningar a rétti taknmalstalandi folks til myndsimatalkunar m.t.t.
alpjonustuhugtaksins 1 logum um fjarskipti. Talkarnir unnu a0 pvi ad kanna ymis erlend
myndsimatilkunarforrit svo sem Kara connect.

Utkoll 4 arinu: Tulkaoar stundir ario 2020:
32 6.400
Tulkar SHH sinntu par af: EKKi unnt a0 sinna:
30 lI I 2 184.5
stundum

—
EINN EINN TVEIR
—
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M> Notkun 4 talkapjonustu ((\:\))

Oll talkapjonusta 4 arinu drost saman og 61l félagsleg patttaka var minni. Fjartalkun hins vegar
jokst a 6llum svioum. Taepur helmingur allrar taknmalstalkunar sem stofnunin sinnir varoar nu
endurgjaldslausa tulkapjonusta 1 daglegu lifi. Eftirspurn eftir talkun 1 framhaldsskolum var
svipuo milli ara. Haskolatulkun a seinni hluta ars var svipuo milli ara.

Tulkapjonustu Samskiptamiostoovar er kunnugt um ao, pratt fyrir aukingu a eftirspurn eftir
talkun 1 atvinnulifi 4 undanférnum arum, er par einnig falin eftirspurn sem skilar sér ekki i
talkunarbeionum af halfu vinnuveitenda. Félag heyrnarlausra er einnig meodvitad um petta en
mikilvaegt er ad vinnuveitendur séu upplystir um rétt taknmalstalandi folks til tjaningar og
samskipta a islensku taknmali i gegnum taknmalstialk ef viomelendur tala ekki sama malio.
Gera ma rao fyrir a0 eftirspurn eftir tulkun i atvinnulifi aukist enn 4 naestu arum asamt
myndsimatilkun og fjartilkun a 6llum svioum. Félag heyrnarlausra asamt forstooumanni SHH
var 1 samskiptum vio Post og fjarskiptastofnun varoandi framtioaraform myndsimatalkunar.

Almannavarnir 6skuou eftir taknmalstulkun a upplysingafundum sinum og voru alls talkaoir
um 150 fundir ario 202o0.

Tékramaddst(iBoun med fréttum & RUV 2 og RUV.is

Anna Dagmar Danielsdéttir tiknmalstalkur tilkar fréttatima RUV.
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Sundurlioun verkefna ((\:\))

Tualkun a arinu 2020 skiptist eftir eoli verkefna a eftirfarandi hatt:

Heilbrigoismal \
Ymis tilkaverkefni
Skolar ’
Endurgjaldslaus talkapjonusta
Tualkun 1 skolum 1317
bar af: ey
Samanburour milli ara
Framhaldsskolar 1220
St l e
Haskolar 97
Heilbrigoistalkun 2228
908
Aorir skolar 0
Endurgjaldslaus 3256
talkun 2866
Talkun 1
Endurgjaldslaus talkapjonusta i daglegu lifi 2886 grunnskolum [l | 4
0
. . e s Talkun 1
Heilbrigoistalkun 908 haskélum 241
97
Y‘ o  ee t » lk Tﬁlkun i
mis onnur tulkun 1309 framhaldsk6lum 1294
1220
Dar af Styrkir 47 (0] 1000 2000 3000 4000
Samtals 6400 2019 2020
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v @)

A 4rinu fékk talkapjonustan styrk fra Koépavogsba til a0 tdlka 4 témstunda- og
menningarvioburoum og fellur st talkun undir ymsa tulkun asamt talkun vio kirkjulegar
athafnir, talkun hja félagspjonustum sveitarfélaga og ymissar annarrar tulkunar sem greidd er
af stofnunum og fyrirtaekjum.

Endurgjaldslaus tulkapjonusta i daglegu lifi

Fjarmagn til endurgjaldslausrar tulkapjonustu i daglegu lifi var 34,2 m.kr. 4 arinu 2020 eoa
azxtladir 3375 talkadir timar mioad vio gjaldskra Samskiptamiostoovar. Veitt var talkun 1 2866
tima var fengio leyfi fra MRN til a0 faera fjarmagn vegna peirra tima sem ekki voru nyttir i
talkun 1 daglegu lifi yfir 4 2021. Mest var talkad i verkefnum i myndsimatalkun en
opnunartiminn var rymkaour og svo var nokkuo jafnt i verkefnum tengdri atvinnu og félagslegri
patttoku eins og sést a meofylgjandi mynd.

Endurgjaldslaus talkun i daglegu lifi

1600

1400

1200

1000

800

600

400

200

: v vV _ _ v

Atvinna  Fristundir  Félagsleg Heilsa Raostefnur Feroa- Sima- Vioskipti
og pattaka og kostnaour talkun og
menning namskeio fjarmal

Endurgjaldslaus talkapjonusta, flokkuo eftir tegund verkefna
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fTM> Myndsimatdalkun

~

Myndsimatulkun er greidd af framlagi til endurgjaldslausrar talkapjonustu. Opnunartimi var

rymkaour og er virka daga Kkl. 9-16 og tveir starfsmenn sinna pjonustunni i hlutastarfi utan

hofuoborgarsveoisins. begar biotimi er langur sinna fleiri samtimis pjonustunni. Tekin var

akvoroun ad ao hafa opnun 9. 13. mars til prufu kl 19-21 vegna fyrirspurna sem atti ao beina i

sima 1700 vegna heilbrigoispjonustu en hann var mjog liti0 nyttur. Vegna sumarleyfa var

opnunartimi styttur i jali fra 10-14 alla daga en paod var einnig gert um jolahatioina.

A 4rinu 2020 voru tilkud 6028 simtdl eda 9o1 simtali fleira en arinu 4 undan, ad meoaltali tilkad

23,2 simtal hvern opnunardag en pa0d var 21 simtal ario a0ur. Aukningin ma rekja beint til

heimsfaraldurs og samgongutakmarkana og lokunar a fyrirteekjum og stofnunum.

Myndsimatulkun er lang mest notuo til pess a0
afla upplysinga, vegna ymiss konar pjonustu og
vioskipta. ba er myndsimatilkun mikilvaeg vegna
heilbrigoispjonustu. Aukning var a simtolum
tengdri  upplysingagjof ~ ymiskonar  asamt
samskiptum vio fjarmalastofnanir enda voru par
lokadar storan hluta arsins.

Stofnunin er stolt af pvi a0 geta veitt pessa
mikilvaegu pjonustu og mikil anaegja er med hana.
Hér ma sja hvernig pjonustan er notuo.

Anna Dagmar Danielsdottir tAknmalstalkur vid storf { myndsimatilkun
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Heilbrigoispjonusta

Talkur i tosku

Vioskipti og fjairmal
Upplysingar og bjonusta
Fjolskylda og vinir

Atvinna

Logfradingar

Textatalkun

Aorir til taknmalstlandi folks

Simtol 1 1700

2020
755
21
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263
316
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55
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it Fjartilkun ((::))

Fjartalkun er fyrirfram pontuo talkapjonusta sem fer fram 1 gegnum fjarfundaforrit.
Samkomutakmarkanir og lokanir hja fyrirtaekjum og stofnunum urou til pess a0 fjartilkunin varo
vinsalli og parfari en a0ur. bao er tri okkar a0 4 komandi arum veroi pessi talkunaraofero notud
mun meira en verio hefur.

Proun a veittri pjonustu

Fra arinu 2000 til 2014 fj6lgaoi tulkuoum timum arlega og nadi hamarki um 2015 en eftir pao
hefur peim faekkad umtalsvert. Ttalkar hafa raoio sig a vinnustadi par sem tulkanotendur starfa
einnig og sinna tulkun sem aour var pontud hja SHH. ba er tulkun sem aour var a0 miklu leyti
pontuo hja SHH, t.d. a haskolastigi, einnig sinnt 1 verktoku. Pa hefur aukning i1 notkun
myndsimatialkunar einnig veruleg ahrif a4 fjolda beidna. Margt a0 pvi sem aour krafoist
talkabeioni sem taldi ad lagmarki sem ein klukkustund pott talkun taeki skemmri tima fer nu
fram 1 gegnum myndsimatalkun. bPar meo faekkar beionum og feroum vegna talkunar sem nu er
haegt a0 leysa a hagkvaemari hatt.

Timar a ari
Ar Timar 4 ari
2000 5880
14000
o 2005 5538
12000 .. ° ove -
10000 () @ 2010 10403
® °
8000 ® L 2015 1n8o7
®
® )
6000 oo’ 2016 11069
4000 ®
2017 0714
2000
2018 8110
(o)
1995 2000 2005 2010 2015 2020 2025 2019 7001
2020 6400

Talkaoir timar 4 ari fra
arinu 2000 til 2020
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M} Onnur pjénusta @

Samskiptamiosto0 sinnir ymiss konar annarri pjonustu sem tengist islensku taknmali. Su
pjonusta motast og proast 1 takt vio eftirspurn vioskiptavina og beionir annarra stofnana.

Taknmalsfraeoinemar a 1. ari fengu fjarkynningu a stofnuninni petta ario.

byoingar og taknasofnun a SignWiki
ZAvintyrio um Augastein eftir Felix Bergsson var pydd og sett inn a SignWiki. Mikil anzgja var
medal notenda med framtakio. Einn Kkafli var syndur a4 dag 1 gegnum facebook siou
stofnunarinnar fra 1. desember til a0fangadags.
brir Gtvarpspzettir voru pyddir 4 arinu i tengslum vio dag [slenska tiknmalsins pad voru:
Viotal vio Valgeroi Stefansdottur ar paettinum Oro af orodi M}

Viotal vio Holmfrioi Poroddsdottur ar Sidodegisutvarpinu M}

Ur @vi og starfi islenskra kvenna: Margrét Rassmus IT™

Skiamynd Arnyju Guomundsdéttur flytja tiknmalsttgafu békarinnar Avintyrid um Augastein.
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https://is.signwiki.org/index.php/Flokkur:%C3%86vint%C3%BDri%C3%B0_um_Augastein
https://www.youtube.com/watch?v=Em6hesROwMM
https://www.youtube.com/watch?v=Em6hesROwMM
https://is.signwiki.org/index.php/Or%C3%B0_af_or%C3%B0i,_vi%C3%B0tal_vi%C3%B0_Valger%C3%B0i_Stef%C3%A1nsd%C3%B3ttur,_jan_2019
https://is.signwiki.org/index.php/Or%C3%B0_af_or%C3%B0i,_vi%C3%B0tal_vi%C3%B0_Valger%C3%B0i_Stef%C3%A1nsd%C3%B3ttur,_jan_2019
https://is.signwiki.org/index.php/S%C3%AD%C3%B0degis%C3%BAtvarpi%C3%B0,_vi%C3%B0tal_vi%C3%B0_H%C3%B3lmfr%C3%AD%C3%B0i_%C3%9E%C3%B3roddsd%C3%B3ttur,_feb_2019
https://is.signwiki.org/index.php/S%C3%AD%C3%B0degis%C3%BAtvarpi%C3%B0,_vi%C3%B0tal_vi%C3%B0_H%C3%B3lmfr%C3%AD%C3%B0i_%C3%9E%C3%B3roddsd%C3%B3ttur,_feb_2019
https://is.signwiki.org/index.php/%C3%9Ar_%C3%A6vi_og_starfi_%C3%ADslenskra_kvenna:_Margr%C3%A9t_Rassmus
https://is.signwiki.org/index.php/%C3%9Ar_%C3%A6vi_og_starfi_%C3%ADslenskra_kvenna:_Margr%C3%A9t_Rassmus
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S S

Styrkur fékkst fra Toénlistarsjooi i umsjd Rannis til ad pyoa nokkur soénglog vfir 4 ITM.
Taknmalstilkar 4 Samskiptamiostoo pyddu og fluttu pydingarnar. Aframhaldandi samstarf var
milli leikskolans Solborgar og Samskiptamiostoovar 1 verkefninu. Songlogin ma finna a SignWiki
a slooinni: Songlog

Oll tdkn sem ekki eru pegar i ordabdkinni 4 SignWiki pegar pyoingarvinna stendur yfir 4
Samskiptamiostoo eru sett inn samhlioa henni. ba skra taknmalstilkar einnig inn takn sem beir
nota i tulkun, einna helst vegna talkunar a haskoélastigi og 1 atvinnulifinu. Um er a0 rada baoi
gomul takn og nyyroi, fagtadkn og almenn takn. Mikil taknavinna for fram vegna Covid
faraldursins og afrakstur peirrar vinnu ma sja a Covid siou signWiki: COVID-19 taknasafn.
byddir voru upplysingartextar a heimasiour nokkurra stofnana, par 4 meoal upplysingavefur
Covid.is a0 hluta.

bverfaglegt samstarf

Samstarfsverkefni vio Hlioaskola og Leikskolann Solborg héldu afram 4 arinu. Tveir
umraouhopar  voru  starfandi;  malfredihopur  og  talkunarhopur.  Tilgangur
samstarfsverkefnisins var ad skapa vettvang fyrir umraour um pjénustu vio bérn sem tala iTM
a viokomandi svioi meo viokomandi sérfraedingum fra oélikum stofnunum. Tveir fundir voru
haldnir 1 malfraeoihopi og tveir i tulkunarhopi.

Samstarf 1 pverfaglegu teymi stofnana sem starfa fyrir einstaklinga me0 sampatta sjon- og
heyrnarskeroingu hélt afram a arinu. Samskiptamiost6o hefur tvo fulltraa i pvi teymi.

Samstarf 1 norraenu teymi um samskipti 1 gegnum snertimal hélt einnig afram 4 arinu.
Starfsmaour Samskiptamiostoovar vinnur fyrir Malnefnd um islenskt taknmal 1 20% stoougildi
sem ritari hennar og Samskiptamiost6o hefur séo um fjarmal nefndarinnar fra upphafi.
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https://is.signwiki.org/index.php/Flokkur:Barnal%C3%B6g
https://is.signwiki.org/index.php/Flokkur:COVID-19
https://www.youtube.com/watch?v=rEsLyTQUEz4
https://www.youtube.com/watch?v=rEsLyTQUEz4

Arsskyrsla 2020

Starfsfolk vio lok ars 2020 @

Anna Dagmar Arnar Arnpradur Audur Arny
Danielsdottir AEgisson Jonsdottir Sigurdardattir Gudmundsdottir

talkapjonusta taknmalssvid taknmalssvid talkapjonusta taknmalssvid

tulkapjénusta

EvaRin Eyrin Helga Fanney Gerdur Sjofn HoImfridur
Gudmundsdottir Aradottir Ingolfsdottir Olafsdottir péroddsdattir

tulkapjonusta svidsstiori . . ) ) _
Pl » ,Il 5  adstodarforstbdumadur svidsstjori taknmalssvid
taknmalssvi talkapjénusta
Idunn Asa 18unn Julia Gudny Kristbjorg DK”S“I% '—;Pt?
Oladottir Bjarnadottir Hreinsddttir Helga S. Cooper orvaldsdotur

tulkapjénusta tlkapjonusta taknmalssvid tlkapjénusta forstodumadur
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Arsskyrsla 2020

Starfsfolk vio lok ars 2020 frh. @

Lilja Olof Lina Hrénn Margrét Gigja Nedelina Sara
Pérhallsdottir Porkelsdattir péroardottir Ivanova Snorradottir
taknmalssvio tllkapjénusta taknmalssvio taknmalssvia talkapjonusta
Sigurdur Joel S4lIran Birna Steinunn Birna Svava Toémas Asgeir

Vigfassson Snaebjérnsdéttir Joénsdottir Joéhannesdéttir Evertsson
tllkapjonusta taknmalssvio tulkapjonusta taknmalssvid taknmalssvio
Unnur Osk . N S
i e At Vilborg Fridriksdottir Pora Lind
Uldis Ozols Unnsteinsdottir borsdottir

BN
N

taknmalssvid tulkapjonusta taknmalssvid tulkapjénusta
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