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Orri á nýjum grunni
Endurnýjun innviða
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Efni 

Endurnýjun innviða

Kostnaðarhlutdeild stofnana



Af hverju nýir innviðir
Eldra rekstrarumhverfi er úrelt
 Þurfum meiri afköst
 Tryggja ytra öryggi og öryggi gagna
 Aukin notkun
 Fjölbreyttari notkun
 Aukið gagnamagn



Cloud @ customer
Nýr rekstrarsamningur er í höfn
 Byggir á CLOUD tækni

 Private Cloud

Hvað erum við að fá?
 Varakerfi, afritun, öryggi



Yfirfærsla í nýtt umhverfi
Innleitt í tveimur áföngum
 Vélbúnaður fyrir gagnagrunn
 Vélbúnaður fyrir kerfið sjálft

Innleiðing klárast um mitt næsta ár



Kostnaður
Rekstrarkostnaður Orra nær yfir hýsingu og rekstur kerfisins.
Honum skal skipt milli stofnana sem nota kerfið

Annan kostnað ber Fjársýslan 
 Hugbúnaðarleyfi
 Örgjörvaleyfi
 Notendaleyfi
 Þjónustusamningur



Rekstrarkostnaður
Með nýjum samningi erum við að fá miklu stærri
og meiri búnað

Tímabundin hækkun kemur til vegna samhliða
reksturs eldra og nýja kerfis
 Áætlað til júní 2024



Orrinn er að stækka
Fjárhagskerfi ríkisins er í vaxandi mæli meira en bara Orrinn
 Vöruhús
 Áætlanakerfi
 Skýrslur
 Ýmsar séraðlaganir, aukin virkni utan Orrans
 Vefþjónustur til að þjónusta ytri kerfi
 Vefsíður til upplýsingagjafar
 Tengingar við Ísland.is til sjálfsafgreiðslu



Þurfum betri yfirsýn
Við þurfum betri yfirsýn yfir notkun
 Flóknari notkun, fleiri tegundir notenda
 Margir kerfishlutar
 Fjöldi aðgerða, færslna og skjala
 Hvaða notkun býr til álag

Betri kostnaðarvitund og skipta kostnaði á 
sanngjarnari hátt







Breytingar fjárlagaliða – hvað þarf 
að hugsa um?
Elín Viola Magnúsdóttir



Breytingar fjárlagaliða
Breytingar á fjárlagaliðum eru ákvarðaðar í fjárlögum

• Huga þarf að uppsetningu á fjárlagaliðum í ORRA
Breytingar geta verið:

• Fjárlagaliður nýr í fjárlögum
• Breytingar á fjárlaganúmerum (t.d. færsla milli 

ráðuneyta samanber stjórnarráðsbreyting 2022)
• Sameining stofnana

• Ein stofnun sameinast inn í aðra
• Ný stofnun verður til

• Fjárlagaliður lagður niður



Hvað þarf að hafa í huga
• Stofna þarf ný viðföng og 

víddir
• Stofna ný ábyrgðarsvið
• Stofna nýjar rekstrareiningar
• Setja þarf ný ábyrgðasvið á 

starfsmenn
• Flytja þarf starfsmenn á nýja 

kostnaðarstaði í HR
• Hreinsa undirkerfi Orra

• Bankareikningar og 
innkaupakort

• Skuldbindandi 
samningar

• Fjárheimildir
• Yfirfara eignaskrá og 

meta birgðir
• Ný kennitala (ef ný 

stofnun)



Fjárlagaliður nýr í fjárlögum
• Setja þarf upp viðfanga strúktúr fyrir nýtt

fjárlaganúmer og stofna ný viðföng / víddir í Orra
• Stofna ábyrgðarsvið
• Stofna undirkerfi
• Setja þarf ábyrgðasvið á starfsmenn
• Mögulega þarf að stofna bankareikning og 

innkaupakort
• Ný kennitala (ef ný stofnun)



Breyting á fjárlaganúmeri
Ný viðföng, víddir og flutningur á milli númera

• Setja þarf upp viðfanga strúktúr fyrir nýtt 
fjárlaganúmer og stofna ný viðföng í Orra

• Stofna nýjar víddir

• Skila skjali þar sem kemur fram „var/verður“ fyrir 
viðföng og víddir

• Færa þarf allar stöður á milli fjárlaganúmera í Orra 
og mótbókun á 99100

• Flutningur fjárheimilda í fjárheimildakerfi



Breyting á fjárlaganúmeri

Undirkerfi
• Yfirfara allar viðskiptakröfur/-skuldir og meta 

virði þeirra
• Greiða alla ógreidda reikninga eða 

afskrifa/ógilda í AP
• Innheimta allar ógreiddar kröfur eða afskrifa í 

AR
• Það er ekki hægt að loka fjárlaganúmeri fyrr en 

búið er að ganga frá öllum reikningum í AP og 
AR

• Yfirfara eignaskrá og úrelda eignir sem er ekki 
lengur í notkun áður en eignaskráin er flutt yfir á 
nýtt númer



Breyting á fjárlaganúmeri
Starfsmannamál

• Yfirfara aðgangsmál starfsmanna, nýtt númer 
þýðir ný ábyrgðasvið

• Flutningur starfsmanna á nýja kostnaðarstaði í 
launa- og orlofsskuldbindingakerfi

• Millifæra orlofsskuldbindingu

Annað
• Stofna ný ábyrgðasvið og undirkerfi



Sameining stofnana 
Fjárlaganúmer notað áfram

• Loka banka- og vörslureikningum 
hjá þeim lið sem er lagður niður

• Flytja starfsmenn milli ábyrgðar-
sviða og kostnaðarstaða

• Kanna hvort um skuldbindingar sé 
að ræða, þ.e. samningar eða 
annað sem skuldbindur reksturinn 
(þjónustu-/rekstrarsamningar), 
endursemja og uppfæra samninga 
á kennitölu stofnunar sem er ekki 
lögð niður

• Flutningur fjárheimilda í 
fjárheimildakerfinu

• Innkaupakort, passa að loka 
og sækja um ný kort

• Flytja þarf allar stöður í Orra 
af eldra númeri yfir á 
númerið sem ekki er lagt 
niður. Mikilvægt að 
skilgreina var/verður fyrir 
viðföng og víddir



Sameining stofnana 
Nýtt fjárlaganúmer

• Stofna nýja kennitölu og útbúa 
stofnefnahag

• Loka banka- og vörslureikningum sem eru 
skráðir á kennitölu eldri stofnana og stofna 
nýja bankareikninga hjá nýrri stofnun 
(stofna víddir)

• Flytja starfsmenn á ný ábyrgðasvið og 
kostnaðarstaði, stofna þarf nýjar 
rekstrareiningar fyrir undirkerfi

• Kanna hvort að um skuldbindingar sé að 
ræða, þ.e. samningar eða annað sem 
skuldbindur reksturinn (þjónustu-
/rekstrarsamningar), endursemja og 
uppfæra samninga á nýja kennitölu

• Flutningur fjárheimilda af 
gömlu fjárlaganúmerum 
yfir á nýtt í 
fjárheimildakerfi

• VSK-uppgjör og 
innkaupakort

• Flytja þarf allar stöður af 
eldri númerum yfir á nýtt í 
Orra, mikilvægt að 
skilgreina var/verður fyrir 
viðföng og víddir

Ferlið flóknara og kallar á meiri útgjöld ef stofna þarf nýtt fjárlaganúmer við 
sameiningu stofnana



Fjárlagaliður lagður niður
• Loka þarf öllum bankareikningum, gera 

upp sjóði og greiða fjármuni inn til ríkisins

• Meta þarf verðmæti birgða og taka 
ákvörðun um ráðstöfun birgða, t.d. sölu 
þeirra eða annarri nýtingu

• Ef skuldbindingar eru á liðnum þarf að 
taka ákvörðun um yfirtöku hennar

• Innkaupakort, leigubílakort loka

• Símar, heimatengingar og áskriftir – gera 
þarf ráðstafanir til að loka fyrir allt slíkt 
eða flutningi greiðslna á nýja stofnun ef 
því er að skipta

• Meta þarf eignir og taka ákvörðun um ráðstöfun 
þeirra, t.d. sölu þeirra eða annarri nýtingu

• VSK uppgjör

• Innheimta allar tekna og greiðslur allar gjalda 
sbr. AP og AR – viðskiptakröfur/skuldir –
hreinsa undirkerfin

• Biðlaun, orlof og lífeyrisskuldbindingar

• Tryggja að til sé viðfang / fjárlagaliður sem 
tekur við kostnaði sem fellur til vegna lokunar –
ráðuneytið ef ekki annað

Þegar búið er að ganga frá öllum greiðslum skal afgangsfjárheimild flutt á milli/falla niður 
sbr. 30. gr. laga um opinber fjármál í samráði við viðkomandi fagráðuneyti. 







Iðunn 
Stafrænt vinnuafl 
Fjársýslunnar
Guðrún Lilja Sigurðardóttir



Hver er Iðunn?



Tölfræði

Ferlar 
26

Tímasparnaður 
3.773 klst

Stöðugildi
2

Ferlar sem við erum með núna í prófunum og þróun eru um 400 klst. á ári (0,2 stöðugildi)



Hlutverk Iðunnar
• Iðunn er aðstoðarmaður ýmissa sviða

• Bókhaldsvið 
• Fjárreiðusvið 
• Launasvið 
• Rekstrarsvið 
• Þjónustu og þróunarsvið

Bókhaldsvið; 50%

Fjárreiðusvið; 19%

Launasvið; 19%

Þjónustu og þróunarsvið (4%) Rekstrarsvið; 8%



Verkefnalisti

Samtals 66 verkefni á verkefnalista 

Forgangsröðun verkefna



Hvað höfum við 
lært?

Greina

Hanna

Þróa

PrófunKeyrsla

Sannreyna

Viðhald

Verkefnastjóri

Ferlagreinandi

RPA forritari Ferla sérfræðingur

IT tækni aðstoð

RPA eftirlitsaðili



annað sem má 
nefna..
- Tæknileg útfærsla í þróun
- Önnur tækifæri fyrir sjálfvirknivæðingu
- Mikilvægi ferlagreiningar 
- Hafna verkefnum



Hvernig á að byrja?
1. Byrja á litlu og einföldu ferli sem vinnur á 

helstu kerfi
2. Kynna fyrir starfsfólki
3. Safna í verkefnalista
4. Forgangsraða ferlum
5. Verklagsferill



RPA þjónusta 
Fjársýslunnar

Ráðgjöf innleiðing Þróun á ferlum í 
RPA 

Hýsing og rekstur 
robota

Við vinnum saman að 
þróun og deilum ferlum



RPA og Power BI 
faghópar







Þróun verklags 
í bókhaldi

Hulda Björk Guðjónsdóttir



Teymi



Drífa

Áslaug

Ester

Guðrún Erla

Hulda

Elín

Gyða

Hannes

Lilja

Margrét

Sigríður

Sunna

Inga

Ausra

Ásdís

Berglind

Unnur

Kristín

Aðalheiður

Kristín H

Sigurbjörn

Una

Laufey

Dröfn

Elif

Guðrún Al

Óla María



Þjónustugátt
• Samskipti stofnana við Fjársýsluna
• Markmið með þjónustugátt 
• Tengiliður bókhaldssviðs aðstoðar við að 

stofna aðgang að þjónustugátt
• Vefslóð þjónustugáttar Fjársýslunnar:

https://gatt.fjs.is/plugins/servlet/desk

https://gatt.fjs.is/plugins/servlet/desk


Verkefni



Dagleg
• Afgreiðsla rafrænna reikninga
• Sendingar frá ýmsum kerfum
• Leysa mál með gjaldkerum
• Tæknileg vandamál
• Erindi frá viðskiptavinum



Mánaðarleg
• Kreditkort
• Bankareikningar
• Ferðauppgjör
• Afstemmingar
• Leiðréttingar
• VSK-skil annan hvern mánuð



Hverju á að skila?
• Innkaupakort fyrir 10. dag næsta mánaðar - nálgast má 

skjal hjá tengilið

• Sjóðbækur fyrir 10. dag næsta mánaðar - sjóðbókarskjal

• Millifærslur fyrir 10. dag næsta mánaðar -

millifærsluskjal

• Leiðréttingar fyrir 10. dag næsta mánaðar -

millifærsluskjal

• Vörslureikningar fyrir 10. dag næsta mánaðar - vörslufé

• Ferðareikningar innan 10 daga frá heimkomu -

pappírsferðareikning

Skil eru forsenda bókunar, 
berist gögn eftir skiladag er 
ekki tryggt að þau bókist á 
rétt tímabil og það:
• flækir afstemmingar
• flækir lestur bókhalds
• veldur frávikum
• bókhald gefur ekki rétta 

mynd af rekstri

https://assets.ctfassets.net/8k0h54kbe6bj/1Y3Gs2Vvdim5LOf4rl4l1B/aec29e74ad1e5c0244e2eb688d769624/Sjodbok-1banki-sjodur_16102018.xls
https://assets.ctfassets.net/8k0h54kbe6bj/dDpTOgzUxVGOk1Y0Q4DWP/538a3a53ba2d0721eb30fd8884872f93/Millifaerslubeidni_16102018.xls
https://assets.ctfassets.net/8k0h54kbe6bj/dDpTOgzUxVGOk1Y0Q4DWP/538a3a53ba2d0721eb30fd8884872f93/Millifaerslubeidni_16102018.xls
https://fjs.atlassian.net/wiki/download/attachments/2058649609/16-Vorslufe-yfirfarid-2020.pdf?api=v2
https://assets.ctfassets.net/8k0h54kbe6bj/1K6k7xwIYfe6yfOtvpA5Cq/dcce374ee31e4eecb39da4d37b9f17ae/Ferdareikningur_210819.xls


Sein skil
Gefa ranga mynd af raunstöðu

• Ef gögn berast eftir 10. dag næsta mánaðar 
er ekki hægt að tryggja að þau bókist inn á 
rétt tímabil

• Afstemmingar verða flóknari 

• Flytja þarf óafgreidda reikninga milli 
tímabila

• Áætlanagerð verður flóknari 

• 10. dagur mánaðar
• skil gagna

• 11. -24. dagur
• bókun gagna 

• 25. dagur mánaðar
• lokun tímabils



15. desember

• Yfirferð eignaskrár lokið

31. desember

• Yfirferð verka í vinnslu lokið

10. janúar

• Útskrift reikninga í AR lokað

• Skil ferðauppgjöra

• Skil sjóðbóka, sjóðstalninga, innkaupakorta og 
kreditkorta

• Skil upplýsinga um stöðu birgða

20. janúar

• Útskrift framtalsmiða úr bókhaldi

23. janúar

• Skil lista yfir óbókaða útgefna reikninga

25. janúar

• Færslum í eignakerfi lokið

• Skil sundurliðunar á stöðu verka í 
vinnslu og upplýsinga um möguleg 
verklok

31. janúar

• Reikningar vegna útgjalda 2023

• Þ.m.t. reikningar frá erlendum birgjum, 
kostnaðarskýrslur og aðrar 
greiðslubeiðnir

10. febrúar

• Skil eyðublaðs um skuldbindandi 
samninga

• Lokað fyrir móttöku millifærslubeiðna 
og leiðréttinga



Pappír
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Reikningar
Árið 2016 voru um 102.000 reikningar á pappír

Árið 2022 voru um 11.000 reikningar á pappír

Árið 2023 eru reikningar á pappír 300-400 á mánuði 

Hvað er að koma á pappír til greiðslu?

• Greiðslubeiðnir, ýmislegt 

• Reikningar vegna kreditkorta

• Dagpeningagreiðslur

Einn pappírsdagur 
í viku frá og með 
1. desember 



Reikningar
Viðskiptaskilmálar ríkisins

Seljandi eða þjónustuveitandi sem afhendir 
vöru eða þjónustu skv. pöntun eða beiðni frá 
ríkisaðila telst hafa undirgengið skilmálana 
hafi ekki verið samið um annað



Af hverju að senda pappír?

Hvað getur komið í stað innkaupakorta og 
bankareikninga:

• Reikningsviðskipti og rafrænir reikningar

• Skúffan fyrir innlenda pappírsbirgja

• Kostnaðarskýrslur fyrir starfsmenn

• Greiðslubeiðnakerfi fyrir styrki og framlög

• Samningakerfi fyrir fastar reglulegar greiðslur



Launakerfið eða 
kostnaðarskýrslur









Ábyrgðarsvið í 
nýju ljósi

Thelma Hólm Másdóttir



Beiðni um aðgang



Hvað eru 
ábyrgðarsvið?



Ábyrgðarsvið
staðan í dag



Aðgangsbeiðnir



Starfslok



Aftur til framtíðar



Ein lausn fyrir alla?





Ráðningar hjá 
ríkinu
Helga Jóhannesdóttir



Ráðningar hjá ríkinu
Mönnun og skipulag
 Mannaflaspá
 Mannaflagreining
 Starfslýsingar

Ráðningar
 Ráðningar hjá ríkinu
 Starf auglýst
 Mat á hæfni
 Umsóknum svarað
 Ráðningarsamningur
 Móttaka nýliða



Mönnun og skipulag
Greining á mannaflaþörf
 Mannaflaspá
 Mannaflagreining
 Starfslýsingar

Mönnun og skipulag
 Mannaflaspá
 Mannaflagreining
 Starfslýsingar

Ráðningar
 Ráðningar hjá ríkinu
 Starf auglýst
 Mat á hæfni
 Umsóknum svarað
 Ráðningarsamningur
 Móttaka nýliða



Ráðningar
(1) Ráðningar hjá ríkinu
Heimildir og ábyrgð í ráðningaferlinu
Skipulag ráðningarferlis
Ráðningarstofur
Málsmeðferð
Aðgangur að gögnum  
Vistun gagna í ráðningarferlinu 

Mönnun og skipulag
 Mannaflaspá
 Mannaflagreining
 Starfslýsingar

Ráðningar
 Ráðningar hjá ríkinu
 Starf auglýst
 Mat á hæfni
 Umsóknum svarað
 Ráðningarsamningur
 Móttaka nýliða



Ráðningar
(2) Starf auglýst
Auglýsingaskylda - almenn störf
Auglýsingaskylda - embætti
Birting auglýsinga
Efni auglýsinga
Lengd umsóknarfrests
Starfatorg

Mönnun og skipulag
 Mannaflaspá
 Mannaflagreining
 Starfslýsingar

Ráðningar
 Ráðningar hjá ríkinu
 Starf auglýst
 Mat á hæfni
 Umsóknum svarað
 Ráðningarsamningur
 Móttaka nýliða



Ráðningar
(3) Mat á hæfni
Hæfnisskilyrði
Viðtöl
Próf og verkefni
Meðmæli
Val á hæfasta umsækjanda
Andmælaréttur umsækjenda

Mönnun og skipulag
 Mannaflaspá
 Mannaflagreining
 Starfslýsingar

Ráðningar
 Ráðningar hjá ríkinu
 Starf auglýst
 Mat á hæfni
 Umsóknum svarað
 Ráðningarsamningur
 Móttaka nýliða



Ráðningar
(4) Umsóknum svarað
Staðfesting á móttöku umsóknar
Tilkynning um tafir á ráðningu
Hætt við ráðningu
Tilkynning um ráðningu í starf eða skipun í 
embætti
Rökstuðningur fyrir ráðningu

Mönnun og skipulag
 Mannaflaspá
 Mannaflagreining
 Starfslýsingar

Ráðningar
 Ráðningar hjá ríkinu
 Starf auglýst
 Mat á hæfni
 Umsóknum svarað
 Ráðningarsamningur
 Móttaka nýliða



Ráðningar
(5) Ráðningarsamningur
Ráðningarsamningur fyrir almenn störf
Ráðningarsamningur og erindisbréf fyrir embætti

(6) Móttaka nýliða
Undirbúningur komu nýs starfsfólks
Nýliðafræðsla

Mönnun og skipulag
 Mannaflaspá
 Mannaflagreining
 Starfslýsingar

Ráðningar
 Ráðningar hjá ríkinu
 Starf auglýst
 Mat á hæfni
 Umsóknum svarað
 Ráðningarsamningur
 Móttaka nýliða



Auglýsing starfa
Skylt er að auglýsa öll störf
Reglur nr. 1000/2019 um auglýsingu lausra starfa
Undantekningar:

Störf sem eiga að standa skemur en í tvo mánuði
Störf sem eru tímabundin (12 mánuðir) vegna 
sérstakra aðstæðna
Störf vegna tímabundinna vinnumarkaðsúrræða o.fl. 



Auglýsing starfa
 Almennir starfsmenn: Umsóknarfrestur á að 

lágmarki að vera tíu dagar frá birtingu auglýsingar
 Starf telst nægjanlega auglýst með birtingu á 

sérstöku vefsvæði um laus störf hjá ríkinu
 Umsóknarfrestur skal miðast við fyrstu birtingu á 

hinu sérstaka vefsvæði og skal ljúka á virkum degi
 Embættismenn: Umsóknarfrestur á ekki að vera 

skemmri en tvær vikur frá útgáfudegi 
Lögbirtingablaðsins



Ráðningakerfið - auglýsing

 Starfsauglýsingar í ráðningakerfinu
 Breytingar í ráðningarkerfinu
 Rafrænar undirritanir
 Starf „Óstaðbundið“ 
 Auglýsing fer á Starfatorgið



Starfatorg
 Staðsetning
 Störf
 Stofnun/ráðuneyti



Staðsetning
Óstaðbundið
Austurland
Höfuðborgarsvæði
Norðurland eystra
Norðurland vestra
Suðurland
Suðurnes
Vestfirðir
Vesturland

X



Starfatorg
 Til að styðja við byggðaþróun og valfrelsi í 

búsetu verði störf hjá ríkinu ekki staðbundin 
nema eðli starfsins krefjist þess sérstaklega

 Sett verður markmið um hlutfall opinberra 
starfa á landsbyggðinni



Þjónustugátt Fjársýslunnar



Önnur ráðningarkerfi ?







Ekki gera ekki neitt

Bjarkey Rut Gunnlaugsdóttir



Að afgreiða reikning



Afgreiðsla 
reikninga
Hlutverk og ábyrgð - forstöðumaður

• Samþykktarferli felur í sér heimild til innkaupa

• Ríkisaðilar bera ábyrgð á samþykktarferli

• Stjórnendur geta heimilað öðrum 
starfsmönnum að samþykkja reikninga

• Mikilvægt er að ríkisaðilar uppfæri 
samþykktarferli þegar breytingar eru gerðar á 
starfsmönnum og/eða verkefnum þeirra

• Forstöðumaður/fjármálastjóri sendir 
beiðni í gáttina

Heimild til að 
samþykkja 
reikning 
ER 
Heimild til að 
ráðstafa 
fjárheimild



Afgreiðsla 
reikninga
Hlutverk og ábyrgð - samþykktaraðili

• Staðfestir að fjárheimildir til greiðslu reiknings 
eru til staðar

• Staðfestir að reikningurinn er réttmætur

Staðfestir að bókunarstrengurinn er réttur
• Viðfang, vídd, tegund, lýsing

• Samþykktaraðili þarf að virkja orlofsreglu

Þegar reikningur 
er samþykktur er 
verið að staðfesta 
að hann eigi rétt 
á sér OG að hann 
sé rétt bókaður



Að hafna reikningi



Hvað gerist?
Mikilvægt er að taka skýrt fram hver ástæða 
höfnunar er og hver næstu skref eru
Ef höfnun er vegna bókunarupplýsinga er 
mikilvægt að fram komi skýr beiðni um rétta 
bókun reiknings
Dæmi um óskýr skilaboð:
• Þessi vinnur ekki hér
• Bjössi var á þessum bíl
• Ég veit ekkert um þetta



Hvað gerist?
Reikningar eru ekki felldir niður eingöngu skv. 
höfnun samþykktaraðila

Samþykktaraðili sér um að óska eftir 
kreditreikningi og fylgja því eftir ef reikningur á 
ekki rétt á sér eða er rangur

Mikilvægt er að kreditreikningur vísi í viðeigandi 
debetreikning



Ekki neitt?



Hvað á að gera við 
óafgreidda reikninga?
Um 80% reikninga eru afgreiddir innan 7 daga

Í hverjum mánuði eru um 500 reikningar sendir af 
stað í samþykktarferli en eru ekki snertir af 
samþykktaraðila innan 7 daga

Um 800 reikningar voru óafgreiddir í níu mánaða 
uppgjöri 2023



Óafgreiddir reikningar hafa ekki áhrif á rekstrarstöðu



Gjaldfært ógreitt
Við lokun næsta tímabils verði gjaldfært án greiðslu

55991 Gjaldfærðir óafgreiddir reikningar

31. jan

Útgáfudagur

24. feb

Eindagi

22. mars

Gjaldfært án 
greiðslu



Gjaldfært ógreitt
Reikningur áfram óafgreiddur í AP
Gjaldfærsla á „Gjaldfærðir óafgreiddir reikningar“ 
• Gefur réttari mynd af rekstrarniðurstöðu
• Kostnaðurinn er flokkaður með aðkeyptri 

þjónustu
Ef reikningur er afgreiddur í AP fyrir lokun næsta 
tímabils þá fellur niður staða á „Áætlaður ógreiddur 
kostnaður“ og staðsetning kostnaðar í bókhaldi fer á 
rétta tegund



Gjaldfærðir óafgreiddir reikningar

Hafa áhrif á rekstrarniðurstöðu
Sjást greinilega í skýrslum

Eru settir af stað í samþykktarferli einu sinni í 
mánuði
• Hefðbundin afgreiðsla ef samþykkt að greiða
• Jöfnun reikninga ef kemur kredit
• Önnur höfnun = annar hringur







Fjármál og greiðslugátt á
Ísland.is

Anton Karl Jakobsson



Kynningin:

1. Fjármál á Ísland.is undir „Mínar síður“

2. Fjármál á Ísland.is – appinu

3. Greiðslur á Ísland.is

Ísland.is er: 
• Upplýsinga- og þjónustuveita opinberra aðila á 

Íslandi
• Öll opinber þjónusta á einum stað



1. Fjármál á Ísland.is / Mínar síður



Fjármál á Ísland.is / Mínar síður
• Staða
• Hreyfingar

• Gjaldflokka
• Á gjaldatímabili 

(Nýtt)
• Greiðsluseðlar og 

kvittanir
• Greiðsluáætlanir
• Launagreiðendakröfur
• Útsvar (sveitafélög)



Fjármál á Ísland.is  - Staða



Fjármál á Ísland.is – Hreyfingar Gjaldflokka

Opna síu



Fjármál á Ísland.is – Hreyfingar á Gjaldatímabili (nýtt)



Fjármál á Ísland.is – Hreyfingar á Gjaldatímabili (nýtt)



Fjármál á Ísland.is – Hreyfingar á Gjaldatímabili (nýtt)



Fjármál á Ísland.is – Hreyfingar á Gjaldatímabili (nýtt)



Fjármál á Ísland.is  - Framtíð

Viðskiptavinir
• Staða
• Hreyfingar (með skjölum)

• Gjaldflokka
• Á gjaldatímabili

• Greiðsluáætlanir
• Launagreiðendur
• Innheimtubréf (2024)

Lánadrottnar
• Staða (2024)
• Hreyfingar (2024)
• Útsvar (sveitafélög)



2. Ísland.is  - Appið / Fjármál

Virkt í október 2023 
• Fjármál / Staða
• Gera greiðsluáætlun
• Skilaboð (Push notification): 

• Inneign - vantar
bankareikning

• Innheimtubréf (2024)
• O.fl.



1.Umsókn gerð 
(Umsóknarvefur)Umsækjandi

Fjársýslan

Fagstofnun Umsókn unnin og 
afgreidd

TBR

2

3.Greiða  Færsluhirðir
(Rapyd)4 -heimild

3DSecure

5

7

6

Orri

8

3. Umsókn á Ísland.is / Greiðslugátt
Rafrænar umsóknir
2023 – 80 þús. 
2024 – 160 þús.



Greiða fyrir umsókn 



Greiða fyrir umsókn 



Greitt á Ísland.is /Staða (2024)

Greiða

Greiða



Greiða á Ísland.is

Bifreiðagjald

15.980 kr. 

15.980 kr. 

Bifreiðagjald



Gjaldandi

Lögreglan

TBRFjársýslan

Greitt frá tölvupósti / Lögreglusektir og fleira til erlendra aðila

Greiðslugátt 
Rapyd4

6

3

2

Tölvupóstur

Rapyd

5.Greiða

Orri
8

7

1.Mál skráð í 
LÖKE









Mælaborð 
Fjársýslunnar

Hanna Björg Egilsdóttir



Markmið
• Auka aðgengi að gögnum
• Spara tíma við gagnavinnslu
• Bæta skráningu gagna
• Tryggja gæði gagna
• Samræma sýn á gögn

Skilvirkari ferlar og öruggari ákvarðanir



Mælaborð
Mælaborð rekstrar
Mælaborð mannauðs



Mælaborð rekstrar

Prófum þetta með dæmi!

Hvernig er staðan á rekstrinum? 
Hvaða rekstrarliði þarf að bæta?



Ein tillaga...



Mælaborð 
mannauðs

Prófum þetta með dæmi!

Hvernig gengur að leiðrétta launamun kynjanna? 

Í hvaða störfum er meðalaldur hæstur?



Aðgangur að 
mælaborðum
Sjálfvirk aðgangsstýring

Mælaborð rekstrar
ræðst af GL aðgangi í Orra
Mælaborð mannauðs
ræðst af aðgangi að HR Skýrslum



Framundan
Vöruhús AP
+ kostnaðarmælaborð

Áframhaldandi notendastýrð þróun lausna
Mælaborð & skýrslur
Vöruhús & gagnasöfn

Hvað vilt þú sjá næst?
hjalp@fjs.is





Sjóðstýring
Reglugerð 822/2021 um sjóðstýringu
ríkisaðila og verkefna í A-hluta ríkissjóðs

Anna Kristín Kristinsdóttir



Tilgangur

• Skýra ábyrgð sem lítur að:

- Fjárvörslu og fjárstýringu

- Umsýslu bankareikninga

- Reikningsviðskipti ríkisaðila

- Verkefni um opinber fjármál (t.d. innra 

eftirlit)



Markmið
• Treysta faglega stýringu:

- Veltufjármuna

- Lágmarka vaxta- og umsýslukostnað

- Framkvæmd sé í samræmi við lög um 

opinber fjármál



Heimild til að halda 
bankareikninga
• Forstöðumaður tilkynnir Fjársýslunni 

um alla bankareikninga og greiðslukort
• Forstöðumaður veitir Fjársýslunni heimild til að 

hafa rafrænan aðgang að bankareikningum
• Heimilt að halda reikninga í bönkum og 

sparisjóðum til að sinna daglegum greiðslum að 
uppfylltum skilyrðum

• Óheimilt er að taka yfirdráttarlán í viðskiptabanka



Innköllun og lokun
bankareikninga
• A-hluta stofnanir eru með 850 bankareikninga

• Stofnanir í bókhalds- og greiðsluþjónustu þurfa

að öllu jöfnu ekki að hafa bankareikninga

• Upplýsingar sendar út í lok nóvember 2023 um 

lokun bankareikinga



Ferill um lokun bankareikinga



Skil á framlögum í 
ríkissjóð
• Endurgreiða skal ríkissjóði í lok hvers

mánaðar, ef staða á bankareikningum er 

umfram 2% af fjárveitingu ársins



Ferill um skil á framlögum til ríkissjóðs



Önnur atriði í 
reglugerðinni
• Viðskiptaskilmálar lánadrottna

• Innheimta útistandandi krafna

• Aðgreining starfa við bókhald og greiðslu 

reikninga







Stjórnstöð - ECC

Gunnar 
Guðnason



ECC - Stjórnstöð
Stjórnstöð viðskiptaskulda (AP)
Stjórnstöð viðskiptakrafna (AR)
Stjórnstöð eigna (FA)
Stjórnstöð innkaupa (PO) / Vefverslun
Stjórnstöð birgða (INV)

Stjórnstöð verkbókhalds (PA)
Stjórnstöð mannauðs (HR)
Stjórnstöð fjárhags (GL)



Stjórnstöðvar



Uppbygging stjórnstöðva

Samtölustika

Orðaský



Gröf

Færslur

Uppbygging stjórnstöðva



Stjórnstöð viðskiptaskulda



Stjórnstöð viðskiptaskulda



Stjórnstöð viðskiptakrafna



Stjórnstöð eigna



Stjórnstöð innkaupa (vefverslun)



Stjórnstöð innkaupa



Stjórnstöð birgða



Viltu vita meira?





Nýjungar í 
mannauðskerfinu

Arngrímur V. Angantýsson



Launaseðlar



Launayfirlit starfsmanna



Niðurstöður launa



Kostnaðarniðurbrot



Innlestur launaforsendna



Innlestur launaforsendna



ASK skýrslur í Vinnustund

• Aðgangshlutverkið Apex 

• Veitt á stofnun af þeim sem veitir
aðgang innan Vinnustundar















Ársuppgjör 2023

Uppgjörsmál, tímafrestir o.fl.

Guðmundur Óli Magnússon



Yfirferð
- Áætlanir
- Uppgjör
- Til umhugsunar



Áætlanir-fjárveitingar
Áætlanagerð
• Áætlanir fyrir komandi ár, samþykkt af ráðuneyti
• Dreifing fjárveitinga til tekna
• Staða samþykktra fjárheimilda í lok fyrra árs

• Neikvæð staða fer til lækkunar á fjárveitingu árs
• Jákvæð staða ætti að koma til nýtingar á nýju ári



Áætlanir-fjárveitingar
Fjárveitingar skiptast í: 

• Rekstur – fyrir almennan rekstur stofnunar

• Rekstrartilfærslur – framlög veitt frá stofnun til 
rekstrar hjá viðtakanda (þ.e. gjaldfært)

• Fjármagnstilfærslur – framlög frá stofnun til 
fjárfestinga hjá viðtakanda (þ.e. eignfært hjá 
viðtakanda)

• Fjárfestingar – ætlað til kaupa á varanlegum 
rekstrarfjármunum og óefnislegum eignum hjá stofnun



Áætlanir - fjárveitingar
Annað úr LOF
• Ekki er heimilt að færa fjárveitingar milli 

rekstrar, tilfærslna og fjárfestinga – og þar af 
leiðandi ekki heimilt að gjaldfæra kostnað 
öðruvísi en eftir ofangreindri skiptingu

• Ónotuð heimild, t.d. á tilfærslulið, nýtist því ekki 
í rekstri. Til þess þarf breytingu með 
fjáraukalögum 

• Tilfærslufjárveiting sem veitt er milli aðila innan 
A1-hlutans verður áfram tilfærslufjárheimild 
hjá viðtakanda



Bókhald vs. áætlun
Reglulegur samanburður áætlana við rauntölur 
og viðbrögð ef þarf

• Stofnun skal upplýsa ráðherra um frávik frá 
áætlun

• Skv. 1. mgr. 35. gr. LOF svohljóðandi:
„Forstöðumaður ríkisaðila í A1-hluta skal upplýsa hlutaðeigandi 

ráðherra án tafar um frávik frá rekstraráætlun, ástæður þeirra og 
hvernig fyrirhugað er að bregðast við þeim. Hlutaðeigandi ráðherra 
skal upplýsa forstöðumann innan 15 daga um afstöðu sína til 
fyrirhugaðra viðbragða.“



Bókhald
Óaðskiljanlegur hluti af bókhaldi eru afstemmingar 
Tryggja áreiðanleika bókhalds

• Bankareikningar
• Afstemmingar ná til allra liða reikningsskila
• Skuldunautar og lánadrottnar
• Aðrar kröfur og aðrar skuldir
• Orlofsskuldbindingar
• Undirkerfi

Afstemmingar fela í sér samanburð við 
utanaðkomandi gögn og eiga að tryggja áreiðanleika 
bókhalds, t.d. bankayfirlit, viðskiptayfirlit mótaðila



Bókhald - annað

Tilvik eru eftirfarandi:
• Verk í vinnslu – ekki eignfært við verklok
• Niðurfærslur krafna – mat á innheimtanleika
• Óviðeigandi kostnaður fer í gegn                         

– samþykktarferli ekki í lagi



Bókhald - annað
Ársreikningur skal tilbúinn skv. LOF:
3. mgr. 54. gr. 

- … eigi síðar en 28. febrúar ár hvert

• Verklag við bókhald
• Rafrænir reikningar berast í lok viðskipta
• Bókhald fært sem næst jafnóðum
• Afstemmingum sinnt reglulega
• Reikningar gerðir fyrir sértekjur við afhendingu
• Tilbúið til uppgjörs fyrir lok janúar
• Áætla kostnað ef reikningar berast ekki fyrir lokun



Uppgjör árs og árshluta
Uppgjör byggir á áreiðanlegu bókhaldi sem er 
afstemmt, rétt fært og inniheldur allar tekjur og öll 
gjöld

• Verk í vinnslu yfirfarin
• Eign tekin í notkun er flutt af „verk í vinnslu“
• Afskrift eigna hefjist við notkun

• Mat á notkunartíma og lokavirði
• Orlofsréttur staðfestur í orlofskerfi í lok tímabils

• Samþykkja þarf orlofsrétt þannig að skuldbinding 
reiknist



Uppgjör árs og árshluta
Lokanir bókhalds

• Tilgangur og áhrif
• Tryggja tímanleg uppgjör
• Yfirferð í lok tímabils 

• Dagsetningar lokana tímabila í Orra
• Skv. vinnslu og skiladagaplani

• Mánaðarlega fyrir lok næsta mánaðar
• Vegna ársloka 27. febrúar



Skila- og vinnsludagar 2023
vegna mánaðar- og árshlutauppgjöra







Mannauðsráðgjöf 
Fjársýslunnar

Hanna María Þórhallsdóttir



Mannauðsráðgjöfin

 Fjársýslan hefur tekið við ráðgjöf til ríkisaðila á sviði 
mannauðsmála frá Kjara- og mannauðssýslu ríkisins

 Ráðgjöf sem varða mál er snerta allt frá auglýsingu 
starfa yfir í starfslok og eftirmála þeirra

 Kjara- og mannauðssýslan er sem fyrr með 
kjarasamningsgerð, dómsmál og samskipti 
við stéttarfélög

 Mjög gott samstarf er á milli Fjársýslunnar 
og Kjara- og mannauðssýslunnar



Ferli ráðgjafar

 Fulltrúar ríkisaðila geta haft samband við 
mannauðs- og launasvið Fjársýslunnar

• Þjónustugátt Fjársýslunnar
• Mannauðstorgið

 Mál sem berast í gegnum þjónustugáttina og 
Mannauðstorgið fá sjálfkrafa merkingu ákveðins 
„öryggisstigs“

 Málin eru því einungis aðgengileg starfsfólki í 
mannauðsráðgjöf innan sviðsins



Þjónustugátt Fjársýslunnar



Þjónustugátt Fjársýslunnar

Hægt er að fylgjast með stöðu mála og eiga 
samskipti í gegnum þjónustugáttina



Mannauðstorg 
ríkisins



Mannauðstorgið
Fyrirspurnir í gegnum Mannauðstorgið



Eftir að erindi berst

 Mannauðsráðgjafar taka við erindinu

 Bent á Mannauðstorgið ef hægt er að finna svar við 
fyrirspurninni þar

 Ef svar er ekki að finna þar er viðkomandi veitt ráðgjöf

 Flóknari erindi eru borin undir Kjara- og 
mannauðssýsluna

• Mál sem geta verið fordæmisgefandi
• Erindi sem ekki eru til fyrirmyndir að fyrri túlkun ríkisins

 Hver stofnun ber ábyrgð á skjölun á sínum gögnum er 
snúa að ákvörðunum í mannauðsmálum



Hvernig hefur gengið ?
 Það hefur gengið vel
 Höfum fengið mörg og mjög ólík mál 
 Höfum átt í smá vandamáli með 

Þjónustugáttina
 Bætum við á Mannauðstorg efni sem við  

sjáum út frá ráðgjöf að vantar 
 Erum að vinna að drögum að samningum 

og eyðublöðum







Fræðslumál

Pétur Ólafur Einarsson



Virðiskeðja vinnutengdrar 
fræðslu

Öruggari starfsmaður - meiri starfsánægja

Betri gögn, betri ákvarðanataka
Meiri framleiðni, minni kostnaður

Færri mistök, meiri áreiðanleiki
Aukin þekking og hæfni starfsfólks

Stefnumiðuð fræðslustarfsemi



Þörfin - fjárhagur
Niðurstöður könnunar 
Maí 2022. Svör frá 249



Þörfin - mannauður
Niðurstöður könnunar 
Maí 2022. Svör frá 241 



Staðan í dag
 Námskeið í samstarfi við Starfsmennt 
 Námskeið á Teams og í húsi Fjársýslunnar
 Samstarf og samtal við fræðslusjóði 

stéttarfélaga og Kjara- og mannauðssýslu 
ríkisins



Næstu skref
 Innra skipulag fræðslustarfsemi Fjársýslunnar
 Frekari þarfagreining
 Endurskoðun og endurhönnun námsefnis
 Fræðsluform og dreifileiðir
 Aðgengi og umsjón tengd fræðslustarfsemi
 Eftirfylgni



Að lokum

 Þarfagreining fræðslu hefst heima
 Stuðningur frá stjórnendum
 Menning





Aðhaldskröfur fjárlaga 
- hugleiðingar

Ingþór Karl Eiríksson



Áskoranir
• Tryggja núverandi þjónustustig fyrir minni fjármuni

• Sérstakar aðhaldskröfur á launalið
• Kröfur um skilvirkari og betri þjónustu

• Skilvirkari ferlar
• Nýjar leiðir/hugmyndir



Tækifæri
• Forgangsröðun verkefna
• Aukin skilvirkni í ferlum
• Innkaup
• Bætt nýting aðfanga
• Betri ákvarðanir



Fjársýslan
• Miðlæg þjónusta skilar miklum ábata

• Aukin skilvirkni
• Hjálpar til við aðskilnað starfa
• Samræmt verklag
• Betra aðgengi að þekkingu

• Virði þjónustunnar fyrir ykkur



Tækifæri í samstarfi
• Aukin þjónusta Fjársýslunnar

• Fleiri aðilar í þjónustu
• Útvíkkun þjónustuþátta í samstarfi við ykkur
• Vöruhús gagna og mælaborð
• RPA-þjónusta og nýting gervigreindar
• Skil gagna og pappírsleysi



Aukið samstarf
• Lærum hvert af öðru

• Hvaða snjöllu lausnir hafið þið 
innleitt sem aðrir geta lært af

• Hvaða áskoranir eruð þið með sem 
þið eruð að leita að lausnum á

• Tillögur um aukið samstarf







Er gervigreind að
fara að breyta
heiminum?



Kannski, það er í okkar höndum



Gervigreind er ekki bara framtíðin, 
hún er nútíðin!











Einu sinni var þetta fljúgandi bíla framtíðin...



Spjallmenni eru ekki framtíðin…





Þetta er vegferð, og það eru endalaus 
hringtorg og hraðahindranir á leiðinni





Mitigating the risk of extinction from 
AI should be a global priority 
alongside other societal-scale risks 
such as pandemics and nuclear war.

Geoffrey Hinton
Emeritus Professor of Computer Science, University of 
Toronto
Yoshua Bengio
Professor of Computer Science, U. Montreal / Mila
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CEO, Google DeepMind
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CEO, OpenAI
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Dawn Song
Professor of Computer Science, UC Berkeley
Bill Gates
Gates Ventures
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Co-Founder and Chief Scientist, OpenAI
Igor Babuschkin
Co-Founder, xAI
Shane Legg
Chief AGI Scientist and Co-Founder, Google DeepMind
Martin Hellman
Professor Emeritus of Electrical Engineering, Stanford
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SVP, Research, Technology and Society, Google-
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Það er ekkert víst að þetta klikki…



Takk!
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