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Pistill fra framkvaemdastjorn

Rekstur HSN var & arinu markadur af barattunni vid
covid-19 sem hafdi margvisleg ahrif a starfsemina.
Verkefnid hofst med alvarlegu atviki & Hasavik par sem
ungur fer6amadur lést og setti 21 starfsmann i sottkvi.
Fra peim degi breyttist umhverfid og vid toku vidtaekar
breytingar 4 starfseminni. Fjoldi starfsmanna sinnti
vinnu heiman fra sér, starfshopum var skipt upp, heim-
soknarbann sett a legudeildir og fjolmargar hamlandi
reglur settar upp. Meginverkefnid var ad halda uppi

bjénustu pratt fyrir allar pessar homlur.

HSN var rekin med 37,3 milljéna halla & arinu 2020.
Ljoést er ad pratt fyrir ad kostnadur vegna Covid-19 hafi
verid baettur gekk illa ad feera allan kostnadinn sem til
lagdist & pann lid rekstrarins. Rekstur hjukrunardeilda
er einnig pungur en ekki hefur tekist ad maeta peirri
hagraedingarkrofu sem 16gd er & stofnunina. bvert a
moti eykst kostnadurinn samhlida pyngri sjiklingum.
Naudsynlegt er ad auka fjarframlog til pessarar starf-

semi.

Covid-19 hafdi mikil ahrif a alla starfsemi HSN, hjukr-
unardeildir, sjukradeildir og sérstaklega heilsugaesluna.
Heildarsamskiptum i heilsugaeslu fj6lgadi & arinu og
munar par mest um rafreen samskipti sem aukin dhersla
var 16g0 4 vegna faraldursins. Adgengi ad stofnuninni
var takmarkad um tima en pd tdkst ad halda pjénust-
unni ad mestu Obreyttri. Starfseminni var skipt upp
begar mestur gangur var i faraldrinum, starfsstédvar
holfaskiptar, hluti vann heima og @ Akureyri flutti hluti
starfsmanna i annad husnadi. Alag & starfsfélk var pvi
mikid og & timum gridarlegt, sérstaklega pa sem stédu
vaktina vid synatdkur og sidan bodlusetningar gegn

veirunni sem hofust i lok ars.

Hafin var vinna vid skipulag og samramingu heilsuefl-
andi méttaka & 6llum starfsstddvum. Afram hefur verid

unnid i faghdépum pvert a stofnunina.

HSN lagdi mikid upp ur innleidingu rafraenna ferla og
upplysingataekni. Alrekstur a pjénustu upplysingataekni-
kerfis og notendapjéonustu fyrir starfsmenn var inn-
leiddur a drinu. Vinna vid endurnyjun & simbudnadi hélt
afram og lykur peirri vinnu & arinu 2021. A Bléndudsi
og Sauddrkroki voru bjollukerfi endurnyjud. Myndsam-
tol heilbrigdisstarfsmanna i gegnum Heilsuveru voru
virkjud. i heimahjukrun var tekid i notkun Memaxi fyrir
myndsamtol/rafraen innlit til pjonustupega. bpréun og
innleiding a lyfjafyrirmaela- og gjafaskraningakerfi i sam-
vinnu vid Origo, Thula, Medeye og Lyfjaver hefur haldid
afram. Tekin voru upp Qlik stjérnendamaelabord fyrir
jafnlaunavottun og starfsemisupplysingar i heilsugaeslu

og 4 legudeildum.

Fjolmorg vidhaldsverkefni voru unnin & hisnaedi HSN
og hefur samstarf vid Rikiseignir verid farszelt. Staerri
verkefni hafa einnig fengid framgang. Valin var vinn-
ingstillaga fra Arkis um nytt hjukrunarheimili @ Husavik
og i framhaldinu var samid vid félagid um honnun 3
heimilinu. b3 fékkst sérstakt fjarfestingarframlag vegna
Covid-19 upp 4 200 milljonir. Nyta & pad til ad stand-
setja fimm ny herbergi & pridju haed sjukrahussins i
Fjallabyggd og skapa pannig rymi til ad bzeta alla ad-
stodu a legudeildinni. P4 nytist féd einnig til ad klara
nytt stigahuls vid sjukrahusid & Husavik en su fram-
kveemd var bodin Ut & arinu. Hafist var handa vid ad
Utbua afleysingaibld i vesturenda starfseiningarinnar a
Blondudsi. Pa var byrjad 4 endurbétum a hjikrunar-

deildum & Saudarkréki sem mida ad pvi ad allar stofur



verdi med snyrtingu og einsettar. Framkvaemdasysla rik-
isins sendi fra sér fulloina frumathugunarskyrslu fyrir
tveer heilsugaeslur 4 Akureyri 4 drinu. Med pvi ma segja
ad endurnyjun husnaedis heilsugeeslunnar a Akureyri

hafi komist & beinu brautina.

Ny stefna var kynnt & arsfundi i september fyrir arin
2020-2023 en hun var afrakstur vidtaekra funda og
samrads med starfsfolki og stjornendum HSN. Stefn-
an leggur aherslur til priggja ara byggt a l6gbundnu
hlutverki HSN, nyrri heilbrigdisstefnu, helstu stefnum
er varda starfsemina, 16gud ad heimsmarkmidum og
porfum samfélagsins. Pa eru skilgreind verkefni sem
unnin skulu i priggja manada lotum med pad ad mark-
midi ad koma stefnunni til framkvaemda. Stefnumdétun
var unnin i samstarfi vid Gudrunu Ragnarsddttur, rad-
gjafa hja Strategiu. Samhlida pessari vinnu var skipulag
stofnunarinnar yfirfarid. Helsta breytingin a skipulagi
var ad stada mannaudspjénustu var styrkt med pvi ad

mannaudsstjori fékk saeti i framkvaemdastjorn.

Misjafnt er & milli svaeda hvernig gengur ad rada starfs-
folk. Erfidlega hefur gengid ad rada i stodur heimilis-
lekna. ba hefur reynst erfitt ad fa hjukrunarfraedinga til
starfa @ akvednar starfseiningar og i afleysingar. Stofn-
unin mun afram leitast vid ad efla sérnamsstddur laekna

og hjukrunarfraedinga sem og fraedslu almennt.

Undirbdaningur fyrir innleidingu styttri vinnutima hoéfst
seinni hluta &rs. [ kjélfar umbdtasamtals og kénnunar
var akvedid ad fara i fulla styttingu og innleida umbaet-
ur sem medal annars mida ad betri nytingu stafreenna
lausna eins og afgreidslukassa, fjdlga fjarfundum og
nyta stafreena teekni sjukraskrarkerfis. Markmidié med
breytingu vinnutima er ad studla ad umbdtum, baeta
vinnustadamenningu og samreema betur vinnu og

einkalif.
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[ lok &rs hlaut stofnunin jafnlaunavottun samkvaemt
IST 85:2012 stadli eftir mikla vinnu vid innleidingu jafn-
launakerfis og er par tekid mikilvaegt skref i jafnréttis-
malum. Jafnlaunakerfid er gaedakerfi sem gerir krofu til
stofnunar, starfsmanna og stjéornenda um faglega verk-
ferla i starfi og er hvatning til stofnunar ad halda afram

vid ad stydja vid stodugar umbaetur a jafnlaunakerfinu.

Arid 2020 reyndi mikid & starfsfélk HSN. bad purfti ad
takast 4 vid otal breytingar & starfsumhverfi, takmarka
pbad hverja pad umgekkst og takast & vid Spekktan
sjukddém. Samhlida pessu purfti ad sinna 6llum 68rum
verkefnum sem starfseminni tilheyra. Arid hefur skyrt
synt ad hjd Heilbrigdisstofnun Nordurlands starfar
afbragds félk sem sinnir starfi sinu af dhuga og tru-
mennsku hvad sem a gengur. Framkvaemdastjérn HSN
vill pakka peim gott samstarf og g0 storf i pagu ibda 8

svaedinu & arinu 2020.




@ Stjérnendur

Jén Helgi Bjornsson, forstjori

Framkvaemdastjorar

Gudny Fridriksdottir,
framkvaemdastjéri hjukrunar

bdérhallur Hardarson,
framkvaemdastjori fjdrmala og stodsvida

Orn Ragnarsson,
framkvaemdastjori laekninga

Bryndis Lilja Hallsdéttir
mannaudsstjori

Fjgrmdla-, upplysingataekni og mannaudspjonusta

Axel Bjorgvin Hoskuldsson,
forstodumadur upplysingataeeknimala

Regina Sigurdardottir
forstodumadur bdkhaldspjonustu

Yfirlaeknar

Asgeir Bodvarsson, Husavik - sjikrasvid
Fjolnir Freyr Gudmundsson, Blondudsi
Gudmundur Palsson, Dalvik

J6n Torfi Halldérsson, Akureyri

Sigurdur Halldérsson, Nordur-pingeyjarsyslu
Unnsteinn Jaliusson, Husavik - heilsugzesla
Valpor Stefansson, Fjallabyggd

porsteinn Porsteinsson, Saudarkroki

Yfirhjukrunarfreedingar sveeda

Anita Aanesen, Dalvik

Anna S. Gilsdattir, Fjallabyggd

Asdis Arinbjarnardéttir, Blondudsi

Aslaug Halldérsdottir, Hasavik

Inga Berglind Birgisdottir, Akureyri
Sigurbjorg Kristrin Snjdlfsdattir, Saudarkroki
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Skipurit og skipulag HSN

Skipurit Heilbrigdisstofnunar Nordurlands

Stodsvid
Framkvaemdastjori
fjarmala og stodpjonustu

Fjdrmal og bdkhald

Upplysingataekni og
velferdartaekni

Mannaudsmal
Mannaudsstjori

Hjukrunarsvid

Laekningasvid

Framkvaemdastjori lekninga | Framkvaemdastjori hjukrunar

Heilsugzesla

Sjukrahus

Hjakrunarheimili

Abyrgd og verkefni

Heilbrigdisstofnun
Nordurlands

Framkvamdastjori fjarmala
og stodpjonustu

Framkvamdastjori
hjukrunar

Framkvaemdastjori
lekninga

Fjarhagsstjorn og azetlanir Hjukrun

stofnunarinnar * Sérfraedibjénusta — lekningar Sérfraedipjonusta — hjukrun
Stjérnunareftirlitskerfi * Ritarapjénusta Raestingar
Stjérnendaupplysingar * Rannséknir Gaedamal

Innkaup - samhzefing * Myndgreining Eldhus

bvottahls * Apdtek Sjukraskrarkerfi (sameiginlegt
Eignaumsjén/eignaskré * Sjukraflutningar med framkvaemdastjéra
Teekjarekstur * Endurhzfing lekninga)

Samningar * Salfélagspjonusta PR og samfélagsmidlar

K Laekningar

* Naeringarradgjof Skjalastjornun

* Sjukraskrarkerfi (sameiginlegt

med framkvaemdastjora
k hjdkrunar) /

Fjarmal og bdokhald
Forstodum.
békhaldspjénustu

Upplysinga- og

velferdartaekni
Forst.m. upplysingataeknimala

Fjarreidur og greidsla
reikninga

Bokhald

Launavinnsla

Uppgjor og arsreikningar
Reikningagerd
Innheimta

Samhzefing pjénustu
Dagleg umsjon mannauds annars en pess

Rekstur, préun og
samhafing upplysinga-

taeknikerfa er heyrir beint undir hjukrun og leekningar
RPA - Sjalfvirknivaeding Bunadur

Velferdartaekni Laekningar- og hjukrunarvorur
Taeknibunadur - banki Rekstrarvorur

Simkerfi Husnaedismal

Vefsida

Mannaudsstjori

Rédningar / starfslok
Starfsmannastefna og 6nnur
starfsmannamal
Kjarasamningar og vinnuréttur
Kennsla og pjalfunarskipulag
Starfspréun

Jafnlaunakerfi




Skipurit hjukrunar

Framkveemdastjori
hjikrunar

Yfirhjakrunar-
fraedingur
(Pingeyjar-
syslur)

Yfirhjukrunar-
fraedingur
heilsugzeslu
(Akureyri)

Deildarstjori

heilsugaeslu

(bingeyjar-
syslur)

Deildarstjori
hjikrunar-
deildar
(Huasavik)

Deildarstjori
sjukradeildar
(Husavik)

Képasker
Raufarhofn
pérshofn
Laugar
LETELT

Skipurit laekninga

Deildarstjori

Hvammi o

hjikrunar
(Husavik) d

(Akureyri)

Yfirhjukrunar-
fraedingur
(Fjallabyggd)

Deildarstjéri

hjikrunar-
deildar
(Siglufjordur)

Framkvamdast;jori
laekninga

Yfirhjikrunar-
fraedmgur (Saudarkrokur
(Dalvik) 3 i
og nagrenni)

Hrisey Deildarstjéri
hjakrunar-
deildar
(Saudar-
krékur)

Deildarstjori
heilsugaeslu
(Saudar-

krékur) krékur)

Yfirhjukrunar-
fraedingur
(Blondués og
nagrenni)

Deildarstjori
Deildarstjori sjukra- og
heilsugaeslu hjukrunar-
(BI&nduds) deildar

(Blonduds)

Yfirlaeknir
heilsugzeslu
(Nordur-
Pingeyjarsysla)

Yfirlaeknir
heilsugaeslu
(Sudur-
pingeyjarsysla)

Képasker
Raufarhéfn
pérshofn

Husavik
Laugar
Reykjahlig

Yfirsalfraedingur

Yfirleknir
heilsugaeslu/
sjukrahuss
(Siglufjordur/
Olafsfjorour)

Yfirleknir
heilsugzeslu
(Akureyri)

sjukrahuss
(Husavik)

Yfirlaeknir
heilsugzeslu/
sjukrahuss
(Saudarkrdkur)

Yfirlaeknir
heilsugzeslu
(Dalvik)

Yfirlaeknir
heilsugzeslu/
sjukrahuss
(Blonduds)

Hrisey
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Gadastjori
Anna Gilsdéttir, Fjallabyggd

Kerfisstjori Ségu
Helga Résa Gudjonsdottir, Saudarkroki

Nefndir og rédd

Fagrad

Gaeda- og Oryggisrad
Innkaupanefnd

Jafnréttisnefnd

Lyfjanefnd

bekkingar- og endurmenntunarrad

Faghdpar

Eldhashépur

Heilsueflandi méttokur
Heilsuvernd grunnskélabarna
Heimahjukrun

Madravernd
Sjukraflutningar

Ung- og smabarnavernd
Oldrunarhjukrun

Slgluf]oréur
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Formenn

Fanney isfold Karlsdéttir, Saudarkroki
Margrét Seemundsdottir, Saudarkroki
Jén Helgi Bjornsson, Husavik
Sigurdur Johannesson, Fjallabyggd
Asgeir Bodvarsson, Husavik

Bryndis Lilja Hallsddttir, Saudarkroki

Fagstjorar

Elin Sigurborg Hardardéttir, Husavik
Anita Ragnhild Aanesen, Dalvik

SLK b6rshofn

Heilbrigdisstofnun
Nordurlands

Heilsugaesla og sjukrarymi
Heilsugaeslust6d
Heilsugaeslusel

Mork heilbrigdisumdamis

Ingibjorg Sélrun Ingimundardéttir, Akureyri

Eva Bjorg Gudmundsdottir, Akureyri
Hulda Pétursdottir, Akureyri

Eysteinn Heidar Kristjansson, Hasavik
Lilja Gudnadéttir, Dalvik

Jéhanna Sigr. Kristjansdottir, Hasavik



© Heilsugaesla

HSN neer fra Pérshofn i austri til Blondudss i vestri og sinnir allri
heilsugaeslupjonustu 4 pvi svaedi. A starfssveedinu eru sex meginstarfs-
stédvar sem eru Husavik, Akureyri, Dalvik, Fjallabyggd, Sauddarkrokur
og Blonduds en i heild eru heilsugaeslustodvar og heilsugaeslusel alls 17
talsins. ibuar & svaedi HSN eru 36.748 og hefur peim fjolgad um 334 fra
bvi i fyrra. A myndunum hér fyrir nedan ma sja skiptingu ibua eftir svaed-
unum og breytingu a fjolda peirra.

Fjoldi ibda & svaedi HSN 2020

4. 216

4.846 __— ‘

2.049 ___V

2018/

1.883

21.736

® Akureyri “ Blonduds ® Dalvik ® Fjallabyggd = Huasavik = Saudarkrékur

Fjoldi ibda & sveedi HSN - eftir sveedum

25.000
20.000
15.000
10.000
5.000 II I
. e EEC EES |“
) .. . . jalla- . audar-
Akureyri Blonduos Dalvik byggd Husavik Krokur
m2018 21.205 1.851 2.033 2.087 5.117 4.079
m 2019 21.406 1.850 2.074 2.084 4.881 4.119
72020 21.736 1.883 2.018 2.049 4.846 4.216

Almennir pjénustupeettir & heilsugaeslustodvunum eru modttaka og
vaktpjénusta heilsugaeslulaekna, heimahjukrun, hjikrunarmottaka,
ungbarna- og maedravernd, heilsuvernd grunnskélabarna, pjonusta
salfreedinga og neaeringarradgjafa og onnur heilsuvernd. Einnig heyra
sjukraflutningar undir heilsugaesluna.




Mottaka heilsugaeslu
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Heilsugaesla HSN tok 4 moti 37.253 einstaklingum & drinu 2020 & moti 36.668 arid 2019. ba voru samskipti a heilsugaesl-
unni 309.475 & arinu 2020 og fj6lgadi um 38.963 fra arinu 2019. Bélusetningar fyrir Covid-19 héfust i lok desember en
ba voru 520 skammtar gefnir. Synatokur vegna Covid-19 voru taeplega 16.000 & arinu. Vegna Covid-19 drégust saman
samskipti 4 st6d en aukning vard a rafreenum samskiptum. Sja ma samanburd a fjélda samskipta nidur & stédvar a

medfylgjandi myndum.
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Akureyri
136.044
150.171
177.416
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B Einstaklingar

Rafraen samskipti

HVigtol
Simtol
Vitjun
Annad

Akureyri

21.400
68.190
45.598
62.130
1.173
325

Fjoldi samskipta - heilsugaeslan

Blonduds Dalvik
12.601 12.792
13.272 12.614
14.469 14.218

Fjallabyggd
20.491
21.546
22.713

Fjoldi samskipta 2020 - heilsugaeslan

Blénduds
1.973
1.840
5.617
6.535

143
334

|
Dalvik

1.966
3.650
4.504
5.767
184
113

Fjallabyggd
2.488
3.684
8.408

10.222
210
189

Husavik
38.342
38.795
43.860

Husavik
5.062
5.826

16.441
20.433
720
440

Saudarkrékur
32.646
34.114
36.799

Saudarkrékur
4.364
7.003
13.580
15.788
331
97
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A drinu voru samskipti laekna vid skjélstaedinga alls 145.752 en 2019 voru pau 146.856. A myndunum hér fyrir nedan
ma sja samanburd a fjdlda samskipta & milli &ra og fjélda samskipta nidur & starfsstédvar’

Fjoldi samskipta - laeknar

90.000
80.000
70.000
60.000

50.000

40.000
30.000

20.000
e BE I I

0 Akureyri Blonduds Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrokur
2018 80.379 9.245 9.772 17.498 23.056 23.815
2019 66.602 8.575 8.487 17.566 22.443 23.183
®2020 65.674 8.727 8.151 17.339 23.982 21.879

Fjoldi samskipta 2020 - laeknar

45.000
40.000
35.000
30.000
25.000
20.000

15.000

10.000
5.000
=l 0l = I ] 0

0 Akureyri Blonduods Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrékur
B Einstaklingar 17.429 1.926 1.777 3.514 5.932 4.015
Viotol 25.514 3.607 2.821 7.248 9.787 8.147
B Simtol 39.845 5.103 5.221 9.934 14.065 13.698
Vitjanir 315 17 109 157 130 34

! Breyting er 4 talningu samskipta starfsstétta fra fyrri arum. Samskiptaflokkurinn ,annad“ er tekinn Ur talningu par sem hann er hluti af rafreenum

samskiptum ad mestu. Rafreenum samskiptum eru gerd itarleg skil sérstaklega.






Fjoldi samskipta hjukrunarfreedinga 4 stod vid skjdlstaedinga voru alls
52.984 talsins en voru 46.089 4 arinu 2019. Samskipti i heimahjukrun og
skélahjukrun eru ekki inni i pessum télum. A myndunum hér fyrir ned-
an ma sja samanburd 3a fjolda samskipta a milli ara og fjolda samskipta
nidur a starfsstodvar.

Fjoldi samskipta - hjukrunarfraedingar a st6d
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
| 10.000
5.000 I
0 m B [ - I l
Akureyri Blonduds Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrékur
m?2018 16.317 2.026 1.317 1.373 11.549 4.497
2019 25.154 2.542 1.058 1.509 10.700 5.126
H2020 31.326 2.735 1.167 1.192 10.522 6.042
Fjoldi samskipta 2020 - hjukrunarfraedingar a st6d
: 25.000
20.000
l 15.000
‘ 10.000
5.000 I
Akureyri Blonduds Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrékur
B Einstaklingar 12.804 1.051 602 721 3.585 2.238
Vidtol 11.923 1.582 757 1.003 4.363 4.283

B Simtol 19.403 1.153 410 189 6.159 1.759
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Fjoldi samskipta ljésmaedra vid skjolsteedinga var 10.010 talsins en voru 8.332 & drinu 2019. Ljésmaedur & HSN sinna
ymsum verkefnum, p.m.t. maedravernd, ung- og smabarnavernd og almennum hjikrunarstérfum. A myndunum hér
fyrir nedan ma sja samanburd a fjolda samskipta 4 milli ara og fjdlda samskipta nidur 4 starfsstodvar.
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5.000

4.000

3.000

2.000

1.000

H2018
2019
H2020

B Einstaklingar
Vidtol

Fjoldi samskipta - ljdsmaedur

Akureyri

4.500
4.000
3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000

500

W Simtol

Vitjanir

Akureyri
1.662
4.230
1.249

189

Blénduds Dalvik Fjallabyggd Husavik
159 440 225 1.426
211 458 324 1.331
269 584 353 1.963

Fjoldi samskipta 2020 - ljdsmadur

J— J— | — — —_—
Blonduds Dalvik Fjallabyggd Husavik
41 185 102 542
209 476 303 1.392
60 65 10 307
0 43 40 264

Saudarkrékur
981
822
1.173

| (|
Saudarkrokur

202
786
186
201
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Rafreen samskipti hafa aukist verulega i heimsfaraldri Covid-19. A fyrsta manudi samkomutakmarkana jukust sam-
skiptin um taep 50%. Hver skjélstaedingur nytti Urraedid einnig oftar, arid 2017 atti hver einstaklingur um 3,8 samskipti
i gegnum Heilsuveru en arid 2020 voru pau 4,5. Myndin hér fyrir nedan synir préun i fjdlda samskipta og fjolda einstaklinga
i gegnum Heilsuveru hja HSN.

Fjoldi samskipta - Heilsuvera

45.000
40.000
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000
5.000
. ] ]
Lyfsedlar Almennar fyrirspurnir Skilabod frd lekni
H 2018 21.144 3.894 4.109
2019 29.843 14.439 5.082
H 2020 41.568 23.519 8.796
Fjoldi samskipta 2020 - Heilsuvera
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25.000
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Akureyri Blonduds Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrékur
B Lyfsedlar 28.535 1.074 1.577 2.150 3.615 4.617
Almennar fyrirspurnir 20.568 83 1.070 362 568 868

B Skilabod fra laekni 7.649 154 224 168 194 410
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Préun i fjolda samskipta i gegnum Heilsuveru
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Fjoldi samskipta = a» = [jGldi einstaklinga

Proun rafraenna vidtala 2020 - starfsstéttir
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Skipting rafreenna samskipta 2020 - a starfsstéttir

1,1%
0,1%

13,5%

82,9% 0,2%

1,7%

0,4%

® Adrar starfsstéttir = Midlaegur kerfisnotandi  ® Salfreedingur ® Laeknir = Hjukrunarfraedingur = Ljosmddir  Heilbrigdisgagnafradingur

Salfélagsleg pjonusta hefur verid baett umtalsvert 8 HSN. Uppbygging a starfsemi gedheilsuteyma hefur bzaett adgengi
a svaedinu. Badi er veitt samtalsmedferd og hépmedferd vid kvida og punglyndi. Fjoldi samskipta i salfélagslegri pjon-
ustu 4 arinu 2019 var 4.198 en faekkadi i 3.505 & arinu 2020. Gedheilsuteymi HSN sinnti 3.266 samskiptum arid 2020 en
bau voru 501 4rid 2019. A myndunum hér fyrir nedan ma sja yfirlit yfir starfsemi salfélagslegrar pjénustu.

Fjoldi samskipta - salfreedingar

3.500
3.000
2.500
2.000
1.500

1.000

500 I

Akureyri Blonduds Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrékur
W2018 1.958 25 52 69 111 504

2019 2.927 0 175 218 295 583
H2020 2.333 0 186 169 277 540






Fjoldi samskipta 2020 - salfraedingar
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Akureyri Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrokur
Hopmedferd 47 0 0 0 0
Myndsamtal 127 8 17 29 0
B Simavidtal 26 0 2 7 57
Simtal 760 49 81 83 61
B Vidtal 1.373 129 69 158 422
Fjoldi samskipta - gedheilsuteymi
2.500
2.000
1.500
1.000
500
0 _— . -
Akureyri Blénduds Husavik Saudarkrékur
m2018 0 16 0 0
2019 402 75 23 1
H2020 2.112 687 300 167

Holterrannséknir eru framkvaeemdar a heilsugaeslustodvum HSN i Fjallabyggd, & Husavik og Sauddrkroki auk pess sem
byrjad var ad bjoda pessa pjonustu & Blondudsi & arinu. Fjoldi rannsdkna arid 2020 var 199 4 mati 137 rannséknum
arid 2019.
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Fjoldi holterrannsdkna
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Blonduds Fjallabyggd Husavik Saudarkrokur
B 2018 21 55 118
2019 14 48 75
m 2020 4 36 71 88

Vidtdlum neaeringarradgjafa faeekkadi 4 arinu, voru 161 a drinu 2020 en 302 4 drinu 2019. Nezeringarradgjafi sinnir einstak-
lingsvidtdlum og veitir stiornendum radgjof i eldhdsum HSN. A myndinni ma sja yfirlit yfir einstaklingsvidtdl naering-
arradgjafa og samanburd a milli ara.

Fjoldi samskipta - naeringarradgjafar
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Akureyri Blonduos Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrékur
m2018 108 17 9 27 101 28
2019 120 19 12 32 89 30
H2020 60 20 15 10 46 10
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Madravernd

Ljdsmaedur, i samvinnu vid heimilislaekna, sinna maedravernd heilsugaeslunnar og studla ad heilbrigdi médur og barns
4 medgdngutimanum og eftir faedingu. A HSN starfar faghdpur i maedravernd med fulltrda fra 6llum meginstarfsstodv-
um. A arinu 2020 var fiéldi kvenna i maedravernd 730 og fjoldi skodana var 5.784. Fjoldi skodana & hverja konu 2020
var 7,9 og fidlgadi um 10% fra arinu 2019. A myndunum hér ad nedan ma sja samanburd 4 milli ara, fjolda kvenna i
madravernd og fiolda skodana eftir starfsstodvum.

Madravernd - fjoldi kvenna
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Akureyri Blénduds Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrokur
m2018 427 25 41 29 68 93
2019 414 28 35 38 83 100
H2020 411 40 46 35 100 98
Madravernd - skodun a hverja konu
10,0
9,0
8,0
7,0
6,0
5,0
4,0
3,0
2,0
1,0
0,0
Akureyri Blonduds Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrokur
m2018 6,8 6,3 5,6 39 7,0 7,3
2019 7,4 7,9 4,3 51 7,9 7,2

H2020 8,1 6,8 4,8 6,0 8,3 9,5
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Ung- og smabarnavernd

[ ung- og smabarnavernd er fylgst med vexti og proska barnsins og 16gd ahersla & studning vid fjdlskylduna. Fyrstu
vikurnar eftir faedingu er bodid upp a heimavitjanir en sidan reglubundnar skodanir a heilsugaeslustodinni fram ad
skélaaldri. A HSN starfar faghdpur i ung- og sméabarnavernd med fulltrdum fra 6llum meginstarfsstodvum. Fjdldi vitj-
ana a arinu 2020 var 889 og vidtol 5.820 en & arinu 2019 voru vitjanir 976 og vidtol 4.915. Sja ma ndnari skiptingu eftir
meginstarfsstodvum og samanburd a milli ara @ myndunum hér fyrir nedan.

Vitjanir i ung- og smabarnavernd - fjoldi barna

300
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100
) I I
, ol H m = l I I
Akureyri Blonduds Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrokur
H 2018 248 19 52 16 41 47
2019 259 18 21 22 44 36
H2020 224 25 22 21 44 56
Fjoldi vitjana a hvert barn i ung- og smabarnavernd
4,0
3,5
3,0
2,5
2,0
1,5
1,0
0,5
0,0
Akureyri Blonduds Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrokur
m2018 2,4 2,9 1,5 2,5 2,6 2,3
2019 2,3 3,7 2,3 2,1 2,9 2,3
2020 2,0 2,5 2,5 2,3 2,9 2,5
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Vidtol i ung- og smabarnavernd - fjoldi barna

1.400
1.200
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Akureyri Blonduds Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrékur
m2018 1.177 101 102 89 214 229
2019 1.122 93 89 86 210 229
H2020 1.162 93 99 102 209 227
Fjoldi vidtala @ hvert barn i ung- og smdabarnavernd
4,0
3,5
3,0
2,5
2,0
1,5
1,0
0,5
0,0
Akureyri Blonduds Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrokur
H2018 2,7 2,7 2,4 2,3 2,6 2,7
2019 2,8 2,3 2,6 2,6 3,1 2,3
®2020 2,9 3,5 2,7 3,1 3,6 3,3

Heilsuvernd grunnskélabarna

Heilsuvernd grunnskdlabarna er framhald af ung- og smdbarnavernd og er markmid hennar ad efla heilbrigdi nemenda
og studla ad vellidan peirra. A HSN starfar faghdpur i heilsuvernd grunnskdlabarna og i honum eru allir skdlahjikrunar-
freedingar.
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A svaedi HSN eru 30 grunnskélar med 4.799 nemendum en & arinu 2019 voru peir 4.772. Samskipti vid skjélstaedinga
voru 44.165 en & arinu 2019 voru pau 44.198. A myndunum hér fyrir nedan ma sja yfirlit yfir fjdlda nemenda og fjélda
samskipta 4 milli ara. b4 ma einnig sja tegund samskipta, skipt nidur a sveedi HSN.

Fjoldi nemenda 2020

549

2.998

= Akureyri Blonduds = Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrokur

Fjoldi nemenda i grunnskélum
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Akureyri Blonduds Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrokur
W2018 3.033 248 251 200 534 522
2019 3.013 256 241 201 528 533
H2020 2.998 251 255 208 538 549
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Fraedsla
H2018 19.251
2019 17.336
H2020 14.863
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B Fraedsla

Einstaklingspjonusta
Tolvupdstssamskipti
Bolusetningar
Skimanir

W | ifsstilsvidtal

Heimahjukrun

Heimahjukrun er fyrir einstaklinga a 6llum aldri sem bda i heimahusi. Heimahjukrun er i bodi 4 6llum starfsstodvum &
dagvinnutima. Auk pess er pjénustan i bodi & Akureyri um helgar, 4 kvoldin og & naeturnar. A 6llum staerri starfsstédvum
er bodid upp a heimahjukrun @ morgnana um helgar auk pess sem reynt er ad koma til moéts vid skjolsteedinga ef porf er
4 heimahjukrun 4 68rum timum, svo sem & kvéldin 4 virkum dégum og um helgar. A HSN starfar faghdpur i heimahjukr-

\\ |

Heilsuvernd grunnskdlabarna - samskipti

Bolusetningar
1.437
1.417
1.504

Skimanir

4.266
4.003
3.923

Lifsstilsvidtal
1.919
1.864
1.811

Einstaklingspjénusta
11.310
10.960
13.766

Samskipti i heilsuvernd grunnskdlabarna 2020

Akureyri
7.934
9.620
4.216

960
2.486
1.144

Blonduds
800
54
0
84
167
81

un med fulltrdum fra 6llum meginstarfsstodvum.

Dalvik
1.214
52
446
83
212
101

Fjallabyggd
788
145

1.023
66
176
83

Husavik
2.197
3.605
1.188

148
439
187

Tolvupdstssamskipti
6.578
8.618
8.298

|
Saudarkrékur

1.930
290
1.425
163
443
215
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Fjoldi samskipta i heimahjukrun & arinu er 75.844 sem er fjdlgun um taep 8% fra pvi arid adur. Sja ma yfirlit yfir samskipti
i heimahjukrun @ myndunum hér fyrir nedan skipt nidur a starfsstédvar, kyn og hvenaer pjénustan er veitt.

Fjoldi samskipta - heimahjukrun
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Akureyri Blonduds Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrokur
H 2018 57.297 1.208 1.803 4.504 3.284 4.725
2019 52.982 1.057 2.178 5.486 4.241 4.384
¥ 2020 58.765 774 2.857 4.621 4,585 4.242
Heimahjukrun 2020 - samskipti
40.000
35.000
30.000
25.000
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15.000
10.000
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. [] — - ] [ L]
Akureyri Blonduds Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrdékur
M Dagvakt 33.667 774 2.207 3.826 4.194 3.545
Kvoldvakt 15.580 0 0 0 3 0
B Nzeturvakt 3.872 0 0 0 0 0
Helgarvakt 5.646 0 650 795 388 697
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Heimahjukrun - samskipti eftir kynjum

50.000
45.000
40.000
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000
5.000
0
2020 2019 2018 2020 2019 2018
Karl Kona
W Akureyri 21.119 21.726 23.023 37.646 31.256 34.274
Blonduds 221 278 319 553 779 889
Dalvik 1.298 905 1.000 1.559 1.273 803
Fjallabyggd 2.348 2.320 1.511 2.273 3.166 2.993
Husavik 1.784 1.631 1.237 2.801 2.608 2.045
Saudarkrokur 1.787 1.556 1.678 2.455 2.828 3.047

MAPLe flokkun er 5 stiga kvardi sem nyttur er i heimahjukrun til ad meta pjonustuporf. MAPLe 1 er litil pjénustuporf og
MAPLe 5 er mikil pjonustuporf. A medfylgjandi mynd ma sja fidlda i hverjum flokki 4rid 2020 par sem buid er ad fullgera
pjonustumat 4 einstaklingum.

Heimahjukrun 2020 - fjoldi eftir MAPLe flokkum
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MAPLe 1 MAPLe 2 MAPLe 3 MAPLe 4 MAPLe 5
B Akureyri 78 32 70 79 41
Blonduds 5 3 4 7 5
Dalvik 17 1 9 15 10
Fjallabyggd 19 4 14 31 18
Husavik 0 0 1 0 0
B Saudarkrokur 3 4 7 8 4
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Heimahjukrun - fjéldi einstaklinga
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Akureyri Blonduds Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrokur
2018 447 52 57 171 193 88
2019 469 57 77 164 202 68
H 2020 533 43 75 144 197 90
Heimahjukrun - fjoldi samskipta a einstakling
140,0
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100,0
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40,0
h I I I I I I I I
0,0 . L
Akureyri Blonduods Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrékur
H 2018 128,2 23,2 31,6 26,3 17,0 53,7
2019 113,0 18,5 28,3 33,5 21,0 64,5
H 2020 110,3 18,0 38,1 32,1 23,3 47,1
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Sjukraflutningar

Sjukraflutningar eru skradir hja Neydarlinu og er mikilvaegi forgangs flokkad i F1-F4 par sem F1 er mesti forgangur. Fjoldi
flutninga & svaedi HSN & arinu var 3.822 en 2019 voru peir 3.954. A myndunum hér fyrir nedan ma sja yfirlit yfir fjdlda

flutninga & svaedinu og nanari skiptingu eftir stodum og forgangi.

Fjoldi sjukraflutninga
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1.500
1.000

500
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Akureyri Blonduds Dalvik Husavik Raufarhofn Saudarkrékur Siglufjordur Porshofn
H 2018 2.529 178 147 469 20 378 247 66
2019 2.508 205 162 454 14 324 226 61
H 2020 2.362 183 129 485 24 324 256 59

Fjoldi sjukraflutninga - eftir forgangi
1.600
1.400

1.200

1.000

800

600

400

200
F2 F3

F1 F4

m2018 733 794 1172 1338
2019 611 793 1277 1273

2020 549 745 1285 1243
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Fjoldi sjukraflutninga - forgangur og ar

F1 F2 F3 F4
2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020
Akureyri 439 416 367 425 432 367 664 7 748 951 943 880
Blonduds 31 29 25 60 62 73 56 76 58 31 38 27
Dalvik 20 22 13 33 46 31 66 64 66 28 30 19
Hisavik 81 46 52 117 131 110 160 168 175 111 109 148
Raufarhdfn 6 3 5 7 6 13 6 5 3 1 0 3
Saudarkrokur 63 54 35 75 54 79 128 136 118 112 80 92
Siglufjorour 32 35 34 49 42 51 75 86 104 91 63 67
Porshofn 11 6 18 27 20 21 16 25 13 12 10 7
Samtals 733 611 549 793 793 745 1.171 1.277 1.285 1.337 1.273 1.243

Unglingamottaka

Unglingamoéttaka er starfreekt @ HSN Akureyri. Markmidid med henni er ad auka adgang ungs félks ad heilsugaeslunni
og getur pad leitad 8 mottokuna med vandamal sin. Hjukrunarfreedingar sinna méttékunni i samvinnu vid heilsugaeslu-
leekna. A drinu 2020 sinnti unglingaméttakan 444 samskiptum & méti 287 & arinu 2019 en pad er fidlgun um taeplega
55%. Sja ma yfirlit yfir fjolda samskipta @ milli ara @ myndinni hér fyrir nedan.

Unglingamottaka a Akureyri - fjoldi samskipta
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Karlar Konur Alls
H 2018 35 152 187
2019 52 235 287

o

®2020 103 341 444

Heilsueflandi mottokur

Heilsueflandi mottokur eru starfraektar 4 flestum steerri starfsstédvum. Verid er ad efla og prda pa starfsemi og er fyrst
og fremst ahersla a sykursyki 2. Unnid er ad pvi ad heilsueflandi maéttékur verdi 4 6llum meginstarfsstédvum og verklag
verdi samraemt.
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Sykursykimottaka er nu starfraekt & fjdrum starfsstodvum HSN par sem laeknir, hjukrunarfraedingur og naeringarrddgjafi
hitta einstaklinga med sykursyki. Fjoldi vidtala @ arinu var 196 i samanburdi vid 172 vidtol a arinu 2019.

Sykursykimottaka 2020
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Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrokur

0

B Einstaklingar 9 18 129 11
Samskipti 10 25 149 12

A Saudarkroki og Dalvik er hjukrunarfraedingur med méttdku par sem veitt er radgjof, studningur og eftirfylgd vid skjol-
steedinga sem purfa ad tileinka sér nytt mataraedi og breyta um lifsstil. Fjoldi vidtala a arinu var 203 en 60 arid 2019.

Fjoldi samskipta - Lifsstilsmdttaka
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Dalvik Saudarkroékur
m2018 0 36
2019 26 34
m2020 189 14
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Hreyfisedlar

Hreyfisedill er medferdarurraedi par sem fagadili, i samradi vid skjol-
staeding, avisar hreyfingu sem medferd eda hluta af medferd vié peim
sjukddmum eda sjukddmseinkennum sem verid er ad fast vid. Einstak-
lingi er visad til hreyfistjéra, sem er sjukrapjalfari og Utbyr hreyfidzetlun
i samradi vid vidkomandi. A myndinni & naestu sidu ma sjd samanburd 4
komum til hreyfistjora a milli ara.

Hreyfisedlar - komur til hreyfistjéra

120
100

80

Akureyri Blonduds Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrékur
H 2018 85 2 6 0 26 12
2019 97 6 12 0 23 18
H2020 72 6 6 0 17 8

Heilsueflandi heimsoknir

Heilsueflandi heimsdknir bjédast ibium 80 ara og eldri sem bda heima.
Einstaklingar sem eru 75-79 4ra geta dskad eftir sams konar pjénustu.
bzer eru i bodi & Akureyri, Blondudsi, Hasavik og Saudarkrdki. baer verda
innleiddar & Dalvik og Fjallabyggd & arinu 2021.
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Fjoldi samskipta - heilsueflandi heimsoknir
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Akureyri Blonduds Husavik Saudarkrokur
m 2019 337 0 81 77
2020 176 17 46 67

Bdlusetningar

Fjoldi bolusetninga 4 HSN var 13.637 4 arinu 2020 og 15.213 4 arinu 2019. Sja ma yfirlit yfir fjolda bélusetninga eftir
meginstarfsstodvum 4 myndunum hér fyrir nedan.

Bdlusetningar 2020
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0 Akureyri Blonduds Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrdkur
B Ferdamannabdlusetningar 675 45 32 33 126 105
Influensubdlusetningar 2.637 296 307 439 1.316 702
B Adrar bdlusetningar 3.940 459 342 423 982 778
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@ Hjukrunar- og sjukrasvid

A stofnuninni eru rekin sjukrahis & Bléndudsi, Saudarkroki, Fjallabyggd og
Husavik med sjukradeildum, hjakrunardeildum, dvalarrymum og stodpjon-
ustu. A svaedinu eru hjikrunardeildir einnig vida reknar af sveitarfélogun-
um. Sérfraedipjonusta er rekin a@ géngudeildum i tengslum vid sjukrahusin.

Rymin eru i heildina 149 og skiptast pau i 21 sjukrarymi, 110 hjukrunar-
rymi og 18 dvalarrymi. Skiptingu milli stada ma sja & myndinni hér fyrir ned-
an. HSN er einnig med samning um rekstur 8 Hvammi, heimili aldradra 4
Husavik, en par eru 31 hjukrunarrymi og niu dvalarrymi. Samningurinn naer
einnig til 23ja dagdvalarryma i Nordurpingi.

Sjukra-, hjukrunar- og dvalarrymi

70

60

50

40

30

20

) I
0 [ | [ | . l

Sjukrarymi Hjukrunarrymi Dvalarrymi Alls
M BI6nduds 3 22 9 34
Saudarkrékur 7 45 9 61
M Fjallabyggd 3 20 0 23
M Hudsavik 8 23 0 31

i toflunni & naestu sidu ma sja yfirlit yfir fjolda ryma eftir deildum HSN og
medalnytingu peirra 4 arinu 2020.
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Sjukra-, hjukrunar- og dvalarrymi 2020

Medalfjoldi Medalfisldi
Fjoldi . Leyfis- . ... Mebal- | legudaga revatjoid]
- Dvalir ~ Legudagar Rumafjoldi . o . sjuklinga a
sjuklinga dagar rimanyting an da
Blondués leyfisdaga g
Sjukradeild 43 57 438 0,0 3 40% 7.7 1,2
Hjukrunardeild 30 33 5595 0,0 22 69% 169.5 15,3
Dvalardeild 12 14 3.041 0,0 9 92% 217,2 8.3
Fjallabyggd
Sjukradeild 7 113 1.203 0,0 3 110% 10,6 3.3
Hjukrunardeild 40 45 7.091 7.5 20 97% 157 4 194
Hasavik
Sjukradeild 251 414 2.804 88.4 8 93% 6.6 7.7
Hjukrunardeild 29 54 6.065 104,8 18 90% 1104 16,6
Hjukrunardeild/sjikradeild 38 81 905 14,6 5 49% 11,0 25
Saudarkrokur
Sjukradeild 203 325 2.176 28,2 7 84% 6,6 5.9
Sjukradeild - hvildarinnlégn 17 27 252 0,0 2 34% 9.4 0,7
Hjukrunardeild 2 28 33 4.443 21 13 93% 134,6 12,1
Hjukrunardeild 3 10 1 2.385 0,0 10 65% 216.,8 6.5
Hjukrunardeild 5 27 30 6.064 0,0 20 83% 2021 16,6
Dvalardeild 8 11 2891 4.1 9 88% 2625 7.9
Hjakrunarrymi, RAI pyngdarstudull - RUG I
1,40
1,30
1,20 /\/\_/
1,10 >
0,90
0,80
7 novfeb - jan-okt nov-feb O jni-okt név-feb T juni-okt név-feb
2018 2018 2018 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2021
Blonduds 1,09 1,06 1,04 1,02 1,03 1,03 1,01 0,98 1,00 1,07
s Pl labyggd 0,94 0,96 1,02 0,96 0,98 1,00 1,01 1,10
e Hjsavik 1,16 1,19 1,24 1,22 1,15 1,30 1,23 1,17 1,17 1,22

e Saudarkrékur 1,00 1,03 0,97 1,02 1,02 1,03 1,02 1,04 1,00 0,98
HSN medaltal 1,06 1,06 1,03 1,06 1,05 1,05 1,05 1,06 1,05 1,07

Sja ma itarlega nidurstodu Ur gaedavisum RAI matskerfisins & heimasidu HSN.
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Gongudeild

A gongudeildum fara fram méttokur sérfraedilaekna, speglanir, minni adgerdir og ymsar rannsoknir eins og hjartapolspréf og
Omanir. Misjafnt er pé milli starfsstodva hversu umfangsmikil pessi starfsemi er og hvernig skraningarvenjur eru til stadar. Sja
ma yfirlit & myndunum hér fyrir nedan.

Fjoldi samskipta - sérfreedilaeknar

450
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50 I I
0 | | | [ I
Efnaskipta- . Kven- . s
Augn'» Barna}— Baeklurfar» og innkirtla- HJart?- HNE-laeknir  sjikdoma- Melnngar— Skur(’?- Taungl- Dvagfa'ra- Oldrunlar-
laeknir laeknir laeknir . laeknir . laeknir laeknir laeknir laeknir laeknir
laeknir laeknir
B B|6nduds 68 18
Fjallabyggd 45 84
Husavik 112 141 382 163 220 13
B Saudarkrokur 97 22 221 16 151 212 167 99 48 276
Fjoldi speglana
450
400
350
300
250
200
150
100
0 . )
Magaspeglun Ristilspeglun Blodruspeglun
H2018 372 332 51
2019 364 329 67

®2020 394 332 79






Speglanir 2020
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Fjallabyggd Husavik Saudarkrokur
B Magaspeglun 4 214 176
Ristilspeglun 2 175 155
B B|6druspeglun 37 42

Fjoldi hjartapolsprofa og hjartadmana
(Saudarkroki)
35

30

25

20
15
10

0

Hjartapolprof Hjartadémanir
H 2018 32 18
® 2019 0 0
H2020 21 18
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Fjoldi dmana - pvagfeeralaeknar
350
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50

Saudarkrdkur Husavik
2018 231 147
2019 272 212
m2020 318 186

Hoépskodun Krabbameinsfélagsins

Hoépskodun vegna krabbameinsleitar i leghdlsi fer fram arlega i samvinnu vid Leitarstdd Krabbameinsfélags islands. |
Fjallabyggd eru paer annad hvert ar.

Hopskodun Krabbameinsfélagsins
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Akureyri Blonduds Fjallabyggd Husavik Saudarkrokur
m2018 1.025 0 0 154 184
2019 1.162 129 96 162 129
H 2020 959 50 0 251 295
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@ Radgjof i reykbindindi

HSN rekur R4dgjof i reykbindindi @ Husavik i samstarfi vid Embeetti land-
leeknis og heilbrigdisraduneytid. Fjoldi samskipta & arinu 2020 var 777
i samanburdi vid 625 samskipti arid 2019. A myndinni ma sja yfirlit yfir
samskipti i Radgjofinni og samanburd a milli dra.

Radgjof i reykbindindi

700
600
500
400
300
200
- I I I
0
Fyrsta samtal Eftirfylgd
H2018 174 405
72019 178 447
H2020 163 614

@ Rannsoéknir og rontgenmyndatokur

Rannséknir innan HSN eru ad sterstum hluta framkveemdar 4 Saudar-
kroki og Husavik. A Blondudsi, Dalvik og Fjallabyggd eru adallega gerdar
skyndirannséknir. Rannsdknir @ Heilsugaeslunni & Akureyri voru sendar
a Sjukrahusidé @ Akureyri fram ad hausti pegar byrjad var ad senda paer
til Husavikur. bzer rannséknir sem ekki eru gerdar a starfsstodvum HSN
eru ad langsteerstum hluta sendar a Sjukrahusid & Akureyri en einnig a
Landspitalann. Rontgenmyndatokur eru framkveemdar a 6llum megin-
starfsstodvum HSN nema & Akureyri.



Sja ma yfirlit yfir fjélda rannsdkna og rontgenmynda & HSN hér fyrir nedan.

Rannsoknir
90.000
80.000
70.000
60.000
50.000
40.000
30.000

20.000

10.000 .
[ ] [ [

Blonduds Saudarkrokur Fjallabyggd Husavik

m2018 5.655 44.509 14.987 53.119
2019 6.386 39.475 11.588 63.008
m 2020 5.764 43.043 4.640 81.720

Rontgenmyndatokur

3.000
2.500

2.000

1.500
1.000
. . — | | |

Blonduds Dalvik Fjallabyggd Husavik N-pPingeyjarsysla Saudarkrdékur
H2018 332 64 747 1.562 102 2.564

o

o

2019 270 102 754 1.601 81 2.597
®2020 258 100 696 2.088 100 1.810
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Atvikaskraning

Atvikaskraning skjolstaedinga var innleidd i sjukraskrarkerfinu Ségu arid 2015. A arinu 2019 voru skrad atvik 355 og &
arinu 2020 fjélgadi peim um fidgur, i 359. Algengustu atvikin eru foll/byltur en sidan koma atvik tengd lyfamedferd. |
starfsdaetlun HSN fyrir drin 2020-2023 eru 16g6 fram markmid um ad atvik skjdlstaedinga séu ekki fleiri en 330 og atvik
tengd lyfjamedferd séu ekki fleiri en 25. Markmidi lyfiamedferda er nad 2020. [ téflunni hér ad nedan ma sja yfirlit yfir
skrdd atvik 4 HSN.

Atvikaskraning

400
350 =
300 B i
250
200
150
100
50 . S R
0 2020 2019 2018 E E H E E E
Fall/Bylta Lyfjamedferd Onnur atvik
W Akureyri 1 5 5 1 7 1 2 4 7
Blénduds 54 38 84 5 5 1 7 3 3
M Dalvik 0 0 0 1 0 0 0 0 1
Fjallabyggd 86 58 46 7 4 2 1 5 1
Husavik 84 36 78 3 9 11 10 4 2
B Saudarkrokur 84 171 134 3 3 5 10 3 8
Starfsmannamal

A HSN starfa um 660 starfsmenn ad jafnadi i rimlega 390 stédugildum. P4 eru ekki medtaldir laeknar & verktakasamn-
ingum. Starfsmenn eru ad medaltali i um 60% stoduhlutfalli og eru teep 15% peirra karlmenn og 85% konur. Samtals
kom 961 starfsmadur a launaskra a arinu.

Starfsmenn sem flokkast sem ,,almennur starfsmadur” eru fjolmennasta starfsstétt HSN en par eru um 95 stodugildi.
pa koma hjukrunarfreedingar i 91,1 stédugildi, sjukralidar i 63,3 stodugildum og BSRB starfsmenn i 58,6 stédugildum.
Adrar stéttir eru med faerri en 35 setin stodugildi. Stodugildi laekna eru 32,8 og pa baetast vid sem samsvarar 5,4 stodu-
gildum laekna i verktoku. Sérfraedingar i heimilislaekningum eru um 17, adrir sérfreedingar rimlega sex og almennir
lzeknar, kandidatar og leeknanemar um tiu. A myndunum hér fyrir nedan ma sja yfirlit yfir fjdlda stodugilda eftir stéttar-
félogum og yfir stodugildi laekna.
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Fjoldi stodugilda eftir stéttarfélogum
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00 HE BN o6 on o0 0 omw wn ul
’ L Almennur Sjukra- L . . BHM - .
Hidkrunar- oo be - gigkralion BSRESEMS inir  flutnings- | Lesmosir | Vhirstiorn | Jukras | Lifeinda- o Geisla- g b g g S3E
fraedingur madur pjalfari freedingur ~ freedingur freedingur
madur madur madur
2018 88,0 92,8 64,5 57,3 31,2 8,6 7,7 43 3,6 43 4,0 32 3,6 3,9
2019 84,5 94,4 66,2 59,5 32,2 9,2 8,2 4,6 3,5 3,9 4,0 3,7 4,6 5,8
H2020 91,1 94,9 63,3 58,6 32,8 8,6 8,0 5,6 4,0 4,2 3,6 3,5 52 7,2
Stodugildi - laeknar
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2018 2019 2020

B Fastradnir Verktakar

Medalaldur starfsmanna er 44,4 ar og haekkar milli ara (43,8 arid 2019). Veikindahlutfall er 6,9% arid 2020 og hefur
litillega haekkad fra arinu 2019. Markmidi starfsazaetlunar fyrir 2020 var ekki ndd en pad er 6,5%. Fjarverustundir vegna
veikinda voru 55.634 & arinu 2020 sem gera 6.954 veikindadaga. Veikindahlutfallid jafngildir pvi ad i hverjum manudi
hafi 26,75 stodugildi starfsmanna verid i veikindum & stofnuninni.

Fjarvera vegna veikinda barna var 5,7% af fjarverustundum i heild & arinu 2020 eda 3.191 stund.
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A myndunum hér fyrir nedan ma sja hvernig starfsmenn skiptast eftir aldursbilum og skipulagseiningum. A skipulags-
einingunni ,Yfirstjorn“ kostnadarfeerast stodugildi vegna framkvaemdastjérnar og mannauds dsamt starfsfélki fjarmala-
svids, gaedasvids og taeknisvids. Einnig eru kostnadarfaerdar sérndmsstodur i heilsugaesluhjukrun.

Hlutfall starfsmanna eftir aldursbilum
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H2018 2019 ®=2020

Dreifing starfsfolks eftir skipulagseiningum 2020

4%

26%

\ 12%

2%

10%
26%

= Akureyri Blonduds  ® Dalvik Fjallabyggd Husavik Saudarkrokur M Yfirstjorn
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@ Gjafir til HSN 2020

HSN berast reglulega gjafir fra velunnurum stofnunarinnar. Gjafirnar
bzeta til muna bunad stofnunarinnar. Skjélstaedingar og starfsfolk meta
hlyjan hug og orlaeti styrktar- og studningsadilanna.

Gjafir til starfsstodvar HSN & Saudarkroki

Stofnuninni barst fra Sigurlaugarsjédi:

e Loftdynur ad verdmaeti 487.552 kr.

e Surefnisvél ad verdmaeti 360.001 kr.

e Tveer Sara Steady ad verdmeaeti 446.400 kr.

Kaupfélag Skagfir@inga gaf eftirtaldar gjafir par sem verdmaeti var ekki
gefid upp:

e Fimm stor snjall-sjénvorp.

e Fjéra Bluetooth hatalara.

e Tiu Utvarpsteeki med heyrnatélum.

e Tvo hljodkerfi, misjofn ad steerd.

e Tvo DVD spilara.

RUF — rosalega ungir framséknarmenn l6gdu inn:
e 50.000 kr. 4 sjod endurhaefingar.

Gjafir til starfsstodvar HSN a Akureyri

Hjartavernd Nordurlands gaf:
e Welch Allyn blodprystingsmeeli ad verdmeeti 110.883 kr.
e Welch Allyn 24ra stunda meeli ad verdmaeti 350.000 kr.

Sparisjodur Hofohverfinga gaf:
e NycoCard Reader Il CRP teeki ad verdmaeti 120.00 kr.

Gjafir til starfsstodvar HSN a Husavik

Styrktarfélag Heilbrigdisstofnunar bingeyinga gaf:
e Hitaskdp & hjolum ad verdmaeti 319.000 kr.

e Sjonvorp ad verdmeeti 140.766 kr.

e Rimla ad verdmaeti 56.282 kr.

e Hjukrunarrim ad verdmaeti 315.560 kr.

e Tandur spray ad verdmeeti 503.075 kr.

e Handléd ad verdmeeti 18.524 kr.

e Blédgasmaeli og fylgihluti ad verdmaeti 2.214.506 kr.
e Eyrnaskolunartaeki ad verdmeeti 1.526.440 kr.
o Omtaeki ad verdmaeti 2.115.390 kr.

e Studningssulu ad verdmaeti 299.699 kr.
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@ Skyrsla og aritun stjoérnenda

Heilbrigdisstofnun Nordurlands er rikisadili i A-hluta sem veitir
heilsugaeslupjonustu og sjukrahuspjonustu, auk oldrunarpjénustu i
formi hjukrunar- og dvalarryma. Starfsemi Heilbrigdisstofnunar Nord-
urlands neer fra Blondudsi i vestri til Pérshafnar i austri.

A arinu 2020 var arsveltan kr. 7.310,6 milljénir og afkoma kr. -37,4
milljonir. Samkvaemt efnahagsreikningi er hrein eign kr. -32,3 milljénir
i arslok og eignir samtals kr. 989,3 milljonir.

pad er alit okkar ad arsreikningur 2020 gefi glogga mynd af rekstri,
eignum, skuldum og eiginfjarstodu Heilbrigdisstofnunar Nordurlands i
samraemi vid 16g um opinber fjarmal.

Forstjori og framkvaemdastjéri fjarmala og stodsvida HSN stadfesta

hér med arsreikning Heilbrigdisstofnunar Nordurlands fyrir arié 2020
med undirritunum sinum.

Forstjori
Framkvaemdastjori fjarmala og stodsvida
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Sundurlidadur rekstrarreikningur 2020

Tekjur

Tekjufaersla fjarveitinga .........ccooeeeeicncececeeee
Seld PJONUSEA ..o
VOrUSala .. e
Framlog og ymsar tekjur ..........coueeireeicnecicicccees
Tekjufeersla frestadra tekna fyrridra ..o

Gjold
Laun, launatengd gjold og starfsmannakostnadur

Annar rekstrarkostnadur ........ccoceeeeeceeeeieeereeanaaeaaaes
F N 2] (1 SRS

Afkoma fyrir fjarmagnslidi

Fjarmunatekjur og (fjarmagnsgjold)

Vaxtatekjur, verdbaetur og gengishagnadur .................
Vaxtagjold, verdbaetur og gengistap .......ccccceeveeeceeeunnen.

Gjold samtals

Afkoma arsins

#HS

Heilbrigdisstofnun

Nordurlands
2020 2019
6.535.702.619 5.836.600.000
582.110.043 575.362.656
50.899.110 40.050.999
76.531.737 70.679.045
65.346.912 60.794.137
7.310.590.421 6.583.486.837
5.140.734.508 4.655.417.208
2.139.192.522 1.929.933.444
65.346.912 60.794.137
7.345.273.942 6.646.144.789
(34.683.521) (62.657.952)
499.217 269.977
(3.193.353) (1.253.245)
(2.694.136) (983.268)
(37.377.657) (63.641.220)
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Efnahagsreikningur 2020

Eignir

Fastafjarmunir
OefniSIEAr @IGNIN .....e.vveeeveeeeieeeeecee e saes s ss s s aeaeeaeseaas

Varanlegir rekstrarfjarmunir:

ANh81d, taeki 08 DUNABUF ......c.vveeeeeeeeeeeeieeeeee et s
Farartaeki 08 VEIAr .......c.ooii o s
ABTAT BIZNIT ettt et e eae et e e e e s e e esees e e nneenneeeneeennennne

Veltufjarmunir

21T Lo 1| SRS URUSRPRR

ViIOSKIPLAKIOTUN <.t

TeNGAIN @OIAT <.t e

Adrar krofur og fyrirframgreiddur kostnadur ...........cceeeeeceicnieiceeceeeen.

HaNADERIT FE ...
Veltufjarmunir samtals

Eignir samtals

Eigid fé og skuldir

Eigid fé
L =T = =

Skuldir

LANASTOfNANIT <. e e e e e e rae e e e eane e e anaaeenns

L= = 0o [T =To 11 - T RS ERUSSSRSSSRSSSRR

ViOSKIPLASKUITIT ... e

Ymsar skammtimMasKUIAIr ......c.eveeeeeeeeeeeeee et e e

Frestun tekjufaerslu fjarfestingarheimilda ...........ccooeiiiiiiiiiiieee
Skuldir samtals

Eigid fé og skuldir samtals

Skyr

10
11
12
13
14

15

16
12

17
18

31.12.2020 31.12.2019
377.608 4.050.862
211.115.217 219.532.699
66.510.983 71.743.381
1.455.088 1.604.393
279.081.288 292.880.473
279.458.896 296.931.335
39.007.348 31.928.810
42.278.243 31.979.952
581.531.336 328.985.798
26.350.765 33.092.447
20.640.249 144.720.488
709.807.941 570.707.495
989.266.837 867.638.830
(32.338.972) 5.038.685
(32.338.972) 5.038.685
49.635.074 0
27.356.487 36.194.739
182.029.600 121.191.460
439.129.908 388.259.846
323.454.740 316.954.100
1.021.605.809 862.600.145
989.266.837 867.638.830




Sjodstreymisyfirlit 2020

Skyr

Rekstrarhreyfingar

Hreint veltufé fra rekstri:

ATKOM@ AISINS ..ot eeeie e see et e e eae e e e sae e ae e e aeeesaeesae e naennneenneen
Rekstrarlidir sem ekki hafa ahrif a fjarstreymi:

ATSKIIFEIT e et s e ae e eae e aeenn 7
Tekjufaersla frestadra tekna fyrri @ra .......ocooeevereeeneeeee e

Laekkun (haekkun) rekstrartengdra eigna:
Vidskiptakrofur - adrar skammtimakrofur ...
TeNGAIr @BUAT <.t n
BITEOIT ettt ettt ettt e et n e e ne e ene e e en e e nnen
Haekkun (lekkun) rekstrartengdra skulda:
Skammtimaskuldir ......c...ooeioeeee e

Handbzert fé fra rekstri

Fjarfestingarhreyfingar
Kaupverd varanlegra rekstrarfjarmuna ...........cccoceeiiiinicicniececceeceeeee 9
Soluverd varanlegra rekstrarffarmuna .........cccoceeieeiienene e

Fjarmognunarhreyfingar
Fjarfestingarframlag .......ocoo oo
Gjafaframlog til fArfestinga .......ooeoueeieie e

Haekkun (lkkun) @ handbaeru fé
Handbaert fé i Byrjun @rs ...
Handbzert fé i arslok

#HS

Heilbrigdisstofnun

Nordurlands

2020 2019
(37.377.657) (63.641.220)
65.346.912 60.794.137
(65.346.912) (60.794.137)
(37.377.657) (63.641.220)
(3.556.609) (6.523.480)
(237.410.711) 12.367.695
(7.078.538) 6.211.905
161.343.276 58.037.925
(86.702.582) 70.094.045
(124.080.239) 6.452.825
(47.874.473) (135.564.979)
700.000 3.500.000
(47.174.473) (132.064.979)
46.326.921 103.943.071
847.552 28.121.908
47.174.473 132.064.979
(124.080.239) 6.452.825
144.720.488 138.267.663
20.640.249 144.720.488
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