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Heilbrigðisstofnun Norðurlands var rekin með 92 millj-

óna króna afgangi á árinu 2022. Þrátt fyrir þá niður-

stöðu var rekstur stofnunarinnar þungur allt árið. Skipti 

þar miklu vanfjármögnun á hjúkrunarrýmum, aukning 

kostnaðar við sjúkraflutninga, aukinn kostnaður vegna 

kjarasamninga sem ekki er bættur að fullu. Afgangur í 

rekstri skýrist af 270 milljóna króna aukaframlagi í lok 

árs. 

Fjölmörg viðhalds- og uppbyggingarverkefni voru unnin 

á árinu í samstarfi við Framkvæmdasýsluna  - Ríkiseignir. 

M.a. var lokið við endurnýjun á 2. hæð sjúkrahússins á 

Siglufirði. Hafist var handa við breytingar og viðbyggingu 

við verslunarmiðstöðina Sunnuhlíð til að hýsa nýja 

heilsugæslustöð á Akureyri. Samhliða hefur verið unnið 

að undirbúningi á alútboði á byggingu heilsugæslu-

stöðvar við Þórunnarstræti. Unnið var áfram að undir-

búningi á útboði á nýju hjúkrunarheimili á Húsavík sem 

verður bylting í allri aðstöðu þar.

Mönnun heilbrigðismenntaðs starfsfólks er stærsta 

áskorun stofnunarinnar. Erfiðlega hefur gengið að ráða 

hjúkrunarfræðinga og heilsugæslulækna á flestar starfs-

stöðvar HSN bæði í fastar stöður og til sumarafleysinga. 

HSN hefur leitast við að leysa skort á heilsugæslulækn-

um með því að bjóða upp á  mun fleiri námspláss en 

fjárveiting veitir heimild fyrir. Hefur þetta þegar hjálpað 

til við bætta mönnun heilsugæslulækna. Almennt eru 

mestar líkur á að fá fólk til starfs sem fær menntun á 

heimavelli.

Árið 2022 markaðist af baráttunni við COVID-19 far-

aldurinn en hann rann að mestu sitt skeið fyrri hluta 

ársins. Á tímabilum fengu margir starfsmenn COVID-19 

á sama tíma og faraldurinn herjaði á allt samfélagið. Það 

hafði veruleg áhrif á starfsemi HSN bæði í heilsugæslu 

og inni á hjúkrunar- og sjúkradeildum og álagið á starfs-

menn var mikið. Stofnunin er afskaplega heppin með 

starfsfólk sem stóð sig að vanda með stakri prýði.

Samskipti í heilsugæslu héldu áfram að aukast og vógu 

þar mest rafræn samskipti í Heilsuveru. Ýmis sam-

skipti innan stofnunarinnar eins og starfsemi faghópa 

sem höfðu dregist saman á meðan COVID-19 stóð fór 

aftur af stað seinni part árs. COVID-19 bólusetningar 

voru áfram stórt verkefni. Á árinu hófst undirbúningur 

fyrir innleiðingu á farsældarlögunum. Gerð var þjón-

ustukönnun hjá heilsugæslustöðvum á landsbyggðinni 

á vegum Sjúkratrygginga Íslands haustið 2022 og er 

ánægjulegt að heilsugæslustöðvar á Norðurlandi fengu 

að meðaltali hæstu einkunnina. 

HSN hélt áfram vegferð sinni við innleiðingu rafrænna 

ferla og upplýsingatækni á árinu. Innleiðing á TEAMS 

símkerfi HSN hélt áfram en mikil vinna og þróun hefur 

átt sér stað við þá innleiðingu. Hafinn var undirbúningur 

við flutninga allra gagna HSN í skýjalausnir en markmiðið 

er að auka öryggi og aðgengi að gögnum og efla rafræn 

samskipti.  Innleiðing á Workpoint skjalavistunarkerfinu 

var að mestu leyti kláruð á árinu fyrir utan þróun á sér-

kerfum eins og samningakerfi.  Velferðartækni var efld 

á árinu með aukinni innleiðingu á lyfjaskömmturum og 

skolsetum.  Þá var HSN ein af fyrstu stofnunum ríkisins 

til að flytja heimasíðuna undir Ísland.is.

Framkvæmdastjórn HSN þakkar starfsmönnum gott 

samstarf og góð störf í þágu íbúa á Norðurlandi árið 

2022.

Pistill frá framkvæmdastjórn
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Jón Helgi Björnsson, forstjóri   	

 

Framkvæmdastjórar
Guðný Friðriksdóttir, 
framkvæmdastjóri hjúkrunar

Þórhallur Harðarson,
framkvæmdastjóri fjármála og stoðsviða	

Örn Ragnarsson, 
framkvæmdastjóri lækninga	

Bryndís Lilja Hallsdóttir
mannauðsstjóri    

 

Fjármála-, upplýsingatækni- og bókhaldsþjónusta
Axel Björgvin Höskuldsson / Árni Kár Torfason,
forstöðumaður upplýsingatæknimála 

Regína Sigurðardóttir / Jón Bragi Gunnarsson
forstöðumaður bókhaldsþjónustu 

        		

Yfirlæknar
Ásgeir Böðvarsson, Húsavík - sjúkrasvið	

Fjölnir Freyr Guðmundsson, Blönduósi  

Jón Torfi Halldórsson, Valur Helgi Kristinsson Akureyri	

Rúnar S. Reynisson, Dalvík  

Sigurður Halldórsson, Norður-Þingeyjarsýslu          	

Jóhann Johnsen, Húsavík - heilsugæsla

Valþór Stefánsson, Fjallabyggð	

Þorsteinn Þorsteinsson, Sauðárkróki 	

Yfirhjúkrunarfræðingar svæða
Anna S. Gilsdóttir / Sigurður Jóhannesson, Fjallabyggð	

Helga Margrét Jóhannesdóttir, Blönduósi

Áslaug Halldórsdóttir, Húsavík         		

Ingibjörg Lára Símonardóttir, Akureyri

Lilja Guðnadóttir, Dalvík	

Sigurbjörg Kristrún Snjólfsdóttir, Sauðárkróki

Stjórnendur
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Skipurit og skipulag HSN

Skipurit Heilbrigðisstofnunar Norðurlands

Ábyrgð og verkefni

Forstjóri	
  

Stoðsvið	
  
Framkvæmdastjóri	
  

2ármála	
  og	
  stoðþjónustu	
  

Heilsugæsla	
  

Sjúkrahús	
  

Hjúkrunarheimili	
  

Lækningasvið	
  
Framkvæmdastjóri	
  lækninga	
  

Hjúkrunarsvið	
  
Framkvæmdastjóri	
  hjúkrunar	
  

Fjármál	
  og	
  bókhald	
  

Upplýsingatækni	
  og	
  
velferðartækni	
  

Mannauðsmál	
  
Mannauðsstjóri	
  

Forstjóri	
  

Framkvæmdastjóri	
  0ármála	
  
og	
  stoðþjónustu	
  

Framkvæmdastjóri	
  
lækninga	
  

Framkvæmdastjóri	
  
hjúkrunar	
  

•  Fjárhagsstjórn	
  og	
  áætlanir	
  
stofnunarinnar	
  	
  

•  Stjórnunare5irlitskerfi	
  	
  
•  Stjórnendaupplýsingar	
  	
  
•  Innkaup	
  -­‐	
  samhæfing	
  	
  
•  Þvo@ahús	
  	
  
•  Eignaumsjón/eignaskrá	
  
•  Tækjarekstur	
  
•  Samningar	
  

•  Lækningar	
  	
  
•  Sérfræðiþjónusta	
  –	
  lækningar	
  	
  
•  Ritaraþjónusta	
  	
  
•  Rannsóknir	
  	
  
•  Myndgreining	
  	
  
•  Apótek	
  	
  
•  Sjúkraflutningar	
  	
  
•  Endurhæfing	
  	
  
•  Sálfélagsþjónusta	
  
•  Næringarráðgjöf	
  
•  Sjúkraskrárkerfi	
  (sameiginlegt	
  

með	
  framkvæmdastjóra	
  
hjúkrunar)	
  	
  

•  Hjúkrun	
  
•  Sérfræðiþjónusta	
  –	
  hjúkrun	
  
•  RæsTngar	
  
•  Gæðamál	
  
•  Eldhús	
  
•  Sjúkraskrárkerfi	
  (sameiginlegt	
  

með	
  framkvæmdastjóra	
  
lækninga)	
  	
  

•  PR	
  og	
  	
  samfélagsmiðlar	
  	
  
•  Skjalastjórnun	
  
	
  

Fjármál	
  og	
  bókhald	
  
Forstöðum.	
  

bókhaldsþjónustu	
  

Upplýsinga-­‐	
  og	
  
velferðartækni	
  

Forst.m.	
  upplýsingatæknimála	
  

•  Fjárreiður	
  og	
  greiðsla	
  
reikninga	
  

•  Bókhald	
  	
  
•  Launavinnsla	
  	
  
•  Uppgjör	
  og	
  ársreikningar	
  
•  Reikningagerð	
  	
  
•  Innheimta	
  	
  

•  Rekstur,	
  	
  þróun	
  og	
  
samhæfing	
  upplýsinga-­‐
tæknikerfa	
  	
  

•  RPA	
  –	
  Sjálfvirknivæðing	
  
•  Velferðartækni	
  
•  Tæknibúnaður	
  -­‐	
  banki	
  
•  Símkerfi	
  	
  
•  Vefsíða	
  	
  	
  

Staðarumsjón	
  

•  Samhæfing	
  þjónustu	
  
•  Dagleg	
  umsjón	
  mannauðs	
  annars	
  en	
  þess	
  

er	
  heyrir	
  beint	
  undir	
  hjúkrun	
  og	
  lækningar	
  
•  Búnaður	
  
•  Lækningar-­‐	
  og	
  hjúkrunarvörur	
  
•  Rekstrarvörur	
  
•  Húsnæðismál	
  

Mannauðsstjóri	
  

•  Ráðningar	
  /	
  starfslok	
  	
  	
  
•  Starfsmannastefna	
  og	
  önnur	
  

starfsmannamál	
  
•  Kjarasamningar	
  og	
  vinnuré@ur	
  	
  
•  Kennsla	
  og	
  þjálfunarskipulag	
  	
  
•  Starfsþróun	
  	
  
•  Jafnlaunakerfi	
  

Staðarumsjón:
Yfirhjúkrunarfræðingur 
eða yfirlæknir

Framkvæmdastjórn:
Forstjóri
Framkvæmdastjóri lækninga
Framkvæmdastjóri hjúkrunar
Framkvæmdastjóri fjármála og stoðþjónustu
Mannauðsstjóri



	 	 Gæðastjóri 
		  Anna Gilsdóttir, Fjallabyggð

		  Kerfisstjóri Sögu
		  Helga Rósa Guðjónsdóttir, Sauðárkróki

		  Nefndir og ráð
 		  Fagráð
		  Gæða- og öryggisráð
		  Innkaupanefnd
	 	 Jafnréttisnefnd
	 	 Lyfjanefnd
		  Þekkingar- og endurmenntunarráð

		  Faghópar
 		  Eldhúshópur 
	 	 Heilsueflandi móttökur		
		  Heilsuvernd grunnskólabarna
		  Heimahjúkrun
		  Mæðravernd
	 	 Sjúkraflutningar
		  Ung- og smábarnavernd
		  Öldrunarhjúkrun
	 	
		

Skipurit hjúkrunar

Skipurit lækninga

Framkvæmdastjóri	
  
lækninga	
  

Yfirlæknir	
  
heilsugæslu	
  
(Suður-­‐	
  

Þingeyjarsýsla)	
  

Yfirlæknir	
  
heilsugæslu	
  
(Norður-­‐	
  

Þingeyjarsýsla)	
  

Yfirlæknir	
  
sjúkrahúss	
  
(Húsavík)	
  

Yfirlæknir	
  
heilsugæslu	
  
(Akureyri)	
  

Yfirlæknir	
  
heilsugæslu/	
  
sjúkrahúss	
  
(Blönduós)	
  

Yfirlæknir	
  
heilsugæslu/	
  
sjúkrahúss	
  

(Sauðárkrókur)	
  

Yfirlæknir	
  
heilsugæslu	
  
(Dalvík)	
  

Yfirlæknir	
  
heilsugæslu/	
  
sjúkrahúss	
  

(SigluJörður/
ÓlafsJörður)	
  

Kópasker	
  
Raufarhöfn	
  
Þórshöfn	
  

Húsavík	
  
Laugar	
  

Reykjahlíð	
  

Grímsey	
  
Grenivík	
   Hrísey	
   Hofsós	
   Skaga-­‐

strönd	
  

Yfirsálfræðingur	
  

Yfirhjúkrunar

Yfirhjúkrunar Yfirhjúkrunar

hjúkrunar
hjúkrunar

(SigluKör›ur/ hjúkrunar hjúkrunar
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Akureyri

Siglufjörður

Blönduós
Sauðárkrókur

Húsavík

Reykjahlíð

Kópasker

Raufarhöfn

Þórshöfn

Laugar
Dalvík

HofsósSkagaströnd

Ólafsfjörður

Grenivík
Hrísey

Grímsey

	 	 Gæðastjóri 
		  Anna Gilsdóttir, Fjallabyggð

		  Kerfisstjóri Sögu
		  Helga Rósa Guðjónsdóttir, Sauðárkróki

		  Nefndir og ráð
 		  Fagráð
		  Gæða- og öryggisráð
		  Innkaupanefnd
	 	 Jafnréttisnefnd
	 	 Lyfjanefnd
		  Þekkingar- og endurmenntunarráð

		  Faghópar
 		  Eldhúshópur 
	 	 Heilsueflandi móttökur		
		  Heilsuvernd grunnskólabarna
		  Heimahjúkrun
		  Mæðravernd
	 	 Sjúkraflutningar
		  Ung- og smábarnavernd
		  Öldrunarhjúkrun
	 	
		

Heilsugæsla og sjúkrarými

Heilsugæslustöð

Heilsugæslusel

Mörk heilbrigðisumdæmis
	     		

		
Formenn
Fanney Ísfold Karlsdóttir, Sauðárkróki
Anna Gilsdóttir, Fjallabyggð
Þórhallur Harðarson, Akureyri
Anna Lilja Sigurvinsdóttir, Akureyri	
Ásgeir Böðvarsson, Húsavík
Bryndís Lilja Hallsdóttir, Sauðárkróki

Fagstjórar
Elín Sigurborg Harðardóttir, Húsavík
Anita Ragnhild Aanesen, Akureyri
Ingibjörg Sólrún Ingimundardóttir, Akureyri  
Eva Björg Guðmundsdóttir, Akureyri
Hulda Pétursdóttir, Akureyri  
Eysteinn Heiðar Kristjánsson, Húsavík
Lilja Guðnadóttir, Dalvík 
Jóhanna Sigr. Kristjánsdóttir, Húsavík



HSN nær frá Þórshöfn í austri til Blönduóss í vestri og sinnir allri 
heilsugæsluþjónustu á því svæði. Á starfssvæðinu eru sex meginstarfs-
stöðvar sem eru Húsavík, Akureyri, Dalvík, Fjallabyggð, Sauðárkrókur og 
Blönduós en í heild eru heilsugæslustöðvar og heilsugæslusel 17 talsins. 
Íbúar á svæði HSN eru 37.319 og hefur þeim fjölgað um 571 frá því í 
fyrra. Á myndunum hér fyrir neðan má sjá skiptingu íbúa eftir svæðum 
og breytingu á fjölda þeirra. 

Almennir þjónustuþættir á heilsugæslustöðvunum eru móttaka og 
vaktþjónusta heilsugæslulækna, heimahjúkrun, hjúkrunarmóttaka, 
ungbarna- og mæðravernd, heilsuvernd grunnskólabarna, þjónusta sál-
fræðinga, sjúkraþjálfara og næringarráðgjafa og önnur heilsuvernd. 

Heilsugæsla

	
  22.238	
  	
  
	
  4.906	
  	
  

	
  4.203	
  	
  

	
  2.058	
  	
  

	
  2.030	
  	
   	
  1.884	
  	
  

Fjöldi	
  íbúa	
  á	
  svæði	
  HSN	
  2022	
  

Akureyri	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  
Fjallabyggð	
   Dalvík	
   Blönduós	
  

Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjalla-­‐	
  
byggð	
   Húsavík	
  	
   Sauðár-­‐	
  

krókur	
  

2019	
   21.406	
   1.850	
   2.074	
   2.084	
   4.881	
   4.119	
  

2020	
   21.523	
   1.870	
   2.071	
   2.087	
   4.938	
   4.160	
  

2021	
   21.736	
   1.883	
   2.018	
   2.049	
   4.846	
   4.216	
  

2022	
   22.238	
   1.884	
   2.030	
   2.058	
   4.906	
   4.203	
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15.000	
  

20.000	
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Geðheilsuteymi er starfandi á HSN og einnig heyra sjúkraflutningar undir heilsugæsluna. Bólusetningar vegna COVID-19 
voru á öllum meginstarfsstöðvum og var gefinn 16.321 skammtur á árinu. COVID-19 sýnatökur voru framkvæmdar á 
öllum meginstarfsstöðvum og voru PCR sýnatökur 34.840 og hraðpróf 12.956 á árinu. 

Móttaka heilsugæslunnar

Heilsugæsla HSN tók á móti 37.583 einstaklingum á árinu 2022 á móti 37.617 árið 2021. Þá voru samskipti á heilsugæsl-
unni 355.562 á árinu 2022 og fjölgaði um 40.378 frá árinu 2021. Sjá má samanburð á fjölda samskipta niður á stöðvar 
á meðfylgjandi myndum.

Samskipti í heimahjúkrun, skólahjúkrun og bólusetningar og sýnatökur vegna COVID-19 eru ekki inni í þessum tölum, 
en fjallað er um þá þjónustuflokka síðar í skýrslunni.

Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

2019	
   150.171	
   13.272	
   12.614	
   21.546	
   38.795	
   34.114	
  

2020	
   177.416	
   14.469	
   14.218	
   22.713	
   43.860	
   36.799	
  

2021	
   178.293	
   13.710	
   13.516	
   23.664	
   46.977	
   39.024	
  

2022	
   207.804	
   15.051	
   16.332	
   23.927	
   49.527	
   42.921	
  

0	
  

50.000	
  

100.000	
  

150.000	
  

200.000	
  

250.000	
  

Fjöldi	
  samskipta	
  -­‐	
  heilsugæslan	
  

Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

Einstaklingar	
   22.820	
   2.007	
   2.127	
   2.589	
   5.514	
   4.656	
  

HeilsuverusamskipK	
   83.994	
   2.257	
   5.487	
   4.325	
   7.311	
   8.573	
  

Viðtöl	
   61.772	
   6.343	
   4.795	
   9.044	
   18.055	
   15.622	
  

Símtöl	
   40.915	
   4.745	
   3.797	
   9.135	
   19.239	
   14.984	
  

Vitjun	
   1.445	
   95	
   139	
   248	
   504	
   239	
  

Annað	
   19.678	
   1.611	
   2.114	
   1.175	
   4.418	
   3.503	
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10.000	
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70.000	
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90.000	
  

Fjöldi	
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  -­‐	
  heilsugæslan	
  



Á árinu voru samskipti lækna við skjólstæðinga alls 243.928 en 2021 voru þau 236.373. Á myndunum hér fyrir neðan 
má sjá samanburð á fjölda samskipta á milli ára og fjölda samskipta niður á starfsstöðvar  . 

1 Breyting er á talningu samskipta starfsstétta frá fyrri árum. Samskiptaflokkurinn „annað“ inniheldur önnur rafræn samskipti en Heilsuverusam-
skipti, auk annarra samskiptaforma, t.d. þau sem ekki fela í sér samskipti við skjólstæðinga.

1

Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

2019	
   105.673	
   10.197	
   10.652	
   18.710	
   26.917	
   27.481	
  

2020	
   117.062	
   10.309	
   11.595	
   20.052	
   29.998	
   28.255	
  

2021	
   130.605	
   10.407	
   12.258	
   21.122	
   31.253	
   30.728	
  

2022	
   134.541	
   10.481	
   13.282	
   20.712	
   32.768	
   32.144	
  

0	
  

20.000	
  

40.000	
  

60.000	
  

80.000	
  

100.000	
  

120.000	
  

140.000	
  

Fjöldi	
  samskipta	
  -­‐	
  læknar	
  

Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

Einstaklingar	
   20.196	
   1.836	
   1.971	
   2.502	
   4.933	
   4.300	
  

Viðtöl	
   39.816	
   4.320	
   3.262	
   7.479	
   11.170	
   9.792	
  

Símtöl	
   32.622	
   3.909	
   3.669	
   8.686	
   13.616	
   13.322	
  

HeilsuverusamskipM	
   57.881	
   1.900	
   5.487	
   4.280	
   7.199	
   8.541	
  

Vitjanir	
  	
   319	
   40	
   83	
   158	
   110	
   37	
  

Annað	
   3.903	
   312	
   781	
   109	
   673	
   452	
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Fjöldi samskipta hjúkrunarfræðinga á stöð voru alls 48.945 talsins við 
skjólstæðinga en voru 49.873 á árinu 2021. Samskipti í heimahjúkrun, 
skólahjúkrun og bólusetningar og sýnatökur vegna COVID-19 eru ekki 
inni í þessum tölum.  Á myndunum hér fyrir neðan má sjá samanburð 
á fjölda samskipta á milli ára og fjölda samskipta niður á starfsstöðvar.

Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

2019	
   27.226	
   2.673	
   1.512	
   1.636	
   11.396	
   5.510	
  

2020	
   32.992	
   2.944	
   1.678	
   1.233	
   11.912	
   6.395	
  

2021	
   26.260	
   2.498	
   1.071	
   1.770	
   11.841	
   6.433	
  

2022	
   25.166	
   2.904	
   1.142	
   1.699	
   11.700	
   6.334	
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Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

Einstaklingar	
   9.163	
   926	
   606	
   813	
   3.361	
   2.243	
  

Viðtöl	
   17.526	
   1.881	
   960	
   1.313	
   4.959	
   4.545	
  

Símtöl	
   5.525	
   841	
   15	
   300	
   6.177	
   1.510	
  

HeilsuverusamskipM	
   1.367	
   126	
   0	
   44	
   43	
   7	
  

Vitjanir	
   692	
   55	
   0	
   41	
   174	
   3	
  

Annað	
   56	
   1	
   167	
   1	
   347	
   269	
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Fjöldi samskipta ljósmæðra voru 9.080 talsins við skjólstæðinga en voru 10.026 á árinu 2021. Ljósmæður á HSN sinna 
ýmsum verkefnum, þ.m.t. mæðravernd, ung- og smábarnavernd og almennum hjúkrunarstörfum. Á myndunum hér 
fyrir neðan má sjá samanburð á fjölda samskipta á milli ára og fjölda samskipta niður á starfsstöðvar.

Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  
2019	
   4.691	
   222	
   470	
   321	
   926	
   843	
  

2020	
   6.251	
   265	
   607	
   351	
   1.753	
   1.194	
  

2021	
   5.142	
   321	
   960	
   310	
   2.152	
   1.141	
  

2022	
   4.283	
   309	
   526	
   196	
   2.732	
   1.034	
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Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

Einstaklingar	
   1.061	
   80	
   254	
   57	
   837	
   351	
  

Viðtöl	
   3.385	
   249	
   451	
   146	
   2.058	
   772	
  

Símtöl	
   720	
   56	
   32	
   0	
   360	
   141	
  

HeilsuverusamskipM	
   35	
   0	
   0	
   0	
   69	
   0	
  

Vitjanir	
  	
   71	
   1	
   34	
   50	
   189	
   120	
  

Annað	
   72	
   3	
   9	
   0	
   56	
   1	
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Rafræn samskipti hafa aukist verulega í kjölfar heimsfaraldurs COVID-19. Myndin hér fyrir neðan sýnir þróun í fjölda 
samskipta og fjölda einstaklinga í gegnum Heilsuveru hjá HSN.

Lyfseðlar	
   Almennar	
  fyrirspurnir	
   Skilaboð	
  frá	
  lækni	
  

2019	
   29.843	
   14.439	
   5.082	
  

2020	
   41.568	
   23.519	
   8.796	
  

2021	
   53.117	
   31.404	
   13.722	
  

2022	
   60.539	
   28.972	
   22.441	
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Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkróki	
  
Lyfseðlar	
   39.608	
   1.843	
   2.771	
   3.591	
   6.061	
   6.665	
  

Almennar	
  fyrirspurnir	
   23.482	
   184	
   2.392	
   657	
   965	
   1.292	
  

Skilaboð	
  frá	
  lækni	
   20.908	
   231	
   324	
   77	
   285	
   617	
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9,5%	
  

13,0%	
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Skip/ng	
  samskipta	
  í	
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Sálfélagsleg þjónusta

Sálfélagsleg þjónusta veitir bæði samtalsmeðferð og hópmeðferð. Fjöldi samskipta í sálfélagslegri þjónustu var 4.958 á 
árinu 2021 en fækkaði í 4.731 árið 2022. Á myndunum hér fyrir neðan má sjá yfirlit yfir starfsemi sálfélagslegrar þjón-
ustu, bæði hjá sálfræðingum á heilsugæslustöðvum og í geðheilsuteymum. 

Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

2019	
   2.927	
   0	
   175	
   218	
   295	
   583	
  

2020	
   2.333	
   0	
   186	
   169	
   277	
   540	
  

2021	
   3.798	
   0	
   164	
   167	
   325	
   504	
  

2022	
   3.673	
   10	
   146	
   173	
   268	
   461	
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Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

Hópmeðferð	
   245	
  	
   0	
   0	
   0	
   19	
   0	
  

Myndsamtal	
   177	
  	
   0	
   6	
  	
   30	
  	
   12	
  	
   0	
  

Símaviðtal	
   38	
  	
   0	
   0	
   1	
  	
   1	
  	
   0	
  

Símtal	
   891	
  	
   10	
   29	
  	
   81	
  	
   72	
  	
   22	
  	
  

Viðtal	
   2.322	
  	
   0	
   111	
  	
   61	
  	
   164	
  	
   439	
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Geðheilsuteymi

Geðheilsuteymi HSN sinnti 2.520 samskiptum árið 2021 en þeim fækk-
aði í 2.258 árið 2022. 

2019	
   2020	
   2021	
   2022	
  

Samskip-	
   342	
   3.266	
   2.520	
   2.258	
  

Viðtöl	
   217	
   1.560	
   1.460	
   1.381	
  

Einstaklingar	
   33	
   241	
   170	
   119	
  

Viðtöl	
  pr.	
  einstakling	
   6,6	
   6,5	
   8,6	
   11,6	
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Næringarráðgjöf

Samskipti næringarráðgjafa drógust saman á árinu, voru 97 á árinu 2022 en 262 á árinu 2021. Næringarráðgjafi sinnir 
einstaklingsviðtölum og veitir stjórnendum ráðgjöf í eldhúsum HSN. Á myndinni má sjá yfirlit yfir samskipti næring-
arráðgjafa og samanburð á milli ára. Næringarráðgjafi var ekki starfandi á HSN seinni hluta ársins.

Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

2019	
   160	
   23	
   15	
   37	
   105	
   33	
  

2020	
   97	
   35	
   25	
   21	
   77	
   20	
  

2021	
   174	
   0	
   3	
   1	
   76	
   8	
  

2022	
   31	
   4	
   7	
   5	
   42	
   8	
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Mæðravernd 

Ljósmæður í samvinnu við heimilislækna sinna mæðravernd. Á árinu 2022 var fjöldi kvenna í mæðravernd 708 og fjöldi 
skoðana var 4.943. Á myndunum hér að neðan má sjá samanburð á milli ára, fjölda kvenna í mæðravernd og fjölda 
skoðana eftir starfsstöðvum.

Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

2019	
   414	
   28	
   35	
   38	
   83	
   100	
  

2020	
   411	
   40	
   46	
   35	
   100	
   98	
  

2021	
   491	
   36	
   42	
   39	
   91	
   81	
  

2022	
   455	
   28	
   37	
   29	
   106	
   121	
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Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

2019	
   7,4	
   7,9	
   4,3	
   5,1	
   7,9	
   7,2	
  

2020	
   8,1	
   6,8	
   4,8	
   6,0	
   8,3	
   9,5	
  

2021	
   6,3	
   6,4	
   6,5	
   5,9	
   6,3	
   8,2	
  

2022	
   6,3	
   8,5	
   3,4	
   3,6	
   7,2	
   6,8	
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Ung- og smábarnavernd 

Í ung- og smábarnavernd er fylgst með vexti og þroska barnsins og lögð áhersla á stuðning við fjölskylduna. Fyrstu 
vikurnar eftir fæðingu er boðið upp á heimavitjanir en síðan reglubundnar skoðanir á heilsugæslustöðinni fram að 
skólaaldri. 

Fjöldi vitjana á árinu 2022 var 1.036 og viðtöl 5.821 en á árinu 2021 voru vitjanir 1.245 og viðtöl 5.691. Sjá má nánari 
skiptingu eftir meginstarfsstöðvum og samanburð á milli ára á myndunum hér fyrir neðan.

Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

2019	
   259	
   18	
   21	
   22	
   44	
   36	
  

2020	
   224	
   25	
   22	
   21	
   44	
   56	
  

2021	
   460	
   27	
   30	
   26	
   51	
   49	
  

2022	
   355	
   21	
   16	
   31	
   59	
   35	
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Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

2019	
   2,3	
   3,7	
   2,3	
   2,1	
   2,9	
   2,3	
  

2020	
   2,0	
   2,5	
   2,5	
   2,3	
   2,9	
   2,5	
  

2021	
   1,8	
   2,9	
   2,6	
   2,3	
   2,4	
   1,9	
  

2022	
   1,9	
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Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

2019	
   1.122	
   93	
   89	
   86	
   210	
   229	
  

2020	
   1.162	
   93	
   99	
   102	
   209	
   227	
  

2021	
   1.440	
   101	
   87	
   92	
   226	
   230	
  

2022	
   1.314	
   113	
   92	
   102	
   262	
   228	
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Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

2019	
   2,8	
   2,3	
   2,6	
   2,6	
   3,1	
   2,3	
  

2020	
   2,9	
   3,5	
   2,7	
   3,1	
   3,6	
   3,3	
  

2021	
   2,5	
   2,6	
   2,7	
   2,6	
   3,2	
   2,6	
  

2022	
   2,8	
   2,7	
   2,6	
   3,0	
   2,8	
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Á svæði HSN eru 30 grunnskólar með 4.755 nemendum en á árinu 2021 voru þeir 4.780. Samskipti við nemendur voru 
44.165 en á árinu 2021 voru þau 41.494. Á myndunum hér fyrir neðan má sjá yfirlit yfir fjölda nemenda og fjölda sam-
skipta á milli ára. Þá má einnig sjá tegund samskipta, skipt niður á svæði HSN. 

Heilsuvernd grunnskólabarna 
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Akureyri	
   Blönduós	
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2019	
   3.013	
   256	
   241	
   201	
   528	
   533	
  

2020	
   2.998	
   251	
   255	
   208	
   538	
   549	
  

2021	
   2.978	
   242	
   268	
   212	
   538	
   542	
  

2022	
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Heimahjúkrun

Heimahjúkrun er í boði á öllum starfsstöðvum á dagvinnutíma. Auk þess er þjónustan í boði á Akureyri um helgar, á 
kvöldin og á næturnar. Á öllum stærri starfsstöðvum er boðið upp á heimahjúkrun á morgnana um helgar auk þess sem 
reynt er að koma til móts við skjólstæðinga ef þörf er á heimahjúkrun á öðrum tímum. 

Fræðsla	
   Bólusetningar	
   Skimanir	
  	
   Lífss7lsviðtal	
   Einstaklings-­‐þjónusta	
   Tölvupósts-­‐samskip@	
  

2019	
   17.336	
   1.417	
   4.003	
   1.864	
   10.960	
   8.618	
  

2020	
   17.100	
   1.610	
   3.977	
   1.864	
   10.483	
   9.252	
  

2021	
   15.834	
   1.409	
   4.030	
   1.855	
   11.034	
   7.332	
  

2022	
   17.100	
   1.610	
   3.977	
   1.864	
   10.483	
   9.252	
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Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

Fræðsla	
   10.604	
  	
   687	
  	
   1.526	
  	
   604	
  	
   1.830	
  	
   1.849	
  	
  

Einstaklingsþjónusta	
   5.897	
  	
   21	
  	
   491	
  	
   124	
  	
   3.574	
  	
   376	
  	
  

TölvupóstssamskipO	
   5.654	
  	
   0	
  	
   914	
  	
   456	
  	
   1.059	
  	
   1.169	
  	
  

Skimanir	
   2.452	
  	
   212	
  	
   224	
  	
   183	
  	
   451	
  	
   455	
  	
  

LífssRlsviðtal	
   1.151	
  	
   102	
  	
   104	
  	
   85	
  	
   203	
  	
   219	
  	
  

Bólusetningar	
   998	
  	
   97	
  	
   79	
  	
   72	
  	
   179	
  	
   185	
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Fjöldi samskipta í heimahjúkrun á árinu var 71.963. Sjá má yfirlit yfir samskipti í heimahjúkrun á myndunum hér fyrir 
neðan skipt niður á starfsstöðvar, kyn og hvenær þjónustan er veitt.

Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

2019	
   52.982	
   1.057	
   2.178	
   5.486	
   4.241	
   4.384	
  

2020	
   58.765	
   774	
   2.857	
   4.621	
   4.585	
   4.242	
  

2021	
   52.495	
   1.018	
   2.826	
   5.087	
   6.239	
   4.298	
  

2022	
   58.522	
   1.164	
   2.348	
   4.302	
   4.854	
   3.995	
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Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

2019	
   113,0	
   18,5	
   28,3	
   33,5	
   21,0	
   64,5	
  

2020	
   110,3	
   18,0	
   38,1	
   32,1	
   23,3	
   47,1	
  

2021	
   98,1	
   24,2	
   56,5	
   38,2	
   65,7	
   61,4	
  

2022	
   110,2	
   43,1	
   47,9	
   52,5	
   36,0	
   57,9	
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MAPLe flokkun er fimm stiga kvarði sem nýttur er í heimahjúkrun til að meta þjónustuþörf. MAPLe 1 er lítil þjónustu-
þörf og MAPLe 5 er mikil þjónustuþörf. Á meðfylgjandi mynd má sjá fjölda í hverjum flokki árið 2022 þar sem búið er 
að fullgera þjónustumat á einstaklingum.

2020	
   2021	
   2022	
   2020	
   2021	
   2022	
  
Karl	
   Kona	
  

Akureyri	
   21.119	
   20.120	
   25.338	
   37.646	
   32.375	
   33.521	
  

Blönduós	
   221	
   366	
   226	
   553	
   652	
   1.182	
  

Dalvík	
   1.298	
   1.532	
   1.218	
   1.559	
   1.294	
   1.163	
  

Fjallabyggð	
   2.348	
   2.245	
   2.317	
   2.273	
   2.842	
   2.145	
  

Húsavík	
   1.784	
   2.531	
   2.222	
   2.801	
   3.708	
   3.450	
  

Sauðárkrókur	
   1.787	
   1.747	
   1.803	
   2.455	
   2.551	
   2.253	
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MAPLe	
  1	
   MAPLe	
  2	
   MAPLe	
  3	
   MAPLe	
  4	
   MAPLe	
  5	
  

Akureyri	
   66	
   24	
   55	
   48	
   27	
  

Blönduós	
   7	
   1	
   5	
   4	
   3	
  

Dalvík	
   8	
   3	
   4	
   2	
   5	
  

Fjallabyggð	
   8	
   4	
   7	
   10	
   11	
  

Húsavík	
   21	
   6	
   15	
   9	
   8	
  

Sauðárkrókur	
   12	
   11	
   4	
   11	
   10	
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Sjúkraflutningar

Sjúkraflutningar eru skráðir hjá Neyðarlínu og er mikilvægi forgangs flokkað í F1-F4 þar sem F1 er mesti forgangur. Fjöldi 
flutninga á svæði HSN á árinu var 5.022 en árið 2021 voru þeir 4.455. Á myndunum hér fyrir neðan má sjá yfirlit yfir 
fjölda flutninga á svæðinu og nánari skiptingu eftir stöðum og forgangi.

Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

2019	
   469	
   57	
   77	
   164	
   202	
   68	
  

2020	
   533	
   43	
   75	
   144	
   197	
   90	
  

2021	
   535	
   42	
   50	
   133	
   95	
   70	
  

2022	
   531	
   27	
   49	
   82	
   135	
   69	
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Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Húsavík	
   Raufarhöfn	
   Sauðárkrókur	
   Siglu=örður	
   Þórshöfn	
  

2019	
   2.508	
   205	
   162	
   454	
   14	
   324	
   226	
   61	
  

2020	
   2.362	
   183	
   129	
   485	
   24	
   324	
   256	
   59	
  

2021	
   2.543	
   262	
   167	
   625	
   18	
   459	
   296	
   85	
  

2022	
   3.093	
   242	
   165	
   662	
   24	
   406	
   318	
   112	
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2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

Akureyri 367 320 461 367 417 429 748 863 1.129 880 943 1.074
B lönduós 25 28 30 73 81 69 58 107 101 27 46 42
Dalvík 13 28 23 31 49 46 66 78 86 19 12 10
Hús avík 52 50 89 110 115 119 175 275 262 148 185 192
R aufarhöfn 5 1 4 13 5 8 3 7 11 3 5 1
S auðárkrókur 35 49 50 79 106 88 118 156 156 92 148 112
S iglufjörður 34 39 57 51 59 72 104 127 125 67 71 64
Þ órs höfn 18 17 17 21 30 40 13 27 41 7 11 14

S a mta ls 549 532 731 745 862 871 1.285 1.640 1.911 1.243 1.421 1.509

F jöldi s júkraflutninga - forgangur og  ár
F1 F2 F3 F4

F1	
   F2	
   F3	
   F4	
  

2019	
   611	
  	
   793	
  	
   1.277	
  	
   1.273	
  	
  

2020	
   549	
  	
   745	
  	
   1.285	
  	
   1.243	
  	
  

2021	
   532	
  	
   862	
  	
   1.640	
  	
   1.421	
  	
  

2022	
   731	
  	
   871	
  	
   1.911	
  	
   1.509	
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Heilsueflandi móttaka

Unglingamóttaka

Unglingamóttaka er starfrækt á HSN Akureyri. Markmiðið með henni er að auka aðgang ungs fólks að heilsugæslunni. 
Hjúkrunarfræðingar sinna móttökunni í samvinnu við heilsugæslulækna. Á árinu 2022 sinnti unglingamóttakan 345 
samskiptum á móti 362 á árinu 2021. Sjá má yfirlit yfir fjölda samskipta á milli ára á myndinni hér fyrir neðan eftir kyni.

Karlar	
   Konur	
   Alls	
  

2019	
   52	
   235	
   287	
  

2020	
   110	
   127	
   237	
  

2021	
   167	
   195	
   362	
  

2022	
   167	
   178	
   345	
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Akureyri	
   Blönduós	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

Heilsueflandi	
  heimsóknir	
   316	
   0	
   0	
   19	
   55	
  

LífssGlsmóHaka	
   827	
   0	
   0	
   1	
   0	
  

SykursýkismóHaka	
   496	
   18	
   66	
   117	
   82	
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Hreyfiseðlar

Hreyfiseðill er meðferðarúrræði þar sem sjúkraþjálfari gerir hreyfiáætlun í samráði við skjólstæðing. Á myndinni hér 
fyrir neðan má sjá samanburð á komum til hreyfistjóra á milli ára.

Bólusetningar

Fjöldi bólusetninga á HSN utan COVID-19 og inflúensu var 9.822 á árinu 2022 og 7.510 á árinu 2021. Sjá má yfirlit yfir 
fjölda bólusetninga eftir meginstarfsstöðvum á myndunum hér fyrir neðan. Fjöldi inflúensubólusetninga í heild hjá 
HSN var 6.547 fyrir árið 2022 og bólusetningar vegna COVID-19 var 16.321 á stofnuninni í heild árið 2022.

Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

2019	
   97	
   6	
   12	
   0	
   23	
   18	
  

2020	
   72	
   6	
   6	
   0	
   17	
   8	
  

2021	
   74	
   6	
   9	
   0	
   26	
   24	
  

2022	
   80	
   0	
   41	
   10	
   13	
   27	
  

0	
  

20	
  

40	
  

60	
  

80	
  

100	
  

120	
  

Hreyfiseðlar	
  -­‐	
  komur	
  Jl	
  hreyfistjóra	
  

Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  
Ferðamannabólusetningar	
   1.283	
   49	
   80	
   32	
   199	
   82	
  

Aðrar	
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   4.797	
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Stofnunin rekur sjúkrahús á Blönduósi, Sauðárkróki, Fjallabyggð og Húsavík með sjúkradeildum, hjúkrunardeildum, dvalar-
rýmum og stoðþjónustu. Á svæðinu eru hjúkrunardeildir einnig víða reknar af sveitarfélögunum. Sérfræðiþjónusta er rekin 
á göngudeildum í tengslum við sjúkrahúsin.

Rýmin eru í heildina 151 og skiptast þau í 23 sjúkrarými, þar af tvö endurhæfingarrými, 110 hjúkrunarrými og 18 dvalarrými. 
Skiptingu milli staða má sjá á myndinni hér fyrir neðan. HSN er einnig með samning um rekstur á Hvammi, heimili aldraðra 
á Húsavík, en þar eru 33 hjúkrunarrými og sjö dvalarrými. Samningurinn nær einnig til 23ja dagdvalarrýma í Norðurþingi. 
Hjúkrunar- og dvalarrýmin á Hvammi munu verða hluti af HSN fyrri hluta árs 2023.

Í töflunni hér að neðan má sjá yfirlit yfir fjölda rýma eftir deildum HSN og meðalnýtingu þeirra á árinu 2022. 

Hjúkrunar- og sjúkrasvið

Sjúkrarými	
   Hjúkrunarrými	
   Dvalarrými	
   Alls	
  

Blönduós	
   3	
   22	
   9	
   34	
  

Sauðárkrókur	
   9	
   45	
   9	
   63	
  

Fjallabyggð	
   3	
   20	
   0	
   23	
  

Húsavík	
   8	
   23	
   0	
   31	
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RAI þyngdarstuðull mælir hjúkrunar- og umönnunarþyngd í hjúkrunarrýmum á samræmdan máta. Hjúkrunarþörfin eykst 
með hærri stuðli. Sjá má þróun á myndunum hér fyrir neðan.

B lönduós

S júkradeild 62 105 586 0,0 3 54% 5,6 1,6
Hjúkrunardeild 28 36 4.053 0,0 22 50% 112,6 11,1
Dvalardeild 10 10 2.885 0,0 9 88% 28,5 7,9

F ja lla byg g ð
S júkradeild 73 98 1.260 5,8 3 115% 12,8 3,5
Hjúkrunardeild 41 46 5.064 7,4 20 69% 109,9 13,9

Húsa vík
S júkradeild 242 418 2.832 47,1 8 95% 6,7 7,8
Hjúkrunardeild 24 43 6.464 19,8 18 98% 149,9 17,7
Hjúkrunardeild/s júkradeild 24 93 1.291 13,1 5 70% 13,7 3,5

S a uðá rkrókur
S júkradeild 213 348 2.320 33,7 7 89% 6,6 6,4
S júkradeild - hvíldarinnlögn 12 14 134 2,0 2 18% 9,4 0,4
S júkradeild - endurhæ fingardeild 6 11 251 70,8 2 25% 16,4 0,7
Hjúkrunardeild 2 24 28 4.858 5,2 13 102% 173,3 13,3
Hjúkrunardeild 3 15 23 2.697 1,2 10 74% 117,2 7,4
Hjúkrunardeild 5 37 53 6.411 5,7 20 88% 120,8 17,6
Dvalardeild 11 12 2.852 17,9 9 86% 236,1 7,8

S júkra-, hjúkrunar- og  dvalarrými 2022

F jöldi 
s júklinga

D valir L egudagar
L eyfis -
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Á göngudeildum fara fram móttökur sérfræðilækna, speglanir, minni aðgerðir og ýmsar rannsóknir eins og hjartaþolspróf og 
ómanir. Misjafnt er þó milli starfsstöðva hversu umfangsmikil þessi starfsemi er. Sjá má yfirlit á myndunum hér fyrir neðan.

Göngudeild

Augn-­‐
læknir	
  

Barna-­‐
læknir	
  

Bæklunar-­‐
læknir	
  

Efnaskipta
-­‐	
  og	
  

innkirtla-­‐
læknir	
  

Hjarta-­‐
læknir	
  

HNE-­‐
læknir	
  

Kven-­‐
sjúkdóma-­‐
læknir	
  

Mel?ngar-­‐
læknir	
  

Skurð-­‐
læknir	
  

Tauga-­‐
læknir	
  

Þvagfæra-­‐
læknir	
  

Öldrunar-­‐
læknir	
  

Blönduós	
   0	
   0	
   0	
   13	
   0	
   0	
   0	
   0	
   0	
   0	
   0	
   0	
  

SigluIörður	
   45	
   0	
   0	
   0	
   0	
   54	
   0	
   0	
   0	
   0	
   0	
   0	
  

Húsavík	
   127	
   0	
   0	
   0	
   0	
   141	
   401	
   49	
   0	
   0	
   220	
   18	
  

Sauðárkrókur	
   0	
   17	
   274	
   0	
   99	
   126	
   255	
   87	
   157	
   20	
   139	
   0	
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Magaspeglun	
   Ris-lspeglun	
   Blöðruspeglun	
  
2019	
   364	
   329	
   67	
  

2020	
   394	
   332	
   79	
  

2021	
   319	
   364	
   60	
  

2022	
   319	
   282	
   60	
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Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

Magaspeglun	
   166	
   153	
  

Ris;lspeglun	
   146	
   136	
  

Blöðruspeglun	
   38	
   22	
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   Hjartaómanir	
  

2019	
   0	
   0	
  

2020	
   21	
   18	
  

2021	
   63	
   83	
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   57	
   75	
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Yfirlit yfir fjölda skimana má sjá í töflu hér fyrir neðan.

Skimun fyrir leghálskrabbameini

Sauðárkrókur	
   Húsavík	
  

2019	
   272	
   212	
  

2020	
   318	
   186	
  

2021	
   368	
   237	
  

2022	
   215	
   272	
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Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

2019	
   1.162	
   129	
   0	
   96	
   162	
   129	
  

2020	
   959	
   50	
   0	
   0	
   251	
   295	
  

2021	
   1.126	
   52	
   73	
   89	
   146	
   200	
  

2022	
   1.205	
   58	
   78	
   57	
   205	
   235	
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Rannsóknir innan HSN eru að stærstum hluta framkvæmdar á Sauðárkróki og Húsavík. Á Blönduósi, Dalvík og Fjalla-
byggð eru aðallega gerðar skyndirannsóknir. Röntgenmyndatökur eru framkvæmdar á öllum meginstarfsstöðvum HSN 
nema á Akureyri. 

Rannsóknir og röntgenmyndatökur

Sjá má yfirlit yfir fjölda rannsókna og röntgenmynda á HSN hér fyrir neðan. 

Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

2019	
   270	
   102	
   754	
   1.601	
   2.678	
  

2020	
   258	
   100	
   696	
   2.088	
   1.910	
  

2021	
   314	
  	
   115	
  	
   806	
  	
   1.965	
  	
   2.215	
  

2022	
   282	
  	
   55	
  	
   692	
  	
   2.142	
  	
   2.104	
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Blönduós	
   Sauðárkrókur	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
  	
  

2019	
   6.386	
   39.475	
   11.588	
   63.008	
  

2020	
   5.764	
   43.043	
   4.640	
   81.720	
  

2021	
   3.815	
   63.460	
   3.469	
   119.676	
  

2022	
   350	
   82.996	
   3.148	
   129.284	
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Á árinu 2021 voru skráð atvik 292 og á árinu 2022 fjölgaði þeim um 36, 
í 328. Algengustu atvikin eru föll/byltur en síðan koma atvik tengd lyf-
jameðferð. Í töflunni hér að neðan má sjá yfirlit yfir skráð atvik á HSN. 

Atvikaskráning

Blönduós	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

2019	
   0	
   14	
   48	
   75	
  

2020	
   4	
   36	
   71	
   88	
  

2021	
   14	
   47	
   98	
   78	
  

2022	
   15	
   19	
   69	
   85	
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Holterrannsóknir eru framkvæmdar á heilsugæslustöðvum HSN á 
Blönduósi, Fjallabyggð, Húsavík og Sauðárkróki. Fjöldi rannsókna árið 
2022 var 188, en var 237 árið 2021.
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Akureyri	
   Blönduós	
   Dalvík	
   Fjallabyggð	
   Húsavík	
   Sauðárkrókur	
  

2019	
   5	
   38	
   0	
   58	
   36	
   171	
  

2020	
   1	
   54	
   0	
   86	
   84	
   84	
  

2021	
   6	
   32	
   0	
   55	
   43	
   111	
  

2022	
   0	
   15	
   0	
   45	
   117	
   111	
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Akureyri	
   7	
   1	
   4	
   3	
   4	
   2	
   1	
   2	
  

Blönduós	
   5	
   5	
   4	
   0	
   3	
   7	
   6	
   2	
  

Dalvík	
   0	
   1	
   0	
   0	
   0	
   0	
   0	
   0	
  

Fjallabyggð	
   4	
   7	
   4	
   3	
   5	
   1	
   3	
   1	
  

Húsavík	
   9	
   3	
   6	
   15	
   4	
   10	
   4	
   8	
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   3	
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Á HSN starfa um 580 starfsmenn að jafnaði í um 431 stöðugildi. Þá er ekki meðtalið starfsfólk á verktakasamningum. 
Starfsmenn eru að meðaltali í um 74% stöðuhlutfalli og eru 15% þeirra karlmenn og 85% konur. Samtals kom 821 starfs-
maður á launaskrá á árinu. 

Starfsmenn sem flokkast sem „almennur starfsmaður“ eru fjölmennasta starfsstétt HSN en þar eru um 114 stöðugildi. 
Þá koma hjúkrunarfræðingar í um 97 stöðugildum, sjúkraliðar í 69,6 stöðugildum og BSRB starfsmenn í 59,8 stöðugild-
um. Aðrar stéttir eru með færri en 40 setin stöðugildi. Stöðugildi lækna eru 39. Stöðugildi sérfræðinga í heimilislækn-
ingum eru rúmlega fimmtán, aðrir sérfræðingar um átta og almennir læknar, sérnámsgrunnslæknar og læknanemar 
um fimmtán. Á myndunum hér fyrir neðan má sjá yfirlit yfir fjölda stöðugilda eftir stéttarfélögum og yfir stöðugildi 
lækna.

Starfsmannamál

Almennur	
  
starfsmaður	
  

Hjúkrunarfræði
ngur	
   Sjúkraliði	
   BSRB	
  

starfsmaður	
   Læknir	
   Ljósmóðir	
   Sjúkraflutnings
maður	
   Sálfræðingur	
   Yfirstjórn	
   Iðjuþjálfi	
   Geislafræðingu

r	
  
Lífeindarfræðin

gur	
  
BHM	
  

starfsmaður	
   Sjúkraþjálfari	
  

2019	
   96,3	
   84,3	
   66,2	
   59,2	
   32,2	
   8,2	
   7,2	
   5,8	
   4,6	
   4,5	
   4,0	
   3,9	
   3,6	
   3,5	
  

2020	
   96,7	
   90,9	
   63,2	
   58,2	
   33,2	
   8,0	
   6,6	
   7,2	
   4,6	
   5,0	
   3,6	
   4,2	
   3,9	
   4,0	
  

2021	
   111,4	
   97,1	
   66,3	
   57,4	
   34,6	
   8,2	
   6,6	
   7,4	
   3,9	
   4,4	
   3,9	
   4,6	
   5,2	
   4,2	
  

2022	
   113,6	
   96,7	
   69,0	
   59,2	
   39,0	
   8,9	
   7,0	
   8,4	
   4,6	
   4,8	
   3,8	
   4,8	
   3,5	
   3,7	
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Meðalaldur starfsmanna er 45 ár og lækkar örlítið milli ára (45,1 árið 2021). Veikindahlutfall er 9,13% árið 2022 en var 
6,81% árið 2021. Markmiði starfsáætlunar fyrir 2022 var ekki náð en það er 6,3%. Fjarverustundir vegna veikinda voru 
78.685 á árinu 2022 sem gera 9.836 veikindadaga. 

Fjarvera vegna veikinda barna var 5,48% af fjarverustundum í heild á árinu 2022 eða 4.310 stundir. 
Hafa ber í huga að heimsfaraldur COVID-19 hafði mikil áhrif á veikindafjarvistir starfsfólks á árinu 2022.

Á myndunum hér fyrir neðan má sjá hvernig starfsmenn skiptast eftir aldursbilum og skipulagseiningum. Á skipulags-
einingunni „Yfirstjórn“ kostnaðarfærast stöðugildi vegna framkvæmdastjórnar og mannauðs ásamt starfsfólki fjármála-
sviðs, gæðasviðs og tæknisviðs. Einnig eru kostnaðarfærðar sérnámsstöður í heilsugæsluhjúkrun.  
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HSN berast reglulega gjafir frá velunnurum stofnunarinnar. Gjafirnar 
bæta til muna búnað stofnunarinnar. Skjólstæðingar og starfsfólk meta 
hlýjan hug og örlæti styrktar- og stuðningsaðilanna. 

Gjafir til starfsstöðvar HSN á Sauðárkróki
Stofnuninni bárust frá Sigurlaugarsjóði gjafir að verðmæti 2.471.748 kr. :
•	 Zebra Wristband prentari að verðmæti 146.629 kr.
•	 Tvö sjúkrarúm að verðmæti 1.534.264 kr.
•	 Tvö náttborð að verðmæti 263.288 kr.
•	 Otoscope frá Titus að verðmæti 298.760 kr.
•	 Nielsen sturtustóll að verðmæti 150.000 kr.
•	 Hjólastandur með vinnuborði fyrir lífsmarkamæli að verðmæti 78.807 kr.

Sólveig og Halldór, íbúar á deild II, gáfu stofnuninni:
•	 Visionair hárþurrku að verðmæti 169.167 kr.

Kvenfélag Sauðárkróks gaf gjafir að verðmæti 1.103.520 kr.:
•	 Connex Spot Mobile Work Surface Stand að verðmæti 81.059 kr.
•	 Sólarhringsblóðþrýstingsmælir að verðmæti 421.686 kr. 
•	 CSM lífsmarkamælir og Barcode scanner á CMS að verðmæti 600.775 kr.

Gjafir til starfsstöðvar HSN á Akureyri
Hjartavernd Norðurlands gaf stofnuninni:
•	 Tvo blóðþrýstingsmæla að verðmæti 302.000 kr. 

Gjafir til starfsstöðvar HSN í Fjallabyggð
Minningarsjóður Guðnýjar Stefáns gaf stofnuninni gjafir að verðmæti 
1.319.579 kr. :
•	 Þrjár Agilia vökvadælur að verðmæti 495.723 kr.
•	 Carevo sturtubekkur að verðmæti 823.856 kr.

Gjafir til starfsstöðvar HSN á Blönduósi
Hollvinasamtök HSN á Blönduósi gáfu stofnuninni: 
•	 Hjólastól að verðmæti 199.800 kr.

Gjafir til HSN 2022
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Gjafir til starfsstöðvar HSN á Húsavík
Styrktarfélag Heilbrigðisstofnunar Þingeyinga gaf stofnuninni gjafir að verðmæti 3.711.534 kr. :      

•	 Lífsmarkamælir, scanner og hjólastandur að verðmæti 707.879 kr.
•	 Fósturdoppler að verðmæti 115.940 kr.
•	 Sjúkradýna clean care að verðmæti 125.556 kr.
•	 Tvö sjúkrarúm, dýnur, gálgar og náttborð að verðmæti 2.000.718 kr.
•	 Reposes care-sit sessa að verðmæti 64.521 kr.
•	 Reposes sessa, pumpa, yfirdýna að verðmæti 83.120 kr.
•	 Rafknúinn sturtustóll og setdýna f. sturtustól að verðmæti 613.800 kr. 

Gjafir til starfsstöðvar HSN í Reykjahlíð

Kvenfélagið í Mývatnssveit gaf stofnuninni:  
•	 Heine NC2 dermatoscope að verðmæti 124.978 kr.

Kiwanisklúbburinn Herðubreið gaf stofnuninni:
•	 Hlustunarpípu pro cardi að verðmæti 45.960 kr.

Gjafir til starfsstöðvar HSN á Þórshöfn

Félagasamtök á Þórshöfn gáfu stofnuninni:
•	 Hjartastuðtæki og burðartösku að verðmæti 296.902 kr.

Gjafir til HSN 2022



Heilbrigðisstofnun Norðurlands er ríkisaðili í A-hluta sem veitir 
heilsugæsluþjónustu, sjúkrahúsþjónustu auk öldrunarþjónustu í formi 
hjúkrunar- og dvalarrýma. Starfsemi Heilbrigðisstofnunar Norðurlands 
nær frá Blönduósi í vestri til Þórshafnar í austri.

Á árinu 2022 var ársveltan kr. 8.770,0 milljónir og afkoma kr. 92,1 milljón. 
Samkvæmt efnahagsreikningi er hrein eign kr. 31,1 milljón í árslok og 
eignir samtals kr. 1.136,3 milljónir.

Það er álit okkar að ársreikningur 2022 gefi glögga mynd af rekstri, 
eignum, skuldum og eiginfjárstöðu Heilbrigðisstofnunar Norðurlands í 
samræmi við lög um opinber fjármál.

Forstjóri og framkvæmdastjóri fjármála og stoðsviða HSN staðfesta 
hér með ársreikning Heilbrigðisstofnunar Norðurlands fyrir árið 2022 
með undirritunum sínum.

Skýrsla og áritun stjórnenda

Forstjóri

Framkvæmdastjóri fjármála og stoðsviða
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Skýrsla og áritun stjórnenda Sundurliðaður rekstrarreikningur 2022



Efnahagsreikningur 2022
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Sjóðstreymisyfirlit 2022




