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Avarp forstjéra

Keeru ibuar Austurlands og starfsféolk Heilbrig8isstofnunar
Austurlands,

P&ttt otrdlegt megi vir8ast flygur timinn og enn eitt arid vid
veitingu heilbrigdispjénustu er [idid sitt skeid. Mér lidur
stundum eins og ég sé ad skrifa sama pistilinn pvi oll ar vid
skipulagningu heilbrigdispjénustu eru sannarlega
vidburdarik en pad er vegna pess hversu mikilvaeg
bjonustan er éllum byggdum. Allan sélarhringinn allt arid
um kring veitir starfsfolk HSA naudsynlega
heilbrig8ispjonustu hvort sem pad er a heilsugaeslu,
sjukrahusi, hjdkrunarheimilum, heimahjukrun eda vid
sjukraflutninga. SU pjoénusta sem HSA veitir snertir a

einhverjum timapunkti lif hvers einstaklings a Austurlandi. —

Pad er pvi einstaklega mikilveegt ad vel takist til og ad hvert og eitt okkar axli pa miklu abyrgd sem fylgir
pbvi a8 vinna ad heilbrigdispjonustu. Pad er med sanni haegt ad segja starfsfolk HSA axli pa abyrgd enda
syna allir peir maelikvardar sem um pjénustu okkar gilda ad pjénustan er almennt géd pratt fyrir ad
askoranirnar séu oft & tidum margar. Ménnun er mikil dskorun, rekstur pjénustunnar er mikil askorun
og pa sérstaklega pegar eftirspurn eftir pjénustu fer stédugt vaxandi.

A umdaemissjukrahusinu okkar hafa verid gerdar miklar endurbaetur sem svo sannarlega voru ordnar
timabaerar. Til pess ad haegt hafi verid ad radast i paer purfti ad loka sjukradeildinni i 4 vikur i juni. Pad
gekk vonum framar og pakka ég sérstaklega pad mikla skipulag sem naudsynlegt var til ad gera paer
framkvaemdir ad veruleika. En vid purfum ad halda afram pvi ekki ma taka augun af jafn vidkeemri og
mikilveegri pjonustu, alltaf parf ad lita fram & vid og halda afram uppbyggingu. Eitt af peim verkefnum
sem unnid var tengt frekari uppbyggingu var ad reyna ad renna styrkari stodum undir
gongudeildarstarfsemi HSA. A8sékn i starfsemi gdngudeildarinnar hefur vaxid ar fra ari enda
einstaklega mikilvaegt ad ibuar purfi ekki ad fara sudur til pess ad fa t.d. lyfjamedferd sem vel er haegt ad
gefa hér heima. Til pess ad raunverulega byggja upp pa mikilvaegu starfsemi sem gagnast 6llum ibdum
Austurlands parf goéngudeild HSA & husnaedi ad halda. HUsnz8id parf ad vera tengt
Umdaemissjukrahusinu, naleegt peirri sérfreedipekkingu sem par er. Unnid hefur verid ad pvi ad
gongudeildin fai pad husnaedi sem nu hysir hjukrunarheimilid i Neskaupstad. Vid vitum ju éll ad pad
hjukrunarheimili pratt fyrir géda starfsemi uppfyllir ekki paer krofur sem gerdar eru til hdsnaedis
hjukrunarheimila en myndi nytast vel annarri starfsemi sjukrahussins.

Vegna pessa var unnid ad pvi i samvinnu vid Fjardabyggd ad klara samkomulagid um Gott ad eldast. |
bvi myndi felast a8 efla zetti pjénustu vid eldri borgara i Fjar8abyggd m.a. med vidbyggingu vid
hjukrunarheimilid Hulduhlid og ad 6flug dagdvalarpjénusta taki til starfa i Neskaupstad, & Eskifirdi og a
Faskrudsfirdi. bad ad efla dagdvol og heimapjdnustu er algjorlega naudsynlegt til framtidar enda hefur
verid synt fram a ad 6flug dagdvalarpjonusta lengir pann tima sem folk getur buid heima og styttir pvi
bann tima sem porf er & ad flytjast ad heiman og inn & hjukrunarheimili. Stada verekefnisins er nd sU ad
bedid er eftir svari fra rikinu hvort pad sé tilbdid i petta mikilveega framfaraskref fyrir
heilbrigdispjénustuna alla.

Rekstur HSA var & arinu 2025 afar strembinn sem raunar er engin nylunda. A arinu var HSA rekid med
halla sem jokst fr& manudi til manadar. bessi halli var fyrirsédur enda syndi rekstrardaetlun HSA fram a

ad halli yrdi a rekstri stofnunarinnar. Pad var svo med gédu og péttu samtali vid stjornvold ad tokst ad
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enda arid innan ramma peirra fjarheimilda sem barust. Pad er pvi med anaegju haegt ad segja ad arid
2025 var niunda ar HSA i r68 par sem reksturinn var i jafnvaegi.

A &rinu 2025 var framkvaemd umfangsmikil pjéonustukdnnun hja ibGum hjukrunarheimila HSA dsamt
adstandendum peirra. Ohaett er ad segja ad konnunin hafi komid einstaklega vel Ut hvort sem litid er til
svara ibUa eda adstandenda. A sama tima var unnid med enn markvissari heetti ad gadamalum
hjukrunarheimila HSA sem sidan endurspegladist i betri geedavisum RAI maelitaekisins en nokkurn
tima adur. Vid starfsfolk hjukrunarheimila HSA segi €g vel gert!

Til heilsugaeslu HSA hefur oft verid liti® m.a. vegna pess ad vid hofum reynt ad byggja upp heilsugaesiu
med pvi ad stodugt fjolga fagstéttum heilsugaeslunnar. Vid vitum ju &ll ad vidhald heilsu og ad baeta
heilsu snyst um meira en er meira en medhdndlun sjukddéma og pvi er sérstaklega mikilveegt ad
starfseiningar sem beinlinis heita Heilsu-gaeslur byggi upp 6fluga teymisvinnu margra fagstétta. Pad
er pvi med mikilli anaegju sem vid rédum til starfa nyja fagpekkingu til HSA pegar talmeinafraedingur
tok til starfa hja HSA.

HSA er ein oflugasta heilbrigdisstofnun landsins og pad eru ekki bara ordin tdm heldur syna
maelikvardar pjoénustunnar og starfseminnar allra pad. Pessi arangur er ekki tilviljun og ég 6ska pess ad
allt starfsfélk HSA geri sér grein fyrir mikilvaegi sinu vid pann arangur. Hvert og eitt okkar skiptir miklu
mali enda erum vid ekki mérg. Pad hvernig vid komum fram hvern dag vid okkar skjolstaedinga og
samstarfsfolk, asamt miklum metnadi til pess ad na faglegum arangri jafnt sem einstaklega
lausnamidadari nalgun & allar okkar askoranir, er kjarni HSA. Vid holdum afram a pessari braut og
vikjum hvergi af leid enda vitum vid ad hun skilar drangri.

A3 lokum langar mig adeins ad nyta taekifaerid hér til pess ad vikja ad persdnulegri malum. Eins og
flestir vita akvad heilbrigdisradherra ad auglysa aetti stdédu forstjéra Heilbrigdisstofnunar Austurlands
0g mun ég pvi ad éllum likindum ljuka stérfum minum fyrir 31. desember 2026. Pad hefur verid heidur
mins starfsferils ad hafa fengid teekifeeri til pess ad vinna med ykkur ad uppbyggingu
heilbrigdispjonustu a Austurlandi. Okkur hefur tekist vel til og ég horfi pvi stoltur til pessara 10 ara. Af
HSA hef ég ekki nokkrar ahyggjur enda veit ég hversu oflugur hépur hér starfar semm mun halda afram
ad veita 6fluga heilbrigdispjénustu nd sem endranzer.

Eg bakka af éllu hjarta fyrir mig og pad samstarf sem ég hef att baedi inn i stofnunina sem og Ut & vid.

Kvedja,
Gudjon Hauksson
forstjori
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Mannaudur HSA

forsenda arangurs

Mannaudur okkar er lykilforsenda darangurs og préunar hja Heilbrigdisstofnun Austurlands og er
haefni og dnaegja starfsfolks grunnur ad sterkri vinnustadamenningu. Markvisst er unnid ad pvi ad
efla pekkingu, feerni og vellidan starfsfélks og skapa gott starfsumhverfi. Hja HSA starfa 479
einstaklingar i 356,3 stodugildum og er mikill meirihlutinn konur eda 419, karlar eru 58 og 2 eru
kynsegin. Starfsstodvar eru 14 talsins sem eru stadsettar um allt Austurland og er medalaldur
starfsfélks 46 ar. Starfsfolk okkar kemur vida ad en einstaklingar af 20 pjé8ernum starfa hja HSA, fyrir

utan Island koma flestir fra Péllandi, Danmérku og Filippseyjum.
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479 46 ar 20
-
. o000
T T 1
T T
T T T
Fioldi stodugilda Kynjahlutfall Veikindahlutfall
Konur 419
356,3 Karlar 58 7,9%
Eynsegin 2

v

Starfsandi

Heildareinkunn i stofnun arsins Anaegja og stolt
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Veikindahlutfall sidustu ara er fremur hatt eda a bilinu 7-9% sem er ekki éalgengt fyrir starfsemi af
okkar toga og mikill meirinluti starfa eru vaktavinnustorf. Veikindafjarvistir parf ad ryna markvisst og
efla parf baedi vidverusamtdl og starfsmannasamtdl vid starfsfolk. Eins er vinna vid nyja
vidverustefnu hafin og stefnum vid a ad hun verdi gefin Ut i haust. Vid viljum setja heilsu starfsfélks i
forgang og innleiddum m.a. nylega heilsuraektarstyrk og nu getur starfsfolk sétt annadhvort um
heilsuraektarstyrk eda samgdngustyrk. Med pvi viljum vid stydja vid heilsueflingu starfsfélks sem vid
vitum ad skilar sér margfalt til baka - heilbrigdara starfsfélk er betur i stakk buid til ad takast a vid
krefjandi verkefni i amstri dagsins.
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Veikindahlutfall medaltal allt arid
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Jafnrétti er okkur mikilvaegt en HSA hlaut jafnlaunavottun fyrst allra heilbrigdisstofnana arid 2019 a
grundvelli jafnlaunastadalsins IST 85. HSA leggur mikla dherslu & ad greidd séu sému laun fyrir sému
eda jafnverd@maet storf 6had kyni, kynpeetti eda 68rum orokstuddum vidmidum. [ april féor HSA i
attunda sinn i gegnum vidhaldsuttekt vegna jafnlaunavottunar og jafnréttisdeetlun gildir til arsins
2027 og pvi verdur hdn endurskodud pa og gefin Ut aftur. HSA fékk i fjérda sinn vidurkenningu
Jafnréttisvogarinnar en vidurkenningu hljéta pau félog, stofnanir og sveitarfélog sem hafa nad ad
jafna hlutfall kynja i efsta lagi stjornar. | stjérnendastérfum innan HSA er kynjahlutfallid 69% konur
og 31% karlar en & vinnustadnum i heild er mikill meirihlutinn konur. Vid erum stolt af pessu og

trdum ad jafnrétti og fjolbreytileiki leggi grunn ad heilbrigdu og éflugu vinnuumhverfi.

A sidustu arum hefur aukin ahersla verid 1693 & skipulagda almenna freedslu med pad ad markmiai
ad na til sem flestra og maeta fjdlbreyttum fraedsluporfum innan HSA. Jafnframt hefur starfsfélk
verid hvatt til ad sinna eigin starfspréoun og leita fjdlbreyttra leida til ad efla sig i starfi. [ vetur hafa
samtals verid haldin 28 namskeid og hafa i heild teeplega 400 starfsmenn sétt ndmskeidin sem er
téluverd aukning fra fyrra ari. Deemi um namskeid sem hafa verid haldin eru skyndihjalpanamskeis,
fraedsla um atraskanir, seigla i heilbrigdispjénustu, stadlad mat a sjafsvigshaettu, umdnnunarskoli
fyrir starfsfolk hjukrunarheimila, likamsbeitingarnamskeid, timastjornun, samskipti og vellidan i
vinnunni (EKKO) o.fl. Austurbrd hefur tekid saman nadmsmat i lok hvers ndmskeids en par lysa
patttakendur almennt géadri upplifun af namskeidum og telja fraedsluna nytast vel i starfi.

Einnig hafa verid sampykktar um 90 namsleyfisbeidnir & arinu sem eru yfirleitt ndmskeid og
radstefnur sem starfsfélk hefur 6skad eftir ad saekja sérstaklega starfs sins vegna. Fimm starfsmenn
hafa verid i lengra namsleyfi sem hluta af starfshlutfalli sinu og ad auki hafa fjorir sjukralidar verid i
dipldmanami i dldrunar- og heimahjukrun vid Haskdlann & Akureyri. Vid héldum vel heppnadan
stjdrnendadag a Seydisfirdi i september en pa hittist stér hluti stjérnenda og fér a namskeid a
vegum KVAN um sex typur verksnilldar. bad er afar anesegjulegt hvad starfsfélk HSA hefur verid
duglegt ad seekja freedslu af ymsum toga og efla par af leidandi sjalfan sig i starfi sem skilar sér i
baettri pjonustu vid skjolstaedinga HSA.
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Stofnun arsins — haesta heildareinkunn til pessa!

Vid fengum gdédar nidurstédur dr stofnun arsins og nddum vid ad haekka heildareinkunn okkar enn
eitt arid og hefur hun aldrei meaelst haerri en nU eda 4,14 af 5 moégulegum. Stofnun arsins er vidamikil
kdnnun sem hefur pad ad markmidi ad baesta starfsumhverfi i opinberri pjénustu og nidurstdédur
nyttar til ad sja hvad er & réttri leid og hvar er pérf & umbdétum. A nedangreindri mynd ma sja
hvernig heildareinkunn hefur prdast sl. sex ar hjd HSA i samanburdi vid medaltal annarra
heilbrig8isstofnana en HSA hefur sl. fjogur ar nad yfir fjéra i einkunn af fimm madégulegum og heildar
starfsdnaegja meelist ha.

2020 2021 2022 2023 2024 2025

=== Medatal heilbrigdisstofnana ==f== Hejldarmat HSA
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paettirnir sem vega inn i matid um Stofnun arsins eru stjérnun, starfsandi, launakjor, vinnuskilyrai,
sveigjanleiki vinnu, sjalfstaedi i starfi, imynd stofnunar, anaegja og stolt og jafnrétti og & myndinni
sést hvad hver pattur vegur mikid af heildareinkunn:

Jafnrétti Stjornun
EL 15%

S

Anegia N\
og stolt
11% Starfsandi
13%

Heildareinkunn
Imynd 100%

stofnunar

Launakjér

9%
Sjalfsteedi

i starfi

Haekkun vard a naer dllum pessum pattum milli dra en stjérnun (4,30), starfsandi (4,37) og launakjor
(3,23) haekkudu mest a milli dra. Paettirnir dnaegja og stolt (4,34), vinnuskilyrdi (3,81) og sveigjanleiki i

v

vinnu (4,13) leekka hins vegar litillega milli ara.

Heildareinkunn i stofnun 4rsins Anzaegja og stolt Starfsandi
4,14 4,34 4,37
—— -—'E i -—EL ‘J
0606
Stjornun Jafnrett Starfsmannavelta

4,30 4,34 16,4%
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A myndinni hér fyrir nedan ma sja fimm haestu einkunnir Gr kénnuninni. Pad er dnaegjulegt ad sja
ad tveer fullyrdingar snda ad samskiptum vid naestu yfirmenn en fullyrdingin ,ég get leitad til naesta
yfirmanns ef ég parf a pvi ad halda" og einnig ,naesti yfirmadur minn virdir starfsfélkid mikils* fa haar
einkannir. A3 eiga traust og &6ruggt samband vid sinn naesta yfirmann sem byggir 8 gédum
samskiptum hefur jakvaed ahrif a starfsanaegju. Fullyr8ingin ,mér kemur vel saman vid samstarfsfolk

mitt" maelist einnig ha og skiptir pad einnig miklu mali fyrir vellidan i starfi.

Heilbrigdisstofnun Austurlands

Eg get leitad til naesta yfirmanns mins ef ég parf a pvi ad halda. 4,62

Mér kemur vel saman vid samstarfsfélk mitt. 4,61

A minum starfsstad/vinnustad gegnir starfsfélk byrgdarstédum 6had _ 452
kyni. !

A minum starfsstad/vinnustad finnst mér starfsfolk fa sému taekifaeri 451
til starfsframa, 6had kyni. :

MNaesti yfirmadur minn virdir starfsfolkid mikils. _4*49

Eins og sidustu ar snula laegstu paettirnir ad launakjérum og dnaegju med hljdédvist og loftgeedum

eins og sja ma a@ mynd hér fyrir nedan:

Heilbrigdisstofnun Austurlands

Telur pu vinnuveitanda pinn greida pér betri, svipud eda verri laun en
pu geetir fengid a 68rum vinnustédum fyrir sambaerilegt starf og 2,93
vinnutima?

Anzegja med loftgaedi. 3,31
Anaegja med launakjor. 3,34
Laun starfsfolks stofnunarinnar eru akvedin af sanngirni. 3,42
Anaegja med hljé8vist (Anaegja eda danaegja bin med hljod i ryminu). 3,54

P& nidurstdédur Ur stofnun arsins hafi komid almennt vel Ut fyrir HSA sidustu ar pa gerum vid okkur
fulla grein fyrir ad pad er ekki ndg ad meelikvardar liti vel 4t & bladi, askoranir i okkar krefjandi
starfsumhverfi eru fjdlmargar og vid ver8um ad vera opin fyrir pvi ad allt sé ekki fullkomid og hafa
audmykt til ad leera af pvi sem betur ma fara. Vid purfum sifellt ad vera medvitud um ad halda afram
ad byggja undir gott starfsumhverfi, stydja vid starfsfélk og stjérnendur og studla ad samheldni og
samvinnu a milli allra okkar starfstodva — fyrir okkur 6ll og ekki sist fyrir pau sem purfa & pjénustu

okkar ad halda.

pérarna Groé Fridjonsdottir,

framkvaemdastjéri mannauds




HSA ARSSKYRSLA 2025

Arsreikningur

Heilbrigdisstofnun Austurlands er rikisadili i A-hluta sem sinnir heilbrig8ispjonustu & Austurlandi
og veitir almenna heilsugaeslu-, sjukra- og hjukrunarpjénustu. Starfsemi Heilbrig8isstofnunar
Austurlands neaer fra Djupavogi til Bakkafjardar.

A arinu 2025 var arsveltan kr. 8.328,6 - milljonir og jakveed afkoma kr. 13,7 milljonir. Samkvaemt
efnahagsreikningi er hrein eign kr. 57,2 milljén i arslok og eignir samtals kr. 1.134,9 milljonir.

Gjold HSA haekka um kr. 963,2,- milljéonir kréna a milli ara og stafa einkum af jakvaedri vidbot i
starfsemi HSA og spennandi verkefnum eins og radningu talmeinafraedings, radningu
teymisstjéra i verkefnid Gott ad eldast, aukningu i géngudeildarpjénustu, aukningu i salgaeslu,
kjarasamningsbundnum launahaekkunum og almennum ver8lagshaekkunum.

Rekstur heilbrigdispjonustu er mikil askorun en HSA hefur tekist ad halda afkomu stofnunarinnar
jadkvaedri @ undanfornum arum. Med adhaldi i rekstri, dtsjénarsemi, aukinni kostnadarvitund,
teekninyjungum og teymishugsun starfsfélks asamt vidbotarfjarframlagi fra rikissjéai.

Medalfjoldi stédugilda haekkadi um 12,7 & milli dra sem er jakveed vidbot i oflugan hép

starfsmmanna og stafar t.d. af breytingu verktdku lzekna i launamenn.

Svava Ingibjérg Sveinbjdérnsdattir,
framkvaemdastjori fjarmala

Yfirlit um afkomu arsins 2025

2025 2024
Tekjur
Tekjufzersla fjarveitinga 7.737.553.763 6.841.998.200
Seld pjonusta 391.8259.265 314.603.615
Vorusala 9.516.376 2.271.438
Framldg og ymsar tekjur 129.167.432 57.850.134
Tekjufzersla frestadra tekna fyrri ara 60.535.654 55.267.985

Tekjur samtals

8.328.602.530

7.311.951.272

Gjold

Laun og launatengd gjold 5.840.995.146 5.072.632.979
Tilfaerslur 6.868.260 4,244 397
Annar rekstrarkostnadur 2.415.625.103 2.219.487.452
Afskriftir og nidurfaerslur 60.535.654 55.267.985

Gjold samtals

8.324.028.203

7.351.632.853

Afkoma fyrir fjarmagnslidi 4,574,327 -39.641.481
Fjarmunatekjur og (fjarmagnsgjold)

Fjarmunatekjur 101.714 117.685
Fjarmagnsgjold -9.580.785 -27.522
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Gengishagnadur, nettdé gengisahrif

Afkoma arsins skiptist pannig eftir fjarheimildalidum

Rekstur
Rekstrartilfaersiur
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Afkoma arsins

Efnahagsreikningur 31. desember 2025

Eignir

Fastafjarmunir

Varanlegir rekstrarfjarmunir:

Ahald, taeki og banadur

Fararteeki og vélar

Verk i vinnslu, fasteignir

Veltufjarmunir
Birgdir
Vidskiptakrofur
Rikissjodur
Handbzert fé

Eigid fé og skuldir

Eigid fé
Hrein eign

Skuldir
Tengdir adilar
Adrar skuldir

Fastafjarmunir samtals

Veltufjarmunir samtals

Eignir samtals

Eigid fé samtals

Frestun tekjufzerslu fjarfestingarheimilda

Skuldir samtals

Eigid fé og skuldir samtals

301.373
-9.117.698 50.163
-4,543.371 -39.551.318
2.324.889 -35.306.921
-6.868.260 -4.244.357
-4,543.371 -39.551.318
31.12.2025 31.12.2024
290.696.038 254,053,359
17.841.509 21.221.215
15.921 0
308.553.468 315.274.614
54.957.643 38,180,788
43.058.879 26.914.315
642.685.050 485.653.922
85.690.327 £9.051.340
826.391.839 689.800.365
1.134.945.367 1.005.074.979
57.227.174 61.770.544
57.227.174 61.770.544
34.805.114 29.042.384
682.155.822 325,435,100
360.717.257 388.822.951
1.077.718.153 943.304.435
1.134.845.367 1.005.074.979
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Starfsemistolur

Tekid saman af Katrinu Einarsdoéttur, geedastjoéra

Heilsugaeslusvid

Heilsugaesla HSA pjonustar allt Austurland. Heilsugaeslustédvar eru atta og heilsugaeslusel prju.
Heilsugaeslan er fyrsti vidkomustadur allra sem purfa & heilbrigdispjénustu ad halda, hvenaer sem er

sélarhrings, hvort sem um er ad raeda slys eda veikindi, stort eda smatt, bratt eda ekki bratt.

Fjoldi koma a heilsugaeslur HSA, samanburdur milli ara

W2023 m2024 m2025

7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000
0

jan feb mar apr mai jun jat agu sep okt no des

w2023 3549 3162 3653 | 2919 3195 | 3441 3463 | 3513 3370 | 3358 | 3968 | 2956
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Fjoldi skradra koma a heilsugaeslur HSA yfir arid 2025 er 44.737. Heilt yfir fjolgar komum & heilsugaeslur
HSA um ad medaltali 150 8 manudi milli arana 2024 og 2025. Flestar komur eru skradar i oktéber pegar

infliensubodlusetningar eru i hamarki en hlutfallslega er mesta fjdlgunin i desember, 23%.

Skradir pjonustupegar a heilsugaeslu H5A 2025

Heilsugaesla | Fjildi skradra | Fjoldi skélabarna | 75 dra og eldri
Djupivogur | 667 7l 53

Egilsstadir 3.968 540 285
Fjardabyggd |4.781 008 325
Seydisfjordur | 630 o]} 50
Vopnafjérdur| 676 79 515}

Alls 10.722 1.414 783
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Heimahjakrun 2025

Fjoldi Jan | Feb | Mars | April | Mai | Jani | Juli | Agist | Sept | Okt | Név | Des
Vitjanir 2109 | 2.018 | 2.308 | 2.380 | 2.638 | 2.515 [ 2.569 | 2.417 | 2.364 | 2400 | 2.295 | 2.347
Einstaklingar 184 182 180 184 187 186 188 182 187 182 175 178

HSA annast heimahjukrun & sinu starfssveedi og er sU pjonusta yfirleitt veitt Ut fra heilsugaeslum
stofnunarinnar.

A Seya3isfirdi er heimahjukrun veitt Ut fra hjukrunarheimilinu Fossahlid og & Vopnafirdi er pjénustan
veitt fra hjukrunarheimilinu Sundabud. Annars stadar er heimahjukrun sinnt Ut fra heilsugaeslum
HSA. Arid 2025 féru starfsmenn heimahjukrunar i 28.360 vitjanir eda ad medaltali 2.363 vitjanir |
manudi og voru skjolstaedingar ad medaltali um 183 &3 manudi sem eru svipad margir og arid 2024.
Vijunum heimahjukrunar hefur pd fjdlgad a milli ara, eru yfir 1.000 fleiri eda um 80 fleiri vitjanir &

manudi.

Flytivakt - komur og simtol - samanburdur a milli ara

800
700
500
500
400
300
200
100

jan feb mar apr mai jun jut agu sep okt nov des

. Flytivakt 2024 Flytivakt 2025 s Flytivakt simtal 2024 == Flytivakt simtal 2025

Mikil fjarleegd i sérhaefda sjukrahuspjonustu & Landspitala og a Akureyri er sérstdk fagleg askorun
fyrir fagfolk heilsugaeslu HSA. Innan HSA er starfraekt flytivakt eda samdaegurspjénusta og purfa pvi
skjolstaedingar med brad erindi ekki ad bida eftir pjonustu. A flytivaktina eru skradar 7.806 komur &
arinu 2025 sem er toéluverd fjdlgun fra arinu a8 undan (7.298). Petta er um 651 komur @ manudi arid
2025, var 608 arid a undan. Simtol a flytivaktina fjolgadi somuleidis toluvert & milli ara, voru 6.229 arid
2024 en eru 6.814 arid 2025 eda um 568 simtdl & manudi ad medaltali. Flytivaktarpjonusta naer
akvednum toppi i juli pegar mikid er um fer8amenn a svaedinu en einnig er toppur i jandar,
mobgulega vegna flensunnar.

Pa eru maedra-og fjolskylduvernd, ung- og smabarnaeftirlit og skdlaheilsugaesla mikilveegir og
[6gbundnir paettir grunnpjénustunnar. Svo fjolbreytt hlutverk kallar & breida fagpekkingu i fremstu
linu pjonustukedjunnar. Auk hinna hefdbundnu fagstétta laekna, hjukrunarfreedinga og sjukralida pa
starfa |1 heilsugaeslu HSA félagsradgjafi, heilbrigdisgagnafraedingur, idjupjalfi, ljésmaedur,
lyfjafreedingur, salfreedingar, sjukrapjalfari, sjukraflutningamenn, talmeinafraedingur og proskapjalfi.
Teymisvinna pvert & fagstéttir og byggdarlog eru ahersluatridi starfsfélks og stjérnenda. Nyjasta

vidbdt i pennan fjdlbreytta hép er talmeinafraedingur sem tok til starfa sidastlidid haust.
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Pa hefur augnlaeknapjénusta sem veitt er ad megninu til i gegnum fjarlaekningabunad verid
starfreekt i rimt ar med gdédum arangri. Innan HSA eru einnig adrir sérfraedileeknar med mottoku, svo
sem barnalaeknir, gedlaeknir, hddlaeknir, kvensjukddémalaeknir auk nokkurra greina skurdlaekninga.
Einnig er hér heilsueflandi mdéttaka sem hjukrunarfreedingar HSA sja um. Pa starfar innan HSA &flugt
teymi sem sinnir gedheilbrigdispjonustu, baedi einstaklingsmedferdir og hoépamedferdir. Innan
teymisins eru salfreedingar, gedlaeknir, félagsradgjafi, hjukrunarfraedingur, i8julpjalfi, sjukrapjalfari og
fidlskyldufraedingur. Undir malaflokkinn gedheilsuteymi eru alls skrad 4.258 samskipti arid 2025.
Annad nytt verkefni sem ber ad nefna er samvinnuverkefni milli HSA og Reykjalundar um eftirfylgni
og endurhaefingu og eru skrad alls 222 komur a pennan malaflokk arid 2025.

P6 nokkur hluti af samskiptum & heilsugaeslum HSA er i gegnum rafraena moéttoku og voru skrad alls
21.090 samskipti pannig. Pad ma pvi segja ad HSA sé ad veita fjdlbreytta pjonustu og vinnur starfsfolk
pvert & stofnunina par sem reynt er eftir bestu getu ad koma pjonustunni til skjolstaedinga, |

heimabyggd. Heilsugaesla HSA hefur langa reynslu af patttoku i kennslu ver8andi heilbrigdisfagfélks,

einkum leekna og hjdkrunarfreedinga. Leeknanemar og

sérnamsgrunnslaeknar (d8ur kandidatar) saekja hér starfsnam. . . e .
Skraningar/samskipti a

Pa er heilsugaeslan vidurkennd kennslustofnun i sérnami heilsuga;slu HSA eftir
heimilislekna og i heilsugaesluhjukrun. Um helmingur fagﬂéﬂ;um 2025
sérnamslaekna sem att hafa sina mdédurheilsugaeslu i HSA og | Laknar 62.105
lokid sinu sérnami hafa snuid hingad aftur til fastra starfa ad | Hjukrunarfraedingar | 25.768
nami loknu. Fjoéldi leeknanema og sérnamsgrunnsleekna hafa | Ljgsmazdur 4.679
einnig snuid til baka i skemmri og lengri afleysingar og oft | Sjukralidar 32.620
endurtekid. beir hjukrunarfraedingar sem lokid hafa sérnami i | Félagsradgjafar 1.002
heilsugaesluhjukrun i HSA starfa allir vid stofnunina. Petta | oalfradingar 2.628
kennsluhlutverk og med virkri adkomu alls starfsfolks HsA | Slukrapjalfari 1.363
hefur pvi reynst ein besta leidin til nylidunar fagfélks og pad er Proskapijalfi 434
sérstakt ahersluatridi ad styrkja HSA sem kennslustofnun. Lyfjafraedingur 291
Markmid sem afram verdur unnid ad pvi ad prda. Talmeinafraaﬂingur 38
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Sjukraflutningar og sjukraflug

Par sem starfssvaedi HSA er viefedmt eru nokkrir _

adilar sem skipta me3 sér sjukraflutningum a Fjardabypad 268 784 762
pessu svaedi. SIokkvilidid | Fjardabyggd sér um Egilsstadir 621 589 511
sjukraflutning i Fjar8abyggd og a Djupavogi,
Seydisfjordur 97 123 118
Heilbrigdisstofnun Austurlands sér um Egilsstadi
e L, . Vopnafjordur 88 89 80
0g Seydisfjord og svo eru Brunavarnir & Héradi
med Vopnafjord. 1.674 1.585 1.471
Utkoll vegna sjukraflutninga innan starfssvaedis HSA fyrir _
arid 2025 voru samtals 1.674 sem er fjolgun fra sidasta ari en Egilsstadaflugvillur 134 136
ba voru utkoll 1.585. Mesta er fijdlgun er a flutningum i Nordfjardarflugvollur 72 63
) ) _ ) o Vopnafjardarflugvollur 17 13
Fjardabyggd en drdst adeins saman a Seydisfirdi. Af pessum Hafnarflugvallur 3 1
flutningum arid 2025 voru 171 tilvik afgreidd & stadnum. P3a Shk 49 43
voru 607 flutningar voru til Neskaupstadar & Brada-/slysamottaka Nesk 496 010
o o o o Adrar deildir Nesk 111 122
Umdaemissjukrahusid, par af 496 4 brada-/slysamottoku, HSA hjukrunarheimili &8 79
adeins faerri en arid a undan en sjukradeildin i Nesk var HSA heilsugaeslur 356 338
lokud ad hluta til i byrjun sumars vegna framkveemda pa . . .
Alls flutningar it fyrir HSA 275 256
fidlgar flutning a heilsugaeslustédvar, dr 339 arid 2024 i 398
4ri3 2025. Alls flutningar til Nesk 607 632
Fra FSN a flugvoll Fra flugvelli a FSN Fra FSN til SAk/HSP
Mordfj.flugv. Egilsst. flugw. Mordf]. flugy. Egilsst. flugv.
72 64 15 25 19

pratt fyrir lokanir var litil fjdlgun & flutningum Ut fyrir fjéordunginn. Flutningar & flugvelli
(Egilsstadaflugvoll, Nordfjardarflugvall, Vopnafjardarflugvoll og Hafnarflugvoll) med skjoélstaedinga
sem fluttir voru mea sjukraflugi ut fyrir fjordunginn voru alls 226, voru 214 arid 2024. ba voru 49
flutningar Ur umdaemi HSA med sjuklinga nordur i land (SAk) en voru arid 2024 alls 43. Af pessum 49

flutningum & SAK voru 29 a brdda-/slysamattdku, par af 17 fréa Vopnafirai.

Utkoll vegna sjukraflutninga

2023 m2024 W2025

Fjardabyggd Egilsstadir Seydisfjordur Vopnafjérdur
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Gaedavidmid i heilsugaesiu

Gaedavisar i heilsugaseslu eru teknir saman i gagnagatt Sjukratrygginga islands og er hluti af
fjarmagnslikani  heilsugaeslunnar. Hluti af breytilegu fjarmagni sem Udthlutad er il
heilsugaeslustodva fer eftir st6du hverrar stdédvar samkvaemt tilteknum gaedavidmidum og einum
tilteknum aherslupaetti. Pessi gaedavidmid voru valin af Heilbrigdisrdduneytinu i samvinnu vid
Heilsugaeslu hofudborgarsvaedisins.

Hvad vardar gaeedavidmid um infldensu bdlusetningu hja ahaettuhdépum, p.e. 60 ara og eldri,
einstaklingar med astma, COPD, blédpurrdarsjukddém i hjarta eda sykursyki, haekkar hlutfall peirra

sem fa boélusetningu a milli &ra og fer yfir vidmid 2 (yfir 50%) & 6llum starfsstédvum HSA .

Ahaettuhdpar bolusettir gegn inldensu 4 a.m.k 15 man
fresti, stadan des 2024 vs des 2025

BN Des ‘24 EEEMDes ‘25 e \/i3mid 140-50% em—\i3mid 2 yfir 50%
80% = 72,4%
60,99462,7% 60,006° 8% ’
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0%

Djdpivogur Egilsstadir Fiardabyggd Seyadisfjordur Vopnafjordur

Annad gadavidmid sem fylgst er med er fjoldi spirometria sem eru framkvaemdar a heilsugaeslust&d
a ad minnstakosti 3ja ara fresti hja peim sem eru med ahaettupeetti. Petta eru til ad mynda nu- eda
fyrrverandi reykingafdélk (F17) og einstaklingar med COPD, astma og énnur einkenni sem benda til
langvinns lungnasjukdéms. Ef borin er saman stadan & milli ara haekkar pessi tala hja dllum nema

einni heilsugaeslust&d HSA.

Spirometriur framkveemdar & ad minnsta kosti 3ja ara fresti
hja peim sem eru med ahaettupeaetti, stadan a milli ara
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Ef borin er saman stadan a skradum blédprysting milli ara hja einstaklingum i akvednum adhaettuhdpum
(sykursyki, haprystingur, blédpurrdarhjartasjukddmar og langvinn lungnateppa), laekka tolur hja 4 af 5
starfsstédvum en allar eru po yfir vidmidi 1 arid 2025, p.e. 40-60% skraning. brjar starfsstdédvar nd 60-75%

skraningu og af peim naer ein starfsstod yfir viomid 3 um 60-75% skraningu.

Blodprystingur skradur a a.m.k. 15 man fresti hja einstaklingum i
aheettuhop, stadan des 2024 vs des 2025

N des 24 des 25 ss—\idmid 1 40-60% skraning s idmid 2 60-75% skraning se\idmid 3 yfir 759 skraning
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Einn af geedavisunum tekur til reiknads hlutfalls barna sem hafa fengid boélusetningar 12 manada, 18

manada og 4 ara. HSA naer 95% markmidinu i bélusetningu barna a 6llum starfsstédvum HSA.

Hlutfall barna sem hafa fengid bélusetningar, stadan des 2024 vs des
2025

s 24 . des 25 vidmidunarmark yfir 90% vidmidunarmark yfir 95%
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Einnig fylgst med hlutfalli unglinga, 16 ara a arinu, sem hafa fengid fullnaegjandi bdélusetningar vid
dtskrift dr 10. bekk. Hér er att vid bdlusetningu gegn barnaveiki, stifkrampa, kighdsta, maenusott,
mislingum, hettusétt og raudum hundum og hlutfall stulkna sem hafa fengid tveer HPV
bdlusetningar. Par er hlutfallid yfir 90% & premur starfsstodvum en undir 90% & hinum tveimur. Hafa
ber i huga ad hlutfallid dettur hratt nidur par sem eru famennir argangar ef vantar skraningar. |
einhverjum tilfellum eru bérn flutt i burtu, jafnvel utanlands og i einhverjum tilfellum hefur
bélusetningu verid hafnad. Hafi bolusetningu verid hafnad med formlegum haetti og skrad er tekid
tillit til pess vid Utreikninga a boélusetningarhlutfalli. Petta er gert til pess ad hafnanir komi ekki nidur

a Utkomu gaedavidmidsins hja heilsugaeslustédvum.

Bdlusetningar 10. bekkjar, stadan 2024 vs 2025

2024 -_— 2025 e v Amidunarmaork yfir 905 e i dmidunarmork yfir 95%
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84,6% 100,0% 93,8% 100,

Djtpivogur Egilsstadir Fiardabyggd Seydisfiordur Vopnafjirdur

Enn eitt atridi sem fjarmagnslikan heilsugaeslunnar tekur til eru akvedin ataksverkefni. Undanfarid
hefur verid ataksverkefni tengt heilsueflandi méttékum par sem talinn er fjoldi einstaklinga 75 ara
og eldri og einstaklinga med skradar sjukdémsgreiningar i tilteknum sjukdémsflokkum (sykursyki 2,
haprystingur, blé8purrdarhjartasjukddémar, langvinn lungnateppa, offita). Timabil talningar er yfir 15
mManudi. Markmidi®d med pessu er ad veita dkvednum markhdépum heildraena, framsaekna og
bverfaglega heilbrigdispjonustu, ad stydja og styrkja eldra folk til sjalfshjalpar auk pess ad audvelda
adgengi, sampaettingu og samfellu videigandi heilbrigdispjénustu. Hja HSA er pessi talning mjog

svipud & milli ara.
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Heilsueflandi mottokur 2024 vs 2025

B Heilsueflandi mottokur 2024 M Heilsueflandi mottokur 2025

2000 16741665
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Hugmyndafraedin ad baki heilsueflandi mottokur er ad hér er verid ad skoda heilsufar og ahrifapaetti
a heilsu heildraent par sem leidarlj6sid er lifsgaedi og jofnudur. Nalgunin byggir & annars og pridja
stigs forvérnum par sem farid verdur i adgerdir sem taka mid af 6ldrudum og einstaklingum me3d
fidlpeettan og/eda langvinnan heilsuvanda.

Annad ataksverkefni sem er buid ad vera i gangi og klaradist i juni 2025 er stofnun midlaegra
lyfjakorta hja peim sem eru me8d eitt eda fleiri lyf. HSA hof petta verkefni i lok ars 2024 og & pessum

19 manudum hafa alls 7.015 midlaeg lyfjakort verid stofnud eda hja um 65% skradra einstaklinga i

heilbrigdisumdaeminu.
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Sjukrasvid

I Neskaupstad rekur HSA Umdaemissjukrahus. Par er sjukradeild med 23 rymi alls og sinnir
sjuklingum & hand- og lyflaeknissvidi sem og faedingardeild og hagaeslurymi. Alls eru skradar 919
innlagnir a sjukradeild arid 2025 sem er ad medaltali um 87 a manudi. Alls eru pessar 919 legur
skradar & 695 sjuklinga og legudagar 3.191. Af pessum 919 innlédgunum flokkast 844 sem bradainnlégn
eda um 92%. Medalfjoldi sjuklinga & dag arid 2025 var 11,38 sem er toluvert laegra en arid 2024 en pa
var pessi tala 14,25. Pessi munur er tilkominn vegna pess ad deildin var ad mestu lokud i byrjun
sumars vegna framkveemda. bratt fyrir pessar lokanir er sami fjoldi innlagna arid 2024 og 2025.
Medalfjéldi legudaga er 3,08 fyrir arid 2025, adeins laegri tala en arid adur p.e. 3,8. bPa eru faedingar
svipad margar milli ara, voru 46 arid 2024 en eru skradar 45 arid 2025.

Starfsemistolur sjukradeild 2024 vs 2025
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A sjukrasvidi er rekin éflug dag- og goéngudeild sem sinnir einstaklingum sem eru ad koma i
lyfjagjafir og blédskilun. Inngrip & skurdstofu, s.s. speglanir og ymsar smeaerri adgerdir eru einnig
taldar sem ferilverk & sjukrasvidi. Arid 2025 eru skrad alls 1141 ferilverk, 550 komur & dag- og
gongudeild og 591 ferilverk tengd skurdstofu.

Ferilverk og Gongudeild 2024 vs 2025

BN 2024 Ferilverk w2025 Ferilverk — ===2024 Gongudeild 2025 Gongudeild
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HSA starfreekir einnig rannséknarstofur og Endurhfingadeild 2025
rontgentaeki a8 Egilsstédum og i Neskaupstad. sjikrapjalfun - méttaka 2.408
A Egilsstédum eru skrddar 4.032 komur & sjukrapjalfun - hjukrunarheimili 2.495
rannsokn arid 2025 og 6.685 foru i gegnum | Sjukrapjalfun - sjukradeild 560
rannsokn i Neskaupstad. I8jupjalfar 1.491

Alls eru pvi skradar 10.717 komur tengdar synatékum hja HSA sem er toéluverd fjolgun fra arinu a
undan (10.325). ba eru skradar komur i rontgen 1.392 i Neskaupstad arid 2025 og 1.076 & Egilsstédum
eda alls 2.468 sem er fjolgun fra arinu & undan.

I Neskaupstad er einnig tdélvusneidmyndataeki og voru 1.248 skradar komur pangad arid 2025 sem er

einnig fjélgun fra pvi arid a8 undan.
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Innan sjukrasvids er einnig rekin endurhaefingardeild baedi i Neskaupstad og a Egilsstodum og

sinnir hdn sjuklingum a sjdkradeild, bdum & hjudkrunarheimilum og skjoélsteedingum i
gongudeildarpjonustu.  Arid 2025 voru alls skrddar 6483 medferdir sjukrapjalfa &
endurhaefingardeildum HSA sem er ivid feerri heldur en arid & undan (6.855). Alls eru skradar 4.210
medferdir sjukrapjalfara a Egilsstddum og 2.208 i Neskaupstad fyrir arid 2025. 18jupjalfar starfa pvert
a stofnunina og taka patt i hinum ymsu teymisverkefnum svo sem gedheilsuteymi og eftirfylgni

endurhaefing, samstarfsverkefni HSA og Reykjalundar. A pa eru skradar 1.491 komur &rid 2025.

Starfsemistolur - sjukrasvid 2025 vs 2024

2024 W2025

Tolvusneidmynd -
Rontgen
Sinatskur - Rannssin s |,

Dag og gongudeild - Ferilverk
Ferilverk -skurdstofa
Innlagnir a sjikradeild
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Hjukrunarsvid

Fjoldi skjolsteedinga & hjukrunarheimilum HSA 2025

W Dyngja Egilsstédum W Fossahlid Seydisfirdi ® Hjikrunardeild Neskaupstad ® Hulduhlid Eskifirdi mUppsalir Fask ® Sundabud
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Jandar Febroar| Mars April M Jani Jati Agust Se;::m Oktéber Nu:‘n;ermb DQS;mb
m Dyngja Egilsstodum 36 386 32 32 33 32 33 36 36 34 36 39
W Fossahlid Seydisfirdi 19 18 19 19 19 20 2 21 20 19 20 17
B Hjukrunardeild Neskaupstad 12 10 1 10 a9 [ 8 7 8 T 8 8
B Hulduhli® Eskifirdi 21 20 20 20 20 20 21 20 21 21 21 20
B Uppsalir Fask 23 22 18 20 17 18 18 18 19 18 19 22
H Sundabud 12 12 1 11 12 13 13 12 14 15 13 13

HSA rekur hjukrunarheimili & 6 st6é3um & Austurlandi, alls 115 rymi. [ Mdlapingi eru tvé heimili, Dyngja &
Egilsstédum par sem eru 36 rymi, par af 4 sjukrarymi, og hjukrunarheimili® Fossahlid & Seydisfirdi par
sem eru 18 rymi. | Fjar@abyggd eru prju heimili, Uppsalir & Faskrudsfirdi par sem eru 20 rymi, Hulduhlid
a Eskifir8i einnig med 20 rymi og svo hjukrunarheimili i Neskaupstad med rymi fyrir 10 ibua sem
stadsett er & Umdaemissjukrahusinu. A Vopnafirdi rekur HSA hjakrunarheimilid Sundabud en par eru
11 rymi, par af 1 rymi sem er svokallad bradarymi. A hjukrunarheimilunum Fossahlid og & Dyngju eru

starfreektar sérhaefdar einingar fyrir folk med heilabilunarsjukdéma.

Medalfjoldi skjolsteedinga a dag 2025

e Dyrigla Egilsstodum =i Fogsahlid Seydisfirdi sl HjUkrunardeild Meskaupstad
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Fjoldi a bidlista og veitt plass i hjukrunarrymi HSA

N 2023 W2024 W2025

30 24 23
18
20 1 15
5 3
‘ = R |
0
Fjoldi ad medaltali a bidlista Fioldi fluttra i hjukrunarrymi

Alls fluttu 23 einstaklingar a hjukrunarheimili umdaemisins arid 2025 og var midgildi bidtima eftir plassi
89 dagar, var 65 arid 2024. Arid 2025 var medalfjoldi ibua & hjakrunarheimilunum 117,89 i hverjum
manudi (var 113,58), medalfjoldi 8 dag var 104,10 ibuar (var 103,34) og var medalnyting hjukrunarryma 91%
arid 2025 en var 90% arid 2024. Ekki var haegt ad fullnyta oll hjukrunarrymi innan umdaemisins ad
stérum hluta arsins vegna manneklu en einnig hefur ekki verid fullnytt hjukrunarrymi i Neskaupstad
vegna breytinga a hdsnaedi.

Fjoldi ad medaltali

a bidlista 5 = =
Al LT 18 24 23
hjikrunarrymi
Midgildi bidtima i 61 65 89
dogum
Hlutfall peirra sem
_fvtal 55,6% 66,7% 52,2%
hjdkrunarrymi

innan 90 daga
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Gaedavisar RAlI mat a hjukrunarheimilum

RAI mat er notad til ad meta gaedi pjonustu og parfir ibda a hjdkrunarheimilunum (Raunverulegur
adbunadur ibuda). betta mat er gert prisvar sinnum yfir arid og er =zetlad ad meta heilsufar og
hjukrunarparfir ibda par sem studst er vid nidurstédur 20 gaedavisa. Hafa parf i huga ad gaedavisar eru

visbendingar um hvernig medferd og umdnnun er & hjukrunarheimilum en ekki algildur sannleikur.

Gaedavidmid fyrir einstaka gaedavisa hafa baedi efri og nedri geedavidmid. Lélegt gaedavidmid (efri mork)
gefur til kynna ad vidfangsefni purfi ad kanna frekar og leita leida til umbdta. Gott gaedavidmid (nedri

mMork) er pad vidmid sem talid er lysa gddri eda framurskarandi umdnnun og medfers.

Af 20 gaedavidmidum fer HSA yfir efri gaedavidmid i 2 geedavisum a timabilinu ndv-feb 2026, sem er 2
gaedavisum minna en sidast. Af pessum 2 gaedavidmidum er landsmedaltalid einnig yfir i 68rum peirra
og a linunni i efra geedavidmidi i hinu. HSA er undir nedra gaedavidmidi i 4 geedavisum sem er tveimur
fleiri gaedavisum en sidast. Landsmedaltalid fer aldrei undir nedra gaedavidmid. Ef borin eru saman
Utkoma gaedavisa hja HSA annars vegar og landsmedaltals hins vegar er HSA undir landsmedaltali i 6
gaedavisum (tveimur fleiri en sidast), svipud nidurstada og landsmedaltalid i 88rum 6 gaedavisum (var 4)

og yfir landsmedaltali i 8 gae8avisum (var 12).

Algengi byltna*
«Ga@davisar hjukmnunarheimilis s Medri gadavidmid —Ffri gaedavidmid =g 5 2davisar landsmedaltal
20
18
16
14
e —C— —

]
]
4
2

V]
Nay-feb 2025 Mars-mai 2025 Joni-okt 2025 Méw-feb 2026

HSA stendur vel ad vigi hvad vardar gaedavisa um algengi likamsfjotra, algengi ramfastra ibla, algengi
pbvag og haegdaleka an reglubundinna salernisferda og algengi haegdastifilu, er undir nedra
gaedavidmidi par sem og landsmedaltali. HSA hefur ndd gédum arangri med gaedavidmid um algengi
pbvagfaerasykingar, er komid ad nedra gaedavidmidid par og er nu tdluvert undir landsmedaltali en
undanfarid hefur verid unnid taktfast ad pvi ad draga Ur pvagfeerasykingum & hjukrunarheimilum m.a.
med pvi ad efla fraedslu til starfsfélks. Einnig hefur vinna vid ad baeta geedivisi um punglyndiseinkenni
skilad arangri og er HSA nu komid nidur fyrir efra geedavidmidi i algengi punglyndiseinkenna an
medferdar. Eins hefur gaedavidmid um punglyndiseinkenni laekkad adeins sidan sidast. Pau atridi sem
skoda parf betur snyr ad algengi & notkun 9 eda fleiri lyfja og algengi pvagleggja, HSA er yfir efra

gaedavidmidi og landsmedaltali par og stendur svo til i stad fra sidustu maelingum.
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Algengi punglyndiseinkenna*
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Algengi punglyndiseinkenna an medferdar*
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Algengi 4 notkun 9 eda fleiri lyfja*
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Algengi pvagfaerasykinga*

g Gapdavisar hjikrunarheimiis — i g Aavidmid —F i gadavidmid 3 land Aaltal
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Algengi pyngdartaps*
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Algengi vokvaskorts*
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Algengi rimfastra iblia*
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Algengi prystingssdra, stig 1-4*
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Heegt er ad meta svokallada hjukrunarpyngd med RAI meaeliteekinu en hjukrunarpyngd er notad til ad

gefa til kynna hversu mikid alag er a hjukrunarheimilum yfir akvedid timabil.

bPyngdarstudull HSA vs allt landid

e=eo==HS5A e=e==|andsmedaltal
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Hjukrunarpyngd & hjukrunarheimilum HSA maeldist 1,12 fyrir timabilid név-feb 2026, haekkar tdluvert fra
pvi sidast eda um 0,05. betta er pd enn undir landsmedaltali par sem hjukrunarpyngd er 1,26. Af peim 97
sem voru metnir maelast 9 skjolstaedingar HSA med hjukrunarpyngd um eda yfir landsmedaltali, peir

sem skora haest eru med 1,63. Laegsta skor er 0,89 en midgildi er 1,12 eda pad sama og medaltalid.

Vid mat & hjukrunarpyngd er notast vid RUG flokkun og fer flokkunin eftir pvi hversu flékin eda sérhaefd
hjukrunin er auk pess hve mikla adstod ibui parf vid ADL (athafnir daglegs lifs) eda hversu mikla
bjalfun/virkni vidkomandi faer & hjukrunarheimilinu. bPetta pydir i raun hversu mikla pjonustu
vidkomandi feer inn & hjukrunarheimilinu. Flokkarnir eru alls 7 en skiptast svo i 44 undirflokka eftir pvi
hversu morg stig vidkomandi feer vegna ADL. Um 40% ibuda hjdkrunarheimila HSA falla i flokk um
sérstaka endurhaefingu og um 25% i flokk um skerta likamlega feerni. Pess ma geta ad haest er haegt ad
fa 1,79 stig i efsta flokki sérstakrar endurhaefingu, naesthaest er i efsta flokki umfangsmikil hjdkrun (1,63)
en leegst 0,66 stig i nedsta flokknum um hegdunarvanda. [buar geta lent 7 6llum pessum flokkum en

skraist i pann flokk sem hefur haesta vaegi.

44 Flokka Landid allt HSA
i %o
Sérsték endurhaefing (14 flokkar) 69,67 38,14
Umnfangsmikil hjakrun (3 flokkar) 14,13 7,22
Serhaefd hjakrun (3 flokkar) 2,21 15,59
Flakin hjakrun (& flokkar) 5.3 10,31
Skert likamleg faerni {10 flokkar) 7.4 24,74
ndleg skerding (4 flokkar) 1,1 0,00
Hegdunarvandi {4 flokkar) 0,18 0,00

bessi tafla synir skiptingu eftir RUG flokkun, landid allt @ moti H5A.
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Pjonustukdnnun medal ibda a hjukrunarheimilum HSA

Gerd var pjonustukdnnun medal ibua & hjukrunarheimilum HSA i névember og desember 2025. Allir
ibuar fengu val um ad fa kdnnun senda i télvupdsti eda fa adstod vid ad svara kdnnun.

I heildina eru hjakrunarheimili HSA med 115 hjukrunarrymum & 6 hjukrunarheimilum: Sundabud 3
Vopnafirdi, Dyngja a Egilsstodum, Fossahlid & Seydisfirdi, Hulduhlid a Eskifirdi, Uppsalir & Faskrudsfirdi
og hjukrunardeild i Neskaupstad. Rymin eru sum nytt sem hvildarinnlagnarrymi, eitt sjukrarymi og 2

liknarrymi.

pPatttaka og bakgrunnsupplysingar

Ollum var bodin patttaka sem voru bunir ad dvelja i viku & hjukrunarheimilum HSA.

Pad komu alls 99 svér vid kdnnuninni, taep 60% konur og rdm 40% karlar. Af pessum svérum voru 25
sem eingdbngu svorudu ,kyn" og ,stadsetning” en gatu ekki svarad ad 0dru leyti vegna astands s.s.
heilabilun eda annad. Fimm afpokkudu ad taka patt. Nokkur plass voru ekki i notkun og 3 voru ekki
bunir ad vera i fulla viku. Tveir ibdar vildu fa senda kénnun i tolvupdsti og einungis annar peirra sem
svaradi ollum spurningunum. Samtals voru pvi 75 ibldar sem luku kdnnunni og eru svor peirra notud vid
drvinnslu gagna. Af pessum 75 patttakendum hofdu flestir eda 30 buid 1-2 ar & hjukrunarheimili, 22 i 6

manudi eda skemur, 14 i 3-5 ar, 51 8-10 ar og einn ekki viss.

Nidurstada

bdar hjukrunarheimila HSA eru i heild dnaegdir med fyrstu moéttdkur par sem teeplega 95% segja peer

hafa verid gédar eda mjog gdédar. Enginn telur paer hafi verid sleemar.

0.0% Fyrstu méttokur & hjukrunarheimili HSA
0.0% 2 7%

0:0%
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Hvorki ng
42 7%
Slzmar
n Midg slemar
52.0%

n A ekl nid

n Vil ekkigetur ekki svarad
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Um dvol sina @ heimilinu voru patttakendur almennt mjég eda fremur anaegdir med hana, p.e. 81% en
teep 4% voru fremur eda mjog 6anaegdir med dvdlina. Vardandi pessa spurningu er rétt ad geta pess ad
nokkrir stoppudu vid hana par sem grunnhugsun peirra var su ad peir vildu frekar vera heima hja sér
b.e. i sjalfstaedri busetu en svdérudu svo Ut fra pvi ad stadan veeri pannig ad peir pyrftu ad bua par sem

vaeri meiri hjalp og studningur allan sélarhringinn.

Anzgjaldanaegja med dvol sina

o 13%
N
Mjog anzzgdur
13.3% Fremur dnasgdur
44.0% | medallag
Fremur canzgdur
Mjog canzgdur
37 3%

m Vil ekki'getur ekki svarad

Rétt rum 85% telja starfsfolk bera mjog mikla eda fremur mikla umhyggju fyrir velferd sinni og einungis
einn taldi starfsfolk bera fremur litla umhyggju fyrir velferd sinni.

Hvad vardar upplifun um sjalfraedi ibua, p.e. eru med i rd8um hvad vardar daglegar athafnir, telja rétt
rdm 81% ad pau séu alltaf eda oft med i rd8um en um 5% telja ad peir radi sjaldan eda aldrei ferdinni.
Teeplega 82% segjast aldrei verda fyrir neinu énaedi af 68rum ibdum, um 10% segja sjaldan og 5%

stundum, prir segjast alltaf verda fyrir 6nzedi p.e. daglega.

Ber starfsfolk mikla/litla umhyggju fyrir velferd pinni?

13% 008 20

Mijtig mikla
10.7% Fremur mikla
| medallagl
4&?“ Fremur Litla
w Litla edn enga
8%

n Vil ek ifgetur ekk| svarsd
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Hvad vardar umhverfi hjukrunarheimila telja 90% ibua pad vera mjog oruggt eda fremur druggt en 4%
telja pad mMmjoég 66ruggt eda fremur 66ruggt. Pa voru um 88% patttakenda sammala um ad heimilid
veeri vistlegt. Hér lagdi félk baedi mat & eigin vistarverur og sameign en fyrst og fremst var verid ad

spyrja pau um sameignina, bordstofu, setustofu og annad slikt.

14%  Oruggt/66ruggt umhverfi

e
E

i .
. 27%

27%
Miog Gruggt
Fremur druggt

43 2% | meda &g
Fremur ddruggt
47 3%

Midg odruggt

m Vil ekkifgetur ekki svarad

pPegar patttakendur voru bednir um ad meta laeknispjénustu a sinu heimili téldu 52% laeknispjénusta a
sinu heimili vera mjog goéd eda fremur géd. Tuttugu proésent finnst hun i medallagi en 16% finnst
laeknispjonustan fremur léleg eda mjog léleg. Rétt rum 10% svorudu ad vidkomandi spurning aetti ekki
vid sig eda hefdu aldrei notid laeknispjonustu a hjukrunarheimilinu sinu. Vid nanari eftirgrennslan kom
fram ad morgum fannst peir ekki sja leekni og fér pad lika adeins eftir stédum hvar pad var mest
aberandi. Sumir voru ekki med skyrar upplysingar um hvernig peir naedu tali af laekni en flestir téldu ad

laeknispjonusta veeri trdlega ageet ef peir pyrftu @ henni ad halda.
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Hvad vardar mat patttakenda a sjukrapjalfun a heimilunum téldu um 45% sjukrapjalfun mjég géda eda
fremur géda. Um 9% ad hun sé i medallagi og taep 23% finnst hdn i fremur léleg eda mjog Iéleg. Teep
23% svorudu pvi til ad hafa aldrei notid sjukrapjalfunar vid & hjdkrunarheimilinu. Pess ber ad geta ad
begar pessi kbnnun var gerd eru 2 hjukrunarheimili ekki med neinn fastan sjukrapjalfara starfandi vid
heimilid og a pessum stédum var misjafnt hvort félk svaradi ad su pjonusta veeri léleg eda peir hefdu
ekki notid slikrar pjonustu.

Svipad er ad segja um mat a pjoénustu idjupjalfa en par segjast taeplega 75% ekki hafa notid idjupjalfunar
a sinu hjukrunarheimili. Teep 11% segja pjoénustu idjupjalfunar vera mjég gdéda eda fremur gdéda. Rétt er
ad taka fram ad vid nanari eftirgrennslan kom i |jés ad ibuar voru ekki vissir um hvad idjupjalfun er eda
hver sinnti henni og blandadi saman i8jupjalfun og afpreyingu sem og idjupjalfun og sjukrapjalfun og
burfti oft ad leidrétta folk til ad adgreina petta.

Med mat a félagsstarfi innan heimila segja rumlega 45% pad vera mjog gott eda fremur gott 8 medan
24% segja pad vera fremur lélegt eda mjog lélegt og 16% sdgdu pad i medallagi. Hér var adeins
breytilegt hvernig folk var ad svara p.e. sumir svorudu t.d. ad félagsstarfid veeri Iélegt en s6gdu svo a eftir
ad peir vaeru ekki duglegir ad taka patt i pvi sem veeri i bodi.

begar patttakendur eru bednir um ad taka afstédu hvad vardar gaedi matsins a heimilinu telja taep 78%
matinn vera mjog gdédan eda fremur gddan, 20% telja ad hann sé i medallagi en bara einn sem finnst
hann fremur vondur. Hér var félk oft ad taka fram ad audvitad veaeru pad ekki alltaf anaegt en i pad heila
talad um gddan heimilismat og pad vaeri ekki alltaf haegt ad gera pannig ad allir vaeru alltaf anaegadir.

A3 lokum eru patttakendur bednir um ad gefa heimilunum einkunn fra 0-10 par sem O merkir mjég
6anaegd(ur) og 10 merkir mjog dnaegd(ur). Pad voru 56 sem gafu hjukrunarheimili sinu einkunn og er

medaltalid 8,5.

Hvernig finnst pér maturinn a pinu hjukrunarheimili?

1.3%
1.3% 0.0%
Mjog godur
20.0% Fremur godur

37.3% | medallagi

Fremur vondur
m Mjog vondur
40.0%

m Vil ekkifgetur ekki svarad
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Samantekt og alyktun

Mottaka nyrra ibda & hjukrunarheimilum HSA er mjog géd og ber starfsfélk umhyggju fyrir velferd ibuda
auk pess sem pad virdir sjalfraedi ibda. Umhverfid er vistlegt og éruggt auk pess sem almenn anaegja er
med matinn a dllum heimilunum. Sérstok anaegja var medal peirra sem eru i daglegum samskiptum
vid starfsfolk eldhuss.

Mikid var talad um starfsfélk, peim er hrésad hastert og er almenn anasgja med pad, tengsl vid starfsfolk
er gott og gefur ibdum mikid. Mikilvaegt er ad stydja vid persénulega nand, samskipti og hlyleika a

ollum hjukrunarheimilum.

Sigurveig Gisladottir,

fagstjori hjukrunar & hjukrunarsvidi
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Pjonustukonnun rikisstofnana

[ nokkur ar hafa verid gerdar kannanir & pjonustu rikisstofnana og HSA verid par & medal.
Sjukratryggingar hafa verid me3d yfirumsjén mead pessu verkefni og fengid til 1ids vid sig adila sem vinna
kdnnunina sjalfa. Fyrst var pad Maskina (2022-2023), svo Prosent (2024-2025) og nu sidastlidid haust er
bad Félagsvisindastofnun Hi. Framkveemd pessara kannana er mismunandi og gaseti samanburdur milli
ara eitthvad litast af pvi.

Heilt yfir hefur HSA komid vel Ut midad vid adrar heilbrigdisstofnanir og hefur dtkoman ordid betri med
arunum. Pjonusta HSA hefur farid stigvaxandi eins og sést a med8fylgjandi myndum par sem eru
nidurstdédur fra 2023, vor 2025 og haust 2025. Pvi midur nadi HSA ekki ad vera med arid 2024 en kdnnun
er gerd tvisvar yfir arid 2025 i stadinn.

Eins og sja ma & medfylgjandi skifuritum er HSA ad baeeta sig i éllum pattum milli kannana. Ansegja med

pbjonustuna fer Ur 74% i 95% p.e. peir sem telja pjénustu gé8a eda mjodg gbdda.

Heildaranzegja med pjonustuna- 2023
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Pad sama ma segja um vidmot starfsfolks, ae fleiri eru mjég dnaegdir med framkomu starfsfélks HSA.

Vidmot starfsfoks 2023
1% _ 1%
1 = Mjog gott
= Frekar gott
® Hyorkine

= Frekar slazmt

m Mjog sleemt

Viomot starfsfolks vor 2025 Viomot starfsfolks haust 2025

3

% 166 036 2% _ 1% g

= Mjog gott = Mjog gott
u Frekar gott = Frekar gott
® Hyorkiné ® Hyorki né

= Frekar slazmt m Frekar slaemt

» Mjog sleemt u Mjog sleemt

[ kdbnnunum arid 2025 var baett vid nyjum pattum vid mat & pjonustu, p.e. um areidanleika upplysinga

0og svo hradi pjonustu.

Areidanleiki upplysinga vor 2025 Areidanleiki upplysinga haust 2025

3%, 1% 2% 1%

= Mjog dreidanlegar = Mjag dreidanlegar

= Freikar dreidanlegar = Freikar areidanlegar

® Hyvorking = Hvorki né

w Frekar dareidanlegar = Frekar dareidanlegar

u Mjég dareidanlegar m Mjog dareidanlegar
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Ef berum saman nidurstdédur i vor og aftur i haust er HSA ad baeta sig hvad vardar fjdlda peirra sem eru

mjdg anaegadir.

Hradi pjonustu vor 2025 Hradi pjonustu haust 2025

2

¥

5 Mjog hratt
® Frekar hratt
8 Hyorking
= Frekar hasgt

= Mjog haegt

5 Mjog hratt
B Frekar hratt
® Hyorkiné
= Frekar haegt
= Mjog heegt

Ef setjum pessa paetti upp i einkunnagjof fra 1-5 par sem 5 pydir mjog gott og 1 mjoég sleemt sést pessi

stigangi i einkunnagjof mjog vel.

Nidurstodurpjénustukannana

M Haust 2025 WVor 2025 W2023

4,2
Hradi hjonustu

Areidanleiki upplysinga 4,3

4,8
Vidmot starfsfolks 4,7
4,5

bjonusta 4,4

‘

=]
=
2%
(5]
I
3]

Ef nidurstédur i konnun haust 2025 fyrir HSA er borin saman vid heildarnidurstédur allra rikisstofnana er
HSA alltaf yfir heildinni. [ 95% tilvika eru pjonustupegar HSA danaegdir med pa pjénustu sem peir fa en

yfir heildina er pessi tala 91%. Hvad vardar vidmot starfsfolks er HSA 2% haerri en heildin, 97% anaegja hja

HSA & moti 95% heildardnaegja med vidmot starfsfolks.
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Atvikaskraning

A arinu 2025 voru skrdd 368 atvik & deildum HSA par sem 143 einstaklingar attu i hlut. A
heilsugaeslusvidi voru skrad 48 atvik sem naai til 33 einstaklinga. A hjukrunarsvidi voru 288 atvik skrad
sem 79 ibuar urdu fyrir. A sjukrasvidi voru skrad 32 atvik sem 25 einstaklingar urdu fyrir. Algengasta
tegund atviks var bylta (308), par a eftir koma atvik tengd lyfjamedferd (29). Tvé mjdg alvarleg atvik voru

skrad og 7 alvarleg. Flest atvik ur8u a dagvakt eda 175 og faest atvik urdu a néttunni eda 66.

Timi solarhrings pegar atvik verda eftir alvarleika
Dagvalkt Kvoldvakt Naturvakt Alls
Ekki metid 32 17 14| 63
Mjog litill alvarleiki 107 98 45| 250
Litill alvarleiki 19 7 6 32
Midlungs alvarlegt 10 4 14
Alvarlegt o 1 1 7
Mjog alvarlegt 2 2
Alls 175 127 66| 368
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Ad gaeta heilsu — nu og til framtidar

Mikilveegasta innvidafjarfesting sem heegt er ad radast i & Austurlandi er allt sem styrkir
heilsugaesluna. Kerfid skilgreinir hana sem fyrsta vidkomustadinn par sem foélk parf ad geta fengid
radgjof, greiningu, medferd og eftirfylgd — fra barnavernd og maedravernd til langvinnra sjukddéma,
gedheilbrigdis, oldrunarpjénustu og bradari erinda. Heilsugaesla HSA hefur sidan ad margu leyti verid
leidandi & landsvisu i pvi ad standa i raun og veru undir nafni — ad geeta og byggja heilsu en ekki bara

fyrirbyggja sjukdéma.

Heilsugaeslan er réttnefnd grunnstod heilbrigdiskerfisins. Alpjddleg vidmid og reynsla sterkra
heilbrigdiskerfa benda enda til pess ad 6flug heilsugaesla eigi ad geta leyst um 85-90% peirra erinda
sem henni berast, an pess ad visa sjuklingum afram & dyrari pjénustustig. Pad ma pvi segja ad stefna

eigi ad pvi heilsugaeslan sé ekki fyrsti vidkomustadurinn heldur sa eini.

Til a8 pad markmid naist parf samlag heimilislaeknis ad vera hornsteinn pjénustunnar. Heimilislaeknir
sem axlar leeknisfraedilega abyrgd fra voggu til grafar skapar samfellu sem ekkert kerfi getur baett a
annan hatt. bPetta vitum vid Ur mérgum nylegum rannséknum. En framtidina byggjum vid svo
sannarlega ekki & heimilislaekninum einum. NuUtima heilsugaesla byggir lika a pverfaglegri samvinnu
fijolbreyttra fagstétta, m.a. i skipulagdri teymisvinnu og hjukrunarstyrdum maottokum fyrir vissa

langvinna lydsjukddma.

A undanférnum arum hef ég itrekad komid ad peirri umraedu, baedi opinberlega og innan kerfisins, ad
framtid heilbrig8ispjonustu & Austurlandi radist fyrst og fremst af pvi hversu vel okkur tekst ad hugsa
pbjénustuna sem eina samfellda heild. Austfir8ingar eiga ad finna fyrir pvi ad heilbrigdispjénustan vinni
saman. Pad mun lika pyda ad vid purfum i meira maeli ad horfa a8 hvada pjénusta er veitt innan

fjér8ungsins og hvernig — fremur en ad sitja fost i gdmlum hjélférum um hvar pjénusta er veitt.

Rétt eins og i é8rum pjonustugeirum pa gildir um heilbrigdispjénustuna, ad eigi félk ad velja milli
pbjonustu sem er naleeg eda pjoénustu sem pad upplifir eftirsoknarverda pa velur pad sidari kostinn. Pad
eru pvi pjonustusdknarlegar ekki sidur en faglegar asteedur fyrir pvi ad efla heilsugaesluna med pvi ad

hafa feerri en steerri stédvar.

Til pess ad heilbrigdispjonustan nai ad vaxa og styrkjast & pennan hatt verda adrir innvidir
samfélagsins ad stydja vid pad. Jar8gong og almenningssamgdngur milli stada leika par lykilhlutverk
til a8 okkur takist pad — skortur a pessum innvidum leidir til pess ad heilbrigdispjénustan verdur
veikari, fyrir vikid dyrari og neser ekki ad veita aeskilegum samlegdarabata Ut i betri pjénustu. A
dreifbylum sveedum nagrannalanda okkar i Skandinaviu er midad vid ad fer8atimi a heilsugaeslustdd
taki ekki lengri tima en 35-40 minutur og ekkert meaelir 8 moti pvi ad somu vidmid séu gagnleg

hérlendis.

Framti@ HSA verdur ekki byggd a fleiri skilum milli pjénustustiga heldur faerri. H4n verdur byggd a
sampeaettingu, trausti milli fagstétta og pjénustu sem fylgir folki i gegnum lifid. Pad er su

heilbrigdispjoénusta sem Austfirdingar eiga skilid og su framtid sem vid eigum ad vinna ad — saman.

Eyjolfur borkelsson,
framkvaemdastjoéri laekninga



HSA ARSSKYRSLA 2025

Hjukrunarstyrdar moéttokur

Reynsla annarsstadar fra hefur synt ad eitt af pvi sem eflir pjénustu heilsugaeslunnar er markviss
uppbygging hjukrunarstyrdra mottoku sem hluti af pverfaglegri teymisvinnu. Slikar mottdkur eru ekki
hugsadar sem stadgengill laeknapjonustu heldur sem leid til ad nyta betur sérpekkingu
hjukrunarfraeedinga, baeta adgengi sjuklinga ad reglulegri eftirfylgd og skapa meiri samfellu i pjéonustu
vid folk med langvinn og flékin heilsufarsvandamal. | pess konar moéttdkum sinna sérheefdir
hjukrunarfraedingar skipulegu eftirliti innan akvedins sjuklingahdéps og hafa sér til studning skyrar
verklagsreglur og eru i ndnu samstarfi vid heimilislaekna, sjukrapjalfara, salfreedinga, félagsradgjafa og
adrar fagstéttir. Svona utanumhald skilar sér i betri medferdarheldni, feerri innldgnum, aukinni anaegju

sjuklinga og betri nyting & tima laekna.
Tokum nokkur deemi um hver verkefni hjukrunarstyrdar mottoku veeru.

e Hjukrunarstyrd mdttaka myndi nytast félki med sykursyki par sem einstaklingar fengju
reglubundid eftirlit med blddsykri, lifsstilsradgjof, faeri i reglubundnar skimanir fyrir fylgikvillum
sem leidir til pess ad haegt er ad gripa fyrr inn i en annars.

e Hjukrunarstyrd mottaka geeti pjénustad einstaklinga med hjartabilun. bPeir fengju reglulegt eftirlit
par sem fylgst veeri med pyngd, lyfjamedferd og einkennum hjartabilunar og pa haegt ad bregdast
Vid peim sem gaeti dregid Ur bradakomum og sjukrahusinnlégnum.

e Hjukrunarstyrd moéttaka geaeti haldid utan um bdérn med ADHD greiningu par sem poérfer &
reglulegri eftirfylgd vegna lyfjlamedferdar, veitt fraedslu og verid studningur vid fjdlskyldur og
skdélasamfélag. Med skyrri verkaskiptingu maetti stytta bidtima og baeta samfellu i pjonustu fyrir
pennan skjdlstaedingahdp.

¢ Hjukrunarstyrd mottaka yrdi sterk vidbdt vid pjonustu vid aldrada med pvi ad gegna lykilhlutverki i
snemmtaekri ihlutun, reglulegu mati a feerni, studningi vid adstandendur og samhaefingu vid
heimahjukrun og félagspjonustu. Parna skiptir samfellan sérstaklega miklu mali, enda eru petta

oft einstaklingar sem eiga erfitt med ad rata milli pjénustukerfa.

Oflug heilsugaesla verdur ekki byggd a einum faghdp heldur sterkri samvinnu par sem hver starfsstétt
nytir sina sérpekkingu til fulls og vinnur @ hamarki sins starfsleyfis. Par geta hjukrunarstyrdar mottokur

ordid eitt mikilvaegasta verkfaerid til ad baeta gaedi pjonustunnar.

Kardlina Andrésdaottir,

framkvaemdastjoéri hjukrunar




	ÁRSSKÝRSLA 2025
	Útgáfudagur 8. maí 2026
	SAMVINNA UM VELFERÐ

	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025

	Ávarp forstjóra
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025

	Mannauður HSA
	forsenda árangurs

	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025

	Stofnun ársins – hæsta heildareinkunn til þessa!
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025

	Ársreikningur
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025

	Starfsemistölur
	Heilsugæslusvið

	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025

	Sjúkraflutningar og sjúkraflug
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025

	Gæðaviðmið í heilsugæslu
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025

	Sjúkrasvið
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025

	Hjúkrunarsvið
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025

	Gæðavísar RAI mat á hjúkrunarheimilum
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025

	Þjónustukönnun meðal íbúa á hjúkrunarheimilum HSA
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025

	Þjónustukönnun ríkisstofnana
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025

	Atvikaskráning
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025

	Að gæta heilsu – nú og til framtíðar
	HSA
	ÁRSSKÝRSLA 2025

	Hjúkrunarstýrðar móttökur

