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_Parks and Resorts &r ett lika apsvarsfullt som lekfullt bolag

Darfor har vi gjort det till en tradition att lata vara styrelsemedlemmar.
gestalta ett kulturellt fenomen pa omslaget till var Arsberattelse

I &r gestaltar var styrelse den ikoniska filmaffischen: till den banbrytande =

filmen "Star Wars : A New Hope” fran 1977.

CHRISTER FOGELMARCK

‘OM DEN HAR
RAPPORTEN

Detta ar Parks and Resorts arsbe-

", rattelse och hallbarhetsredovisning.

Rapporteri beskriver vara verksam-
‘heter och vart hallbarhetsarbete
under 2022 om inte annat anges.

Rapporten galler samtliga dotterbo-"

lag. Rapporten foljer kriterierna for
arsredovisningslagen. Hallbarhets-
rapporten omfattar sid_or'na: 367
24-37, 40-£11 och 51.

WE SUPPORT

Vi stodjer och forbinder oss att
verka i enlighet med Global Com-
pacts tio principer som mansk-
liga rattigheter, arbetsratt, miljo
och antikorruption som baseras
pa FN:s allmanna forklaring

om de manskliga rattigheterna,
ILO:s deklaration om miljo och
utveckling och FN:s konvention
om korruption.

I Parks and Resorts ingar ndgra av landets frémsta upplevelse-
parker - Grona Lund, Kolmarden, Furuvik och Skara Sommarland
- som har roat och engagerat ménniskor i 140 &r. Tillsammans vil-"
j(q;nnar vi ndstan tre miljoner gaster. arligen och sysselsatter -

6 468 personer, varav 400 pa arsbasis. Parks and Resorts omsatte
1,6 mlljarder kronor under 2022. i -

\ stnavar efter att erbjuda varldens basta parkupplevelser For
att uppna det.investerar vi nastintill allt dverskott i utvecklmg av -
utbud gch kvalitet. Sedan 2006 har det blivit 2,4 miljarder kronor:
till nya miljGer, attraktioner, djurhagn och restauranger. En viktig

del av verksamheten, utGver att leverera skratt och upplevelser, *

ar forskningen och beVarandearbetet som bedrivs inom'ramen fér
vara djurparker. Allt vi gor &r tydligt férankrat i vara fyra véi:deord:
_sélserhet, omtanke, upplevelse och effektivitet.

~ Vi ar ett familjeforetag som vill fortsatta att roa i generationer

framover. Med ett perspektiv som ar sa langsiktigt kravs det att »
vi tar ansvar for den paverkan var verksamhet har pa omvarlden.
Aven om vér produkt, upplevelser,.ar det mest.hllbara du kan
konsumera, har vi ett ansvar att hantera var paverkan pa miljé och
ktimat. Att gora stort intryck med litet avtryck ar hela tlden vart
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Viar _ocksé en del av den vaxande svenska bestksndringen dar
Turismkansumtionen i Sverige uppgar till mer &n 300 miljarder kfo-
nor &rligen och sysselsatter i genomsnitt 125 000 personer varije r.
Att vara en stor aktor inom besdksnaringen iﬁnetgér ocksa ett stort
ansvar och inomeParks and Resbrts har vi en dttalad ambition att
bidra till att branschen Utvecklas p3 ett hallbart sitt.
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* Parks and Resorts huvudkont'or_'é'r lokaliserat pa Lilla Allm&nna Grénd 9 i Stockholm
' . . -2
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olsinstans. Det ar en
och en handelse som
Parks and Resorts
ggnaden ar ett komplext
och héllbarhetsfrégor

) d
borjan av 2024 for att sedan nagon gang under 2027
valkomna de forsta gasterna till det nya omradet.

koncernen. Vi delar in planen rtre ‘omraden som vi
kallar Expansion, Vision Djur och Enjoj/ the Ride.
Expansion handlar om hur vi ska investera i ett 5kat
utbud pa Kolmarden, Furuvik och Skara Sommar-
land parallellt med Gréna Lund. Vision Djur tar sikte
pa projekt som pekar ut riktningen for framtidens
djurparker. Och Enjoy the Ride ar samlingsnamnet pa
var storsta personalsatsning nagonsin som ska gora
oss till en annu mer attraktiv arbetsgivare nu och
over tid.

Aven om vi har en langsiktig ti ill var verksamhet
sker ibland ovantade och oonskade handelser som
far stor paverkan pa medarbetare, djur, gaster eller
omvarldens fortroende for oss. | slutet av 2022 tog
sig Furuviks schimpanser ut ur sitt hagn med konse-
kvensen att fyra av dem avlivades. Det ar en tragedi
for alla inblandade och flera utredningar genomfors

i syfte att det aldrig ska handa igen. Handelsen har
ocksa aktualiserat fragan om djurparkers existens-
berattigande. | en varld dar kunskapen om djur och
ation &r vi dvertygade

t viktig roll att fylla.

ra plan for koncernen
a djurparker Kolmarden
ade fler gaster an nagonsin. Pa
de vi i en helt ny sasong: Winter
mycket annat nytt som vi har
introducerat under de turbulenta aren i sparen av
. pandemin ska vi finslipa under kommande ar. Det blir
ett handelserikt och kul ar. Igen. Vi ses i parkernal!
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Parks and Resorts mal ar att kunna erbjuda upplevelser som &r lika
attraktiva aret runt, bade for privatpersoner och for foretag. Nojes-
parkskoncernen har inlett ett arbete med att dnnu tydligare skapa
nya upplevelser till fler malgrupper. Detta ir en del av de uppdrag
som Joanna Hammar driver, som i april 2022 tog 6ver som vice vd
for koncernen, med ansvar for den kommersiella utvecklingen.

Ndstan ett ar har gatt sedan du tilltradde din nya roll,

hur kanns det?

- Det kanns fortfarande valdigt spannande med ett nytt uppdrag inom
koncernen, dar jag fortsatt ar ansvarig for affarsraden och marknad, men
nu ocksa for forsaljning pa Grona Lund och tematiserade sdsonger. Det
ar framfor allt roligt att fa ett bredare fokus pa affarsutveckllng. bade for
privatmarknaden och for foretag. o
I din nya roll ansvarar du for kommersmﬁ \ :
vad betyder det? 3
- Det innebér allt ifr&n hur vara parker kan bli aret rul i
ocksa se dver vilka forandringar vi behover gora i park
utveckla hela erbjudandet och for att férnya oss.
att vi inte bara bygger en bra och snygg restaurang for sommargaster
utan en som ocksa fungerar for foretagsk rkvall i januari. Vi
jobbar mycket med hur vi kan fa in nyz ollka upplevelser.

Vad har du dgnat dig at mest under 2022?

- Vara nya sasonger Winter Wonderland och Snow Rider,

men ocksa vara Halloween-sdsonger och Sagojul pa Kolmarden,
! dar jag ser over allt ifran vad vi ska erbjuda vara gaster till vilken
\ affarsmodell vi ska ha. Vi maste hela tiden ha érat mot marken,
titta pa vad gasterna ar néjda med och vad som kan forbattras -
se till att affaren och gastndjdheten hela tiden utvecklas tillsam-
.mans helt enkelt.

Ninter Wonderland &r den storsta satsningen pa temati-
erade sasonger sedan Halloween, gick premidren som
drvantat?
bett till att det ar en produkt dar besoksanledningen inte ska vara
raktioner gick det valdigt bra. Produkten och parken var magisk,
detar en annan park pa vintern nar det ar kallt. Vi behdver darfor
affarsmodell dar besoket inte ar lika beroende av vadret och dar
beslfsanledningen, utan de magiska miljéerna i parken.
in ut for tematiserade sdsonger framat?
- Sno \ ‘ { ©na Lund i januari ar nytt for 2023, men i dvrigt blir
vart fokus at att bli mer effektiva med de sasonger vi har och fortsat-
ta att férbattra ocl

" \
Hur kan ni gbra det?.
- Vi behaéver titta pa hur vi ar organiserade och hur vi kan jobba mer
effektivt. Kommande ar behover vi ga igenom allt ifran kostnader till utfo-
rande nar det géller nya sdsonger. Det ar ocksa viktigt att ha en affarsmo-
dell som passar alla planbocker. Jag tror att vi kan 6ka intakterna bland
annat genom att skapa entréer i olika prisnivaer och for olika malgrupper.

2022 blev Skeppsholmsvikens detaljplan godkant, hur mycket
jobbar du med det projektet?

- Jag kommer jobba mycket med affarsmodellen, dusshur gasterna ska
besoka oss, hur vi ska ta betalt och hur vi ska fa ufler ndjda gaster.
Jag kommer aven att se till att vi inte bara o) 1}_ @‘och roliga sa-
ker, utan framfor allt att vi tanker pa hurp )ade attraktioner
och lokaler till olika malgrupper unde [ et. Till exempel
tittar vi pa hur en attraktion ka vars 3 agtl men bli en
nattklubb pa kvallen.

o

Vad ar roligast.i di |
- Att ingenting &r o De komrpér |de lla hall, inte minst
an . Det &r valdlgt ri orverkliga dem i vara

Parks and Resorts.

Bakgrund: Civilekonom, marknadschef TV3, TV6, TV8 och TV10.

Ser mest fram emot pa jobbet 2023: Hur var nya affairsmodell pa Gréna
Lund tas emot. Det ska bli sa spannande!
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NAMN

STOLTA
MEDARBETARE

PERSONAL

BATTRE PARKER ‘

| VARLDSKLASS

VAR AFFARSMODELL
ARETT KRETSLOPP SOM
BORJAR OCH SLUTAR
1 UPPLEVELSEN.

Vart mal ar att erbjuda varje gast en
helhetsupplevelse i varldsklass varje
gang de besoker nagon av vara parker.
Lyckas vi med det far vi nojda gaster
som vill komma tillbaka. Gaster som
kommer tillbaka skapar férutsattningar
fér en I6nsam verksamhet.Overskottet
anvander vi for att utveckla vart utbud
och hoja kvaliteten. Det gor vara parker
annu béttre. Battre parker ger stolta
medarbetare som med ett storre hjarta

g

for verksamheten blir mer motiverade att «

skapa helhetsupplevelser i varldsklass.
Och kretsloppet kan snurra vidare.

—

INVESTERA OVERSKOTT
1 UTBUD OCH KVALITET

VART ECET
KRETSLOPP

HELHETSUPPLEVELSER -

. NOJDA GASTER

| N

LONSAMHET

Parks and Resorts hallbarhets-
arbete utgar fran det vi kallar
var kompass. Den fungerar

som en plattform: till
ambitionerna och en

grund att sta pa nar vi

drar upp riktlinjer for
vart arbete.

EN PARK
FORALLA

Vara parker ska vara till for alla
géster, medarbetare, djur, det
omgivande samhallet och fram-
tida generationer. Vi tar ansvar
dar var verksamhet berér och
stravar efter att var paverkan
ska vara positiv.

STORT INTRYCK
MED LITET
AVTRYCK

Att leverera magiska helhetsupp-
levelser &r det vi gor béast och
det ska vi gora pa ett sa
resurseffektivt satt som majligt.

VAR KOMPASS

HELLRE RATT
AN LATT

Hallbarhet ar aldrig svart eller vitt
och med forskning och utveckling
férédndras bilden standigt. Vi varjer
dock inte for det komplexa eller
det som &r svart att kommunicera
utan vara beslut ska alltid vara
grundade pa kunskap och fakta.
For att klara det tar vi hjalp av de
som kan mer.
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Furuvik kunde valkomna tre nya arter, varav tva hotade. Det
var ocksa aret da planerna om en solcellspark, en av Sveriges
storsta, klubbades igenom for att kunna generera gron el till
parkerna och gora skillnad pa riktigt. Beskedet om att kvarteret
Skeppsholmsvikens detaljplan vann laga kraft var en drom som
forverkligades och som dppnar for storslagna mojligheter for
Grona Lund.

] ] LA Som operativa dgare tittar Mattias Banker och Johan Tidstrand
hela tiden pa de varden som ligger till grund for Parks and
Resorts framgang som foretag och arbetsgivare. Fantastiska
besokssiffror 2022 vittnade om att arbetet med gastupplevelsen
gar i ratt riktning. Samtidigt hade aren med pandemi lamnat efter
sig efterverkningar pa koncernens unika foretagskultur - ett

For Parks and Resorts operativa dgare, Johan Tidstrand varde helt avgorande for att Parks and Resorts ska kunna bevara

och Mattias Banker, blev 2022 aret d3 flera dromprojekt  Sitt starka fundament aven i framtiden.

forverkligades eller kunde pabdrjas. Men det blev ocksa

en dgonoppnare for hur avgérande koncernens unika
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- Vi tappade nastan tva ar av rekrytering under pandemiaren,
vilket betydde att vi hade en majoritet av nya medarbetare och

foretagskultur &r for framtiden. att gamla medarbetare hade g&tt vidare till annat. Forst nar vi
summerade 2022 forstod vi effekten av detta pa var foretags-

Att vara &gare till en nGjesparkskoncern ar inget jobb, det ar kultur, kanske framst pa Grona Lund. Vi forstod framfor allt hur

en livsstil. Det betyder att parkerna - deras nuldge, utveckling central var kultur &r i allt vi gér - for medarbetarna och verksam-

och framtid - finns med alla dygnets vakna timmar, 365 dagar hetens framgangar, sdger Mattias Banker.

om aret. Det betyder ocksa att man ror sig framat nar vindarna

bléser som hardast och att man fortsatter i samma riktning Under koncernens &rliga medarbetarexpo som hélls i mars, var

aven ndr solen skiner. temat just de fem varden som ska prioriteras under komman-
de ar, varav ett av dem var foretagskulturen och hur den ska

- Den dagen vi borjar tycka att vi ar tillrackligt bra och lutar bevaras. Ett program for mentorskap, okat fokus pa arbetsmiljo

oss tillbaka kommer vi att borja fatta daliga beslut. Jag ser och en halsoakademi var bara n&gra av de initiativ som presen-

verkligen fram emot 2023, dd ska vi gdra allt vi gjorde 2022 fast  terades. For Mattias Banker och Johan Tidstrand &r detta vagen
annu battre, annu vassare, for att ge dnnu fler besékare minnen  framat for att kunna teruppbygga den utbildningsmodell som le-

for livet, sager Mattias Banker. gat till grund for Parks and Resorts foretagskultur. En kultur som
bygger pa att ha roligt, att samarbeta, hugga i dar det behovs,

Tillsammans med Johan Tidstrand och Johans syster Helena dela med sig av kunskap och inte minst - k3nna gemenskap.

Tidstrand har han drivit Parks and Resorts sedan 2006, da trion

till méngas forvaning forvarvade det gamla familjeforetaget. Mattias Banker kanner stor tillforsikt i att foretaget &r pa ratt vég

Ingen av dem hade ndgon tidigare erfarenhet av ngjesparker, och ser mangder av méjligheter for Parks and Resorts befintliga

annan an sina egna upplevelser som barn. Men de hade en vilja, och framtida medarbetare.

ett driv och ett mal. Och tack vare den aldrig sinande lusten for

jobbet och att kontinuerligt aterinvestera bolagets 6verskott for - Jag alskar att vi ar ett foretag som lgger resurser, tid och

att utveckla sina parker, har Parks and Resorts skapat upplevel-  krav pd den hér typen av fragor. Det &r den arbetsgivaren vi vill

ser och minnen for livet for miljontals besokare ar efter ar. Och vara. Alla vill ha en utmaning och det krévs férnyelse, utveckling,

trots att dgarna nu &r inne pd sitt sjuttonde &r, &r entusiasmen rotation och kunskapsférdelning. Detta hanger ihop med hur vi

och drivet starkare dn nagonsin. ser pa intraprendrskap, idéer som kommer inifran. Om nagon
kommer pa ett battre eller annat satt att l6sa uppgiften sa ska

i har lovat att vara langsiktiga dgare och vart (Gfte star fast. man f& mdjligheten att férverkliga den idén.

hundra procent sakra pa detta tidigare, blev vi 2022
OV/ gade dn ndgonsin om att vi ska skapa fantastiska De utmanade &ren under pandemin har gjort Parks and Resorts
ser for bade barn och vuxna. Oavsett om det handlar starkare och dess dgare &nnu mer beslutsamma. Om 2022 var

ler berg- och dalbanor, s& behdver vi vara l&ngsiktiga ett ar med gasen i botten, med nya projekt och nyintroducerade
Orstd hur vi ska utvecklas framat, sdger Mattias Banker. sésonger, blir fokus i parkerna 2023 att slipa vidare pa det som
& finns for att kunna ge gasterna annu battre upplevelser.
- dnen att skapa varldens basta nojesparker handlar om ett

digt arbete med att utveckla och forbattra. 2022 var ett ar - N&r man gér igenom n&got tufft tillsammans blir man
;h itiativ och genomf6rande. Grona Lund fick en ny sasong i starkare, det vet vi nu. 2023 ska vi géra det vi har gjort 2022
pektakuldra Winter Wonderland, Pelle Svanslos intog Furuvik fast &nnu béttre. Vi vill verkligen fortsitta att bygga detta for
och det dlskade Bamses Varld fick ta storre plats pa Kolmarden. kommande generationer. Och inget gér att géra halvhjartat,
Investeringar i ett nytt djurhagn vid vattnet gjorde att man i det &r allt eller inget.



Aret da vi fick ytterligareen

SASONC

9 januari 2023 &r Jan Eriksson, tidigare CIO for Parks and Resorts.

- Det kanns otroligt roligt och spannan-
de. Det ar en verksambhet jag till vissa de-
lar k@nner valdigt bra, men jag har ocksa
manga spannande insikter att géra under
tiden framaver, sager Jan Eriksson.

Efter ett starktavslut pa 2021 gick man
pa Grona Lund in i 2022 med hdga for-
vantningar. Den nya affarsmodellen var
uppskattad avg'ésterna och lanseringen
av Night Rider
hade gett en riktig
energiinjektion och
sakrat sin fortsatt-
ning for 2022. Den
24 april 6ppnade
parkenssina grindar
for att antligen fa
valkomna gaster till ett komplett
utbud av attraktioner och inte minst
konsertupplevelser.

- Vi fick antligen aterta Grénan som
konsertscen. Vi hade ett superladdat
program med bade nya bokningar och
artister som skulle ha spelat 2020 och
2021, men som i stallet fick ta plats pa
Stora Scen 2022. Det var fantastiskt,
sager Jan Eriksson.

John Legend, Dua'Lipa, Zara Larsson
och Tom Jones var bara nagra av gigan-

terna som skapade konsertmagi under
sommarkvallarna. Over 50 konserter
spelades pa Grona Lund for ver 250 000
konsertbesokare sommaren 2022.

Samtidigt fortsatte visionen om en aret-
runt-park att aktiveras med fler dagar’*
for Halloween och Night Rider, som bada
slog nya besoksrekord.

Arets hjdpunkt var forstés det efterléng-

tade Winter Wonderland, som i december
och januari lockade 92 000 besodkare till
en park i magisk vinterskrud.

- Vi ar valdigt ngjda! Vi lekte med ljus,
morker och magiska upplevelser pa vart
nojesfalt mitt i vintern. Det var inte helt
utan utmaningar. Nar vi utokar med nya
sasonger finns alltid vissa troskeleffek-
ter, men vi ska utvardera projektet i alla
dess delar och finslipa det annu mer till
2023, sager Jan Eriksson.

Med tematiserade sdsonger som Winter
Wonderland vill man kunna erbjuda gas-

022 blev ett ar med vissa utmaningar, men som praglades frimst av samma fart och framatanda som frammanats under
pandemiaren. Den framgangsrika affairsmodellen med tva besokspass och obegransade ak med Ticket to Ride lag kvar, och trots
firre géster i en luftigare park slog Grona Lund b3de bestks- och forsaljningsrekord. Aret kréntes med lanseringen av den nya
sasongen Winter Wonderland, som lockade néra hundra tusen bes6kare. Under hosten pagick rekryteringsprocessen av en
eftertradare till Magnus Widell, som efter tio framgéngsrika ar som vd slutade sin anstéllning pa Grona Lund. Ny vd sedan de

Vi lekte med ljus, morker och
magiska upplevelser pa vart
nojesfalt mitt i vintern™ '
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terna fler moﬂlghetgc_
under hela ar ~
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pa vad hander pa Grona Vid = =
ﬂchn ‘av hu f}wnw ; |

Mennalet &r inte bara att ge gasterna en
battre park och 6ka lonsamheten i verk-
sambheten, utan ocksa att kunna er'bju'da
fler medarbetare aret
runt-anstallning, vilket
i sin tur starker kompe-
tensen i hela bolaget.
- Kanvi ékapa]|'st6rre
karriarméjligheter for
vara anstallda kan vi J
fa battre kontinuitet och stabilitet i var
personalstyrka. Darmed minskar vi
ocksa risken for kunskapsglapp och kan
leverera battre upplevelser dver tid tlll !
vara besdkare. !

] i
Under rekryteringen infor fjolarets
sasong stod Grona Lund for forsta
gangen infor en ny typ av utmaning:
den allmanna bristen pa personal i hela
besoksnaringen, till foljd av pandemin.




Men

i synner-

het den kraftiga
minskningen av antalet
atervandande personal.

- Det var en helt ny varld for oss. Normalt

har vi mellan 50 och 60 procent atervandare,

men 2022 kom inte tillrackligt manga tillbaka. De som

studerade har gatt ut i arbetslivet och andra har lamnat bran-

schen. Konsekvensen blir att vi inte far in larandet via var erfarna
personal, vilket gor att utbildning och kompetensutveckling blir lidande,
nagot som i slutandan kan paverka gastnojdheten.

| vanlig ordning ar Parks and Resorts snabba med att agera.

Storre resurser lades pa rekryteringen, som holls oppen under hela
sasongen. Och under hosten har man arbetat med reklamkampanjer
for att ytterligare forstarka Grona Lund som arbetsgivarvarumarke och
lyfta fram vikten av social hallbarhet infor 2023.

Flera insatser har gjorts under aret aven i arbetet med ekologisk
hallbarhet. Under Halloween lanserades till exempel ett pilotprojekt

i samarbete med Coca-Cola Sverige, dar besokaren kunde valja en
flergangsmugg och sjalv fylla pa sin dryck. Det blir billigare for gasterna
och muggen blir en del av ett cirkulart system da den kan ateranvandas
under hela besoket och aterlamnas innan hemgang for att diskas och
sedan anvandas pa nytt.

- Projektet genomfordes for att undersoka hur vi kan ersatta engangs-
material med flergangsmaterial i vara parker. Vi larde oss bland annat

hur viktigt det

ar att hitta ett satt att

fa gasten att lamna tillbaka

muggen efter anvandning. Aven

om gasten kunde fa ett gratis spel vid
inlamning av muggen lamnades bara 40 procent
av muggarna tillbaka, resten togs hem eller hamnade
pa villovagar.

Fjolarets kanske roligaste nyhet var att detaljplanen for Kvarteret
Skeppsholmsviken, dvs omradet pa Grona Lunds parkering, vann laga
kraft, ett gigantiskt projekt som inleddes under hosten och som ska paga
under fem ar. En sarskild arbetsgrupp har tillsatts for att hitta pa kon-
cept och kommersiella paketeringar for det nya omradet och planering
och projektering ska paga under hela 2023.

- Vi satter spaden i marken i januari 2024, det ska bli otroligt spannande!

OMSATTNING I MKR

2022
2021

729,2
537,3

ANTAL CASTER

2022
2021

1290 950
810 432




Kolmardens basta ar nagonsin inleddes med tva manader av fortsatta restriktioner. Men sedan sa det pang.
vd Christine Karmfalk beskriver det som en "ketchupeffekt”. Lusten att fa mota djur gav ett besoksrekord och
en lonsamhet som skot i hdjden. Fortsatta digitala bokningsméjligheter gav néjdare gaster och ett stadigare
grepp togs om‘arbetet med att forbattra arbetsmiljon for medarbetarna.

Roligast i sin roll som vd for Nordens storsta djurpark var att fa ta
tag i'och fa sponsra nya djurprojekt 2022, som bevarandeprojektet
av vildkameler i Gobioknen. Det ligger Christine Karmfalk varmast
om hjartat. Och forstas kvittot pa att Kolmarden, efter att ha gatt
igenom ett stalbad, kommit ut starkare, battre och mer engagerade
pa andra sidan. Dessutom presterar man battre an nagonsin.

- Kénslan forra dret var "vi tog oss igenom det, nu kor vi”! Vi hade
en fantastisk Pask med Bamse och pa Halloween fick vi for forsta
gangen Gver hundra tusen besokare efter att ha utokat med en
helg for att fa plats for alla arskortsbesokare. Och det blev fullt,
sager Christine Karmfalk.

Det var ett handelserikt ar pa alla fronter. Barnens favorit Bamses

Varld expanderade bland annat med den nya akattraktionen

: Skalmans Flygskola och den uppskattade tematiseringen Vargens
Korv, en korvkiosk i form av en jattebumling. Detta var bara start-
skottet for en fortsatt utvecklingen av Bamses Varld under 2023.

o Sagojul hade for forsta gangen Gppet over hela jullovet och kunde

stoltsera med en ny skridskobana. Den fortsatta mgjligheten att

kunna forboka sina upplevelser digitalt, aven efter pandemin, har

inte bara gett nojdare gaster utan ocksa dppnat for en flexibilitet

som har resulterat i hogre [6nsamhet.

OMSATTNING | MKR

2022: 555,6
2021: 421,2

ANTAL GASTER

2022: 760 138
2021: 606 545

- Vi kan jobba mer proaktivt med hur manga gaster vi tar in,
bestamma nar och vad som ska dppna och bemanna efter bok-
ningslaget. Det har inneburit mindre kder och en battre arbetsmiljo
for vara medarbetare, sager Christine Karmfalk.

Kolmardens hjarta ar djuren. De goda affarsresultaten betyder

att parken kan fortsatta att investera i sitt viktiga arbete, att skydda
och bevara hotade djurarter, att stodja bevarande- och forsknings-
projekt och inte minst att utbilda gasterna for att 6ka kunskap

och forstelse for djurens och naturens sarbara verklighet.

Som ett steg i detta uppdrag bestamde sig Kolmarden for

att avveckla delfinariet.

Ett beslut som kandes helt sjalvklart.

- Delfinerna ar inte hotade och ser inte heller ut att bli det. De ar
dessutom enormt resurskravande, resurser som vi istallet kan
anvanda till djur som behdver dem battre. Det var inget svart val,
sager Christine Karmfalk.

Hon beskriver en total samstammighet bland medarbetarna, dven
de delfinskdtare som star delfinerna mycket nara.

- Det var fantastiskt fint, alla ansdg att detta var ratt beslut och att

vi maste ta vart ansvar och gora det som &r viktigast for framtiden.
Haogsta prioritet ar nu att se till att vara tolv delfiner ska fa de basta
hemmen for resten av sina liv.

P& Kolmardens resa for att géra mer for fler djur - en stor uppgift
- har foretaget under 2022 tagit stora steg i de internationella
hjalpprojekten. Genom ett insamlingsprojekt och en egen donation
kunde Kolmarden ge 1,8 miljoner kronor till stiftelsen Kolmarden
Foundation som i sin tur kunde dela ut pengar till nya bevarande-
projekt. (L&s mer om detta i artikeln om vart bevarandearbete).

Kolmarden har sedan flera ar tillbaka flyttat fram sitt hallbarhets-
arbete, bade inom bevarandearbetet och pa andra omraden, som
till exempel omstallning till 100 procent gron el och minskning av
den totala energiférbrukningen. Foretaget har [6pande minskat
sitt matsvinn och anvandningen av plast i engangsmaterial. 2022
prisades Kolmarden av Europas storsta oberoende varumarkes-
studie om hallbarhet, Sustainable Brand Index. | kategorin Travel
& Tourism hade konsumenterna rostat Kolmarden som det "Mest
hallbara varumarket”.

- For mig ar det ett kvitto pa att vi nar ut med det vi gar, att vi
levererar och inte bara pratar om det. Under 2022 har vi investerat
mycket i parken for att bestkarna ska forstd allt som hander hos
oss och vi har fatt ett valdigt fint gensvar. Detta ska vi fortsatta att
arbeta med under 2023, avslutar Christine Karmfalk.

" ArAlla ansag att detta var ratt ; 5 .
beslut och att vi maste ta vart
“ansvar och gora det som ar
viktigast for framtiden.”




DET VARSTA
VISKULLE
KUNNA VARA
MED OM

REVANSCHARET SOM FICK ETT SORGLIGT SLUT

Det &r en av sommarens finaste kvallar och gastrikesonen Tomas Ledin avslutar sin sommarturné framfor ett jublande
publikhav pa Furuviks Stora Scen. Den folkkara artisten var en av de sista att spela efter en historisk konsertuppstallning.
Pelle Svanslos efterlangtade ankomst, ett halloweenfirande som slog besdksrekord och nya djurarter i parken var andra av
2022 ars hojdpunkter. Men aret fick ett tragiskt slut som kommer att ta tid for Furuvik och dess medarbetare att bearbeta.

Redan fran start satsade Furuvik pa rekord och nar aret
summerades hade parken valkomnat inte mindre an

377 000 besokare! Gladjen och energin var pataglig dver
att efter tva ars uppehall kunna presentera ett fullspackat
konsertprogram och fa valkomna all sdsongspersonal igen.
Manga som hade jobbat under 2021 var atervandare, men
bortat 450 personer nyanstalldes infor 2022.

- Vi fick sldppa manga medarbetare i borjan av pandemin
som inte kom tillbaka, vilket gjorde att vi fick ett genera-
tionsbyte. Men det har fungerat bra. Vi har haft kontinuerlig
rekrytering under aret och jag tror att vi har klarat oss lite
battre an vissa andra verksamheter inom koncernen, vilket
jag ar tacksam for, sager vd Sandra Wilke.

Ett positivt bidrag var det nya samarbetet med Veteranpoo-
len, nagot som hade legat i planerna redan innan pandemin.
Nu var det antligen dags att fa valkomna senior personal
som ett viktigt tillskott i parken.

- Vara gaster bestar ju av alla sorters manniskor, da ar det
viktigt att vi speglar samma mangfald bland vara anstéllda.
De aldres narvaro gav ocksa en trygghet bland vara 500
ungdomar, sager Sandra Wilke som ser samarbetet med
Veteranpoolen som langsiktigt.

En annan veteran som gjorde premiar pa Furuvik var
84-aringen Pelle Svansl|ds. Hans forsta uppdrag blev bland
annat en nyskriven teaterforestallning pa Lilla Scen tillsam-

mans med hans (o)vanner Mans, Bill och Bull och de andra
Uppsalakatterna. Hojdpunkten for alla mindre barn var
ocksa att fa traffa karaktarerna livs levande ute i parken.

- Oavsett vader sa var forestallningarna fullsatta, det var
fantastiskt, sager Sandra Wilke. Vi har letat lange efter en ka-
raktar som passar Furuvik och det finns ett fint samrére med
vara grundvarderingar och Pelles varderingar, inte minst
kopplat till vart bevarandearbete. Detta var en uppstart, men
vi ska bygga vidare pa hans eskapader infor nasta sasong.

Efter tva ar utan konserter kunde Furuvik bjuda pa en impo-
nerande uppstallning med artister som Molly Sandén, Euro-
pe, Cornelia Jacobs och Tomas Ledin, som lyckades pricka

in en av sommarens finaste kvallar med ett publikhav som
sjong med till tonerna av "Sommaren ar kort”. 25 konserter
var ett historiskt rekord for Furuviks konsertscen, med upp
emot 10 000 ahorare pa de mest valbesokta framtradandena.
Konserter drar ungdomar och unga vuxna till Furuvik, vilket
aven ar forhoppningen med berg- och dalbanan Lightning, en
snabbaccelererande, hisnande launch coaster som ska sta
klar sommaren 2023. Lightning blir den storsta attraktionen i
Furuviks historia.

- Det &r en jatteinvestering vi gor! Det mesta i parken idag
ar for familjer med lite yngre barn, men denna kommer aven
att tilltala ungdomar. Var langsiktiga strategi ar att vart tivoli
ska ha upplevelser for alla och Lightning ar ett viktigt steg i
den, sager Sandra Wilke.



Inom 24 timmar hade vi

re ar blivit en riktig snackis och en
5r stora och sma gavlebor. Furuvik

erparkers initiativ att 6ppna tidigare for

‘ -’.-‘ enska lantrasen bla
ad i det vilda. Planen
=r

skulle flytta in

inblandade,
‘medarbe-
orgen ar

av incidenten. Omedelbara dtgarder vidtogs for att hoja saker-
heten i schimpanshuset. Samtidigt som arbetet pagar med att
bearbeta det som hande, ska Furuvik éppna for en ny sdsong

med allt vad det innebar. En svar men ofrdnkomlig balansgang.

- Den kommande sasongen paverkas i allra hdgsta grad. Vi
maste ga igenom alla processer och bestdamma hur vi ska
kommunicera i parken kring det som har hant. Vi forbereder
oss och véra sasongsmedarbetare pa basta satt. De kommer
att fa verktyg och utbildning for att kunna hantera detta i sitt
dagliga arbete och i métet med gasten, sager Sandra Wilke.

Det som intraffade var det varsta Furuvik skulle kunna vara
med om, sdger Sandra Wilke. Samtidigt lyckades man snabbt
stalla om till krisldge for att hantera situationen.

- Vi hade att géra med en 70 timmars aktiv kris, nagot jag
aldrig hade kunnat forestalla mig. Vi foljde var sakerhetsplan
och dven om jag i efterhand har gatt igenom hela krisen i mitt
huvud tror jag inte vi hade kunnat gora det battre givet de
svara forutsattningar som radde. Ingen ménniska utsattes for
nagon risk eller kom till skada.

Vilka lardomar tar ni med er av det som hinde?

- Att vara schimpanser kunde ta sig ut visade att vi brast i

vara rutiner och att vi 3r sérbara som verksamhet, men vi ar
valdigt starka som koncern. Inom 24 timmar hade vi kollegor
fran andra parker inom koncernen pa plats som st6ttade upp.
Vi kommer att lara oss valdigt mycket av den har handelsen.






"Det har varit
en Fantastisk och
larorik sasong.

nytt som vattenland och camping. En
stor skillnad mot Kolmarden &r ocksa
att Skara Sommarland har en kortare
sasong och betydligt farre medarbeta-
re, sager Christine Karmfalk.

Tillsammans med en liten grupp
medarbetare, varav flera nya for
sasongen, genomfordes for forsta
gangen ett uppskattat genrep innan
Oppning for att sakerstalla att allt
fungerade som det skulle. Den nya
personalen fick va pa att checka

in gaster i campingen, kontrollera
stugor och kora attraktioner.

Augusti 2022 blev Skara Sommar-
lands basta augusti ndgonsin sett till
antal besokare, mycket tack vare att

alla medarbetare var val intrimmade
och bjod pa ett fint lagspel som hdjde

j gastupplevelsen bade i parken och

satt anpassa sin bemanning under
sasongen. For att skapa den basta
gastupplevelsen sattes en Ovre grans
for antalet besdkare pa 5 500 biljetter
per dag, nagot som landade val hos
bade medarbetare och gaster. Sma
men viktiga initiativ som fiskelinor
over serveringarna for att halla
faglar borta och sapbubblemaskiner
vid ingangen fick stor uppskattning
av stora som sma.

- Vi tyckte att entrén var lite for trakig
och ville ha nagonting som héjer upple-
velsen nar man kommer in. Nojdheten
med upplevelsen i entrén ckade fran
70 till 90 procent jamfort med forra
sasongen, sager Christine Karmfalk.

Under aret har Christine Karmfalk
borjat titta pa olika mojligheter dar
Skara Sommarland och Kolmarden

'kan samverka. Mycket kan goras

nsamt, som sakerhetsarbete

Skepp 0’hoj stdngdes omedelbart
och en utredning tillsattes av Arbets-
miljoverket.

- Det som inte far handa hdnde. Men
vi har haft ett mycket fint samarbe-

te med Arbetsmiljoverket och fatt
hjalp med lGsningar och atgarder

for att hoja sakerheten ytterligare.

Vi satte omedelbart upp en grind till
plattformen och ska genomfora en
ombyggnation av styrhytter dar vi kan
identifiera minsta risk.

| ytterligare en incident med samma
attraktion stod en sdsongstekniker pa
fel stalle och blev traffad av attrak-
tionen. Efter incidenterna har Skara
Sommarland genomfort en utforlig
oversyn 6ver mojliga risker och ska
under 2023 gora storre investeringar
for att hoja sakerheten, framfor allt for
medarbetarna.
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Anstalldai
ledande befattningar
fordelat pa kén

Kvinnor Man

Styrelse: 1 6 DECEMBER
Koncernledning: 6 5
3188

Ledningsgrupper

Gréna Lund: 3 7

Totalt antal Kolmarden: 6 3

anstallda Furuvik: a 1

Skara Sommarland: 4 2

NOVEMBER
k% }-3:)
OKTOBER
2953
SEPTEMBER
3838
AUGCUSTI
Antal 4196
T anstalida
Totalt antal anstaliningar per
er park och kon
L . . manad
Kvinnor Man s- o
Gréna Lund: 2031 1128 k.'
Kolmarden: 1091 675 1246 ’ “ ra nva ro
Furuvik: 566 342 Tim- Tillsvidare-
Skara Sommarland: 361 274 ) anstalld a"Sta""d
Totalt: 4049 2419 Grona Lund: 10,48 % 2,79 %
1 6 i 87 R Kolmdrden: 9,6% 4&4,7%
MARS ar ar Furuvik: 7,25% 3,19%
613 Alder pa yngsta och Skara Sommarland: 8,5% 2,21%
aldsta medarbetare!

24 25



VI SKA VARA
EN LARANDE OCH
SCHYSST ARBETSPLA

For ménga sasongsmedarbetare i Parks and Resorts parker &r jobbet deras allra forsta ndgonsin. For andra kan jobbet vara den for-
sta, viktiga kontakten med det svenska samhillet - och en mdjlighet att ldra sig svenska. Att erbjuda en schysst, trygg och ldrande ar-
betsplats ar extra viktigt for Parks and Resorts. Under 2022 terupptogs flera av de mangfaldsinitiativ som pausats under pandemin.

Ett annat satt att rekrytera fordomsfritt ar Parks and Resorts
servicetest.

- Nar man soker ett sdsongsjobb hos oss kraver vi inte ett CV

for majoriteten av vara tjanster. | stallet far man fylla i ett antal
fragor som utgar fran 25 olika tankbara scenarion i parken. Pa sa
vis kan vi helt objektivt ga vidare med de personer som har den
personlighetsprofil vi eftersoker, utan att kanna till varken namn,
alder, bakgrund eller kon. Darefter bjuds de basta kandidaterna in
till en audition.

- Det har sattet att rekrytera eliminerar subjektiva beddmning-
ar och beslut som fattas p& magkansla. Det ger dessutom alla
manniskor samma mogjlighet att fa en viss tjanst, sager Sanna
Nordstrom, rekryteringchef pa Parks and Resorts.

- Viar en av Sveriges storsta arbetsgivare for unga manniskor innan kriget brét ut i deras hemland. Rekryteringen var ett -~ 2 ~
och for manga av dem &r det har deras forsta jobb ndgonsin. Med ~ samarbete med Ukrainan Professional Support Centre, som Ingen ovre aldel'sgl'ans
det kommer ett stort ansvar. Vi ju vill att de ska komma ut i ar- kompetensmatchar nyanlanda ukrainare med behov hos Pa Furuvik fyllde vi inte alla scheman till parkdppning. En (Gsning
betslivet starkta av sin forsta arbetslivserfarenhet. Inte tvartom, svenska arbetsgivare. blev ett samarbete med veteranpoolen i Gavle. Under sommaren
sager Ida Troive, HR-chef pa Parks and Resorts. arbetade 15 pensiondrer med allt ifrdn parkfood, attraktion, spel,
Det blev en win-win-situation bade for Parks and Resorts, som kiosk och i entrén.
Att vara ett gott foredome och arbeta for att motverka trakasse- hade brist pa erfaren personal i restaurangerna efter pandemin, 9% 78 e e
rier och utanforskap ligger hdgt upp pa ledarskapsagendan hos och for de nyanlanda som fick jobb som kockar, servitriser och - Det var valdig uppskattat bade fran gaster och medarbetare och vi Vl VIll hltta medarbetare
Parks and Resorts. kallskankor kort efter vill sjalvklart fortsatta samarbetet under 2023, sager Sandra Wilke, oS °
att de anlant till Sverige. vd pa Furuvik. vars varderingar matchas
- Det &r sjalvklart for “I vara kok pratar vi manga Sjalvklart var samarbetet
oss att vara en snall och o p - g ett satt att visa omtan- Aven p& Kolmarden arbetar man med att 6ka aldersmixen. Under med véra egna — i stﬁllet
omtanksam arbets- Sprak OCh framfor aut engelSka. ke med de ukrainska 2022 skalades samarbetet med Veteranpoolen upp, med flera
plats, men man méste o o flyktingarna, men Ida pensionarer i parken. Kolmarden arbetade &dven tillsammans med f('ir att fOkusera é ett CV”
jobba aktivt for att ha en Det kan Saklart vara en Utmanlng Troive menar att projektet Sambhall och rekryterade personer som stod langt utanfor arbets- p
schysst och bra jargong, = e e ocksd hjalpte till att tdcka marknaden. Det var ett valdigt lyckat samarbete som kommer Sanna Nordstrém, rekryteringschef pa Parks and Resorts
menar Ida Troive. med Spraket, men man maSte Vaga de kompetensbrister man utokas under 2023.
o (3 (3 ,,
atvarsensrpetspats VAT lite modig som arbetsgivare.”  fampadesmedunder . .
med plats for alla ar en lda Troive, HR-chef. Parks and Resorts Enlarande arbetsgware

- Om du gar pa en restaurangskola far du en teoretisk och
lamnade restaurang- och besoksnaringen for att soka sig till generell bild av vad som vantar. Men under var utbildning kunde
branscher med farre restriktioner. Under 2022 hade Parks and vi dela med oss av hur Kolmardens verksamhet fungerar i skarpt
Resorts darfor ett stort fokus pa att fa in ny kompetens och att ldge. Det ar viktigt att méta framtiden med nya (Gsningar, sager
vidareutbilda och utveckla &tervindande medarbetare samt be- Jonas Stahlspets.

fintlig personal. P3 Grdna Lund lanserades en bar- och servisskola

ledstjarna for Parks and Coronapandemin innebar att manga erfarna medarbetare

- Vi fick valdigt professio-

Resoﬂ% dar fmbition . . nella medarbetare genom
sedan lange dr att spegla hela samhallet hos sina medarbetare. det har projektet. En av kallskankorna frén Ukraina var med
Mangfaldstanket ar ocksa bra ur flera andra perspektiv dar ex- och utvecklade ett helt nytt fikakoncept.

empelvis blandade aldrar kan gora valdigt mycket for gruppdyna-

miken. Forra aret genomfordes en kampanj av Grona Lund med Aven pa Skara Sommarland fanns ett samarbete dér personer

budskapet “manga langdgranser - fa aldersgranser” som riktade
sig till dldre kandidater. Att arbeta for en mixad aldersgrupp dar
alla har unika erfarenheter kan bidra till mer innovationskraft for
foretaget, menar Ida Troive.

- En av véra aldsta sommarjobbare, Sven-Olov, ar 8
tog en kaffe i somras sa han att det basta med jobbet ar a
traffar manniskor i alla aldrar, lGser saker ihop och far kanna a
man behdvs.

Sprakliga barridrer ses inte heller som nagot hinder for
anstdllning. Tvartom kan majligheten att fa jobb pa Ps
and Resorts vara en sprangbrada for att fa lara s
Under 2022 anstélldes tjugo nyanlénda fran

nd, personer som hade jobbat inom servic

fran Ukraina anstélldes for flera olika tjanster. De arbetade bland
annat inom lager, parkvard och pa parkens camping och var en
bidragande del till att fardigstalla parken till premiaren.

infor sdsongen, dit bade nya medarbetare och tidigare personal Eftersom Vildmarkshotellet har en &ret-om-verksamhet ar utbild-

kunde s6ka. Pa Kolmarden, som har verksamhet under hela aret
och ett mer kontinuerligt behov av kunnig personal, startades en
restaurangakademi under 2022i regi av erfarna medarbetare pa

or brist pa kunnig perso-
tarta en egen utbildning, dar
hur man ska jobba med saker-

Al Verksamhet h0d &

ning av nya medarbetare dven en viktig arbetsmiljofraga.

- En aspekt ar att de som jobbat lange hos oss ska kanna sig trygga
nar de far nya kollegor, sdger Jonas Stahlspets.

2022 Mal & maluppfyllnad

Minska antalet . Okad mangfald pa
arbetsskador. chefspositioner.

For att forbattra arbetsmiljon och - Under &ret har vi inte matt mang-
minska antalet arbetsskador harvi - falden och har darfér inga siffror att
under 2022 riskbedomt alla vanligt  : jamfora med. Daremot har vi har
forekommande arbetsmoment pé& ©  jobbat med frdgan under aret genom
djuravdelningarna pa Kolmarden, att utbilda alla koncernens grupple-
nagot som ocksa ska goras pa Furu- dare i fordomsfri rekrytering samt
vik under 2023. Detta viktiga arbete forelast och haft workshop om hur
kommer att fortldpa och revideras man skall rekrytera fordomsfritt och
6pande och samtliga riskbedom- - med mangfald i fokus.

ning skall ses 6ver arligen. .
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Jordens arter dor ut i en allt snabbare takt och vi befinner oss i vad som bendmns som det sjatte massutddendet. Det eskalerade hotet mot
den biologiska mangfalden gor den moderna djurparkens uppdrag att forska, utbilda och bevara mer akut &n nagonsin. Bade Kolmarden och
Furuvik bedriver ett aktivt arbete med att ta in hotade arter och stédja bevarande- och forskningsprojekt som kan paverka de vilda djurens

livssituation och existens.

Manga fragar sig varfor djurparker behdver finnas.
Det korta svaret ar for att manga djur i det vilda
kampar for sin dverlevnad och de behdver hjalp.
Manniskan exploaterar naturen i en rasande takt som
far forodande konsekvenser for miljon och djuren
som lever dar.

For att fa bedriva en djurpark inom EU idag ar forsk-
ning, utbildning och bevarande av utsatta djurarter
ett krav. Genom utbildning kan vi sprida kunskap
och oka medvetenheten om djurens situation,

och genom att stddja projekt inom forskning och
bevarande i Sverige, Europa och globalt kan vi gora
konkret skillnad.

- Projekten kraver mycket pengar och
utan de bidrag som kommer in via
djurparkerna, skulle manga av dem inte
kunna genomfdras. Djurparkerna runt
om i varlden har raddat flera arter fran
utrotning sa som przewalskihasten,
kalifornisk kondor och arabisk onyx for
att namna nagra, sager Furuviks zoolog
Elina Lundholm.

Bevarandearbetet ar uppdelat pa tva ben. Det ena ar
samarbeten med internationella djurparksorganisa-
tioner som EAZA (European Associaton of Zoos and
Aquaria) och EEP-projekten, bevarandeprojekt som
bedrivs mellan Europas medlemsparker for att fa in
och placera ut arter i parkerna. Det andra ar genom
donationer och bevarandeprogram for djur i det vilda.

Under 2022 kunde Furuvik ta emot tva utrotnings-
hotade arter, gyllene takin och svensk blaanka.
Under 2023 vantas aven ett syskonpar av den starkt
hotade arten rod panda, som finns i de tempererade
bambuskogarna i Himalaya, flytta in fran en djurpark i
England. Kolmarden kunde valkomna tre individer av
den sydamerikanska fagelarten mindre nandu, som
betraktas som nara hotad i det vilda.

Furuvik stodjer flera bevarandeprojekt, dar ett av
dem &r inriktat pa att skapa nya och sjalvforsorjande
vilda populationer av orangutanger i varlden. P&
forskningssidan bedrevs under 2022 en rad projekt
dels i samarbete med Lunds universitet pa parkens
primater, dels genom studenter som genomfor sina

kandidat- och masterprojekt pa Furuvik. Deltagandet
i EEP-projekten och de djurflyttar som det innebar
finansieras tack vare de intakter Furuvik drar in via
sin dagliga verksamhet. Pengarna som doneras till
bevarandeprojektet i det vilda finansieras genom att
gasterna far runda upp i butikerna och fran parkens
insamlade pant. Har ar alla delar lika viktiga for
bevarandearbetet.

- Fran ngjesdelen far vi in en stor del av pengarna
vi behdver for att kunna ta hand om vara egna djur
och kunna vara en aktiv del i de olika EEP-projekten.
Ju mer pengar vi kan fa in till parken, desto mer kan
Vi gora bade pa plats och i ett stérre sammanhang,
forklarar Elina Lundholm.

“Det ar en dvervildigande uppgift att
hjilpa varldens hotade djur, men det
finns enormt mycket vi kan gora.”

Christine Karmfalk, va, Kolmarden

Utbildningsarbetet ser bade Furuvik och Kolmarden
som en allt viktigare del av deras uppdrag. Ju storre
hotet mot den biologiska mangfalden blir, desto
viktigare blir det att utbilda saval allmanhet som
blivande yrkesverksamma inom omradet. Guidningar,
visningar och konferenser erbjuds for allmanheten.
Bade Furuvik och Kolmarden har utbildningsprogram
for skolor med inriktning pa djur, natur och bevaran-
dearbete, samt praktiskt arbete med djur i djurpark.

- Utbildning och bevarandearbete ar nagot som

Vi hela tiden arbetar med for att driva vidare och
forbattra. Vi har stora planer pa att utveckla bada
delarna. Vi arbetar aktivt med var langtidsplan for
vilka arter vi ska halla i parken och varfor. Vi har
stora forhoppningar om att kunna géra annu mer
framaver, sager Elina Lundholm.

Kolmarden ta emot ca 25 000 fran grund- och gymna-
sieskolor samt hogskolor som arligen genomfor delar
av sina utbilningar i parken.

- Det finns ett stort egenvarde i att vi utbildar djur-
vardarelever, men att utbilda kommande generatio-

ner i hur vi maste hantera djur och natur har ocksa
blivit allt viktigare. Vi maste oka forstaelsen for vad
som hander och vilka konsekvenser det far, sager Eli-
sabet Nemeth, verksamhetsomradeschef Forskning
och Utbildning och Zoologi pa Kolmarden.

Kolmarden har sedan manga ar tillbaka ett samarbe-
te med Linképings universitet (LIU) d&r man bedriver
flera forskningsprojekt, ett samarbete som har for-
djupats sedan rektor Jan-Ingvar Jonsson blev invald
till styrelseledamot i den egna insamlingsstiftelsen
Kolmarden Foundation 2021. | Project Ngulia, som
skyddar spetsnoshorningarna i Kenya fran tjuvskyttar
med hjalp av smartphones, ar LIU ar en av parterna.

Kolmérden har de senaste aren accele-
rerat sin resa for att gora annu mer for
djuren inom alla tre omraden; forskning,
bevarande och utbildning. En langsiktig
plan sattes 2018 och ett steg for att kunna
gora mer for hotade arter i parken togs
2022 med beslutet om avvecklingen av
delfinariet.

- Det ar en dvervaldigande uppgift att
hjalpa varldens hotade djur, men det finns enormt
mycket vi kan gora. Pa Kolmarden var vi helt 6verens
om att vi maste bidra mer. Delfinerna som vi alskar
ar inte en hotad art och ar dessutom enormt resur-
skravande, resurser som vi istallet kan anvanda till
djur som behover dem battre. Det var inget svart val,
sager Kolmardens vd Christine Karmfalk.

Ett annat steg pa resan ar det 6kade engagemanget
i de internationella bevarandeprojekten. Kolmarden
Foundation kunde under aret dela ut 1,8 miljoner
kronor som fordelades pa tio pagaende och fem nya
projekt: Natgiraffer i Kenya, skogshund i Argentina,
damagaseller i Marocko, nordafrikansk struts och
lejon i Senegal. Kolmarden Foundation stodjer idag
totalt femton projekt - tio fler an 2018.
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Kolmarden'Foundat
Under 2022 tog Kolmarden plats i den europeiska
djurparksforeningen EAZA:s rad. Tillsammans med
Furuvik begav sig en stor delegation till EAZA:s arli-
ga konferens i Portugal for att diskutera djurparker-
nas roll for att bevara hotade arter. Att Kolmarden
Foundation dessutom blev medlem i IUCN, Interna-
tional Union for Conservation of Nature, betyder ett
storre inflytande i de stora bevarandefragorna.

o

NS

ion'ny medlem iIUCN

- Det ar verkligen bevarandets internationella
finrum och en prestigefull organisation att fa vara
medlem i. Genom detta far vi storre mgjlighet

att delta i fler projekt och samarbeta med andra
parker varlden 6ver. Det ger oss framfor allt storre
mojlighet att paverka djurparkernas framtid, séger
Kolmérdens vd Christine Karmfalk.



FORSKNING, BEV/
OCH UTBILDNI

Genom vara dagliga visningar
och vara zooskolor far varje ar
hundratusentals manniskor lara
sig mer om sambandet mellan
manniska, djur och natur.

ojektet har en master-
aknare for elefanter med syftet
a normalvarde och varna vid avvikelser.
a ocksa kunna mata hur mycket energi elefanten
gor av med.

FURUVIK: 4528 5‘2
KOLMARDEN: 123

Lunds universitet fortsatte sina studier av mannisko-
apornas kognition vid Furuviksparken. Samba ar ett projekt
som studerar rotterna till mansklig musikalitet i mannisko-
apors rytmiska beteenden och uppfattning av rytmiska
fenomen, dar observationsstudier gjorts pa schimpanser
pa bland annat Furuvik och Kolmarden.

Indah-projektet studerar sumatraorangutangens kog-
nitiva och sociala utveckling under de forsta levnadsar
dar forskare vid Lunds universitet gjort observationer
Furuviks orangutangunge Indah.

2022 Mal
& maluppfyllnad

Utveckla parkernas bidrag till bevarande.

Projektet EvoCoop studerar forstaelse av delade

ioner hos schimpanser och sumatraorangutanger pa
illsammans med Lunds Universitet. Under 2022 deltog Kolmarden i hela 33 olika bevarandeprogram for utrotningshotade

arter till exempel addaxantilop, gorilla och amurtiger. Furuvik deltog i tio olika beva-

randeprogram till exempel ringsvanslemur och gyllene takin. Insamlingsstiftelsen

Kolmarden Foundation stddjer bevarandeprojekt av utrotningshotade djur i det vilda
och samlade in drygt 1,8 mkr under 2022. Kolmarden bidrog darigenom till 15 olika
bevarandeprojekt s& som nétgiraff i Kenya och damagasell i Marocko. Furuvik bidrog
till tre olika bevarandeprojekt, sa som den kritiskt hotade bomullshuvudtamarinen i
Colombia och sumatraorangutang i Sumatra, Indonesien.

Kolmarden stéttar
foljande projekt

Project Ngulia - Skyddar och bevarar Spetsnoshorningar i Kenya.
Phoenix Fund - Skyddar och bevarar Amurtigrar i Ryssland.
Snow leopard trust - Skyddar och bevarar Snéleoparder i Mongoliet.

Marwell Wildlife - Dokumenterar information kring Grevyzebror i
Kenya for att kartlagga individerna och deras behov.

Mabula Ground Hornbill Project - Skyddar och bevarar
Marknashornsfaglar i Sydafrika.

Red Panda Network - Skyddar och bevarar den Roda pandan och
dess habitat i Nepal.

Wildlife Conservation Society - Skyddar och bevarar Cross
river-gorillan samt Nigeria-kamerun-schimpanser i Nigeria.

COVIDEC A.C - Ett forskningsprojekt for att kartlagga soldataror-
nas antal, hdckningsplatser och fodotillgéng i Mexiko.

Lowland Tapir Conservation Initiative - Skyddar Tapirer och deras
habitat i Brasilien som bland annat &r hart utsatta for skogsbran-
der.

Proyecto Zorro Pitoco - Skyddar Skogshundar och deras habitat
i Argentina.

CSIC - Studerar och utvarderar aterintroduktion av Damagaseller
i Marocko.

Giraffe Conservation Foundation - Utbildar och engagerar barn i
naromradet om Natgiraffer i Kenya.

Sahara Conservation Fund - Arbetar med bevarande av
Nordafrikanska Strutsar i Niger genom bland annat avel
av reservpopulationer.

Panthera - Vastafrikanska lejon i Senegal. Kartlagger och samlar
information kring de lejon som lever i omradet, bland annat genom
s6vning och sparning av djuren.

BirdsRussia - jobbar med bevarande och forskning kring
jattehavsornar i Ryssland.

Furuvik stottar
foljande projekt

Proyecto Titi - Ett bevarandeprojekt i nordvastra Colombia for
bomullshuvudtamariner, dar man bland annat arbetar for att radda
skogsomraden och utbilda lokalbefolkningen i vikten

av bevarandearbete.

Wild Chimpanzee Foundation - Ett bevarandeprojekt for schimpan-
ser, dar lokalbefolkningen utbildas for att arbeta i projektet.

Sumatran Orangutan Conservation Project - Ett projekt som
aktivt skapar nya och sjalvforsorjande vilda populationer av
orangutanger i varlden.
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HALLBARHET SKA
CENOMSYRA HELA
ORCANISATIONEN

Forra aret tog Parks and Resorts ytterligare ett viktigt steg i sitt hdllbarhetsarbete. Genom att
skapa en ny hallbarhetsorganisation vill vi involvera samtliga avdelningar inom koncernen och nd
alla medarbetare. Bland annat utsags tjugo sasongsmedarbetare till hallbarhetsambassadorer, ett
initiativ som visade sig generera manga briljanta idéer och ett brett engagemang i parkerna.

Hallbarhet ar nagot som ska genomsyra allt i verksamheten, bade stort som smatt. Det menar
Carin Broryd, inkdp- och hallbarhetschef pa Parks and Resorts.

- Vi har gjort en forflyttning som vi ar valdigt stolta 6ver under de senaste aren. Med var nya
hallbarhetsorganisation tar vi nasta steg, sager Carin Broryd.

Grundtanken med den nya organisationen &r att hallbarhetsfragorna inte bara ska skotas av hall-
barhetsavdelningen. Nu kommer viktiga nyckelpersoner fran olika delar i verksamheten integreras
i hallbarhetsarbetet och vara ansvariga for utvalda omraden. Viktig expertis har ocksa tagits in ge-
nom att tillsatta en hallbarhetsansvarig for energi- och teknik, Jimmy Persson. Jimmy har tidigare
arbetat inom koncernen med energi- och teknikfragor, men kommer nu helhjartat att fokusera pa
hallbarhetsfragor inom samma omrade.

- Med Jimmy Persson pa plats kommer hallbarhet vara med fran borjan nar vi bygger nagot nytt.
En sadan specialistkompetens kommer gora stor skillnad, exempelvis nar det kommer till energief-
fektivisering, sager Carin Broryd.

Den nya hallbarhetsorganisationen &r ett satt att kraftsamla, men tanken &r ocksa att bli battre pa
att sprida kunskap i hela verksamheten. Men hur skulle alla de som jobbade i parkerna kunna ta
till sig information om hallbarhet? Kanske skulle det vara enklare om budskapen inte kom uppi-
fran, utan i stallet fran en nara kollega?

- Vi bestamde oss for att utse ett antal hallbarhetsambassadorer. Tanken var att ambassaddrerna
skulle fanga upp fragor fran sina kollegor, dela med sig av kunskap, men ocksa ge oss pa hallbar-
hetsavdelningen idéer utifran sin arbetsvardag, beréttar Isabella Lian.

Tjugo medarbetare fran olika parkfunktioner fick det drofyllda uppdraget. Det var viktigt med en
bred mix av representanter for att fa in spaningar och idéer fran alltifran attraktioner till djurskot-
sel och parkernas matserveringar.

- Det har varit ett valdigt lyckat projekt och vi har fatt in s& manga bra idéer. Vi har langa listor att
jobba med! Ett av vara mal for 2023 &r att forverkliga nagra av vara duktiga hallbarhetsambassa-
dorers idéer, sager Isabella Lian.

32

STOLTA
AMBASSADORER

Tre av vara hallbarhetsambassadorer berattar om sina viktiga uppdrag.

Dexter Jalevik Broberg, Furuvik, Spel

»Jag vill gora det ratta lattare”

Varfor ville du bli hallbarhetsambassador?

Jag alltid varit intresserad av hallbarhetsfragor. Det har var en bra méjlighet att fa lara mig
mer om koncernens hallbarhetsarbete och sprida kunskapen vidare till mina kollegor och vara
gaster. Att vara hallbarhetsambassador innebar ocksa chansen att kunna féra vidare mina
egna och andras tankar och idéer. Alla typer av inspel ar viktiga for att bredda perspektivet.

Jag har framst fokuserat pa var kompass och “Vi gor hellre ratt &n [&tt”. Det ar otroligt viktigt
att man gor “ratt”, men det ar inte alltid tillrdckligt [&tt. Vi hittade exempelvis ett enkelt satt
att effektivisera kallsorteringen pa vart spelvinstlager genom enklare rutiner. Det var en liten
forandring, men den skapade stor skillnad.

Forutom mojligheten att skapa férandring och lyfta forbattringsomraden i sin “hemmapark”,
har vi ambassadorer ocksa fatt en storre inblick i de andra parkerna. Att byta perspektiv
och erfarenheter har varit riktigt bra!

Gustaf Lof, Kolmarden, Gistservice

”Det géiller att att hela tiden se
forbattringsomraden”

Hur var uppdraget som hallbarhetsambassador?

Det har varit otroligt roligt, inspirerande och hedrande. Tillsammans med mina ambassadors-
kollegor har jag fatt vara ansiktet utat for en sa viktig fraga som hallbarhet. Som en av vara
ballonger uttrycker det galler det att "aldrig sitta still i baten” - utan att hela tiden se var det
finns forbattringsomraden. Jag har uppskattat att ha fatt dela med mig av mina tankar for
hur vi ska bli an mer hallbara och lika mycket har jag uppskattat att ha fatt tagit del av andras
hallbarhetstankar.

Sjalv har jag fokuserat mycket pa resurseffektivisering. En idé som blev verklighet var att

inte automatiskt ge ut en fysisk kopia av var tillganglighetsinformation pa Gastservice, utan i
stdllet erbjod vi informationen via mejl. Detta har hjalpt oss att minska var pappersforbrukning.
Jag rekommenderar rollen som ambassadar till alla med ett intresse for hallbarhet!

Kristina Nissling, Grona Lund, Parkfood

“En kan inte gora allt -
men alla kan gora nagot”

Vilka hallbarhetsfragor har varit viktiga for dig?

Eftersom jag jobbar inom Parkfood brinner jag lite extra for vart matsvinn, som troligtvis skulle
kunna minska rejalt med battre kunskap om svinnets miljopaverkan. Det finns manga satt vi
kan bryta daliga vanor pa och att se Gver rutiner ar valdigt viktigt.

En rutin jag ville forbattra var att inte stalla ut sugror och lock till laskmuggar sa att gasterna
kunde ta dem sjalva. Det genererar valdigt mycket svinn, eftersom jag sag att gasterna ibland
tar for manga lock och sugror an vad de behdvde och en del tappades ocksa pa marken.
Genom att ha lock och sugror innanfor kassorna fick gasterna aktivt be om dem - och det drar
ner forbrukningen valdigt mycket. Det &r kul att fa komma pa idéer, se dem bli verklighet och
vara en del i det konstanta hallbarhetsarbetet. En kan inte gora allt - men alla kan géra nagot.
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KAN CGORA STOR
SKILLNAD

Nar man ar en stor aktor kan vad som till synes ar mindre forandringar gora en stor skillnad i slutdandan. Under
2022 har vi jobbat aktivt for att minska vart matsvinn samtidigt som vi dven minskade anvandningen av tiotusentals
engangsglas i vara konsertomraden genom att byta ut till diskbara alternativ. Vi testade ocksa refillmugg pa Grona
Lund, for att lara oss mer om hur cirkuldra ldsningar fungerar i en ndjespark i praktiken.

Hela den internationella besoksnaringen star infor en
stor utmaning for att hitta ett hallbart alternativ till
engangsartiklar. For Parks and Resorts ar fragan hogt
upp pa agendan.

- Men det ar inte helt enkelt att hitta losningar som
fungerar utifran flera olika perspektiv. Darfor ar samar-
beten sa viktiga, sager Carin Broryd, hallbarhetschef pa
Parks and Resorts.

Under Halloweenveckan 2022 genomfordes ett pilotpro-
jekt pa Grona Lund i samarbete med Coca-Cola Sverige.
Malet var att testa en flergangsmugg som skulle ga att
fyllas pa med dryck under besoket, for att sedan lamnas
in av gasten i slutet av dagen. Muggen skulle sedan
kunna diskas och anvandas pa nytt, av nya besokare.
Den cirkuldra muggen var markt med en sa kallad
RFID-tagg, som gjorde det majligt att f& jamforbara

data pa hur den anvants i parken. Syftet var att fa mer
kunskap om besokarnas beteenden och i forlangningen
kunna ta fram en dnnu battre flergdngslésning utifran
anvandarnas perspektiv.

- Exempelvis visade det sig att det var fa besokare som
valde att kopa pafyllning av dryck, aven om de fick ett
formanligare pris med refillmuggen, beréattar Isabella Lian,
projektledare inom hallbarhet pa Parks and Resorts.

En annan insikt var att endast 40 procent av besokar-
na som kopt muggen lamnade tillbaka den i slutet av
sitt besok, trots att de fick ett gratis nummer att spela
pa i Lyckohjulen som beldning. En siffra som behdver
forbattras rejalt.

- For att det ska bli hallbart pa riktigt behdver vi fa
tillbaka i stort sett alla muggar. Vi kommer fortsatta att
jobba for att hitta en lGsning for att na det malet, sager
Isabella Lian.

Som en del av projektet genomforde Chalmers en
kvalitativ studie dar besokare intervjuades om sin syn
pa flergdngsmuggar. Ett hinder som kom fram var att
manga gaster tyckte att det var opraktiskt att bara runt
pa muggen.

- Ménga ville lamna tillbaka muggen nar de druck-

it upp och da kdndes det inte vart att betala for en
refillmugg. Det blev ocksa krangligt for barnfamiljer att
bara pa hela familjens refillmuggar. Det kan vara en av
orsakerna till att farre an vi trodde valde att inte kopa
pafyllning, sager Isabella Lian.

Fortsétta arbetet

Andelen brinnbart
mot matsvinn genom : avfall skall minska
Upcycle Challenge. till SO % eller mindre
mot totala avfalls-

méingden.
Tidigare ar har Upcycle Challenge
bara riktat sig till restaurang. Under | &r var andelen brannbart 57 %
2022 utokades Upcycle Challenge mot totala avfallsmangden. Det ar
till att dven inkludera alla Parkfood- samma procentandel som 2021 och
enheter som rapporterar sitt svinn vi behover darfor fortsatta under-

varje dag i ett gemensamt system. latta for gaster att sortera ratt.

Finlgs
ENGCANGCSCLAS

Parks and Resorts har fasat ut plast i engangsartiklar
i alla parker. Under 2022 byttes ocksa engangsglasen
i konsertomradena pa Grona Lund och Furuvik ut mot
diskbara dricksglas. Eftersom det normalt sett kops
mycket dryck pa kort tid under konserterna, sparades
material for tiotusentals engangsglas genom forand-
ringen.

- Det har varit ett viktigt initiativ, men ocksa utmanan-
de for var personal, berattar Isabella Lian. Det innebar
en annan logistik och hantering av hardplastglas an av
engangsartiklar som slangs direkt efter anvandning.
Exempelvis behovde vi installera diskmaskiner, se till
att standigt ha ett stort lager av glas samt uppmana
gasterna att ldmna in glasen nar de druckit klart for att
fa till ruljangs pa diskningen.

)
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Parks and Resorts jobbar sedan ldnge med hogt uppsatta hallbarhetsmal dér energieffektivisering &r ett av dem. Energikrisen har stillt frdgan om elfor-
sorjning i ett nytt ljus for alla foretag och inom Parks and Resorts har man tagit viktiga kliv framat bara under dret som gatt. - Vi arbetar aktivt bade med att
stélla om till en grén elomstillning och effektivisera var elférbrukning sager Jimmy Persson, tekniskt ansvarig for hallbarhetsfragor inom koncernen.

2021 avslutades med rekordhoga elpriser och
utvecklingen har fortsatt i samma riktning under
2022. Att minska var elférbrukning ger inte bara
positiva effekter pa miljon, utan dven pa Parks
and Resorts ekonomi.

Sedan sex ar tillbaka har koncernen, som en

del i sina hallbarhetsmal, arbetat med att styra
de manga fastigheternas elforbrukning efter
behov. Utvecklingen och inférandet av det interna
centrala dvervakningssystemet "Insikt” har gjort
detta mojligt.

- Det innebar att om du exempelvis har en kiosk
eller butik som &r 6ppen pa helgerna men stangd
i veckorna, sa kan vi anpassa forbrukning efter
narvaro. Det kan till exempel handla om att opti-
mera tiden for ventilation och varme. Kolmarden
var forst med detta och nu har Grona Lund foljt
efter, sager Jimmy Persson.

Kolmarden, med sina stora djurstallar och ett-
aret-runt-hotell, star for 45 procent av koncernens
totala elférbrukning, vilket innebar att det ar har
man har kunnat gora de storsta besparingarna.
De insikter foretaget kommer fram till med
automatiserad styrning av energiforbrukning pa
Kolmarden och Grona Lund ska sedan tas vidare
till Skara Sommarland och Furuvik.

- Med det har dvervakningssystemet kan vi se
var vi ska lagga pengar och insatser for att prio-

ritera ratt. Det har inneburit en stor investering,
men det maste viktas mot vilka majligheter
som finns, sarskilt nu nar elpriserna har skjutit i
hojden, sager Jimmy Persson.

Under aret har parkerna gjort enskilda insatser
som varmepumpinstallationer, effektivisering av
fjarrvarmestyrning och flaktbyten. P& Grona Lund
har man kopplat upp flera storre varmeanlagg-
ningar till "Insikt” for att optimera forbrukningen.

Infor introduktionen av vintersatsningen Winter
Wonderland, byggde Grona Lund in flera av

sina kiosker och butiker med plexiglas och plast
for att skapa varmebarridrer och effektivisera
uppvarmningen. Belysningen i parken var en stor
del av gasternas upplevelse, dar alla ljusenheter
var LED-belysning och styrdes via timer. Sa dven
om Winter Wonderland betydde en ny utmaning
pa energiomradet, lag Grona Lunds elférbrukning
2022 pa samma niva som 2019 trots att man
oppnar upp parken under nya sasonger.

Under Jimmy Perssons ledning blir det ett annu
storre fokus framat pa att se pa vad som drar
mest el. | koncernens hallbarhetsrad diskuteras
energifdrbrukningen kontinuerligt och vilka smar-
ta satt som kan sanka den ytterligare.

| det ekologiska hallbarhetsarbetet har gasolen
i Grona Lunds stora kok som Tyrol och Kaskad
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bytts ut till biogas. Inom hela koncernen arbetar
man for att anvanda fossilfritt drivmedel dar det
ar mojligt, med malet att ha en fossilfri fordons-
flotta till 2025.

- |dag ligger vi pa runt 95 procent da det for vissa
mindre fordon och maskiner annu inte finns fossil-
fritt bransle att tillga, dock valjer vi alltid det mest
miljovanliga alternativet, sager Jimmy Persson.
Ett stort steg 2022 for Parks and Resorts hallbara
elférsorjning var beskedet att man ska uppfora

en av Sverige storsta solcellsparker i samarbete
med Bixia och Svea Solar. Nar solcellsparken

star klar i borjan av 2023 kommer Grona Lund,
Skara Sommarland och Kolmarden helt drivas

av narproducerad solel under sommarhalvaret
och dérigenom kan den fornybara produktionen
av el sakras. Investeringen innebdr inte bara en
ekonomisk trygghet for den egna elférsorjningen,
utan att Parks and Resorts ocksa kommer att
kunna forse andra med fornybar el.

- Det &r jatteviktigt att vi visar vara medarbetare,
gaster och allmanheten att vi menar allvar nar
det kommer till ekologisk hallbarhet och hallbara
investeringar. Vi hoppas kunna inspirera andra att
gora likadant, sager Jimmy Persson.

Den totala tillforda energin i vdra
parker var 29 GWh under 2022. Energi-
anvéndningen dkade ndgot frdn 2021
till 2022 till foljd av utokade sdsonger
med vinterdppet i flera parker. Daremot
har klimatavtrycket fran energianvand-
ningen minskat med 12 % eftersom vi
jobbar aktivt med att stalla om fran
fossilt till fornybart. Elen star for 88 %
av energianvandningen och redovisas
per park i denna graf.

2999 MWh/ar
3443 MWh/ar
6 221 MWh/ar
9 015 MWh/ar
10 767 MWh/ar

KOLMARDEN

FURUVIK GRONA LUND

2016 pabérjade vi arbetet med att méta var klimatpaverkan i
koldioxidekvivalenter (CO,e). CO,e &r ett métt pa de utsldpp av
vaxthusgaser som bidrar till global uppvarmning. Med mitning-
arna ville vi dels 6ka medvetenheten kring var egen miljépaver-
kan och fa insikt om var vara verksamheter gor storst avtryck.
P4 s vis kan vi ocksa planera for ratt dtgarder for att minska
var klimatpaverkan pa basta satt.

Vi kan se att vart klimatavtryck ar storst nar det kommer till
mat, da vi serverar och mattar nastan 3 miljoner gaster arligen.
Det &r darfor vi lagger storst vikt vid just mat nar vi satter mal
och genomfar aktiviteter for att minska vart avtryck. Har jobbar
vi bdde med att valja ratt ravaror, minska matsvinn och guida
vara gaster till hallbara matval. Fran 2021 till 2022 dkade vart
klimatavtryck kopplat till maten. Det beror pa att vi hade nastan
1 miljon fler gaster under 2022 &n 2021. Men om vi tittar pa
klimatavtrycket per gast kopplat till mat, har det daremot
minskat fran 2021 till 2022.

Vara matningar grundar sig i bade faktiska siffror och uppskat-
tade berakningar och vi kommer hela tiden att arbeta for att
utveckla kvaliteten och traffsakerheten i rapporteringen.

2022 Mal & maluppfyllnad

Fortlopande byta  Fa béttre dversikt av
ut fossila brianslen @ vara anliggningar
till fornybara. : for att fi en djupare
: forstaelse for energi-
: forbrukningen.

Under 2022 bytte vi ut stads- Under dret har vi kopplat upp

gasen i Grona Lunds kok till . flertalet anlaggningar i parkerna

biogas. Vi har ocksa képt in . for att fa battre kontroll ver

flera fordon och maskiner som * férbrukningen och fér att kunna

ar eldrivna i stillet for bensin  : effektivisera driftstider. Vi har

och dieseldrivna. . bland annat kopplat upp fjarrvarme

. och ventilation pa Grona Lund samt

varmesystem och ventilation p&
Kolmarden.

ton CO,e
oS .y
OVRIGT SPELVINSTER LEVERANSER

Parks and Resorts . 2022
klimatpaverkan 2022
fordelat per park.

Parks and Resorts
klimatpaverkan 2022
fordelat per kategori.

<«

TJANSTE-
RESOR

2021

arden
o\&

ENERGI MAT
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SANDRA WILKE
VD Furuvik

CARIN BRORYD

Inkops- och
hallbarhetschef

MATTIAS BANKER
Vice VD och agare

MARCUS KARLSSON
CFO

RESENTERRY

CHRISTINE KARMFALK

V\ P
VD Kolmarden/Skara Sommarland

JAN ERIKSSON
VD Grona Lund

JOHAN TIDSTRAND

Design- och konceptchef
samt agare
JOANNA HAMMAR
Vice VD

EVA RUNDFELT
Kvalitetschef

ANNIKA TROSELIUS

Informationschef

(adjungerad) IDA TROIVE CHRISTER FOGELMARCK
it Koncernchef och VD
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Mal
& Ambitioner

Omrade

MAT

Matsvinn

Ravaror

Non food

Minska vaxthusgasutslappen fran mat med 25%
till 2027. Referensar 2022.

Alla restauranger och Parkfooden-
heter rapporterar sitt matsvinn
varje dag.

Kartlagga matflodena inom parker-
na for att minska svinnet.

Oka andelen fisk/kyckling/vego
som saljs.

Genomfora fler piloter for att
undersoka hur vi staller om fran
engdngs- till flergdngsmaterial.

MILJO

Gastavfall

Gasten sorterar allt sitt avfall. "Bescksskrapet” per
gast ska minska varje ar.

Brannbart avfall star for max 50% av
den totala avfallsmangden.

40% av panten ska samlas in (i
forhallande till forsaljning).

Verksamhetavfall

Medarbetare ska kallsortera allt sitt avfall.

Sakerstall att alla medarbetare har
mojlighet att kallsortera genom
utbildning och forutsattningar.

Cirkularitet

Skapa mojligheter till cirkulara floden.

Kartlaggning av befintliga restpro-
dukter i Parks.

o ] o
Omrade Ambition Mal 2023 SDGC
PERSONAL Mangfald och Parks and Resorts tar tydligt stallning mot all form | Mer mangfald pd chefspositioner.
jamstalldhet av diskriminering och har en jamn konsbalans pa
chefspositioner och i ledningsgrupper och arbetar | Bli mer tillgdngliga i var kommu-
aktivt for att 6ka mangfald bland medarbetare. nikation mot medarbetare och
potentiella medarbetare. ] E
Equal pay index p& 100.
Arbetsmiljo Parks and Resorts ar en saker och halsosam Sanka sjukfranvaron till 9% for g
arbetsplats med 1&g sjukfrénvaro. timanstallda (2022 10,14%). ‘af
GASTER Tillganglighet Vara parkers faciliteter och attraktioner ar till- Uppratta en handlingsplan for
gangliga for sd manga som majligt, oavsett funk- tillganglighetsanpassningar pa kort
tionsvariation, i s§ stor utstrackning som majligt. och lang sikt.
Forbattra kommunikationen for att
underlatta besdket for gaster med
funktionsvariationer.
Alla medarbetare far information om
tillganglighet i utbildningen.
SAMHALLSAN- Delaktighet Parks and Resorts ska, genom att bjuda pa Parks and Resorts koordinerar,
SVAR en verklighetsflykt i vara egna parker och fortsatter och ev. utvecklar de
anlaggningar, hjalpa barn som ar sjuka, socialt gemensamma samarbeten som E
utsatta eller fattiga. Detta ar Parks and Resorts startades 2016.
omtankespolicy.
LEVERANTORER Egna revisioner genomfors hos leverantorer. Sjalvdeklarationer genomfors pd =
leverantorer som redan skrivit p& “w;
uppforandekod. il
DJUR Forskning Djurparkerna inom koncernen samverkar med ett | Kartlagga varje enskild djurparks
eller flera universitet for att bidra till forskning forskning (nuvarande och tidigare)
kring djurvalfard, bevarande och utbildning. samt utvardera for attgora plan for
fortsatt arbete framéat.
Bevarande Utveckla parkernas bidrag till bevarande. Fokusera pa mer akut hotade arter

till nya bevarandeprojekt att
stotta.

Djurparkerna inom koncernen ska pé ett direkt
satt bidra till ex-situ och in-situ-bevarande av
utrotningshotade arter.

Utveckla ett lokalt samarbete med
lansstyrelsernas naturvardsenheter.

ENERGI

Till 2030 ska Parks and Resorts ha 50% effektivare
energianvandning per gast. Referensdr 2017.

Fa battre Gversikt dver vara
anlaggningar och var forbrukning
genom utokad undermatning och
uppkoppling av fastigheter.

Under 2023 ska forbrukningen
minska med 5% jamfort med 2022.
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KONCERNSTRUKTUR OCH VERKSAMHET

Koncernstruktur och verksamhet

Parks & Resorts Scandinavia AB ar moderbolag i

en koncern innefattande bolag enligt not 29. Bola-
get ags till 100 % av JHT Intressenter AB, org nr
556698-3267, som i sin tur ags till 89 % av Tidstrand

Holding AB, org nr 556695-8491, till 10 % av Tid-
strand Fastigheter AB, org nr 556695-8483, samt till
1 % av Mattias Banker. Dartill finns fem preferens-
aktier utstallda till AMF.

Bolaget har sitt sate i Stockholm.

Parks & Resorts ar en av Nordens ledande aktorer
inom upplevelseparksbranschen. Koncernen driver
Grona Lund, Destination Kolmarden, Furuvik och
Skara Sommarland.

Under 2022 besoktes koncernens anlaggningar av
2,7 miljoner besdkare, att jamfora med 1,9 miljoner
under 2021. Under 2021 forekom Covid-relaterade
restriktioner som begransade bland annat konsert-

VASENTLIGA HANDELSER UNDER
RAKENSKAPSARET

GRONA LUND

Grona Lund fortsatte med affarsmodellen att

dela in dagen i tva olika pass, med en begransad
kapacitet och en forhéjd gastupplevelse. Grona
Lund kunde under aret ateruppta sin konsertsats-
ning med flertalet stora akter pa scen sdsom Zara
Larsson, Greta Van Fleet och Dua Lipa. Halloween
blev terigen en succé och under december var
det premiar for den nya tematiserade sdasongen
Winter Wonderland, som strackte sig in i januari
2023. Med vinterdppna attraktioner, en tillfallig
pulkabacke och radiobilar pé is, i kombination
med ett tematiserat mat- och spelutbud kunde
Grona Lund nu erbjuda sina gaster nagot de aldrig
upplevt tidigare.

Antalet gaster uppgick till 1 290 950 (810 432).
Omsittningen uppgick totalt till 729,2 (537,3) mkr,
vilket ar en 6kning med 36 % mot foregdende

ar. Rorelseresultatet uppgick till -8,4 (87,2) mkr,
motsvarade en rorelsemarginal p& -1% (16%). Det
lagre resultatet under 2022, ar framst en effekt av

verksamheten pa Gréna Lund och Furuvik.

ett utokat fastighetsunderhall samt uppstarts- och
etableringskostnader for Winter Wonderland.

Under 2022 faststallde Mark- och miljodverdom-
stolen Stockholms stads detaljplan avseende kvar-
teret Skeppsholmsviken, parkeringen vid Gréna
Lund. Den har domen gar inte att dverklaga, vilket
innebar att den Gver 6 ar langa rattsprocessen nu
ar 6ver varpa projekteringen av det nya tivoliom-
radet pa parkeringen har paborijats.

Grona Lund investerade i fastighetsrelaterat
underhall samt uppférande av nya kontor.

KOLMARDEN OCH VILDMARKSHOTELLET
Kolmarden gjorde ett mycket bra &r med besoksre-
kord i parken och hdg beldaggning pa Vildmarkshot-
ellet. Till sasongen 2022 utvidgades det tematisera-
de omradet Bamses Varld och det var dven premiar
for den nya tematiserade sasongen Fira Pask med
Bamse.

Antalet gaster uppgick till 760 138 (606 545),
vilket ar en 6kning med 25 % mot foregdende ar.
Vildmarkshotellet slde 42 299 (29 743) hotellrum.

Omséttningen uppgick totalt till 555,6 (421,2) mkr
vilket ar en 6kning med 32 % jamfort med forega-
ende &r. Rorelseresultatet uppgick till 41,9 (16,2)

mkr, motsvarade en rérelsemarginal pa 8% (4%).

Kolmarden investerade framfor allt i en utbyggnad
av det tematiserade omradet Bamses Varld. Det
nya omradet innehaller forutom nya spel-, mat- och
butiksenheter dven en ny dkattraktion, Skalmans
Flygskola.

SKARA SOMMARLAND

Skara Sommarland gjorde en mycket bra sasong,
med forhdllandevis bra vader och mycket god
belaggning pa campingen.

Antalet gaster uppgick till 276 223 (230 327).
Omsattningen uppgick totalt till 132,6 (130,5)
mker, vilket &r en 6kning med 2 % mot foregdende
&r. Rorelseresultatet uppgick till 22,7 (32,6) mkr,
motsvarade en rorelsemarginal pa 17% (25%).

Den 1 mars 2022 tilltradde Christine Karmfalk
tjansten som vd for Skara Sommarland. Christine
ar sedan tidigare aven vd for Kolmarden.

Skara Sommarland investerade i sakerhets- och
fastighetsrelaterat underhall.

FURUVIK

N&r parken val oppnade under maj manad kvar-
stod inga restriktioner varpd Furuvik for forsta
gangen sedan 2019 kunde bedriva verksamheten
i normal omfattning, dar konsertverksamheten
dterigen fick ett stort utrymme i parken. Flertalet
valbesokta spelningar med till exempel Lars
Winnerback, Brad Paisley och Tomas Ledin i
kombination med satsningen pa Pelle Svanslos
och en utdokad Halloween-satsning, gjorde att
parken satte ett nytt besoksrekord.

Antalet gaster uppgick till 377 402 (215 236).
Omsattningen uppgick totalt till 201,5 (141,4)
mkr vilket ar en okning med 43 % jamfort med
foregdende ar. Rorelseresultatet uppgick till 30,1
(24,6) mkr, motsvarade en rorelsemarginal pd
15% (17%).

Under december skedde en allvarlig incident

i Furuvik da fyra schimpanser tragiskt fick
avlivas i samband med en rymning. Handelsen
resulterade i anmalningar till Arbetsmiljoverket,
lansstyrelsen och polisen. Arbetsmiljoverket la
ner sin utredning under inledningen av 2023 och
resultatet av de ovriga utredningarna forvantas
komma under 2023. Det stora allmanintresset
ledde ocksa till en intensiv mediabevakning.

Furuvik investerade i ett nytt djurhagn samt en
ny barnforestallning med Pelle Svanslos. Under
2022 paborjade dven Furuvik bygget av den nya
berg- och dalbanan Lightning fran tillverkaren

Vekoma, som forvantas ha premiar under 2023.

Forvaltningsheratte

MODERBOLAGET
Moderbolagets verksamhet har under aret be-
statt av koncerngemensamma funktioner.

Omsattning under verksamhetsaret uppgick
till 79,5 (65,1) mkr varav 75,5 % (67,1 %) avsag
forsaljning till dotterbolagen.

Rorelseresultatet uppgick till -23,5 (-17.3) mkr.

Som en effekt av den starka dterhamtningen
efter pandemin, har moderbolaget kunnat l6sa in
fem preferensaktier, motsvarande 200 mkr, fran
AMF under forsta kvartalet 2022.

Moderbolagets utnyttjade koncernkontokredit
uppgick per bokslutsdagen till 0 (0) mkr.

Det egna kapitalet uppgick per bokslutsdagen till
913 (1 195) mkr, vilket innebar en soliditet om 63
% (72 %).

KONCERNEN

Parks & Resorts dgare har ett ldngsiktigt
engagemang, dar koncernens kassaflode dter-
investeras for att sdkra en hog hallbar kvalitet
och attraktionskraft for koncernens parker. Har-
igenom skapas forutsattningar for att langsiktigt
nd och bibehalla en god l6nsamhet och en stark
finansiell stallning.

Denna strategi har inte forandrats av corona-
pandemin, utan effekterna innebar kortsiktigt att
investeringar blev senarelagda. Efter ett starkt
2021 och 2022 finns aterigen majlighet till nya
investeringar i parkerna samt ateranstallning
av personal och satsningar pa verksamheten
framat.

Koncernens rorelseresultat uppgick till 59,1
(139,6) mkr. Det lagre resultatet jamfort med fo-
regdende ar, beror framst pd utdkade satsningar
pa personal och underhall samt den stora sats-
ningen pa Winter Wonderland pa Grona Lund,
dar man tagit storre uppstartskostnader.

Det egna kapitalet uppgick till 1069 (1 289) mkr
vilket innebar en soliditet om 54 % (61 %).

De réntebarande lanen inklusive utnyttjad
checkrakningskredit uppgick till totalt 432 (455)
mkr, dar merparten har (Optid inom tre ar till fast
ranta.

Rrets kassaflode fr&n den (6pande verksam-
heten uppgick till 229 (263) mkr. Det positiva
kassaflodet har primart anvants till [opande

amorteringar, inlosen av fem preferensaktier
samt investeringar i parkerna.

Per 2022-12-31 uppgick de likvida medlen till
260,1 (377,1) mkr. Av tillganglig checkkredit om
260 mkr var hela krediten om 260 (260) mkr
outnyttjad per 31 dec 2022.
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FLERARSJAMFORELSE

Bolagets ekonomiska utveckling i sammandrag.

Flerdrsoversikt

Koncernen 2022 2021 2020 2019
Totala intikter 1 606 885 1231784 483 247 1398 532
Resultat efter finansiella poster 44 507 125 627 -288 790 51421
Balansomslutning 1 973 415 2130348 2010374 1748 725
Antal anstillda 1164 919 512 1121
Soliditet (%) 54,2 60,5 59,1 58,0
Avkastning pa eget kap. (%) 4,2 9.8 neg 3.6
Avkastning pa totalt kap. (%) 3.0 6,6 neg 5,0
Moderbolaget 2022 2021 2020 2019
Totala intédkter 79 498 65 075 77927 69116
Resultat efter finansiella poster -36 975 -29 592 -23314 -19 633
Balansomslutning 1445 554 1 665 342 1728 720 1617 451
Antal anstiillda 15 14 14 13
Soliditet (%) 63,2 71,8 69,7 54,1
Avkastning pa eget kap. (%) neg neg neg neg
Avkastning pa totalt kap. (%) neg neg neg neg

Soliditet: Justerat eget kapital / Balansomslutning. Med justerat eget kapital avses eget kapital + obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten

skatteskuld.

Avkastning pd eget kapital: Arets resultat / Utgdende justerat Eget kapital

Avkastning pa totalt kapital: (Resultat efter finansiclla mtiakter och kostnader + rintckostnader) / Utgaende balansomslutning

TVISTER

Det forekommer inga vasentliga pdgaende
tvister for koncernbolagen. Notera dock att det
forekommer utredningar till foljd av incidenten
pa Furuvik, varav Arbetsmiljoverket lagt ner sin
utredning under inledningen av 2023.

INVESTERINGAR

De totala bruttoinvesteringarna i materiella och
immateriella anldggningstillgadngar uppgick till
71 (75) mker.

Se respektive bolags vasentliga handelser, dar
de storre investeringarna benamns. Utover
dessa investerades i arbetsmiljo- och sakerhets-
fragor liksom i underhall av det stora fastighets-
bestandet som finns inom koncernens parker.
Vidare satsade koncernen fortsatt mycket
resurser pa IT-utveckling och en digitalisering
for en forbattrad gastupplevelse.

MEDARBETARE
Medelantal anstéllda uppgick under aret till

1 164 (919) personer. Den vasentliga 6kningen

av anstdllda ar en effekt av att vi kunde aterga

till normal verksamhet under 2022 samt utokat
oppethallande for framfor allt Grona Lund

och Kolmarden.

INFORMATION OM RISKER OCH
OSAKERHETSFAKTORER

Efterfrdgan pa dotterbolagens tjanster paverkas
av bade konjunktur- och sésongsvariationer.
Konjunkturldget paverkas av forandringar i

den disponibla inkomsten som styrs av bl a
rantenivaer, sysselsattningsgrad och skatter.

Den faktor som pdverkar koncernens utfall mest,

och som ar minst paverkbar, ar vadret. Vadrets
variationer har paverkan under perioder, men
over tid har det inte ndgon langsiktig paverkan.
Kortsiktigt paverkar dock vadret vara gasters
beteenden direkt, vilket ofta ar avgorande for
om de skall bestka vara parker eller inte. D&
koncernens verksamhet ar sasongsbetonad och
framst sker under sommarhalvaret, kan daligt
vader under ett fatal manader fa relativt stora
resultateffekter for ett specifikt ar. Detta i sin

tur medfor lagre kassaflode och saledes lagre
investeringsutrymme.

| dessa tider bor aven risken for en pandemi
namnas. | en sddan krissituation som vi nu
upplevt med besoksrestriktioner for vara parker
blir det naturligtvis en vasentlig ekonomisk
paverkan, da var affar ar sdsongsbetonad och
bygger pa upplevelser tillsammans med andra.
Alla bolagen har detaljerade planer for dtgarder
for att leverera en smittsaker produkt, dar saker-
heten alltid kommer i forsta hand.

Andra risker ar bygglovsprocesserna for koncer-
nens satsningar, dar overklaganden kan medfdra
osakerheter och forseningar.

Koncernens finansiella risker ar begransade,
men bestar av en rante- och valutarisk. Om ran-
tan skulle ga upp kraftigt paverkar detta sdledes
koncernens rantekostnader. Valutarisken bestar
framfor allt i att nya storre attraktionsinkop sker
i utlandsk valuta. Om kronan forsvagas innebar
det att framtida investeringar blir dyrare. Vid be-

slut om investering sakras framtida betalningar i
utlandsk valuta genom valutaterminer i enlighet
med koncernens finanspolicy.

Hog sakerhet ar grundlaggande for verksam-
heten och ett viktigt inslag i vart utbildnings-
paket for vara anstallda. Sakerhetsarbetet ar
inriktat pa att forebygga skador och risker. | kon-
cernen ar den storsta risken, ur ett ekonomiskt
perspektiv, om en allvarlig olycka/incident skulle
intraffa och konsekvenserna darav.

FINANSPOLICY

Parks and Resorts hantering av finansiella risker
regleras i en finanspolicy som faststalls av
styrelsen. Policyn anger hur ansvaret for finan-
sverksamheten ska fordelas inom koncernen,
vilka finansiella risker koncernen ar beredd att
ta samt riktlinjer for hur riskerna ska begran-
sas. Strategin ar att minimera och kontrollera
finansiella risker samt eliminera finansiell
spekulation.

HALLBARHETSUPPLYSNINGAR

Parks and Resorts upprattar en hallbarhetsrap-
port som finns publicerad pa bolagets hemsida
www.parksandresorts.com.

Vi har ett langsiktigt perspektiv som kraver att vi
tar ansvar for den paverkan var verksamhet har
pd omvarlden. Biologisk och samhallelig mang-
fald star hogt pa var agenda. Nar djurparkers
verksamhet ifrdgasatts alltmer &r det viktigt

att vi forklarar hur vi jobbar med utbildning,
bevarande av hotade arter och forskning. Genom
Kolmarden Foundation arbetar vi med att
skydda hotade djurarter och bevarandet av den
biologiska mangfalden. Vart ansvar att utbilda
vdra besokare om djur och natur gor att de kan
inspireras att vara med och vanda den negativa
utvecklingen.

Koncernens héllbarhetsarbete kan sammanfat-
tas kortfattat i tre riktlinjer som vi kallar for Var
Kompass.

Vi ska vara en park for alla:

Vara parker ska vara till for alla gaster, med-
arbetare, djur, det omgivande samhallet och

framtida generationer. Vi tar ansvar dar vara
verksamheter berdr och stravar efter att var
paverkan ska vara positiv.

Vi vill gora stort intryck men litet avtryck:

Att leverera magiska helhetsupplevelser ar det
vi gor bast och det ska vi gora pa ett sa resursef-
fektivt satt som mojligt.

Vi gor hellre ratt an latt:

Hallbarhet &r aldrig svart eller vitt och med
forskning och utveckling forandras bilden stan-
digt. Vi varjer dock inte for det komplexa eller det
som ar svart att kommunicera, utan vara beslut
ska alltid vara grundade pa kunskap och fakta.
For att klara det tar vi hjalp av de som kan mer.

TILLSTANDS- ELLER ANMALNINGSPLIK-
TIG VERKSAMHET ENLIGT MILJOBALKEN
Koncernen bedriver djurverksamhet pa sina
anldggningar i Kolmarden och Furuvik. Dessa
verksamheter har tillstand enligt miljcbalken
enligt foljande:

Tillstand enligt 408 artskyddsforordningen

att offentligt forevisa djur av vilda arter samt
godkannande for offentlig forevisning av djur
enligt 378§ djurskyddsforordningen. Vidare har
Kolmardens Djurpark och Furuvik tillstand att
halla vilt i hagn, vard & rehabilitering av vilt
samt ar godkanda anlaggningar enligt 2§ SJVFS
1996:24 for inforsel av djur mm.

VASENTLIGA HANDELSER EFTER
RAKENSKAPSARETS SLUT

Koncernen
Den 9 januari 2023 tilltradde Jan Eriksson
tjansten som vd for Grona Lund. Jan Eriksson

var tidigare CIO for koncernen.

Regeringen har fattat beslut om elstod till

foretag som en kompensation for hoga elpriser.

Stodperioden galler for period innan bokslut
2022, men da det inte finns ndgon utfardad for-
fattning for stodet, har inget preliminart elstoéd
reserverats for i arsbokslutet, i enlighet med
Bokforingsnamndens rekommendation.

Under februari meddelade Arbetsmiljéverket
att inga ytterligare tillsynsinsatser kravs fran
deras sida gallande incidenten med schim-
pansrymningen och polisen har meddelat att
de lagt ned forundersdkningen om arbetsmil-
jébrott mot Furuvik. Polisen har sedan tidigare
upprattat en anmalan mot Furuvik om brott
mot djurskyddslagen. Det har aven inkommit
tvd anmalningar fran privatpersoner; en om
framkallande av fara for annan och en om
djurplageri. Aven lansstyrelsens utredning av
handelsen ur ett djurskyddsperspektiv pagar
fortfarande, liksom den externa utredning
som moderbolaget later revisionsfirman EY
genomfora.
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KONCERNENS
RESULTATRAKNING

FORANDRING AV
ECET KAPITAL

Fiorindringar i eget kapital

Aktie- Annat eget kapital
Koncernen kapital inkl. drets resultat Totalt
Belopp vid arets ingang 10 000 1278 559 1288 559
Dispamtmn enligt beslut Koncernens 2022-01-01 2021-01-01
av Arsstimman: —_— -2022-12-31 -2021-12-31
Utdelning -42 660 -42 660 Resultatrikning
Aterbetalning Tkr
preferensaktier =210 000 =210 000
Arets resultat 33555 33555
Belopp vid frets
utging 10 000 1 059 454 1069 454 Nettoomsittning 1 539 669 1112120
Ovriga rorelseintikter 67 216 119 664
Aktie- dverkurs- Balanserat Arets 1 606 885 1231784
Moderbolaget kapital fond resultat resultat Totalt
Roérelsens kostnader
Belopp vid arets ingdng 10 000 400 000 795 739 -10393 1195346
Disposition enligt beslut Révaror och fornddenheter -135 328 -87 137
av arsstimman: Handelsvaror 51117 -37 871
Utdelning -42 660 -42 660 Ovriga externa kostnader -620 519 -378 682
Balanseras i ny rikning -10 393 10393 0 Personalkostnader -617 464 -464 820
Aterbetalning Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och
preferensaktier -210 000 -210 000 immateriella anldggningstillgangar -122 772 -123 002
Arets resultat -29 644 -29 644 Ovriga rorelsekostnader -582 -623
Belopp vid drets utging 10 000 190 000 742 686 -29 644 913 042 -1 547 783 -1 092 135
Rérelseresultat 59103 139 649
Forslag till vinstdisposition Resultat frin finansiella poster
Styrelsen foreslar att till forfogande stiende vinstmedel (kronor): Ovriga réanteintdkter [_’Ch liknande resultatposter 59 55
Rintekostnader och liknande resultatposter -14 655 -14 077
balanserad vinst 742 685 988 -14 596 -14 022
overkursfond 189 999 900
arets forlust -29 643 531 Resultat efter finansiella poster 44 507 125 627
903 042 357
Resultat fire skatt 44 507 125 627
disponeras sa att
for preferensaktier utdelas 4 350 430 kr per aktie, totalt 21 752 150 Arets skattekostnad -10 952 224 901
1 ny rikning dverfores 881290 207
$03 842 357 Arets resultat 33555 100 726

Styrelsen foreslds bemyndigas att besluta om tidpunkt dé utdelningen skall betalas.

Den foreslagna utdelningen reducerar bolagets soliditet till 62,60 procent och koncernens soliditet till
53,68 procent. Soliditeten &r mot bakgrund av att bolagets och koncernens verksamhet fortsatt bedrivs
med lénsamhet betryggande. Likviditeten 1 bolaget och koncernen bedéms kunna uppritthallas pa en
likaledes betryggande niva.

Styrelsens uppfattning ér att den féreslagna utdelningen ej hindrar bolaget frin att fullgéra sina
forpliktelser pa kort och ling sikt, ej heller att fullgéra erforderliga investeringar. Den foreslagna
utdelningen kan dérmed forsvaras med héansyn till vad som anfors i ABL 17 kap 3 § 2-3 st.
(forsiktighetsregeln).

Utdelningen kommer att betalas den 30 juni 2023.
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KONCERNENS

BALANSRAKNING

Koncernens

Balansriikning
Tkr

TILLGANGAR
Anliggningstillgidngar

Immateriella anliggningstillgingar
Varumirken och andra immateriella tillgangar

Materiella anliggningstillgdngar

Byggnader och mark

Férbittringsutgift pa annans fastighet

Park- och tivolianliggningar

Maskiner och andra tekniska anlaggningar
Inventarier, verktyg och installationer

Péagaende nyanlaggningar och forskott avseende
materiella anldggningstillgdngar

Finansiella anliggningstillgangar

Andelar i intresseforetag och gemensamt styrda foretag
Fordringar hos intresseféretag och gemensamt styrda
foretag

Andra langtristiga virdepappersinnehav

Uppskjuten skattefordran

Summa anliggningstillgingar
Omsiittningstillgingar
Varulager m m

Révaror och fornddenheter

Fardiga varor och handelsvaror
Forskott till leverantorer

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Aktuella skattefordringar

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Kassa och bank

Summa omséttningstillgdngar

SUMMA TILLGANGAR

2022-12-31

255 426
255 426

518 937
5 964
623 169
13 318
107 428

61 837
1 330 653

12

600

10

27 197
27 819

1613 898

§074
27 462
1559
37095

14 875
6721
22 747
17 957
62 300
260 122
359 517

1973 415

2021-12-31

252 744
252 744

552 347
6 462
676 364
84 558
38 958

27 050
1385 739

0

0

10
37029
37039

1675 522

5287
16 305
852
22 444

12 929
7 667
14 035
20 654
55 285
377 097
454 816

2130 348

KONCERNENS

BALANSRAKNING

Koncernens

Balansrikning
Tkr

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital

Eget kapital hinforligt till moderforetagets
aktiedigare

Aktiekapital

Annat eget kapital inklusive arets resultat
Eget kapital hianforligt till moderforetagets
akticiigarc

Summa cgcet kapital

Avsittningar
Uppskjuten skatteskuld

Langiristiga skulder
Skulder till kreditinstitut

Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut

Forskott frin kunder

Leverantorsskulder

Skulder till koncernforetag

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

2022-12-31

10 000
1 059 454

1069 454

1069 454

179 491
179 491

195 897
195 897

236 550
17 893
107 055
310

62 438
104 327
528 573

1973 415

2021-12-31

10 000
1278 559

1288 559

1288 559

178 372
178 372

430 863
430 863

24 307
20018
62 456
5310
36 787
83 676
232 554

2130 348
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UPPFORANDEKOD OCH INKOPSPOLICYN

Bakom alla vara inkdp finns ett aktivt beslut och vi agerar aldrig pa slentrian utan alltid utifrdn konkreta beslutsunderlag. Vi praktiserar forsiktighetsprin-

cipen dar situationen kraver. Samarbetet med vara leverantorer ska kannetecknas av full uppriktighet samt 6msesidig forstaelse och respekt, dar kvalitet
Ko “ c E R" E “ s och hallbarhet &r viktiga faktorer vid val av leverantor. Alla samarbetspartners och leverantorer till Parks and Resorts skriver pd var uppforandekod som

ska sdkerstalla att de arbetar efter samma riktlinjer som oss avseende korruption, miljo, etik och arbetsforhallanden. Fran var affarsidé ar steget inte
langt till manskliga rattigheter och omtanke om méanniskors sakerhet och halsa. Vi stodjer och respekterar nationella och internationella regelverk om

( ]
manskliga rattigheter dar fokus ar att uppmuntra mangfald och motverka trakasserier och diskriminering. Har ser vi att risken for krankningar ar storst i
leverantorsledet. FOr att motverka detta har vi en standig dialog med vara leverantorer eftersom vi tror pa att relation och samarbete ar vagen till transpa-

\ rens. Alla leverantorer antar uppforandekoden dar bestammelser om detta beskrivs. /

ANTIKORRUPTION

| ambitionen att leverera parkupplevelser i varldsklass ingdr att agera pa ett trovardigt, korrekt och schysst satt i alla sammanhang. Vi arbetar standigt

med att sakerstalla att vi motverkar alla former av oegentligheter, bade avsiktliga och oavsiktliga. Parks and Resorts har ett brett kontaktnat av leve-
rantorer och samarbetspartners av olika slag. Vissa har vi affarsrelationer med idag, andra vill etablera en affarsrelation med oss. For manga ar det

Koncernens 2022-01-01 2021-01-01 . . . ) . S . s

2022-12-31 -2021-12-31 vardefullt att bli leverantor till oss med var flora av starka varumarken. Darfor ar en viktig affarsprincip att vi i vara roller som inkdpare och medarbeta-
Kassaﬂndesanalys re inte utnyttjar eller blir utnyttjade. Ett professionellt upptradande ar avgorande for ett trovardigt foretag.
Tkr

. / REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN LAGSTADGADE HALLBARHETSRAPPORTEN \
Den lopande verksamheten
Rcsull‘al eller finansiella pl.JSlt'r. ) 44 507 125 627 Till bolagsstdmman i Parks & Resorts Scandinavia AB, org.nr 556696-2493.
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflédet m.m 123 375 123 476
Kassaflode fran den lopande verksamheten fore Uppdrag och ansvarsférdelning
forindringar av rorelsekapital 167 882 249 103 Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2022 och for att den &r upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Hallbarhetsrapporten omfattar sidorna 3, 6-7, 24-37, 40-41 och 51 i detta dokument.

Kassaflode fran forindringar i rorelsekapital . Lo .
Granskningens inriktning och omfattning

F(').rimdr?ng oy varulag_er och pigende arbeten -14 651 7017 Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebar att
Forindring kundfordringar -1 946 -10 337 var granskning av héllbarhetsrapporten har en annan inriktning och en visentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning
Forindring av kortfristiga fordringar -6 016 21710 som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig

Forandring leverantdrsskulder 44 599 28 329 grund for vart uttalande.

Forandring av kortfristiga skulder 39177 -32 B34

Kassaflide frin den lopande verksamheten 229 045 262 989 Uttalande

En hallbarhetsrapport har upprattats.
Stockholm, 4 april 2023 Deloitte AB

Investeringsverksamheten Kent Akerlund Auktoriserad revisor

Investeringar 1 immatericlla anlaggningstillgangar -5 814 0 \ /
Investeringar 1 materiella anlaggningstillgangar -64 823 -77 942
Forsaljning av materiella anldggningstillgangar 0 2850 GlObal comapct
Kassaflode frin investeringsverksamheten -70 637 -75 092
" PP | den har Parks and Resorts
Omrade Principer i Global Comapct rapporten styrdokument och policys
Finansieringsverksamheten MANSKLIGA PRINCIP 1: Stédja och respektera internationella | 51 Uppforandekod
Inlosen prel'brensaktier =210 000 0 RATTIGHETER manskliga réttigheter inom sfaren for foretagens
= inflytande. -
Upplagna lin 0 20 000 y FOTOGRAFER:
Am{}rtering av lin -22 723 -2 480 PRINCIP 2: Férsikra att deras egna foretag inte ar | 51 Uppforandekod Antikorrup- Rickard Moneus
Utbetald utdelning 42 660 0 inblandade i krdnkningar av manskliga rattigheter. tionspolicy BiﬂgO leér
Kassaflode fran finansieringsverksamheten =275 383 17 520 Alice Kallstrom
ARBETSRATT PRINCIP 3: Uppritthalla féreningsfrinet och erkdn- | 24, 51 Kollektivavtal Fredrik Soder
. o - na ratten till kollektiva forhandlingar. Uppférandkod . . . .
Arets kassaflide -116 975 205 416 9 P Illustration Framsida/Baksida: Lavette Film
PRINCIP 4: Eliminera alla former av tvangsarbete. 51 Uppforandekod |llustrationerira pporten: Paloma Demanet
Likvida medel vid drets borjan
Likvida medel vid &rets hﬁrjﬂrj'l 377 097 171 681 PRINCIP 5: Avskaffa barnarbete. 51 Uppforandekod
’ ' ) skrimineri 5 SKRIBENTER:
- = . PRINCIP 6: Avskaffa diskriminering vad galler 51 Uppforandekod -
Likvida medel vid arets slut 260 122 377097 PRINCIP & Avsiaffa dikriminer Hanna Dunér (Spoon publishing)
MILJD PRINCIP 7: Stédja forsiktighetsprincipen vad géller | 51,7 Uppférandekod, Inkdpspolicyn, Jessica Johansson (Spoon publishing)
miljorisker. Kompassen
PRINCIP 8: Ta initiativ for att starka ett storre 32,28 Kolmarden Foundation, Hallbar-
miljdmedvetande. hetsambassaddrer
PRINCIP 9: Uppmuntra utvecklandet av miljévanlig. | 36 Insikt
ANTIKORRUPTION PRINCIP 10: Motarbeta alla former av korruption, 51 Uppforandekod, Antikorrup-
inklusive utpressning och mutor. tionspolicy
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