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des outils de productions intuitifs



La solution TotalFlowTM Producer de Ricoh fait appel à une approche 
nuagicielle pour équiper votre organisation d’outils de flux d’impression 
de production sur demande évolutifs et souples, et ce, sans 
investissement important dans les TI. Cette solution :

• Automatise la réception des commandes et la préparation des fichiers des tâches provenant de
multiples sources virtuelles;

• Permet de prendre rapidement des décisions en offrant une transparence de l’information tout au
long des procédures de flux de travaux;

• Permet de réaffecter les employés à des tâches plus rentables;
• S’intègre facilement à votre équipement et à vos logiciels existants grâce à sa conception

indépendante des fournisseurs;
• Rehausse la sécurité et la fiabilité grâce à un environnement en nuage qui prévient les interruptions

et stimule la productivité.

Donner le coup d’envoi à 
l’automatisation de l’impression

Représentant du 
service à la clientèle

Tableau de bord de production

Commande Client Échéance Statut

Préparation

12 renseignements

05 avertissements

01 erreur(s)

Afficher le rapport de préparation de Ricoh

SI

DONC
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Envoyer la tâche à l'appareil 
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courriel à l'opérateur 
d'impression 
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Éliminer les points de contact et 
accélérer les flux de travaux

Rendement sans contact 
automatisé
Simplifiez la réception des tâches ainsi que la 
préparation et le traitement des fichiers sans avoir 
à faire appel à un opérateur.

• Acheminez les tâches provenant des
multiples sources externes à un portail
centralisé basé dans le nuage.

• Automatisez la préparation des tâches
d’impression et la détection des maliciels
pour accélérer les délais d’exécution.

• Réduisez les tâches manuelles et rehaussez
la productivité grâce à l’automatisation
basée sur des règles.

Des outils conviviaux 
La technologie de flux de travaux fondés sur 
l’infonuagique offre des outils intuitifs servant dans 
l’ensemble des flux de production. Ces outils :

• Fournissent un portail centralisé facilitant l’accès aux
tâches d’impression et offrant de la visibilité à
l’échelle de l’organisation;

• Permettent de créer rapidement des portails donnant
aux clients la possibilité de soumettre et d’approuver
des tâches ainsi que de visualiser leur statut;

• Permettent la modification rapide des fichiers PDF
dans le nuage, tandis que les fonctions d’annotation
favorisent la communication bidirectionnelle.

Des applications rentables
Un modèle de logiciel-service fait de cette récente 
innovation une réalité, sans imposer d’incohérences 
budgétaires. La solution :

1. Les clients envoient les fichiers de leurs tâches
d’impression au portail du fournisseur
d’impression.

2. Le fournisseur analyse automatiquement les
fichiers pour rechercher les maliciels, convertit
automatiquement les fichiers au format PDF,
puis les prépare.

3. Les fichiers sont acheminés vers un dossier
actif ou une imprimante.

Fonctionnement de
la solution TotalFlowTM 
Producer de Ricoh

... en trois étapes simples

• Réduit les délais de suivi à la suite de la
soumission d’une tâche grâce à l’utilisation des
portails client;

• Limite les coûts initiaux et garantit l’accès aux
plus récentes mises à jour grâce à sa conception
en tant que logiciel-service;

• Réduit la dépendance aux ressources TI et aux
infrastructures complexes.
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Prochaines étapes liées à TotalFlow 
Producer de Ricoh
Demandez à votre conseiller des ventes de Ricoh de vous faire une démonstration pour découvrir 
concrètement comment la solution TotalFlow Producer de Ricoh peut transformer votre entreprise, ou 
rendez-vous à l’adresse www.ricohsoftware.com pour demander un essai gratuit du logiciel.

© 2023 Ricoh Canada Inc. Tous droits réservés. Ricoh® et le logo Ricoh sont des marques de commerce de Ricoh Company, Ltd. Toutes les autres marques 
appartiennent à leurs propriétaires respectifs. Ce document est rédigé à titre indicatif seulement; ce dernier, ainsi que tout autre service ou produit connexe décrit 
dans le présent document, n’est pas destiné à prodiguer des conseils légaux, de régulation, de conformité ou de tout autre genre. Vous seul êtes responsable de 
veiller à votre propre conformité avec toute obligation légale, de régulation, de conformité ou d’autres obligations semblables. Même après avoir pris toutes les 
précautions possibles pour assurer l’exactitude de l’information, Ricoh ne fait aucune déclaration ni ne garantit l’exactitude de l’information contenue dans le présent 
document et n’accepte aucune responsabilité à l’égard de toute erreur ou omission dans ledit texte. Les résultats réels peuvent varier selon l’utilisation faite des 
produits et des services, ainsi que les conditions et les facteurs pouvant affecter la performance. Les seules garanties relatives aux produits et services de Ricoh sont 
exposées dans les énoncés de garantie formelle s’y rattachant.




