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Aus- und Welterbildung werden bel der Migros Ostschwelz
grossgeschrieben: Von unseren rund 10 000 Mitarbeitenden hat Uber
die Halfte 2018 ein Kursangebot wahrgenommen. Und Uber S00
Mitarbeitende haben ein Fachdiplom erhalten, einen Lehrgang in der
FUhrungsausbildung absolviert oder einen eidgendssisch anerkannten
Abschluss erworben.

In diesem Geschaftsbericht gehen wir mit Personalchef René Frei der
Frage nach, warum die Migros Ostschweiz in die Aus- und Weiterbildung
inrer Mitarbeitenden investiert und was sie von innen erwartet. Und wir
stellen einige junge Fihrungspersonen vor. Isabelle Zarn, Projektleiterin
Kommunikation, hat sie an ihrer Wirkungsstatte besucht und mit innen
Uber ihre Motivation und ihre ersten Karriereschritte gesprochen. Fur die
Gestaltung des Jahresberichts zeichnet unsere Grafikerin Jessica Nauer
verantwortlich.

Ich wiinsche Ihnen eine interessante Lektlre.

Andreas Blhler
Leiter Kommmunikation
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GROSSE INVESTITIONEN
IN ENGAGIERTE
MITARBEITENDE

Liebe Genossenschafterinnen und Genossenschafter

L iebe Kundinnen und Kunden

Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbelter

VORWORT DER VERWALTUNG
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m Detailhandel findet ein Um-

bruch statt, wie wir ihn noch nie

erlebt haben. Die Digitalisierung

bringt es mit sich, dass immer

mehr Kundinnen und Kunden

ihre  Einkaufe beguem online
von zu Hause aus erledigen. Gleichzeitig
verandern sich durch den Einsatz neu-
er Technologien zahlreiche Berufsbilder
markant.

Diese Entwicklung stellt auch unser Unter-
nehmen vor grosse Herausforderungen.
So qilt es, einerseits unsere Kundinnen
und Kunden mit unseren frischen Sorti-
menten und unseren Dienstleistungen,
aber auch mit Beratung und personli-
chem Kontakt weiterhin fUr uns zu gewin-
nen. Andererseits sind die Chancen neuer
Technologien maglichst qut fir effektive-
re und effizientere Prozesse zu nutzen.

Entscheidend fur den kiinftigen Erfolg der
Migros Ostschweiz sind in diesem Zu-
sammenhang Mitarbeitende, die bestens
ausgebildet sind, ihre Tatigkelt mit Leiden-
schaft austben und bereit sind, standig
Neues zu lernen und sich auf Verande-
rungen einzulassen.

Hier konnen wir Erfreuliches konstatieren:
Auf die zielgerichtete Aus- und Weiterbil-
dung der Mitarbeitenden legt unser Unter-

Ruth
Fleisch

nehmen seit vielen Jahren grossen
Wert. So hat in diesem Jahr dber die
Halfte aller rund 10 000 Mitarbeitenden
ein Kursangebot genutzt, tiber 900 von
ihnen haben einen hoheren Bildungs-
abschluss erlangt, und Uber 350 Mit-
arbeitende befinden sich in unserem
Laufbahnplanungsprogramm.

Engagierte Mitarbeitende erhalten bei
der Migros Ostschweiz nicht nur eine
fundierte Aus- und Weiterbildung fir
ihr Berufsleben, sondern auch viel-
faltige Perspektiven fUr eine spétere
Karriere im Unternehmen. Die Beispiele
der in diesem Geschaftsbericht portra-
tierten jungen Fuhrungspersonen zel-
gen exemplarisch auf, wie konsequent
wir unsere Mitarbeitenden fordern, um
auch kinftig erfolgreich zu sein.

Mein herzlicher Dank geht an alle, die
mit ihrem Einsatz, ihrer Unterstitzung

und ihrer Loyalitat den Erfolg der Mig-
ros Ostschweiz ermdglichen.

Leo Staub

Prasident der Verwaltung
Genossenschaft Migros Ostschweiz

Fueglistaller
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Michaela Hefele,

Direktion Gastronomie

FUR SIE BI EUS GMACHT

Liebe Genossenschafterinnen und Genossenschafter
Liebe Kundinnen und Kunden

Liebe Mitarbelterinnen und Mitarbelter

René Frei,
Direktion
Personelles

Christian Vogel,
Direktion Fachmarkt

Sandro Feltscher,

Direktion Logistik/ 4 Markus Meier .J
Informatik Direktion

Bau/Immobilien
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e Migros  Ost-

schweiz kann auf

ein erfreuliches Jahr

2018 zurlckblicken.

Die erzielten Umsat-

ze lagen bel einem
leicht steigenden Preisniveau mit 2.4
Milliarden Franken Uber den Erwar-
tungen und um 2.1 Prozent Uber den
Vorjahreswerten. Per 1. Januar 2019
haben wir die Bruttolohnsumme fir
unsere rund 10 000 Mitarbeitenden um
0.8 Prozent erhoht.

Unsere 109 Supermarkte — neu sind
wir auch in Au, Bitschwil und Hittnau
vertreten — erzielten einen Umsatz von
1.83 Milliarden Franken, rund 1.6 Pro-
zent mehr als im Vorjahr. Ein neuartiges
Einkaufserlebnis bieten wir seit August
in der Migros Neuwiesen in Winterthur.
Auf einem grossen Marktplatz kénnen
sich unsere Kundinnen und Kunden
vielfaltig inspirieren lassen und miterle-
ben, wie eine Vielzahl von Produkten
direkt vor ihren Augen hergestellt wird.
Die handwerklich gefertigten Produkte
mit dem Siegel «FUr Sie bi eus gmacht»
stossen auf Begeisterung.

Auch aus den weiteren Geschéaftsfel-

dern gibt es Neues zu berichten: Mit
dem neuen OBI in Schaffhausen sowie

Geschiiftslef ;

Roland Schiirpf,
Direktion Klubschule/
Freizeitanlagen

gty

)OS,

Felix Hofstetter,

Direktion Finanzen

|

der Ubernahme von Interio in St. Gallen
haben wir unser Fachmarktangebot
um zwel attraktive Standorte erweitert.
In der Gastronomie haben wir ein neues
Migros-Restaurant in llanz sowie einen
neuen Take-Away im Bahnhof St.Gal-
len erdffnet und verpflegen im Werk4 in
Winterthur Neuhegi die Mitarbeitenden
mehrerer Industrie- und Produktions-
betriebe. Und mit einem zweiten MFIT-
Trainingszentrum in Winterthur sind wir
nun an zwolf Standorten vertreten.

Sie alle leisten einen sehr wichtigen
Beitrag zu dieser Entwicklung: als Ge-
nossenschafterin und Genossenschaf-
ter sowie als Kundin und Kunde mit
lhrem Vertrauen und lhrer Treue, als
Mitarbeiterin und Mitarbeiter mit Ihrem
grossen Engagement und als Partner
und Lieferant mit Ihrer Kompetenz und
lhrer Dienstleistungsbereitschaft. DafUr
maochte ich mich im Namen der Ge-
schaftsleitung bei lhnen ganz herzlich
bedanken.

Peter Diethelm

Geschéaftsleiter
Genossenschaft Migros Ostschweiz

Martin Lutz,

Direktion

AFTSLEITUNG
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Unternehmensentwicklung
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BELIEBTER SANTISPARK

Der Santispark erfreut sich grosser Beliebt-
heit: Zwischen Weihnachten und Dreikonigs-
tag besuchten rund 54 000 Gaste die Bader-,
Rutschen- und Saunawelt

B

NEUE MIGROS HITTNAU

Die Migros Hittnau 6ffnet ihre Tiren fur die
Kundschaft. Die neue Filiale bietet auf rund
460 m? ein breites Sortiment fUr den tagli-
chen Einkauf sowie eine Postagentur.

8.0,

MICASA HOME NEU
IN FRAUENFELD

Micasa Home prasentiert in der Passage
Frauenfeld neu ein umfangreiches Sortiment
an Deko-Artikeln und Heimtextilien

..

BEWEGUNGSFIEBER
AUSGEBROCHEN

Die Fitnessbetriebe der Migros Ostschweiz
laden zum Bewegungsfieber in den Santis-
park ein. Rund 180 Teilnehmende profitier-
ten vom energiegeladenen Bewegungspro-
gramm.

5.

BELIEBTER AUFFAHRTSLAUF

Der flinfte St. Galler Auffahrtslauf mit Migros,
SportXX und MFIT als Sponsoren verzeich-
net mit 7500 L&auferinnen und Laufern, davon
Uber 200 Migros-Mitarbeitenden, einen neu-
en Teilnehmerrekord

5.

EIN HAUCH VON WINDSOR

1147 ehemalige Mitarbeitende — 708 Frauen
und 439 Manner — kommen auf dem Gelan-
de der OLMA-Messen zum Pensioniertentag
der Migros Ostschweiz mit dem Motto «kein
alte Huet» zusammen

© GESCHAFTSBERICHT DER GENOSSENSCHAFT MIGROS OSTSCHWEIZ 2018
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NEUE MIGROS IN AU

Die neue Migros Au bietet auf rund 560 m?
viel Frische und ein breites Sortiment fUr den
taglichen Bedarf. Als Partner ergéanzt Denner
mit seinem Modul Bibite das Angebot

.

GOLF FUR ALLE

Der Golfclub Waldkirch schafft als erster
Golfclub in der Schweiz die Club-Eintritts-
geblnr ab, um gemeinsam mit der Migros
Ostschweiz Golf als Breitensport weiter zu
fordern.

&,

MEHR AUSWAHL
IN WALENSTADT

Die Kundschaft aus Walenstadt und Umge-
bung erhalt an der Bahnhofstrasse 27 auf
700 m? eine topmoderne Verkaufsstelle und
eine doppelt so grosse Produktauswanh!

6.

NEUES SPORTANGEBOT
FUR WINTERTHUR

Auf der Freizeitanlage Eichwaldli wird ein
neuer Street-Workout-Park er6ffnet. Das
Sportangebot richtet sich an Alt und Jung
Die Anlage ist mit Unterstiitzung des Migros-
Kulturprozents entstanden.

© GESCHAFTSBERICHT DER GENOSSENSCHAFT MIGROS OSTSCHWEIZ 2018
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NEUER TAKE-AWAY M
BAHNHOF ST. GALLEN

Seit 6 Uhr morgens konnen sich Pendlerin-
nen und Pendler im Bahnhof St. Gallen mit
frischen Sandwiches, Salaten, Bircherms!
und Fruchtbechern eindecken.

B

DIE SCHONE UND DAS
BIEST

Auf der Walenseebiihne in Walenstadt feiert
eine neue Musicalproduktion Premiere. Die
Catering Services Migros verwohnen die Be-
sucherinnen und Besucher kulinarisch.

.

WILLKOMMEN INTERIO

Das Abtwiler Mdbelhaus — und mit ihm 40
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter — gehort
neu zur Migros Ostschweiz.

o

GROSSES KINO
IN FRAUENFELD

Taglich 50000 Musikfans stromen ans
Openair Frauenfeld und in die eigens daflr

errichtete  Migros-Filiale. Gegenlber dem
Vorjahr kann die Festivalfiliale den Umsatz
um 20 Prozent steigern.
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186 ERFOLGREICHE
L EHRABSCHLUSSE

Lernende, Berufs- und Praxisbildner feiern
den erfolgreichen Lehrabschluss unter dem
Motto «1001 Nacht» im Stadtsaal in Wil.

®.

SCHIENE STATT STRASSE

Sémtliche Warentransporte vom nationa-
len Migros-Verteilbetrieb Neuendorf in die
Betriebszentrale der Migros Ostschweiz in
Gossau erfolgen neu auf der Schiene. Damit
wird die Strasse entlastet und die Umwelt ge-
schont

|

NEUE MIGROS
FUR BUTSCHWIL

Die neue Filiale an der Landstrasse 41 bietet
auf rund 500 m? ein breites Sortiment, das
dank grosszigiger Frischeabteilung Markt-
stimmung aufkommen lasst.

s

BUNDESRAT ZU BESUCH
IN GOSSAU

Die Migros Ostschweiz tbernimmt eine Vor-
refterrolle bei der Anwendung des Artikels
32 der Berufsbildungsverordnung, welcher
Erwachsenen das Nachholen eines Lehr-
abschlusses ermdglicht. Bundesrat Johann
Schneider-Ammann Uberzeugt sich vor Ort
davon

M.

«FUR SIE BI EUS GMACHT»

Die neue Migros Neuwiesen in Winterthur
sorgt mit ihrem neuartigen Marktplatz und
einer Vielzahl von Produkten, die direkt vor
den Augen der Kundschaft von Hand her-
gestellt werden, fUr ein einmaliges Einkaufs-
erlebnis. Neu er6ffnet werden auch ein Mi-
gros-Restaurant sowie eine Do it + Garden
Filiale.

$0.3.

NEUE MIGROS FUR ILANZ

Im neuen Einkaufszentrum Marcau gleich
beim Bahnhof 6ffnen ein neuer Migros-
Supermarkt und ein neues Migros-Restau-
rant ihre Tdren fir die Kundschaft aus der
Region

© GESCHAFTSBERICHT DER GENOSSENSCHAFT MIGROS OSTSCHWEIZ 2018
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EIN MIGROS-
RESTAURANT VOLLER
JASSBEGEISTERUNG

Fast 80 Personen nehmen am Generatio-
nen-Jassturnier des Migros-Kulturprozents
im Herblinger Markt teil. Die vom Migros-
Kulturprozent  organisierte  Veranstaltung
verzeichnet Uber 500 Teilnehmende an neun
Standorten.

8.0.

VERKAUFSWAGEN
AUF TOUR

Der Migros-Verkaufswagen tourt durch das
Wirtschaftsgebiet und lasst viele Menschen
in der ganzen Ostschweiz in Erinnerung an
frUhere Zeiten schwelgen.

8.9,

EIN NEUER OB
FUR SCHAFFHAUSEN

Im neuen Heimwerkermarkt im Majoren-
acker findet die Kundschaft ein 60 000 Artikel
umfassendes Angebot flirs Bauen, Wohnen
und flir den Garten vor.

#.10.

NEUE MIGROS STEIN
AM RHEIN

Am Standort an der Kaltenbacherstrasse 41
offnet die neue Migros Stein am Rhein erst-
mals ihre TUren.

®.10.

EXPEDITION EVERBEST
ABGESCHLOSSEN

1565 Mitarbeitende legen im Rahmen der
betrieblichen Gesundheitsforderung  wah-
rend 40 Tagen nicht weniger als 525 Millio-
nen Schritte zurdck.

.10

BEGEISTERTER
BACKERNACHWUCHS

Mehr als 6000 junge Backerinnen- und
Béckertalente stellen wahrend elf Tagen
im Rahmen von «Erlebnis Nahrung» an der
OLMA ihr Kdnnen unter Beweis. Die Ausstel-
lung lockt das Publikum in Scharen an.

.

MFIT NR. 12 FEIERT
FROFFNUNG

An Allerheiligen eroffnet das zwdlfte Ost-
schweizer und das zweite Winterthurer MFIT
seine Tdren: Das MFIT WIN4 ist eingebettet
in ein Kompetenzzentrum fiir Medizin und
Sport.

1.

NEUES M-BUDGET-HOTEL-
ZIMMER

Das Hotel Santispark in Abtwil er6ffnet das
erste M-Budget-Hotelzimmer der Schweiz.
Das Doppelzimmer Uberzeugt nicht nur
durch seinen Preis, sondern auch durch sein
kultiges Interieur.

1.

DIE MIGROS ERFORSCHT

Am nationalen Zukunftstag erforschen zahl-
reiche Tochter, SGhne, Géttimeitli und -buebe
die Migros Ostschweiz und ihre vielfaltige
Arbeitswelt.

Po.

SUBITO AUCH IN KLEINE-
REN VERKAUFSSTELLEN

Seit 2011 ist selbststandiges, bargeldloses
Einkaufen in grosseren Filialen der Migros
Ostschweiz mdglich. Nun kommt Subito
dank kompakteren Mobeltypen auch in klei-
nere Filialen, so etwa nach Bischofszell, Alt-
statten und Zuzwil.

© GESCHAFTSBERICHT DER GENOSSENSCHAFT MIGROS OSTSCHWEIZ 2018
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«ERFOLGREICHE UNTERNEHMEN
WIE DIE MIGROS ZIEHEN JUNGE
LEUTE AN»

Vor 30 Jahren ist Personalchef René Frei zur Migros gestossen. Im Interview
verrat er, wie er gefordert wurde, warum die Migros in die Aus- und Werterbil-
dung ihrer Mitarbeitenden investiert und was sie unternimmt, um auch kinftig
erfolgreich zu sein.

René Frei, warum haben Sie Wurzeln aufbaut. Als Genossenschaft ist die Migros keinen

sich 1989 fiir die Migros als
Arbeitgeberin entschieden?

anonymen Eigentidmern verpflichtet, vielmehr gehort sie
den Leuten

Der damalige Personalchef der Migros St. Gallen, John F.
Leuenberger, machte mich auf die offene Stelle eines Per-
sonalbereichsleiters aufmerksam. Ich erkannte die grosse
Chance fur meine berufliche Weiterbildung im HR-Ma-

Also ist die Migros fiir ambitionierte junge
Leute immer noch eine attraktive Arbeitgebe-
rin?

nagement rasch: Die Migros galt schon vor 30 Jahren als
ausserst erfolgreiches Unternehmen und als vorbildliche
Arbeitgeberin. Schliesslich kannte ich die Migros seit mei-
ner Kindheit in Widnau und identifizierte mich mit ihr und
ihrem Angebot — ich war und bin ein Migros-Kind.

Wie verlief Ihre Karriere von der jungen
Fachkraft zum Personalchef?

Meine Vorgesetzten haben mich auf vielfaltige Art und Wei-
se gefordert. Wobel ich ihnen auch immer signalisiert habe,
dass ich vorwartskommen will. So konnte ich Uber eine 1an-
gere Zeitspanne verschiedene Weiterbildungen in meinem
Fachbereich wie in allgemeinem Management absolvieren.
Parallel dazu wurden mir immer wieder besonders an-
spruchsvolle Aufgaben Ubertragen, so beispielsweise beim
Engagement der Migros St. Gallen im Vorarlberg oder bel
der Fusion von Migros St. Gallen und Migros Winterthur/
Schaffhausen. Dabel habe ich mein Wissen und meine Er-
fahrung sténdig erweitert, und so flhrte mich mein Weg
von der Leitung eines Personalbereiches Uber die Leitung
der Personalentwicklung zur Leitung der Direktion Perso-
nelles und in die Geschaftsleitung.

Wie nehmen junge Leute heute die Migros

Da gilt aus meiner Sicht dasselbe wie vor 30 Jahren: Die
Migros ist in der Bevolkerung — auch bei den Jungen — sehr
beliebt und geniesst ein grosses Vertrauen. Das langjaghrige
soziale und 6kologische Engagement vermittelt Glaubwr-
digkeit, die Verbundenheit mit der Schweiz und der Region
schafft Identifikation, und die Kombination von Tradition
und Moderne vermittelt Fortschrittlichkeit, die auf starken

Ja, denn erfolgreiche Unternehmen ziehen junge Leute
an! Die Migros bietet nicht nur zahlreiche interessante und
spannende Jobs im Detailhandel, sondern auch ber-
durchschnittlich gute Arbeits- und Anstellungsbedingun-
gen. Wir mussen aber auch feststellen, dass bestimmte
Berufe wie beispielsweise jener der Fleischfachleute nicht
mehr gleich attraktiv sind wie noch vor einer Dekade, und
dass technisch ausgebildete Mitarbeitende in anderen
Branchen mehr verdienen kénnen als im Detailhandel. Die
Migros bietet daflr ein attraktives Gesamtpaket an Anstel-
lungsbedingungen, darunter etwa vertikale und horizontale
Entwicklungsmaéglichkeiten, wie kaum ein anderes Unter-
nehmen in der Schweiz.

Was kénnen junge Menschen, die beruflich
etwas erreichen wollen, von der Migros
erwarten?

Wir bieten sehr viel: eine fundierte Berufsausbildung, eine
systematische Karriereplanung mit unserem Manage-
ment-Development-Programm, eine klar geregelte finan-
zielle Unterstitzung im Rahmen der beruflichen Weiterbil-
dung, Sprachaufenthalte und natlrlich ausserst vielfaltige
Entwicklungsmaoglichkeiten und Perspektiven, insbesonde-
re im Verkauf. Allerdings servieren wir die Forderung nicht
einseitig quasi auf dem Silbertablett. Wer gefrdert werden
will, muss aktiv seinen Tell dazu beitragen. Also klare Vor-
stellungen haben, sich ernsthaft interessieren, sich durch
Uberdurchschnittliche Leistungen am Arbeitsplatz emp-
fehlen, bewusst auch anspruchsvollere Aufgaben wahr-
nehmen, sich im Rahmen von Weiterbildungen voll und
konsequent engagieren sowie geografisch flexibel sein

© GESCHAFTSBERICHT DER GENOSSENSCHAFT MIGROS OSTSCHWEIZ 2018
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WEITERBILDUNG IST
HOCH IM KURS

5900

Tellnehmertage

4800

Tellnehmende an internen Seminaren CUHRUNG

ol | |

Teillnehmende an externen Seminaren

910

hohere BildungsabschlUsse

(Fachdiplome, Lehrgang in der Fihrungsausbildung,
eidg. anerkannte AbschlUsse)
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FUHRUNGS-
AUSBILDUNG

Die Fihrungsausbildung
umfasst vier Stufen.

B 5 \olzeitstellen
B 10 Teilzeitstellen




... GENIESSEN BEI DER MIGROS
OSTSCHWEIZ EINEN HOHEN
STELLENWERT

Fachausbildung 70%

b ol L o U T

SEMINARANGEBOTE
o0

verschiedene Seminare

o0

verschiedene Online-Trainings

Blended-Learning-Quote:

5.5% (Antell Online-Training
an gesamten Bildungstagen)

MITARBEITENDE
IN EINER
LAUFBAHNPLANUNG

) , Anzahl
Direktion Personen d Q
Bau / Immobilien 9 7 2
Fachmarkt 64 40 24
Finanzen 4 1 3
Gastronomie 93 50 43
K\ubsghu\e/ 11 4 7
Freizeltanlagen
Logistik /
Informatik n 8 3
Supermarkt 171 59 112
Umtemehmens— 1 1 0
entwicklung
Total 364 170 194

46.70% 53.30%

© GESCHAFTSBERICHT DER GENOSSENSCHAFT MIGROS OSTSCHWEIZ 2018
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RAJ KANNATHASAN | FILIALLEITER MIGROS DIESSENHOFEN | 04.08.1989

VON SRI LANKA

NACH DIESSENHOFEN

ufgewachsen im zlrcherischen Urdorf mit den El-

tern und zwei Schwestern, kam Raj Kannathasan

bereits als 16-jahriger Lernender in die Migros. Als

es damals um die Berufswahl ging, fiel ihm die Ent-

scheidung nicht ganz leicht: «Das Einzige, was ich

wusste, war, dass ich mit Menschen im Kontakt
sein wollte.» Klingt nach einem gewdhnlichen Lebenslauf, wie ihn vie-
le Jugendliche in der Schweiz haben. Doch ganz so gewohnlich war
das alles nicht.

Aha-Moment Fachverantwortung

«1990 kam mein Vater als Flichtling aus Sri Lanka in die Schweiz.
Meine altere Schwester und ich kamen bald darauf mit meiner Mutter
nach.» Seine Ausbildung zum Detailhandelsfachmann absolvierte er
in Thalwil. Als Ausgelernter erhielt er in der Migros Schlieren seinen
ersten Verantwortungsbereich: Dass er zum Fachverantwortlichen

Molkerei wurde, war fUr ihn ein wichtiger Aha-Moment. «Da merkte
ich, wie schnell es in der Migros weitergehen kann, wenn man will.»
Diese Erfahrung motivierte ihn, die Fachleiterausbildung zu absolvie-
ren. Von da an ging es Schlag auf Schlag: Mit nur 24 Jahren wurde er
in der Migros Biilach Sid zum Fachleiter Kolonial und fihrte 20 Mit-
arbeitende. Filialleiter Urs Raimann fihrte diesen 4000 Quadratmeter
grossen Laden mit etwa 70 Mitarbeitenden, sein Stil beeindruckte
Raj Kannathasan: «Er arbeitete eng mit uns zusammen und doch
verlor er die Geschaftsziele nie aus den Augen.» Schritt fir Schritt
bernahm Raj Kannathasan mehr Verantwortung, durfte sich in der
Verkaufsférderung oder bei der Betreuung der Lernenden beweisen.
«lmmer wieder sagte Urs: Du kannst mehr!»

Wenn die Leistung stimmt

Nach diesen Erfahrungen war fir den damals 26-Jahrigen klar, wo-
hin seine Karriereleiter fihren sollte: Filialleiter. So entschied er sich,
den eidgendssischen Fachausweis zum Detailhandelsspezialisten zu
machen. Eine intensive Zeit brach an: «Die Ausbildung war fordernd,
zeitgleich heirateten meine Frau und ich auch noch.» 2016 stellte er
sich dann die Frage, wie es fUr ihn weitergehen soll. «lch wollte in der
Migros bleiben, denn hier sah ich so viele Optionen.» In der Genos-
senschaft Zirich war zu dieser Zeit keine passende Stelle als Filial-
leiter frei. Also orientierte er sich gen Osten und bewarb sich spon-
tan. Mit Erfolg. «Heinz Messmer, Leiter Verkaufsgruppe, sagte zu mir,
wenn meine Leistung stimme, wirde er mir bestimmt etwas anbieten
kénnen.» Offenbar stimmte sie: Mit 29 Jahren leitet er die Filiale Dies-
senhofen mit elf Mitarbeitenden sowie einem Lernenden.

Wegbereiterin Migros

Als Chef gebe er gerne Freiheiten, wenn er vom Pflichtbewusstsein
seiner Mitarbeitenden Uberzeugt sei. «Dieses Entgegenkommen
braucht es, denn wir kdnnen nur als Team Ziele erreichen.» Sein An-
spruch an sich als Filialleiter ist klar: Unterstitzung der Mitarbeiten-
den, ein offenes Ohr fir sie haben und das Unternehmensziel dabei
immer vor Augen halten. Besonders ernst nimmit er dabei eines: «Du
musst jeden Menschen schatzen, denn jeder hat Poten-
zial. Meine Aufgabe ist es, dieses zu erkennen und zu for-
dern.» Raj Kannathasan mdchte noch mehr, obschon sein Erfolg
bereits heute bemerkenswert ist. Auch wenn er selbst ihn als ziem-
lich normal betrachtet: «Mein Weg ist noch lange, aber in der Migros
ist alles maglich.»

© GESCHAFTSBERICHT DER GENOSSENSCHAFT MIGROS OSTSCHWEIZ 2018
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KATHRIN BOESIGER | LEITERIN MIGROS-RESTAURANT | 2/.02.1988

s muss ein Kulturschock ge-

wesen sein. «lch wurde nie

so geflhrt, wie ich es in der

Migros erlebte», sagt Kath-

rin Boesiger, die gerade von

einem arbeitsreichen  Mit-
tagsgeschaft im Migros-Restaurant Effi-Mart
zum Gespréach erscheint. Sie habe weder Qua-
lifikationsgesprache noch Pausenregelungen
gekannt. Sehr lange Arbeitstage gab es dort,
wo die junge Frau mit dem gutmtigen Lacheln
vor der Migros arbeitete. «Ich koche und backe
mit Leidenschaft, aber so, wie ich zeitweise
arbeitete, nahm es mir die Kraft fUr Kreativitat,
erzahlt die geblrtige Wilerin von ihrer berufli-
chen Vergangenheit.

ZURUCK ZUR LEIDENSCHAFT

Wendepunkt Migros

Sie wusste, wollte sie sich ihre Leidenschaft fur
die Gastronomie bewahren, musste sie etwas
andern. Sie bewarb sich bel der Migros und
kochte fortan im Restaurant Santispark. Hier
fand sie zu ihrer Kreativitdt und Begeisterung
zurlick: «Das erste Mal wurde ich fiir Auf-
gaben ilber meine Koch-Skills hinaus
eingesetzt, durfte Kunden mit beson-
derer Warenprasentation verbliiffen,
durfte organisieren und war als Mensch
gefragt.» Auf einmal merkte sie als Frischebe-
auftragte und Kéchin, wie ihre fast verloren ge-
glaubte Leidenschaft neu entfacht wurde. Nach
nicht einmal einem Jahr in der Migros wurde sie
23-jahrig zur Teamleiterin, flhrte 18 Mitarbei-
tende. «lch war wieder voll da», strahlt die heute
31-Jahrige.

Von Erwartungen
und Vertrauen

Von nun an entschied sie, wer in ihr Team kam.
Das Personelle war neu und eine Herausforde-
rung. «lch wurde von meinen Vorgesetzten ab
und zu ins kalte Wasser geworfen, wie wenn ich
Bewerbungsgesprache fihren musste. Dinge
eben, die ich nie gemacht hatte», erinnert sie
sich schmunzelnd. Ein Zeichen des Vertrauens
in ihre Fahigkeiten sei das gewesen, ist sie heu-
te Uberzeugt. Die zurlickhaltende Kathrin Boe-
siger wurde dank der Férderung durch Martin
Romer und Kurt Widmer sowie diversen Weiter-
bildungen zusehends selbstsicherer. So stellte
sie sich der Herausforderung, die Leitung des
Migros-Restaurants Effretikon zu Ubernehmen,
mit einem Rucksack voller Erfahrungen, neu
entfachtem Elan und einer klaren Linie. «<Meine
Mitarbeitenden sagen, ich sei streng. Ja, ich
stelle Anspriche an alle. Genauso wie man sie
immer an mich gestellt hat.» Erst diese Erwar-
tungen hatten sie starker gemacht und dorthin
gebracht, wo sie heute sel, ist sie Uberzeugt. «Iich
weiss nicht, ob ich jemals zur Fiihrungskraft ge-
worden ware ohne die Migros.»
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ADNAN JUSUPOVIC | FILIALLEITER MELECTRONICS NEUWIESEN WINTERTHUR | 15.06.1990

r musse es heute noch an die Prifung

schaffen, sagt Adnan Jusupovic am

Tag des Interviews fir den Geschafts-

bericht. Der Romanshorner ist vielbe-

schaftigt, wirkt aber dennoch souveran

und locker. Beeindruckend, wenn man
bedenkt, dass der 28-Jahrige wie jeden Montag- und
Mittwochabend noch die Schulbank fiir sein Bachelor-
studium in Betriebsdkonomie driickt, Vater eines kleinen
Jungen und Fachmarktleiter des Melectronics im Winter-
thurer Neuwiesen ist. Erstaunlich ist es indes nicht: «Ich
war schon immer ehrgeizig und wusste, dass
ich etwas erreichen will.» Seine Karriere begann
im Romanshorner Melectronics, wo er die Lehre zum
Detailhandelsfachmann absolvierte. Von da an ging es
Schritt flr Schritt voran. Er wurde vom Mitarbeiter zum
stellvertretenden Filialleiter mit personeller Fiihrung mit ge-
rade mal 24 Jahren.

DER AMBITIONIERTE

Durchsetzen: ein Muss

«Klar ist es nicht immer einfach, so jung das Sagen zu ha-
ben. Ich musste mich durchsetzen», beschreibt er seine
ersten Flhrungserfahrungen im Melectronics Rheinpark.
Damals sei er wahrscheinlich der autoritare Fihrungstyp
gewesen, um seine Vorstellungen als junger Chef durch-
zusetzen. «Wenn mir Prozesse ineffizient erschienen oder
in gewissen Bereichen schlicht das Know-how fehlte, war
ich hartndckig und hielt den Finger drauf, bis sich eine Ver-
besserung einstellte.» Das kostete Kraft. Auch heute, als
Fachmarktleiter des Melectronics im Winterthurer Neu-
wiesen, braucht der bekennende Technik-Fan Durchset-
zungsvermogen. «Heute bin ich sicher ruhiger, reagiere je
nach Situation.» So, wie es auch sein Vorbild Marcel Loop,
heutiger Regionalleiter Melectronics, zu sein pflegt. «Er zog
mich in die Verantwortung und wies mich auf mdgliche
Weiterbildungen hin, was mich inspirierte und motivierte»,
sagt Adnan Jusupovic

Der Wille, weiterzukommen

Die Motivation ist bis heute ungebrochen, auch als Fih-
rungsperson: «lch setze mir jeden Tag Ziele. Jeder Tag ist
klar strukturiert» Sel es nun im Administrativen, bei der
Personalfiihrung oder im Studium. Blroarbeiten nehmen
bei Adnan Jusupovic viel Zeit ein, auf der Flache ist er aber
immer noch haufig: «Der Kontakt mit den Kunden ist mir
sehr wichtig, hier spdre ich, wie die Stimmung sowohl bei
der Kundschaft wie auch beim Team ist, und kann entspre-
chend friihzeitig reagieren, wenn etwas nicht so ist, wie es
sein sollte.» Das klingt nicht nur nach viel Arbeit, das ist
auch so. Warum halst man sich da noch gleichzeitig ein
Betriebswirtschaftsstudium auf? «Wer heute nichts tut,
hat morgen verloren», sagt er darauf. «lch mdchte weiter-
kommen und mein Wissen nicht nur fir mich, sondern
fUr meinen Fachmarkt und mein Team weiterentwickeln.
Welches Studium liegt flr einen Fachmarktleiter ndher
als jenes der Betriebswirtschaft?», sagt er, als er aufsteht,
um zum nachsten Programmpunkt seines heutigen Tages
aufzubrechen. Mit etwas Gllck schafft er es heute Abend
nach getaner Studienarbeit und Vaterpflichten noch, etwas
zu lesen, was ihn inspiriert, wie die Biografie von Apple-
Grunder Steve Jobs.

© GESCHAFTSBERICHT DER GENOSSENSCHAFT MIGROS OSTSCHWEIZ 2018
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ANNA SUTTER | FILIALLEITERIN MIGROS BRONSCHHOFEN | 20.04.1990

er Schein triigt: Anna Sut-

ters zierliche Statur lasst

nicht darauf schliessen,

was alles in ihr steckt. Wie

etwa ihre Willensstarke,

die sich zeigt, sobald man
ihr zuhort. Und das passiert durch ihre Pra-
senz in der Regel ziemlich schnell: «lch habe
mir schon immer hohe Ziele gesteckt.» Bereits
im ersten Lehrjahr als Detailhandelsfachfrau
wurde sie wahrend eines Anlasses in der Mi-
gros-Betriebszentrale Gossau gefragt, was
sie denn werden mdchte. «<Migros-Filialleiterin,
natdrlich», habe sie vor ber zehn Jahren ge-
antwortet, sagt sie. Heute hat sie dieses Ziel
28-jahrig bereits erreicht: In der Migros-Filiale
Bronschhofen ist sie fir acht Mitarbeitende
verantwortlich

Ein flotter Spruch

gegen Klischees

Als Nachteil empfindet sie es nicht, eine junge
Fihrungsperson zu sein. Nachvollziehbare Ar-
gumente und Anforderungen klar zu formulie-

AUF ZIELKURS EINSCHWOREN

ren, seien Aufgaben einer Fiihrungsperson. Das
habe nichts mit dem Alter zu tun. Es mUsse ge-
rade bei schwierigen Diskussionen immer um
die Sache gehen, das Persdnliche dirfe nicht im
Wege stehen, betont sie mit Nachdruck. Es ist
Jedoch schon vorgekommen, dass Kundinnen
und Kunden sie fUr eine Lernende hielten: «Ein
flotter Spruch von mir sorgt dann meist fiir einen
Lacher, und die Situation ist geklart. So bleibe
ich den Kunden auch gleich im Gedachtnis als
schlagfertige, junge Filialleiteriny, sagt sie und
zeigt ihr unverkennbar schelmisches Lachen.
Fachwissen weiterzugeben und mit Respekt
auf alle Mitarbeitenden zuzugehen, das sind
lhre Stérken als junge Fuhrungsperson. lhren
Fihrungsstil bezeichnet sie als kooperativ. Aber:
«Bei Richtlinien und Vorschriften, beispielsweise
wenn es um Hygiene geht, lasse ich keine Aus-
fllichte gelten. Regeln sind Regeln.»

Beharrlich sein, bis es so ist,
wie es sein muss

Wo nétig, setze sie sich beharrlich durch. Das
klinge vielleicht etwas hart, aber sie habe das
lernen missen. Als sie in der Filiale Aadorf mit
25 Jahren zur interimistischen Filialleiterin wur-
de, kam sie das erste Mal in Berhrung mit Fiih-
rungsaufgaben. «lch wurde ins kalte Wasser ge-
schmissen, und das war gut so. Ich lernte, mich
Zu behaupten.» Massimo Mert wurde neuer
Filialleiter in Aadorf, Uberliess inr aber weiterhin
viel Verantwortung. «Sein Vertrauen in mich
spornte mich an; ich hoffe, dass auch
ich das so weitergeben kann.»

Nach einiger Zeit im Gesprach Uber ihre Rolle als
junge Flhrungsperson erkennt man neben der
Power und dem Willen Anna Sutters eine weite-
re Auspragung inres Charakters: Ebenso wichtig
wie die klare Fiihrung ist ihr Gerechtigkeit. «<Mein
Anspruch an mich ist, dass bel mir alle gleich
behandelt werden. Es gibt keine Sonderbehand-
lungp, reflektiert sie.

© GESCHAFTSBERICHT DER GENOSSENSCHAFT MIGROS OSTSCHWEIZ 2018
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REJHAN SEFIC | TEAMLEITER SPEDITION BETRIEBSZENTRALE GOSSAU | 1 /.06.1992

WENN ICH NICHTS
GEMACHT HATTE...

in  gross  gewachse-

ner, freundlicher Mann

st er, der Chef von 25 Mit-

arbeitenden: Rejhan Se-

fic. Wer den gebdrtigen

St. Galler damals im zehn-
ten Schuljahr erlebt hatte, wiirde sich wun-
dern, wozu er es heute gebracht hat. Aber
von Anfang an.

Vom Geniesser zum Macher

«Zugegeben, ich war nie der fleissigste Schi-
ler. Ich genoss das Lebenl», sagt der junge
Mann verschmitzt, fast verlegen. So ging er
ins 10. Schuljghr und wusste immer noch
nicht so richtig, was er wollte. «Mein Vater
sagte immer, ich solle mich bei der Migros
bewerben, das sel eine gute Adresse.» Ge-

sagt, getan. Nach seiner Logistikausbildung
wurde eine Fachleiterstelle in der Abteilung
Agrar in der Betriebszentrale Gossau frei. Der
damalige Abteilungsleiter fragte Rejhan Sefic
an, und so kam er in die Kommissionierung
«Das Schichtarbeiten war hart. Da wusste
ich, dass ich etwas machen musste, wenn
ich weiterkommen wollte » Auch hier gesagt,
getan: Im Januar 2014 wechselte er intern in
die Abteilung fir Arbeitsbekleidung. «Wir wa-
ren in Gossau zustandig fir jede Uniform der
neuen Migros-Berufsbekleidung.»

«Wenn wir nicht waren...»

2016 startete das Migros-Projekt fir neue
Berufskleidung, und das Dienstleistung-Fa-
shion-Team von Rejhan Sefic wurde aufge-
stockt: Erstmals fUhrte der damals 24-Jahri-

ge zehn Leute direkt. «<Das waren spannende

Erfahrungen, aber ich war bald nicht mehr
gefordert. Ich wollte mehr» Wie es das
Schicksal wollte, wurde nach Abschluss des
Projekts wieder eine Stelle frei. «Die Position
des Teamleiters Spedition musste neu be-
setzt werden. Das war meine Chance.» Rej-
han Sefic bekam die Stelle und wurde 2017,
25-jahrig, zum Chef von 25 Mitarbeitenden in
der Spedition: «Wir beladen alle LKW's,
welche die Supermarkt-Filialen mit
allen Artikeln beliefern. Gabe es uns
nicht, hatten sie vom Riebli bis zu
den Socken nichts in den Regalen.»
Das Hauptbusiness im Verlad findet von 22
Uhr Uber Nacht bis um 8 Uhr am anderen
Morgen statt. «Als Teamleiter bin ich tags-
Uber da, am Morgen kommt das ganze Fih-
rungsteam von Transport und Spedition zu-
sammen und rapportiert, was in der Nacht
gelaufen ist. Danach folgt das Tagesgeschaft
wie die Erstellung des Dienstplanes.»

Glicklich, angekommen
zu sein

Dankbar sei er fir die Arbeit, die er jetzt habe.
Auch wenn sie ihm einiges abverlange. Vor-
her leitete er Frauenteams und Lernende,
jetzt sind es Manner, die mehrheitlich bedeu-
tend &lter sind und mehr Berufserfahrung
haben. «Das war eine Umstellung fir mich.
Ich passte meine Art zu flhren an.» Streng,
aber auch fair sel er. «Es ist immer ein Geben
und Nehmen; wer gute Arbeit leistet und ehr-
lich ist, dem komme ich gerne entgegen.» Es
gibt etwas, das ihm im Umgang mit seinen
Mitarbeitenden am meisten hilft. «lch war
einer von ihnen. Habe dieselben Arbeiten ge-
macht.» Dass er auch heute noch einer von
ihnen ist, zeigt seine Haltung: «lch bin glick-
lich, da angekommen zu sein, wo ich immer
hinwollte.»

© GESCHAFTSBERICHT DER GENOSSENSCHAFT MIGROS OSTSCHWEIZ 2018
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RAMON FISCHER | LEITER MFIT SILBERTURM ST. GALLEN | 09.11.1989

r habe schon im zweiten Lehrjahr ge-
wusst, dass er etwas anderes machen
wolle, sagt der aufgeweckte Ramon
Fischer in seiner ambitionierten Art, die
unverkennbar ist. Vielleicht war es der
seit jeher allgegenwartige Bewegungs-
drang, den der Turner und das Jugendriegemitglied in
dieser sitzenden Tatigkeit zu wenig ausleben konnte. Erst
wahrend seiner Ausbildung zum Tiefbauingenieur kam er
zum Fitnesssport. Die Leidenschaft ging so weit, dass er
noch wahrend der Ausbildung an zwei Abenden pro Wo-
che in einem Fitnessstudio tatig war. Nach der Lehre und
dem Militérdienst entschied er sich, voll auf die Karte Sport
zu setzen, und absolvierte ein Praktikum. Seine damalige
Chefin erkannte seinen Drive, der bis heute seine Augen
zum Leuchten bringt, wenn der Romanshorner von Her-

WENN, DANN RICHTIG

ausforderungen erzahlt: «Als Praktikant baute ich ein Stu-
dio im Aargauischen auf.» Die Position als stellvertretender
Studioleiter war sein Lohn, der nach getaner Arbeit und
bestandener Priifung zum Fitnesstrainer mit eidgendssi-
schem Fachausweis winkte

120 Prozent fur das Ziel

2014 rief die Ostschweiz wieder: Er zog nach Wil und arbei-
tete im MFIT Frauenfeld als Fitnessinstruktor. Nicht mehr
als Leiter, wie im Aargau. Aber das war es ihm wert, daftr
in einem Unternehmen zu arbeiten, dessen Grundsatze er
sowohl sportlich als auch menschlich teilte. Er wusste je-
doch, dass er auch in der Migros mehr wollte: «Alles oder
nichts ist die Devise: Ich mochte immer alles ge-
nau wissen, alle Zusammenhange versteheny,
begriindet Ramon Fischer seinen nachsten Schritt: die
Management-Weiterbildung. Eine zehrende Zeit brach an,
denn um sich die Weiterbildung zu finanzieren, arbeitete er
neben der Schule und seinem 100-Prozent-Pensum noch
in einem Mabelhaus. «Nachts flllte ich die Regale, ging da-
nach direkt ins MFIT, um weiterzuarbeiten und abends die
Schulbank zu driicken.» Wenn, dann richtig

Zurick in der Heimat

2016 bewarb sich Ramon Fischer im MFIT Arbon als
Leiter: «Obwohl ich noch mitten in der Ausbildung dafir
war.» Er wurde als stellvertretender Leiter mit Fihrungs-
funktion angestellt. «Rickblickend bin ich froh, dass ich
sanft einsteigen konnte.» Aber es war ihm nicht genug.
Seine Chance kam 2017, als das MFIT St. Gallen im Gros-
sacker ertffnete. Ramon Fischer bewarb sich und war
mit 28 Jahren an seinem Ziel angekommen: Er leitet heu-
te das MFIT Silberturm mit neun Mitarbeitenden. NatUr-
lich zog der Vagabund erneut um. Diesmal zurlick in die
Heimat nach Romanshorn. Hier wohnt er mit seiner Ver-
lobten und dem gemeinsamen Hund Blake, einer franzdsi-
schen Bulldogge. «Ich bin froh, als Standortleiter finanzielle
Sicherheit zu haben», sagt er, bevor er lachelnd nach-
schiebt: «Ja, ich bin halt ein Binzli und méchte meiner
Familie mal etwas bieten kénnen.»

© GESCHAFTSBERICHT DER GENOSSENSCHAFT MIGROS OSTSCHWEIZ 2018
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NICOLE WEISS | FILIALLEITERIN MICASA PIZOLPARK MELS | 04.09.1987

DIE FORTSCHRITTLICHE
MACHERIN

@)

oder Sport.» Die Ausbildung zur Sportartikelverkduferin
war fiUr die leidenschaftliche Wintersportlerin genau das
Richtige. Sie brachte es 24-jahrig bis zur stellvertretenden
Filialleiterin. Die andere Leidenschaft loderte aber noch im-
mer: «lch wollte etwas mit Mébeln machen und sah eine
frele Stelle in der Micasa Grlzepark.» Sie wagte den Schritt
und bekam die Stelle.

Und dann die Konigsklasse

Es dauerte ein Jahr, bis sie sich in die neue Materie ein-
gearbeitet hatte. Bald kam sie in die Konigsklasse, die Ab-
teillung Schlafen: «Die Beratung in dieser Abteilung ist sehr
intensiv: Wer das passende Bett verkaufen will, muss nicht

=z
Ll
=z
&
}ﬁ‘ Obel, Sport, Ordnungsliebe und  nur alles Uber das Sortiment wissen, sondern auch den
3 eine starke Meinung. Das alles ver- ~ Kunden mit den richtigen Fragen korrekt einschatzeny,
= eint die frohliche Winterthurerin, — erklart Nicole Weiss. 2015 Ubernahm sie aufgrund eines
T die heute die Micasa im Pizolpark  krankheitsbedingten Ausfalls die stellvertretende Leitung
£ Mels leftet. Mit nur 29 Jahren wur-  in der Micasa Grizepark. Der damalige Micasa-Leiter
™ de sie Chefin von neun Mitarbei-  vom Pizolpark wechselte 2016 als Leiter in Nicoles Filiale
o tenden. Gedacht hatte sie das friher kaum: «Erstim zehn- in Winterthur. Sie selbst tbernahm seine Stelle in Mels. Ein
= ten Schuljahr wusste ich, was ich wollte: etwas mit Mdbeln — Schritt, der etwas frih kam. Denn damals war sie gleich-
)

zeitig sowohl in der Weiterbildung zur Marketing- als auch
zur Verkaufsfachfrau. «Eigentlich hatte ich die beiden Aus-
bildungen im Sack haben wollen, wenn ich eine Stelle als
Filialleiterin antrete. Aber ich wollte die Stelle unbedingt.»

Aber bitte ordentlich

Das bedeutete ein fast zweijdhriges Pendeln zwischen
dem Wohnsitz in Winterthur, der Schule in ZUrich, dem
Arbeitsort Mels und dem Wochenaufenthaltszimmer in
einer WG in Flums. «Es war sehr schwierig, auch privat.
Hatte ich hier in der Micasa Pizolpark nicht so ein cooles
und selbststandiges Team, ware das nicht machbar ge-
weseny, sagt die 31-Jahrige. Bel aller Liebe zum Team
Es gibt Punkte, da kennt sie kein Pardon. «Ich bin ein ord-
nungsliebender Mensch. Wenn das Ladenbild bei meinen
Rundgangen nicht ordentlich ist, nervt mich das.» Auch im
Lager, Im Keller des Pizolparks, muss alles stimmen. Da
packt sie auch gerne mit an: «Gabelstaplerfahren kann ich
ziemlich gut», sagt Nicole Weiss lachend.

Fortschrittliches Mindset — ein Muss

Apropos anpacken: Fir die Filialleiterin steht fest, dass
es an der Zeit ist, Frauen noch gezielter zu fordern. «Es
brauchte noch mehr Frauen in Fiihrungspositio-
nen wie meiner.» Dazu missen noch mehr Anreize ge-
schaffen werden, die auch Miitter als FUhrungskrafte im
Unternehmen halten. Beispielsweise durch Jobsharing.
«Die Migros macht viel als Arbeitgeberin. Um ein so wich-
tiges Ziel zu erreichen, missen wir aber immer wieder
wachsam sein und dariber sprechen», ist sie Uberzeugt.
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STEFAN SOLLER | LEITER SGE KOLONIAL / TIEFKUHL BETRIEBSZENTRALE GOSSAU | 27.02.1989

DER BODENSTANDIGE

in mittelméssiger Kantischiler seier ge-  Uberall der Jﬁngste
wesen. «Das hat's aber gebraucht», sagt

Stefan Soller geradeheraus. Dadurch

habe er gelernt, dass er mehr aufwenden

musse, wenn er ein Ziel erreichen wolle.

Offenbar lernte er nachhaltig: Der ge-
blrtige Thurgauer schloss sein BWL-Studium erfolgreich
ab. Das Interesse daran, wie Marken funktionieren, war ge-
weckt, und so ging es weiter ins Masterstudium. «lch woll-
te neben dem Studium arbeiten, das war mein Anspruch
an mich selbsty, erklart er seinen nachsten Karriereschritt.
So wurde er Werkstudent in der Migros Ostschweiz und
war dadurch in viele Projekte involviert. Sortimentsthemen
aus diversen Bereichen, insbesondere Fleisch, waren dabel
allgegenwartig.

D

Heute, sechs Jahre nach seinem Masterabschluss, ist er

noch immer in der Migros als Leiter der strategischen Ge-
schéftseinheit (SGE) Kolonial / Tiefkihl. Denn nachdem er
das Studium abgeschlossen hatte, wurde er Projektmana-

INGS

ger und Controller in der SGE Backwaren / Convenience.
Als dort 2014 die Stelle des Leiters frei wurde, durfte Stefan
Soller fir ein halbes Jahr interimistisch im Leitungsteam
mitarbeiten

Diese Erfahrung zeigte dem leidenschaftlichen Faustball-
spieler, dass ihm genau das Spass macht. So packte er die
Chance, als in der SGE Kolonial / Tiefkihl die leitende Posi-
tion ausgeschrieben wurde: Sowohl dank der Unterneh-
menskultur, gepragt von Offenheit und Hilfsbereitschaft,
als auch den unterstitzenden Mitarbeitenden konnte er
sich bald tief in die Sortimentsarbeit stlrzen. Produkte
einkaufen, Lieferantengesprache fiihren, téglich 30 bis 40
E-Mails bearbeiten, Umsatz, Verderb- und Margensétze im
Blick behalten und natirlich ein Team fihren. «Ich finde es
heute immer noch nicht selbstverstandlich, dass ich diese

E FUHRL

JUNG

~
~

Stelle so jung bekam.» Noch heute ist Stefan Soller einer
der Jingsten, sowohl unter den Fihrungskraften als auch
in seinem Team. Wie geht das?

Respekt und Spass

«Bodenstandigkeit und Respekt waren und sind mir bis
heute sehr wichtig.» Den Respekt einiger Mitarbeitender
musste er sich verdienen. «lch war nie an der Front, also im
Verkauf. Das wollte ich durch Leistung wettmachen.» Ein
Quantum Perfektionismus ist dabel, wenn es um seinen
Anspruch an die gemeinsame Arbeit von ihm und seinem
Team geht. Denn grundsétzlich soll alles, was aus seiner
Abteilung kommt, zu 120 Prozent korrekt sein. Dass dies
nicht immer maglich ist, versteht sich von selbst. In seinem
Job sei kein Tag wie der andere, sagt Stefan Soller. «Ich
muss Spass haben an dem, was ich tue, sonst
ware ich am falschen Ort.» So wiirde er Jungen raten:
Nie das nichsthohere Ziel im Kopf haben. Sondern das,
was man gerade macht, mit vollem Einsatz und Respekt
flr die Sache anpacken. Und herausfinden, worin man
wirklich gut ist. Stefan Soller, der Bodensténdige, hat das
bereits.
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ENA NASUPOVIC | FILIALLEITERIN MIGROS RINGSTRASSE CHUR | 18.03.1994

WENN’S EINFACH LAUFT

ie Produktbilder mussten

immer sichtbar sein, erklart

die junge Frau mit den lan-

gen blonden Haaren, wah-

rend sie eifrig die Molkerei-

produkte auffdllt. Flink und
konzentriert priift sie jede Reihe in ihrer Filiale in
Chur, bis alles so steht, wie es muss. Routiniert,
wie man sich eine erfahrene Filialleiterin mittle-
ren Alters vorstellen wiirde. Ena Nasupovic aber
ist 25 Jahre jung und seit zehn Jahren in der
Migros. «Hatte man mir nach der Lehre
erzahlt, dass ich mit 24 Filialleiterin sein
wiirde, hatte ich wahrscheinlich nur ge-
lacht», sagt die St. Gallerin.

Nach der Lehre die Fachleitung

Begonnen hatte alles mit ihrer Affinitat fur die
Bewirtschaftung des Fleischbereichs. «Das ist
bis heute meine Lieblingsabteilung, well sie nicht
einfach zu betreuen ist», erklart sie, die es nicht
mag, wenn es langweilig wird. Erst 21-jahrig kam
der Tochter bosnischer Eltern in Oberriet eine
neue Herausforderung zu: «Unter meiner da-
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maligen Chefin Karolin Aldemir wurde ich Fach-
leiterin Metzgerei», sagt Ena Nasupovic in ihrer
ruhigen Art. Das war ihr erster Aha-Moment;
von da an wollte sie wissen, wie sie noch wei-
ter nach oben kommen konnte. Karolin Aldemir
unterstUtzte, forderte und forderte sie darin: «Sie
war damals eine wichtige Bezugsperson und ist
bis heute ein Vorbild fir mich.» Anschliessend
wurde Ena Nasupovic in Chur Masans Bereichs-
leiterin mit der Zusatzfunktion als stellvertreten-
de Filialleiterin unter Leif-Uwe Reck

Schritt fur Schritt

Nach drel Jahren in dieser ersten Flinrungsposi-
tion kam Verkaufsgruppenleiter Jorg Briihwiler
auf sie zu: «Es ging um die Filiale an der Ring-
strasse in Chur, fUr welche eine Leitung gesucht
wurde» Ena Nasupovic nahm die Herausfor-
derung an. Heute, im Pausenraum ihrer ersten
Filiale als Leiterin, kann sie es selbst manchmal
noch nicht fassen: «Es ging alles so reibungslos,
ein Karriereschritt nach dem andern. Ich hatte
keine Probleme als junge Flhrungsperson, we-
der in Masans noch hier an der Ringstrasse.»
Dankbar sei sie fir das Vertrauen, das ihre Vor-
gesetzten bel jeder neuen Position in sie hatten.

Geplaudert wird spiter

Das setzt sie, heute selbst als Chefin, auch in
Inre Mitarbeitenden. Aber sie fordert auch Neues
und das braucht Geduld. «lch mdchte Prozesse
effizienter machen. Wenn zum Beispiel eine
Lieferung um 9 Uhr ankommt, muss die um 11
Uhr fertig und tipptopp eingerdumt sein, erklart
sie. Ihr ist wichtig, dass das Team gemeinsam
zielorientiert arbeitet nach dem Motto «Zuerst
die Arbeit, dann das Vergnigen». Ordentlichkelit,
Sauberkeit und Punktlichkeit verlangt sie von
allen. Auch von sich selbst: «So wurde es mir
beigebracht, so arbeite ich auch heute noch.»
Naturlich hat die heute 25-Jahrige weitere Ziele,
Jetzt, da die Weiterbildung zur Detailnandelsspe-
zialistin abgeschlossen ist. Denn wenn eines si-
cheristin der Karriere von Ena Nasupovic, dann,
dass die Zeit und ihr Wille ihr weitere Turchen
offnen werden
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NICOLE OBREGON FLORES | LEITERIN KOSTENRECHNUNG BETRIEBSZENTRALE GOSSAU | 09.08.1984

an sieht der jungen,

ruhigen Frau mit den

stahlblauen Augen

nicht an, dass sie

schon viel erlebt hat.

Heute steht die gebir-
tige Gossauerin jedoch mit beiden Beinen fest
im Leben: Als Flhrungsperson ist sie verant-
wortlich fUr die Kostenrechnung und leitet ein
neunkopfiges Team. Sie lebt mit ihrem Mann
im eigenen Haus. Die Frau mit einem Herz fir
Tiere kennt das Leben aber auch von einer an-
deren Seite.

DIE QUEREINSTEIGERIN

Lehrreiche Zeit

Nach ihrer Ausbildung zur Fotofachfrau war sie
mit dem Umbruch der Branche konfrontiert:
«Damals war der Wandel vom Analogen zum
Digitalen brandaktuell. Die Auftragslage war
schlecht, Jobs waren rar.» Die damals 19-J&h-
rige musste ein ganzes Jahr auf ihre erste Fest-
anstellung warten. Wahrend dieser Zeit absol-
vierte sie mehrere Praktika, unter anderem bei
Regionalzeitungen als Pressefotografin. «Das
war eine harte, aber sehr lehrreiche Erfahrung,
betont sie sachlich und unterstreicht damit ihre
optimistische Grundhaltung.

Von Fotos zu Zahlen

So zahlte sich diese Zeit wortwdrtlich aus, denn
sie lernte noch mehr: Sie bildete sich im kauf-
mannischen Bereich weiter und entdeckte dabel
ihr Faible fUr Zahlen. Den Ansporn, beruflich so
richtig durchzustarten, kam, als sie bereits als
Sachbearbeiterin in der Migros arbeitete. Als
einer Teamkollegin empfohlen wurde, den Fach-
ausweis Finanzen und Rechnungswesen anzu-
streben, wusste sie: «Das konnte ich auch.»

Raus aus der Komfortzone

lhre damalige Vorgesetzte motivierte sie dar-
aufhin, stets am Ball zu bleiben. Noch wahrend
sie die Schulbank drickte, wurde die ehemali-
ge mathematisch maximal durchschnittliche
Schilerin zur Leiterin Kostenrechnung. «Mein
Mathe-Lehrer wiirde staunen, wenn er wUsste,
was ich heute mache», sagt sie lachend. Und ihr
Karriereweg geht noch weiter: Ihre ndchste Wei-
terbildung Master in Finance and Accounting
hat sie bereits begonnen. Weshalb? «Ich stel-
le den Anspruch an mein Team, zuerst
selbst zu denken. Abtippen kann jeder.
Darum mochte auch ich weiterdenken
und raus aus der Komfortzone», fiigt sie
entschlossen an.
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CHRISTIAN OERTLE | LEITER MIGROS-RESTAURANT WATTWIL | 03.08.1990

NICHT PERFEKTION -
EFFIZIENZ IST DER SCHLUSSEL

pricht man den jungen Mann mit den wachen Augen

darauf an, dass er sich seit seiner Lehre konstant

weitergebildet hat, schmunzelt der Appenzeller fast

verlegen. «Ich brauche die Herausforderung. Mir wird

schnell langweilig», raumt der 28-jahrige gelernte

Koch ein, der in einer Bauernfamilie in Herisau auf-
wuchs. Dass er so jung zur Fiihrungskraft werden wirde, zeichnete
sich frin ab. Bereits im ersten Jahr nach der Lehre sammelte er in
einem A-la-carte-Restaurant Erfahrungen. «Mir wurde schnell
eine leitende Position angeboten. Das bestatigte mich
darin, dass ich das Fiihren und Managen nicht nur gerne,
sondern auch gut mache.»

Durchhaltevermogen belohnt

Diese Einsicht motivierte ihn, die Hotelfachschule in Zdrich zu absol-
vieren; mit der klaren Absicht, spéater eine leitende Position zu Uber-
nehmen. Die Motivation wurde auf die Probe gestellt, denn der Effort

war riesig: Der 49-wdchige Hauptkurs, der auf 40 Wochen Hotellerie-
Praktikum folgte, war fordernd. «49 Wochen kein Urlaub, zehn Facher,
tagliches Pendeln zwischen meinem damaligen Wohnort Herisau
und ZUrich.» Zur Erreichung des Diploms mussten mindestens sie-
ben der zehn Priifungen bestanden werden. Christian Oertle bestand
alle zehn. An den Kadertagen der Hotelfachschule Zirich kam er das
erste Mal in Kontakt mit der Migros als Arbeitgeberin: «Kurt Widmer
stellte das Migros-Trainee-Programm vor, und meine Neugier war
geweckt. Nicht nur wegen des Ausbildungsprogramsnms selbst, son-
dern auch wegen Kurt Widmers Art, Menschen zu begeistern.» Denn
genau diese Begeisterung mochte Christian Oertle als Leiter des
Migros-Restaurants Wattwil weitergeben

Immer einen Schritt voraus

«lch bin als Chef bestimmt nicht von der klassisch-strengen Sorte,
sondern von der kollegialen.» Gute Stimmung ist notwendig, dass
Mitarbeitende gerne zur Arbeit kommen, ist er Uberzeugt. Dialog
auf Augenhdhe sel wichtig fUr eine positive Stimmung. So werden
Entscheide nicht einfach von ihm geféllt, sondern er ist gerne beretit,
Kompromisse zu finden. «lch wirde meine Art der Leitung als Mig-
ros-typisch beschreiben, lacht Christian Oertle. Denn hier habe er
wirklich gelernt, zu fhren und zu managen.

«Sie ist bis heute meine Mentorin»

In der Praxis lernte er insbesondere von seiner Arbeitskollegin im Mig-
ros-Restaurant Wil viel: «<Senada Kesedicz ist seit meinem ersten Tag
in der Migros eine Art Mentorin fir mich; von ihr habe ich unglaublich
viel gelernt.» Noch heute ruft er Senada Kesedicz, aktuell Leiterin Mi-
gros-Restaurant Neuwiesen, an, wenn er Rat braucht. Beispielsweise
wenn er von Mitarbeitenden als junger Chef nicht akzeptiert wird. «Mir
war von Anfang an klar, dass es diese Situation geben wiirde. Aber da
muss man sich behaupten.» Was ihm immer gelang. «Natdrlich habe
ich in der Migros Anlaufstellen, beispielsweise meinen Vorgesetzten
Martin Romer, Leiter Verkaufsgruppe Migros-Restaurant.» Am liebs-
ten ist es dem Multikultiappenzeller, wie er sich selbst nennt, wenn er
ohne Hilfe schwierige Situationen bewaltigen kann. Obschon es so
anmutet: Ein Perfektionist will er nicht sein. «lch bin streng mit mir,
nicht aber pedantisch mit meinen Mitarbeitenden.» Die Freude an den
Menschen und die Effizienz seien letztlich das, was seinen Arbeits-
und Fihrungsstil ausmachen.

© GESCHAFTSBERICHT DER GENOSSENSCHAFT MIGROS OSTSCHWEIZ 2018



WERDEGANG

LEITER MIGROS-
RESTAURANT
WATTWIL

LEITER MIGROS-
RESTAURANT
OBERWINTERTHUR

KUCHENCHEF MIGROS-
RESTAURANT WIL

STELLVERTRETENDER
TEAMLEITER MIGROS-
RESTAURANT WIL

KOCH UND STELLVER-
TRETENDER TEAM-
LEITER MIGROS-
RESTAURANT WIL

‘ HOTELFACHSCHULE
ZURICH

i RESTAURANT

I warvon GASTHOF ZUM
Anfang an HIRSCHEN FLAWIL
klar, dass i

ICh mICh KOCH-LEHRE
werde HUBER+SUHNER
durchsetzen HERISAU

mussen.




(@)
Lo

NINOSHIASONNYHNS FONNC




DESIREE EGGER | STV. LEITERIN BERUFSBILDUNG BETRIEBSZENTRALE GOSSAU | 17.05.1993

uf ihrem Schreibtisch in der Betriebs-

zentrale Gossau stehen die Stifte in

Relh und Glied. Der Massstab liegt

parallel zur Schreibunterlage. «lch

hab's schon gerne ordentlich», lacht

die geblrtige Gossauerin und weiss
selbst, dass das wohl ein bisschen untertrieben ist.
Strukturiert ist sie auch in ihrer Arbeit als stellvertre-
tende Leiterin Berufsbildung. Sie betreut alle Lernen-
den der Abteilung Marketing-Kommunikation, SportxX,
Micasa und Interio sowie die Lernenden von 19 Super-
mérkten. Ganz schon viel. Was ihr helfe, den anspruchs-
vollen Alltag zu meistern, sei inre Erfahrung: «lch bin
zwar erst 25, habe aber zehn Jahre Migros-
Erfahrung.»

EIN WAHRES MIGROS-KIND

Ein Migros-Kind aus Migros-Familie
Dass sie seit ihrer Lehrzeit Teil der Migros ist, ist massge-
blich ihren Eltern zu verdanken. «Mein Vater lernte meine
Mutter kennen, als er als Migros-Chauffeur jene Migros-Fi-
liale in Chur belieferte, in welcher sie als Verkauferin arbei-
tete.» Der Vater war es auch, welcher sie dazu motivierte,
sich bei der Migros zu bewerben. «<Obwohl ich bereits eine
Zusage flr eine Lehrstelle hatte, schnupperte ich in der
Migros-Betriebszentrale», erzahlt sie. Die Freundlichkeit
und die Offenheit der Mitarbeitenden haben sie Uberzeugt,
sich bel der Migros zu bewerben: «Es flhlte sich an, als
wdrde ich bereits dazugehdrenl» Und so wurde aus dem
Migros-Kind eine Migros-Lernende. Sie bereute inren Ent-
scheid nie, denn die Mdglichkeiten, die sich innerhalb der
Migros boten, imponierten ihr: So war sie im Kulturprozent,
in der strategischen Geschéftseinheit Fleisch, im Material-
einkauf, bei den Finanzen und schliesslich in der Berufs-
bildung tatig. «Diese Erfahrungen in verschiedensten Abtei-
lungen innerhalb des Unternehmens verschafften mir ein
breites Wissen, von dem ich bis heute profitiere.»

Jiinger als die Lernenden

Désirée Eqgger setzte sich nach der Lehre gegen vier Mit-
bewerber durch und kam als Assistentin Berufsbildung in
lhre Wunschabteilung: «lch wollte im HR weiterkommen,
und zwar in der Migros.» Bald kam die Chance, als Be-
rufsbildungsfachfrau einzusteigen. Das interne Trainee-
programm zur Berufsbildungsfachfrau war fur sie dann
der Aha-Moment. Nun hiess es fiir die 21-Jahrige, sich
durchzusetzen, hinzustehen und Respekt einzufordern.
«Klar gab es seltsame Momente, wenn ich an die Lager
mit Lernenden zurickdenke: Ich war tellweise jlnger als
die Lernenden selbst», erzahlt sie. Dank der Unterstiitzung
lhres Teams sel das aber immer machbar gewesen. Ende
2017 kam eine weitere Chance, als die Stelle der stellver-
tretenden Leiterin Berufsbildung frei wurde. 24-jahrig tGber-
nahm sie somit zusatzlich eine leitende Position. Wie es
weitergeht mit ihrer Karriere, ist noch offen. Klar ist aber,
dass sie mit der Migros mehr verbindet als inre Karriere.
Sie ist ihre Biografie. Ein wahres Migros-Kind eben
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DIE WICHTIGSTEN ZAHLEN
AUF EINEN BLICK

Kennzahlen (in Mio. CHF)

Nettoumsatz

2017

EBIT (Ergebnis vor Zinsen und Steuern)

23581

Gewinn

44

Cash Flow

39.0

Investitionen brutto

154.3

Selbstfinanzierungsgrad

107.8

Verkaufsflache per 31. Dezember

143 %

Detailhandel (Anzahl Standorte)

248882 m?

Supermarkt

Fachmarkt Micasa

Fachmarkt Interio

Fachmarkt Do it + Garden

Fachmarkt Melectronics

Fachmarkt SportXX / Outdoor by SportXX / Bike World by SportXX

OBI Bau- und Heimwerkermarkt

Grosshandel (Anzahl Standorte)

Migros-Partner

Gastronomie / Hotel (Anzahl Standorte)

M-Restaurant

Chickeria

36

Gemeinschaftsgastronomie

15

Hotel

Freizeit / Fitness (Anzahl Standorte)

Freizeit Santispark

M-Fitnesspark

MFEIT

Golfpark

Bildung / Kultur (Anzahl Standorte)

Klubschulen

Anzahl Genossenschafter/innen
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LAGEBERICHT

Allgemeiner Geschiftsverlauf

Die Migros Ostschweiz blickt auf ein respek-
tables Jahr 2018 zurlick. Die erzielten Umsétze
lagen bei einem rund 1.0 Prozent hdheren Preis-
niveau mit 2.41 Milliarden Franken um 2.1 Pro-
zent Uber den Vorjahreswerten.

Die 109 Ostschweizer Supermérkte, davon drei
neue Filialen in Au, Butschwil und Hittnau, erziel-
ten einen Umsatz von 1.83 Milliarden Franken,
rund 1.6 Prozent mehr als im Vorjahr. Erneut
Uberdurchschnittlich entwickelte sich die Nach-
frage nach regional und biologisch hergestellten
Produkten. Die Fachmérkte verzeichneten bel
einer Minusteuerung von rund 2.0 Prozent ein
Umsatzwachstum von 19.3 Millionen Franken
bzw. 8.0 Prozent. Der neue OBI-Fachmarkt in
Schaffhausen sowie die Ubernahme von Inte-
rio St. Gallen trugen wesentlich zur erfreulichen
Entwicklung beil. Ebenfalls auf Wachstumskurs
befindet sich die Sparte Gastronomie/Hotel. In
llanz wurde ein neues Migros-Restaurant eroff-
net, am Bahnhof St. Gallen ein neuer Take-Away
und in Winterthur Neuhegi mit dem Werk4 ein
neuer Gemeinschaftsgastronomie-Standort fiir
die Mitarbeitenden von mehreren umliegenden
Industrie- und Produktionsbetrieben. Die Gas-
tronomie-Umsétze stiegen im Vergleich zum
Vorjahr um 3.1 Prozent. Die Freizeitanlagen der
Migros Ostschweiz, insbesondere die Baderwelt
im Santispark Abtwil, verzeichneten wegen der
lang anhaltenden Schénwetterperioden weniger
Géste als im Vorjahr. Insgesamt verzeichneten
die Freizeitanlagen einen Umsatzriickgang von
1.9 Prozent. In Winterthur konnte bereits das
zwolfte MFIT-Trainingszentrum eroffnet wer-
den.

Die Handelsmargen waren stabil und konnten
auf dem Niveau des Vorjahres gehalten werden.
Die Betriebskosten stiegen um 2.1 Prozent und
sind in Relation zum Umsatz auf Vorjahres-
niveau. Die gestiegenen Personal- und Miet-
kosten sind hauptsachlich auf die Eréffnung der
neuen Standorte zurlckzufihren.

Die Migros Ostschweiz ist eine der attraktivsten
Arbeitgeberinnen in der Region und beschaftig-
te per 31. Dezember 2018 10 134 Mitarbeitende.
Der Personalbestand betrug im Jahresdurch-
schnitt 6 264 Vollzeitstellen. Als Dank fur die qu-
ten Leistungen wurde die Bruttolohnsumme um
0.8 Prozent erhoht

Der EBIT konnte um 0.3 Millionen Franken auf
41.7 Millionen Franken gesteigert werden. Be-
gunstigt durch ausserordentliche Ertrage legte
der Gewinn um 2.1 Millionen Franken auf 411
Millionen Franken zu.
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ZAHLEN UND FAKTEN

UMSATZSTRUKTUR 2018 NACH SPARTEN
IN % DES NETTOUMSATZES

Freizeit/Fitness 2%
Bildung/Kultur 1%

Dienstleistungen 2% —‘
Grosshandel 2%

)
Gastro/Hotel 6% —————=
Fachmarkte 11% —L
Supermarkt 76% 1

INVESTITIONEN UND CASH FLOW 2014-18
IN MILLIONEN CHF

UMSATZSTRUKTUR 2018 NACH
WARENGRUPPEN DETAILHANDEL
IN % DES DETAILHANDELSUMSATZES

Kolonial 23%

Milchprodukte 12% ——— ‘

Fachmarkte 13% J

Ubrige 1%
Bekleidung 4%

Backwaren/

Convenience 9%

Frichte/Gemtse/
Pflanzen 12% —L

Haushalt/
Hygiene/
Kosmetik 11%

Fleisch/Fisch/
Gefliigel 15%

SELBSTFINANZIERUNGSGRAD 2014-138
CASH FLOW/BRUTTOINVESTITIONEN

194
176
173 168
154 147
133 144 % 143 %
122 121 ® o .
108 o 121%
130 % ®
® 100 %
86 %
2014 ' 2015 ' 2016 ' 2017 ' 2018 ' 2014 2015 2016 2017 2018

B Bruttoinvestitionen
Cash Flow
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ZAHLEN IN TCHF

Nettoerlose Anmerkungen 2017
Detailhandel 2043159
Grosshandel 51083
Gastronomie / Hotel 151220
Freizeit/ Fitness 44201
Bildung / Kultur 30535
Dienstleistungen 37881
Nettoerlose aus Lieferungen und Leistungen 2358079
Sonstige Ertrige

Andere betriebliche Ertrage 33679
Total betrieblicher Ertrag 2391758
Betrieblicher Aufwand

Waren- und Dienstleistungsaufwand -1 624 456
Personalaufwand -472 616
Mietaufwand -79705
Anlagenunterhalt -24020
Energie und Verbrauchsmaterial -47 892
Werbeaufwand -19775
Verwaltungsaufwand -15970
Ubriger betrieblicher Aufwand -43064
Abschreibungen und Wertberichtigungen

auf Positionen des Anlagevermogens 192879
Total betrieblicher Aufwand -2350377
Ergebnis vor Finanzergebnis und Steuern (EBIT) 41381
Finanzergebnis 1635
Ausserordentliches, einmaliges oder periodenfremdes Ergebnis 6572
Gewinn vor Steuern 49588
Direkte Steuern -10635
Gewinn 38953
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BILANZ VOR
GEWINNVERWENDUNG

AKTIVEN
ZAHLEN IN TCHF

Umlaufvermogen Anmerkungen 31.12.2017
Flussige Mittel 29981
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

gegeniber Unternehmen des Konzerns 245

gegeniber Dritten 9337
Ubrige kurzfristige Forderungen

gegeniber Unternehmen des Konzerns 371566

gegeniber Dritten 12319
Vorrate 756622
Aktive Rechnungsabgrenzungen 1010
Total Umlaufvermogen 500080
Anlagevermogen
Finanzanlagen

gegenlber Unternehmen des Konzerns 32074

gegenuber Dritten 1205
Beteiligungen

an Unternehmen des Konzerns 10700
Sachanlagen

Grundsticke und Bauten 522210

Technische Anlagen und Maschinen 53000

Ubrige Sachanlagen 6300

Anlagen in Bau 41956
Immaterielle Werte 164
Total Anlagevermogen 667599
Bilanzsumme 1167679
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BILANZ VOR

GEWINNVERWENDUNG

PASSIVEN

ZAHLEN IN TCHF

Kurzfristiges Fremdkapital Anmerkungen 31.12.2017
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

gegenlber Unternehmen des Konzerns 1267

gegenlber Dritten 58102
Kurzfristige verzinsliche Verbindlichkeiten

Dienstaltergeschenke 40602

gegenlber Dritten Ubrige 100
Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten

gegenlber Unternehmen des Konzerns 830

gegenlber Dritten 48001
Passive Rechnungsabgrenzungen 44122
Total kurzfristiges Fremdkapital 193024
Langfristiges Fremdkapital
Rickstellungen 183710
Total langfristiges Fremdkapital 183710
Total Fremdkapital 376734
Eigenkapital
Genossenschaftskapital 4103
Gesetzliche Gewinnreserve 2000
Freiwillige Gewinnreserve 10 745847
Bilanzgewinn 38995
Total Eigenkapital 790945
Bilanzsumme 1167679
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ANMERKUNGEN
ZUR JAHRESRECHNUNG

ZAHLEN IN TCHF

1 ANDERE BETRIEBLICHE ERTRAGE 2017
Aktivierte Eigenleistungen 5206
Ubrige betriebliche Ertrage 28473
33679
2 PERSONALAUFWAND
Léhne und Gehéalter -363288
Sozialversicherungen -37327
Personalvorsogeeinrichtungen -58330
Ubriger Personalaufwand -13671
-472616
3 UBRIGER BETRIEBLICHER AUFWAND
Sonstiger Betriebsaufwand -38056
Geblhren und Abgaben -5008
-43064
4 ABSCHREIBUNGEN UND WERTBERICHTIGUNGEN
AUF POSITIONEN DES ANLAGEVERMOGENS
Grundstlcke und Bauten -53229
Technische Anlagen und Maschinen -69 272
Ubrige Sachanlagen -10142
Immaterielle Werte -236
-122 879
5 FINANZERGEBNIS
Kapitalzinsertrag 852
Beteiligungsertrag 146
Ubriger Finanzerfolg 637
1635
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ZAHLEN IN TCHF

6 AUSSERORDENTLICHES, EINMALIGES
ODER PERIODENFREMDES ERGEBNIS

Gewinn aus Verdusserung von Anlagevermdgen

2017

Auflosung / Bildung Rickstellung Ersatzbeschaffung

11 667

Ubriger ausserordentlicher Ertrag

-5095

7 AKTIVE RECHNUNGSABGRENZUNGEN

6572

Vorausbezahlte Aufwendungen

Ubrige Abgrenzungen

326

684

8 PASSIVE RECHNUNGSABGRENZUNGEN

1010

Klubschulertrage

Mieten

6831

Ubrige Abgrenzungen

1226

36065

9 RUCKSTELLUNGEN

44122

AHV-Ersatzrente

Kulturelles / Personelles

10536

Warengeschaft

14523

Gewahrleistung aus Vertragen

81800

Umweltschutzmassnahmen

13401

Ersatzinvestitionen / Sanierungen

5500

Ersatzbeschaffung

39000

Sonstige langfristige Rickstellungen

5095

13855

10 FREIWILLIGE GEWINNRESERVEN

183710

Freiwillige Reserven

Unterstitzungsfonds

144347

1500
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GELDFLUSSRECHNUNG

ZAHLEN IN TCHF

GELDFLUSS AUS GESCHAFTSTATIGKEIT 2017
Gewinn 38953
Abschreibungen und Wertberechtigungen auf Positionen des Anlagevermdgens 122879
Gewinn aus dem Verkauf von Anlagevermagen -11 667
Ubriger ausserordentlicher Ertrag -
Veranderung Rickstellungen 4137
Cash Flow 154 302
Veranderung kurzfristige Forderungen -31 486
Veranderung Vorrate -3856
Veranderung aktive Rechnungsabgrenzungen -543
Veranderung kurzfristige Verbindlichkeiten -17169
Veranderung passive Rechnungsabgrenzungen 98
Geldfluss aus Geschaftstatigkeit 101 347
GELDFLUSS AUS INVESTITIONSTATIGKEIT
Investitionen

Finanzanlagen -3

Beteiligungen -

Sachanlagen -107 650

Immaterielle Werte -130
Devestitionen

Finanzanlagen 556

Beteiligungen 66

Sachanlagen 11687
Geldfluss aus Investitionstatigkeit -95474
GELDFLUSS AUS FINANZIERUNGSTATIGKEIT
Verénderung verzinsliche kurzfristige Verbindlichkeiten -2400
Veranderung Genossenschaftskapital -
Geldfluss aus Finanzierungstatigkeit -2400
Veranderung der Fliissigen Mittel 3473
LIQUIDITATSNACHWEIS
Flissige Mittel am 1.1. 26508
Flussige Mittel am 31.12 29981
Veranderung der Fliissigen Mittel 3473
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WERTSCHOPFUNGSRECHNUNG

ZAHLEN IN TCHF

ENTSTEHUNG DER NETTOWERTSCHOPFUNG 2017
Nettoumsatz 2368079

Andere betriebliche Ertrdge 33680
Unternehmensleistung 2391759 100.0%
Vorleistungen -1 716457 -71.8%
Bruttowertschopfung 675302 28.2%
Abschreibungen -122 879 -51%
Nettowertschopfung 552423 23.1%
EMPFANGER DER NETTOWERTSCHOPFUNG

Mitarbeiter 470669 85.2%
Offentliche Hand 31721 57%
Gesellschaft 11080 2.0%
Kreditgeber - 0.0%
Unternehmung 38953 1%
Total Empfinger 552423 100.0%

© GESCHAFTSBERICHT DER GENOSSENSCHAFT MIGROS OSTSCHWEIZ 2018

JAHRESRECHNUNG

O



JAHRESRECHNUNG

@)

ANHANG

Angaben zu den in der Jahresrechnung
angewandten Grundsitzen

Die vorliegende Jahresrechnung wurde gemass den Vorschriften des
Schweizer Gesetzes, insbesondere dem Artikel Uber die kaufmanni-
sche Buchfiihrung und Rechnungslegung des Obligationenrechts
(Art. 957 bis 962), erstellt.

Die Rechnungslegung erfordert von der Verwaltung Schatzungen
und Beurteilungen, welche die Hohe der ausgewiesenen Vermogens-
werte und Verbindlichkeiten sowie Eventualverbindlichkeiten im Zeit-
punkt der Bilanzierung, aber auch Aufwendungen und Ertrage der
Berichtsperiode, beeinflussen kénnten. Die Verwaltung entscheidet
dabel jeweils im eigenen Ermessen Uber die Ausnutzung der be-

stehenden gesetzlichen Bewertungs- und Bilanzierungsspielraume.
Zum Wohle des Unternehmens kénnen dabei im Rahmen des Vor-
sichtsprinzips Abschreibungen, Wertberichtigungen und Rickstel-
lungen Uber das betriebswirtschaftlich bendtigte Ausmass hinaus
gebildet werden.

Die Genossenschaft Migros Ostschweiz publiziert keine konsolidierte
Jahresrechnung, weil der Migros-Genossenschafts-Bund eine kon-
solidierte Jahresrechnung nach einem anerkannten Standard (Swiss
GAAP FER) publiziert, welche auch die Jahresrechnung der Genos-
senschaft Migros Ostschweiz beinhaltet.

Angaben, Aufschliisselungen und Erlauterungen zu Positionen der Erfolgsrechnung und der Bilanz

Entsprechende Ausflihrungen zu einzelnen Positionen der Erfolgsrechnung und der Bilanz siehe «Anmerkungen zur Jahresrechnung».

BEDEUTENDE BETEILIGUNGEN

31.12.2017

Migros-Genossenschafts-Bund, Ziirich, Grundkapital CHF 15 000 000

Kapitalantell

11.44 %

Stimmrechtsantelil

1357 %

Migros Vita AG, Gossau, Grundkapital CHF 21 600 000

Kapitalantell

4213 %

Stimmrechtsanteil

4213 %

Randenburg-Immobilien AG, Schaffhausen, Grundkapital CHF 400 000

Kapitalantell

78.85%

Stimmrechtsanteil

78.85%

Parking Wattwil AG, Wattwil, Grundkapital CHF 3 550 000

Kapitalantell

65.47 %

Stimmrechtsanteil

65.47 %

Indirekte Beteiligungen werden in der Jahresrechnung des Migros-Genossenschafts-Bundes ausgewiesen.
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Eventualverbindlichkeiten

Die Genossenschaft Migros Ostschweiz ist
im Rahmen der normalen Geschéftstatig-
keit in Rechtsstreitigkeiten involviert. Obwohl
der Ausgang der Rechtsfélle im heutigen
Zeitpunkt nicht abschliessend vorausge-
sagt werden kann, geht die Genossenschaft

Migros Ostschweiz davon aus, dass keine
dieser Rechtsstreitigkeiten wesentliche ne-
gative Auswirkungen auf die Geschaftsta-
tigkeit beziehungsweise auf die Finanzlage
hat. Erwartete Zahlungsausgange werden
zurlickgestellt.

ZAHLEN IN TCHF

31.12.2017
Weitere Angaben
Nicht bilanzierte Leasingverbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit > 1 Jahr 465474
Verbindlichkeiten gegentiber Personalvorsorgeeinrichtungen 244
Gesamtbetrag der zur Sicherung eigener Verbindlichkeiten verwendeten Aktiven -
Forderungen und Verbindlichkeiten gegeniiber nahestehenden Parteien
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen gegeniber assoziierten Gesellschaften 1
Personalbestand
Festangestellte 5160
Lernende 542
Teilzeitangestellte im Stundenlohn 407
Total Vollzeitstellen im Jahresdurchschnitt 6109
Honorar der Revisionsstelle
Revisionsdienstleistungen= 29

* Die interne Revision leistet jahrlich einen wesentlichen Beitrag an die Priifung der Jahresrechnung.

Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Nach dem Bilanzstichtag und bis zur Beschlussfassung der statutarischen Jahresrechnung durch die Verwaltung der Genossenschaft Migros Ost-

schweiz fanden keine wesentlichen Ereignisse statt.

Es bestehen keine weiteren nach Art. 959c OR ausweispflichtigen Sachverhalte.
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VERWENDUNG

DES BILANZGEWINNES

ZAHLEN IN TCHF

VERWENDUNG DES BILANZGEWINNES

Gewinnvortrag

2017

Gewinn laufendes Jahr

42

Bilanzgewinn

38953

Zuweisung an Freiwillige Gewinnreserve

38995

Vortrag auf neue Rechnung

-38900

AUFWENDUNG

DES KULTURPROZENTES

95

AUFWENDUNG DES KULTURPROZENTES

ZAHLEN IN TCHF

Kulturelles

2017

Bildung

1967

Soziales

7273

Freizeit und Sport

653

Wirtschaftspolitik

759

Antellméssige Verwaltungskosten/Ruckstellungen

105

Total

324

0.5% des massgebenden Umsatzes

11081
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BERICHT DER
REVISIONSSTELLE

Bericht der Revisionsstelle zur
Jahresrechnung

Als Revisionsstelle haben wir die beiliegende
Jahresrechnung der Genossenschaft Migros
Ostschweiz bestehend aus Erfolgsrechnung,
Bilanz, Geldflussrechnung und Anhang flr
das am 31. Dezember 2018 abgeschlossene
Geschéftsjahr gepruft.

Verantwortung der Verwaltung

Die Verwaltung ist fUr die Aufstellung der Jah-
resrechnung in Ubereinstimmung mit den ge-
setzlichen Vorschriften und den Statuten ver-
antwortlich. Diese Verantwortung beinhaltet die
Ausgestaltung, Implementierung und Aufrecht-
erhaltung eines internen Kontrollsystems mit
Bezug auf die Aufstellung einer Jahresrechnung,
die frei von wesentlichen falschen Angaben
als Folge von Verstossen oder Irrtimern ist.
Dariiber hinaus ist die Verwaltung fir die Aus-
wahl und die Anwendung sachgemasser Rech-
nungslegungsmethoden sowie die Vornahme
angemessener Schatzungen verantwortlich

Verantwortung der Revisions-
stelle

Unsere Verantwortung ist es, aufgrund unserer
Priifung ein Prifungsurteil Uber die Jahresrech-
nung abzugeben. Wir haben unsere Prifung in
Ubereinstimmung mit dem schweizerischen
Gesetz und den Schweizer Priifungsstandards
vorgenommen. Nach diesen Standards haben
wir die Prifung so zu planen und durchzufiihren,
dass wir hinreichende Sicherheit gewinnen, ob
die Jahresrechnung frei von wesentlichen fal-
schen Angaben ist.

Eine Prifung beinhaltet die Durchfiihrung von
Priifungshandlungen zur Erlangung von Pri-
fungsnachweisen fir die in der Jahresrechnung
enthaltenen Wertanséatze und sonstigen Anga-
ben. Die Auswahl der Prifungshandlungen liegt
im pflichtgermassen Ermessen des Prifers. Dies
schliesst eine Beurteilung der Risiken wesent-
licher falscher Angaben in der Jahresrechnung
als Folge von Verstdssen oder Irrtiimern ein. Bel
der Beurteilung dieser Risiken bertcksichtigt der
Priifer das interne Kontrollsystem, soweit es flr
die Aufstellung der Jahresrechnung von Bedeu-
tung ist, um die den Umsténden entsprechen-
den Prifungshandlungen festzulegen, nicht
aber um ein Prifungsurteil Uber die Wirksam-
keit des internen Kontrollsystems abzugeben.

Die Prifung umfasst zudem die Beurteilung der
Angemessenheit der angewandten Rechnungs-
lequngsmethoden, der Plausibilitdt der vorge-
nommenen Schatzungen sowie eine Wirdigung
der Gesamtdarstellung der Jahresrechnung. Wir
sind der Auffassung, dass die von uns erlangten
Prifungsnachweise eine ausreichende und an-
gemessene Grundlage fUr unser Prifungsurteill
bilden.

Priifungsurteil

Nach unserer Beurtellung entspricht die Jah-
resrechnung fir das am 31. Dezember 2018
abgeschlossene Geschaftsjahr dem schweize-
rischen Gesetz und den Statuten.

Berichterstattung
aufgrund weiterer
gesetzlicher Vorschriften

Wir bestatigen, dass wir die gesetzlichen Anfor-
derungen an die Zulassung gemass Revisions-
aufsichtsgesetz (RAG) und die Unabhangigkeit
(Art. 906 OR in Verbindung mit Art. 728 OR)
erfillen und keine mit unserer Unabhangigkeit
nicht vereinbaren Sachverhalte vorliegen.

In Ubereinstimmung mit Art. 906 OR in Verbin-
dung mit Art. 728a Abs. 1 Ziff. 3 OR und dem
Schweizer Prifungsstandard 890 bestatigen
wir, dass ein gemass den Vorgaben der Verwal-
tung ausgestaltetes internes Kontrollsystem fir
die Aufstellung der Jahresrechnung existiert
Ferner bestatigen wir, dass der Antrag Uber die
Verwendung des Bilanzgewinnes dem schwei-
zerischen Gesetz und den Statuten entspricht,
und empfehlen, die vorliegende Jahresrechnung
zu genehmigen.

ZUrich, 5. Februar 2019
PricewaterhouseCoopers AG

Aysegiil Eyiz Zala
Revisionsexpertin
Leitende Revisorin

Oscar Maier
Revisionsexperte
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GENOSSENSCHAFTSRAT

PER 1. JANUAR 2019

GENOSSENSCHAFTSRAT
FUr die Amtsperiode vom
1. Juli 2016 bis 30. Juni 2020

Prasident
Seitz Peter, 9445 Rebstein

Vizeprasidentin
Rast Luzia, 8620 Wetzikon

Sekretéarin
Aggeler Anita, Migros Ostschweiz,
9201 Gossau

Mitglieder

Aebischer Kohler Claudia, 8370 Sirnach
Aeby-ZUst Ursula, 9016 St. Gallen
Bachmann Nicole, 9205 Waldkirch
Beerle Thomas, 9034 Eggersriet
Binkert Becchetti Gabriella, 7536 Sta. Maria
Val Mistair

Brihwiler Sharon, 9240 Uzwil
Bruhwiler Rita, 9245 Bribach

Biinter Andrea, 9063 Stein

Donno Nicole, 9015 St. Gallen

Durr Pascal, 9240 Uzwil

Felder Michael, 8442 Hettlingen

Frei Roman, 9050 Appenzell
Geser-Burch Franziska, 9200 Gossau
Gini Christine, 7077 Valbella

Hausler Michel, 9030 Abtwil

Heller Eduard, 8408 Winterthur
Hochner Ernst, 9425 Thal

Huber Barbara, 8424 Embrach
Huber Ruth, 9243 Jonschwil
Huggenberger Hanni, 8340 Hinwil
Kalin Maria, 8545 Rickenbach Sulz
Kappeler Olivier, 8542 Wiesendangen
Keller Colette, 8493 Saland

Klocker Tanja, 8580 Amriswil

Koller Silvio, 9200 Gossaux
Kressibucher Caroline, 8572 Berg
Lanzlinger Helen, 9245 Oberburen
Lieberherr Andrea, 9100 Herisau
Manser Eliane, 9436 Balgach
Nachbur Beat, 8422 Pfungen~*
Oehninger Maria, 9500 Wil

Prandini Beatrice, 8620 Wetzikon

*Personalvertreter

Ramseyer Rebecca, 7000 Chur

Schar Andrea, 9403 Goldach

Schmid Franziska, 9243 Jonschwil
Schneckenburger Ruth, 8240 Thayngen
Schwaninger Manuela, 8223 Guntmadingen
Schwaninger Yvonne, 8245 Feuerthalen
Schwarz Andrea, 8335 Hittnau
Schwinghammer Cécile, 8405 Winterthur
Seiz Patrik, 9215 Schonenberg
Stauffacher Monika, 9470 Buchs

Stierli Laurence, 9445 Rebstein*

Strasser Yvonne, 8477 Oberstammheim
Tripod Isabelle, 8400 Winterthur
Vetter-Erb Pia, 9472 Grabs

Vincenz Mirjam, 7013 Domat/Ems
Vogt-Dudli Esther, 9500 Wil

Voser Vinzenz, 8360 Eschlikon*
Werner-Bachmann Maja, 8232 Merishausen
Wittlinger Bernhard, DE-78462 Konstanz
Yildirim Gonul, 8352 Elsau*

Zollikofer Michaela, 8560 Marstetten
Zuger Susanne, 9204 Andwilx

Zurlinden Marcel, 8405 Winterthurx
Zweifel Beatrice, 9620 Lichtensteig

BURO DES GENOSSEN-
SCHAFTSRATES

Seitz Peter (Prasident)

Rast Luzia (Vizeprasidentin)
Brihwiler Rita

Kressibucher Caroline
Lanzlinger Helen

Vincenz Mirjam

Wittlinger Bernhard

KOMMISSION FUR KUL-
TURELLES & SOZIALES

Binkert Becchetti Gabriella (Prasidentin)
Felder Michael

Frel Roman

Lieberherr Andrea

Keller Colette

Manser Eliane

Schar Andrea

VERTRETER/INNEN
DER DELEGIERTEN-
VERSAMMLUNG

DES MIGROS-
ENOSSENSCHAFTS-
BUNDES

Beerle Thomas
Bruhwiler Rita
Kappeler Olivier
Kressibucher Caroline
Oehninger Maria

Rast Luzia
Schneckenburger Ruth
Seitz Peter

Seiz Patrik
Stauffacher Monika
Tripod Isabelle
Vincenz Mirjam
Wittlinger Bernhard
Zurlinden Marcel
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ORGANISATION

PER 1. JANUAR 2019

VERWALTUNG

FUr die Amtsperiode
vom 1. Juli 2016 bis 30. Juni 2020

Prasident
Staub Leo, Gossau

Vizeprasident
Gfeller Erwin, Stetten

Mitglieder

Deuring Martin, Winterthur
Fleisch Ruth, Mammern
Fueglistaller Urs, Trogen
Gadient Brigitta M., Chur
Messmer Heinz, Tlbach=*

GESCHAFTSLEITUNG

Geschaftsleiter
Diethelm Peter

Mitglieder
Hofstetter Felix
Lumpert Dominique
Vogel Christian
Hefele Michaela
Schirpf Roland
Feltscher Sandro
Frei René

Meier Joos Markus
Lutz Martin

STABSSTELLEN

Kommunikation/Kulturprozent/
Sponsoring
Bihler Andreas

SUPERMARKT

Gesamtleitung
Lumpert Dominique

Verkaufsgruppen
Bauert Samuel
Briuhwiler Jorg
Gelsomino Giancarlo
Jenny Martin
Messmer Heinz
Zumbihl Lukas

*Personalvertreter

Migros-Partner (MP)
Soller Stefan

SGE Kolonial/Tiefkiihl
Soller Stefan

SGE Backwaren/Convenience
Steinhauer Mathias

SGE Molkerei
Fah Matthias

SGE Fleisch/Fisch
Manz Udo

SGE Friichte/Gemiise
Lehmann Hans

SGE Blumen/Pflanzen
Bigger Petra

SGE Near-/Non-Food
D'Intino Livio

Verkaufsservice
Bossart Roland

Marketing-Kommunikation
Bossart Adrian

Projekte/Controlling & Administration/
Kundenmanagement
GrUninger Dominik

Qualitaitsmanagement
Kreis Lorenz

FACHMARKT

Gesamtleitung
Vogel Christian

Administration/Projekte
Degan Glauco

Sparte Baumarkte OBI/Do it + Garden
Scherrer André

Sparte Melectronics/M-Outlet
Scheiwiller Markus

Sparte SportXX/Micasa/Interio
Himmelberger André

GASTRONOMIE

Gesamtleitung
Hefele Michaela

Migros-Restaurants & Take Aways
Friedauer Jennifer

Monsch Daniel

Romer Martin

Chickeria
Gubler Patrick

Admin./Projekte/Controlling
Schubiger Patrick

Catering Services Migros
Tinbergen Marco

Gemeinschafts-Gastronomie
Netti Antonio

Marketing/Einkauf
Ledergerber Pio

KLUBSCHULE/ FREI-
ZEITANLAGEN
Gesamtleitung

Schirpf Roland

Produkt Management KS
Spycher Claudia
Walker Lee

Verkauf KS
Umbricht Regula

Golfpark Waldkirch
Gort Stefan

Freizeit Santispark
Selb Michael

Fitness
Voser Vinzenz

Projekte/Administration
Salokat Rebecca
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FINANZEN

Gesamtleitung
Hofstetter Felix

Rechnungswesen
Rubano Mario

Controlling
Birki Philippe

Hotel Santispark
Rhyner Roland

LOGISTIK/INFORMATIK

Gesamtleitung
Feltscher Sandro

Fahrzeugpark
Gueng Christoph

Informatik
Bader Patrick

Logistik Service
Pavicic Tomislav

Produktion
Breitenmoser Franz

Technik
Steiner Franz

Transportlogistik
Balmer Daniel

Warenlogistik
Widrig Guido (ab 1.4.2019)

PERSONELLES

Gesamtleitung
Frei René

HR Beratung
Jorg Renato

HR Beratung
Albrigo Sandro

HR Services
a. I. Jorg Renato/Albrigo Sandro
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Personal- und Organisationsentwicklung
K&ppel Thomas

Berufsbildung/HR Projekte
Brecht Michael

Betriebliches Gesundheitsmanagement/
Mitarbeitendenberatung
Wullschleger Fabienne

BAU/IMMOBILIEN

Gesamtleitung
Meier Joos Markus

Administration
Ruggle Alexandra

Facility Management
Follador Roland

Baumanagement
Schenker Thomas

Immobilien
Schmid Wolfgang

Haustechnik
Perrino Giuseppe

UNTERNEHMENS-
ENTWICKLUNG

Gesamtleitung
Lutz Martin

Expansion / Entwicklung
Bronimann Gabriela

Projekte
Lutz Aldo

Strategische Standortplanung
Haener Marcel

B2B
von Gunten Peter

REVISIONSSTELLE

PricewaterhouseCoopers AG
8050 Zirich







VERKAUFSSTELLEN

PER 1. JANUAR 2019

APPENZELL

AUSSERRHODEN

Heiden
M Sonnentalstrasse 2
Telefon 071 898 03 21

Herisau

M Alpsteinstrasse
Alpsteinstrasse 8b
Telefon 071 421 47 21
M Herisau Walke
Walke 39

Telefon 071 421 40 30

Teufen
M Speicherstrasse 8
Telefon 071 33562 11

APPENZELL
INNERRHODEN

Appenzell

MM Unteres Ziel

Telefon 071 788 16 11
M-Restaurant
Telefon 071 788 16 60

GRAUBUNDEN

Chur
MM Calandapark
Pargherastrasse 1-3
Telefon 081 265 73 11
M-Restaurant
Telefon 081 2557375
MM Gauggeli
Gauggelistrasse 28
Telefon 081 266 652 11
Hausbackerei
Telefon 081 256 63 00
M-Restaurant
Telefon 081 256 62 91
Take Away
Telefon 081 256 62 97
Melectronics
Telefon 081 256 53 10
M Masans
Masanserstrasse 240
Telefon 081 403 54 11
Chickeria
Telefon 081 403 54 80
M Ringstrasse
Ringstrasse 91
Telefon 081 286 63 31

Fachmarkt Kalchbiihl
Kalchbihlstrasse 16
Do it + Garden
Telefon 081 254 33 63
Micasa
Telefon 081 254 33 26
SportXX
Telefon 081 254 33 47

Churwalden
M Hauptstrasse 146
Telefon 081 403 46 31

Davos
MM Symondpark
Promenade 105
Telefon 081 415 44 11
M-Restaurant
Telefon 081 415 44 80
M Davos Dorf
Promenade 146
Telefon 081 410 13 41
M Ratia
Promenade 40
Telefon 081 403 46 01

Domat/Ems
MVialLaVal1
Telefon 081 403 44 51

llanz

MM Center Marcau

Poststrasse 4

Telefon 081 926 12 11
M-Restaurant
Telefon 081 926 12 60

Landquart
MM Bahnhofstrasse 54
Telefon 081 288 25 11

Thusis
MM im Park
Telefon 081 632 14 11

SCHAFFHAUSEN

Beringen

M Schaffhauserstrasse 72

Telefon 052 303 45 41

Neuhausen

M Wildenstrasse 8

Telefon 052 674 1511
M-Restaurant
Telefon 052 674 15 60

Neunkirch
M Lohningerstrasse 4
Telefon 052 687 3511

Schaffhausen
MMM Herblinger-Markt
Stldliackerstrasse 4
Telefon 052 644 84 11
Hausbackerei
Telefon 052 644 84 83
M-Restaurant
Telefon 052 644 84 80
Take Away
Telefon 052 644 85 53
Melectronics
Telefon 052 644 84 60
SportXX
Telefon 052 644 84 40

MM Schaffhausen Vorstadt

Bahnhofstrasse 56/58

Telefon 052 630 24 17
Hausbackerei
Telefon 052 630 24 70
M-Restaurant
Telefon 052 63024 75
Take Away
Telefon 052 630 24 80

M Breite

Hohlenbaumstrasse 79

Telefon 052 632 05 71

M Buchthalen

Dirstlingweqg 2

Telefon 052 630 23 11

OBI Baumarkt

Ebnatstrasse 170

Telefon 058 71200 10

Stein am Rhein
M Kaltenbacherstrasse 41
Telefon 058 712 51 60

Thayngen
M Biberstrasse 30
Telefon 052 645 24 11
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ST. GALLEN
Abtwil
MM Santispark
Wiesenbachstrasse 7
Telefon 071 31317 17
Hausbackerei
Telefon 071 31317 70
M-Restaurant
Telefon 071 3131580
Melectronics
Telefon 071 313 18 81
SportXX
Telefon 071 31318 10
Interio
Gaiserwaldstrasse 2
Telefon 058 576 18 00

Altstadtten
MM Stossstrasse 2
Telefon 071 757 62 11
M-Bistro
Telefon 071 767 62 70

Au
M Nollenhornstrasse 7
Telefon 071 421 39 40

Bazenheid
M Wiler Strasse 17
Telefon 071 932 04 11

Bronschhofen
M AMP-Strasse 2
Telefon 071 421 40 61

Buchs
MM Churerstrasse 10
Telefon 081 75584 11
Hausbackerei
Telefon 081 755 85 50
M-Restaurant
Telefon 081 755 85 60
Take Away
Telefon 081 755 85 64
Fachmarkt Buchs
Churerstrasse 5
Do it + Garden
Telefon 081 75586 70
SportXX
Telefon 081 755 86 28
M-Outlet
Heldaustrasse 66
Telefon 081 75580 61
Chickeria
Heldaustrasse 68
Telefon 081 75588 11

Biitschwil
M Landstrasse 41
Telefon 071 421 39 20

Degersheim
M Hauptstrasse 81
Telefon 071 372 05 11

Diepoldsau
M Hintere Kirchstrasse 1
Telefon 071 421 41 70

Ebnat-Kappel
M Kappler Strasse 16
Telefon 071992 05 71

Flawil

MM Magdenauerstrasse 10

Telefon 071 394 52 11

Goldach
M Ulrich-Rosch-Strasse 5
Telefon 071 846 84 11

Gossau
MM St. Gallerstrasse 115
Telefon 071 388 56 11
Hausbackerei
Telefon 071 388 56 75
M-Restaurant
Telefon 071 388 56 70
M Stadtbiihlpark
Stadtbuhlstrasse 12
Telefon 071 387 35 51
M-Outlet
Industriestrasse 135
Telefon 058 562 00 00

Kirchberg-Stelz
M Wilerstrasse 204
Telefon 071 421 42 11

Mels

MMM Pizolpark

Telefon 081 72595 11
Hausbackerei
Telefon 081 72595 45
M-Restaurant
Telefon 081 725 9590
Take Away
Telefon 081 7259593
Do it + Garden
Telefon 081 72596 22
Melectronics
Telefon 081 725 43 03
Micasa
Telefon 081 725 43 33
SportXX
Telefon 081 725 43 62

Oberriet
M Staatsstrasse 56
Telefon 071 763 74 31

Rheineck
M Rhyguetstrasse 2
Telefon 071 886 04 11

Rorschach
MM Trischliplatz
Trischlistrasse 15
Telefon 071 846 86 11
Take Away
Telefon 071 846 86 60
M Promenade
Promenadenstrasse 83
Telefon 071 846 83 61

St. Gallen
Chickeria Bohl
Bohl 11
Telefon 071 421 47 00
Chickeria Bahnhof
Bahnhofplatz 2/8
Telefon 058 562 00 20
MMM Neumarkt
St. Leonhard-Strasse 35
Telefon 071 22413 11
Hausbackerei
Telefon 071 224 1500
M-Restaurant
Telefon 071 22413 30
Take Away
Telefon 071 224 13 40
Melectronics
Telefon 071 224 13 56
MM St. Fiden
Bachstrasse 29
Telefon 058 712 52 00
Hausbackerei
Telefon 058 712 51 99
M-Restaurant
Telefon 058 712 51 80
Take Away
Telefon 058 712 52 40
Do it + Garden
Telefon 058 712 52 30
Melectronics
Telefon 058 712 51 90
M Bruggen
Flrstenlandstrasse 157
Telefon 071 421 39 70
M Lachen
Zurcher Strasse 34
Telefon 058 712 52 90
M Langgasse
Langgasse 20
Telefon 071 246 63 11
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M Neudorf
Rorschacher Strasse 249
Telefon 071 282 15 11
M Silberturm
Rorschacher Strasse 150
Telefon 071 242 65 11
M Spisermarkt
Brihlgasse 28
Telefon 071 421 34 20
Fachmarkt St. Gallen-West
Gaiserwaldstrasse 3
Micasa
Telefon 071 228 73 51
OBI Baumarkt
Telefon 071 228 72 11
Take Away
Telefon 071 228 73 31
M-Restaurant Bahnhof
Bahnhofplatz 2
Telefon 071 228 1502
Take Away
Telefon 058 568 45 84
Outdoor by SportXX
Vadianstrasse 7
Telefon 071 421 43 81

St. Margrethen

MMM Rheinpark

Telefon 071 747 3411
Hausbackerei
Telefon 071 747 3502
M-Restaurant
Telefon 071 747 35 30
Take Away
Telefon 071 747 35 36
Do it + Garden
Telefon 071 747 3552
Melectronics
Telefon 071 747 36 11
Outdoor by SportXX
Telefon 071 747 3592

Thal
M Arena Thal
Wiesentalstrasse 4
Telefon 071 421 58 01
Chickeria
Telefon 071 4271 58 60
SportXX
Telefon 071 4271 58 30

Uzwil

MM Steinacker

Neudorfstrasse 2

Telefon 071 95563 11
M-Restaurant
Telefon 071 955 63 81

Walenstadt
M Bahnhofstrasse 27
Telefon 081 720 23 51

Wangs

Chickeria

Wangser Bahnhofstrasse 60
Telefon 081 403 47 60

Wattwil

MM Bahnhofstrasse 19

Telefon 071 987 05 11
M-Restaurant
Telefon 071 987 0580

Widnau

MM Rhydorf-Center

Bahnhofstrasse 2

Telefon 071 726 13 11
Hausbackerei
Telefon 071 726 13 74
M-Restaurant
Telefon 071 726 13 70
Take Away
Telefon 071 726 13 70

Wil
MM Obere Bahnhofstrasse 5
Telefon 071 914 34 11
Hausbackerei
Telefon 071 914 34 40
M-Restaurant
Telefon 071 914 35 55
Take Away
Telefon 071 914 35 61
Melectronics
Telefon 071 914 35 40
Fachmarkte Larag
Churfirstenstrasse 54
Do it + Garden
Telefon 071 929 03 17
SportXX
Telefon 071 929 03 17

Wittenbach/Kronbiihl
M Provisorium
Romanshorner Strasse 80—86
Telefon 058 712 51 30

Zuzwil
M Herbergstrasse 17
Telefon 071 421 2511

THURGAU
Aadorf

M Bahnhofstrasse 2
Telefon 052 368 35 11

Amriswil

Chickeria
Schrofenstrasse 17
Telefon 071 421 56 60

M Aachtal
Schrofenstrasse 19
Telefon 071 421 40 01
M Amriswil Provisorium
Biberacherweg 1
Telefon 071 414 56 11
Take Away (Provisorium)
Telefon 071 41456 75
Fachmarkte Amriville
Kirchstrasse 11
Do it + Garden
Telefon 071 414 46 46
Melectronics
Telefon 071 414 46 30
Micasa
Telefon 071 414 46 80
SportXX
Telefon 071 414 4613

Arbon

MM St. Gallerstrasse 6

Telefon 071 447 95 17
Hausbackerei
Telefon 071 447 95 57

Bischofszell
M Steigstrasse 5
Telefon 0771 424 05 11

Diessenhofen
M Bahnhofstrasse 15
Telefon 052 646 13 11

Frauenfeld
MM Passage
Bahnhofstrasse 70-72
Telefon 052 724 05 11
Hausbackerei
Telefon 052 724 05 89
M-Restaurant
Telefon 052 724 05 40
Take Away
Telefon 052 724 05 67
Melectronics
Telefon 052 724 0575
Micasa Home
Telefon 052 724 0595
M Frauenfeld Multiplex
Langfeldstrasse 53a
Telefon 052 303 56 11
SportXX
Telefon 052 303 56 50
M Zeughausstrasse
Zircherstrasse 227
Telefon 052 728 03 71
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Kreuzlingen

MM Seepark

Bleichestrasse 156

Telefon 071 686 02 11
Hausbackerei
Telefon 071 686 03 02
M-Restaurant
Telefon 071 68602 90

M CEHA

Hauptstrasse 63

Telefon 071 421 4411

Chickeria

Weinstrasse 23/25

Telefon 077 686 30 10

Miillheim
M Thurstrasse 3
Telefon 052 762 71 21

Miinchwilen
M Wilerstrasse 3
Telefon 071 421 4311
Take Away
Telefon 071 421 43 40

Romanshorn

MM Hubzelg

Bahnhofstrasse 54a

Telefon 071 466 13 11
M-Restaurant
Telefon 071 466 13 00

Sirnach
M Winterthurer Strasse 27
Telefon 071969 54 11

Steckborn
M Im Feldbach 1B
Telefon 052 762 04 31

Sulgen

M Center Passerelle
Hauptstrasse 3
Telefon 068 712 52 70

Tagerwilen
M Hauptstrasse 117
Telefon 071 666 68 11

Weinfelden

MM Amriswilerstrasse 12

Telefon 071 626 14 11
Hausbackerei
Telefon 071 626 14 26
M-Restaurant
Telefon 071 626 14 80
Melectronics
Telefon 071 626 14 46

M Weststrasse 27/29

Telefon 071 626 13 11

ZURICH
Andelfingen
(in Kleinandelfingen)

M Weinlandstrasse 4
Telefon 052 304 35 11

Bauma
M Heinrich-Gujer-Strasse 10
Telefon 052 396 54 11

Effretikon

MM Martplatz 5

Telefon 052 354 3511
Hausbackerei
Telefon 052 354 35 66
M-Restaurant
Telefon 052 354 35 68

Elgg
M St. Gallerstrasse 16

Telefon 052 303 45 11

Embrach
MM Biilacherstrasse 17
Telefon 043 266 45 11

Fehraltorf
M Grundstrasse 4
Telefon 043 35564 11

Hinwil

Chickeria
Kemptnerstrasse 15
Telefon 044 403 34 50
M Bachtelstrasse 12
Telefon 04384315 11

Hittnau
M Jakob Stutz-Strasse 75
Telefon 043 251 49 70

Pfaffikon
Chickeria
Witzbergstrasse 1
Telefon 044 403 31 40
MM Turmstrasse 9
Telefon 043 288 63 11
Hausbackerei
Telefon 043 288 64 55

Pfungen
M Weiacherstrasse 1
Telefon 052 303 43 11
Chickeria
Telefon 052 303 43 60
Do it + Garden
Wanistrasse 2
Telefon 052 303 54 11

Riiti

MM Bandwiesstrasse 6

Telefon 055 250 54 11
Hausbackerei
Telefon 055 250 54 81
M-Restaurant
Telefon 055 250 54 82
Take Away
Telefon 055 250 54 85

Do it + Garden

Werkstrasse 43

Telefon 055 2561 24 11

M-Outlet

Werkstrasse 43

Telefon 055 251 25 31

Seuzach
M Winterthurerstrasse 5
Telefon 052 320 15 11

Turbenthal
M Tosstalstrasse 54
Telefon 052 396 72 11

Wald
M Bahnhofstrasse 20
Telefon 055 256 56 11

Wetzikon
MMM Oberland-Mart
Bahnhofstrasse 151
Telefon 043 488 24 11
Hausbackerei
Telefon 043 488 24 73
M-Restaurant
Telefon 043 488 26 23
Take Away
Telefon 043 488 26 24
Do it + Garden
Telefon 043 488 25 07
Melectronics
Telefon 043 488 26 15

Winterthur
Bike World by SportXX
Kesselhaus
Zurcherstrasse 143
Telefon 052 303 44 20
Chickeria Obertor
Unterer Graben 33
Telefon 052 303 46 90
Chickeria Untertor
Untertor 33
Telefon 052 303 45 30
MMM Neuwiesen
Strickerstrasse 3
Telefon 058 712 50 00
Hausbackerei
Telefon 058 712 50 08
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M-Restaurant
Telefon 052 26894 53
Take Away (Provisorium)
Telefon 052 26894 51
Do it + Garden
Telefon 058 712 50 70
Melectronics
Telefon 058 71251 10
MM Oberwinterthur
GuggenbUnhlstrasse 1
Telefon 052 24512 31
M-Restaurant
Telefon 052 24512 38
MM Rosenberg
Schaffhauserstrasse 152
Telefon 052 208 15 11
Hausbackerei
Telefon 052 208 15 86
M-Restaurant
Telefon 052 208 1591
Take Away
Telefon 052 208 15 38
MM Seen
Hinterdorfstrasse 40
Telefon 052 23534 11
Hausbackerei
Telefon 052 235 34 71
M-Restaurant
Telefon 052 235 34 67
M Blumenau
Wilflingerstrasse 71
Telefon 052 224 43 11
M Deutweg
Pflanzschulstrasse 9
Telefon 052 234 05 11
M Hegi
Hintermihlstrasse 4
Telefon 052 303 62 11
M Obertor
Stadthausstrasse 31
Telefon 052 269 35 17
M Toss
Zircherstrasse 102
Telefon 052 208 14 11
M Wiilflingen
Lindenplatz 1
Telefon 052 224 03 41
Fachmarktzentrum Griizepark
Industriestrasse 44
Telefon 052 23583 11
Melectronics
Telefon 052 23584 31
Micasa
Telefon 052 23583 53
OBI Baumarkt
Telefon 052 234 15 11
SportXX
Telefon 052 23584 03
Take Away
Telefon 052 23584 75
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Ziirich

Chickeria Langstrasse
Langstrasse 83

Telefon 058 562 00 30
Chickeria Oerlikon
Hofwiesenstrasse 370
Telefon 044 315 18 51

FURSTENTUM

LIECHTENSTEIN

Schaan
M Im Rosle 2
Telefon +423 23988 77

MIGROS-PARTNER (MP)

Bad Ragaz
Manuela Hobi
(Inhaber: Stefan Ospelt)
Bahnhofstrasse 2
Telefon 081 302 19 78

Balzers FL

Willi Maier

(Inhaber: Stefan Ospelt)
Landstrasse 20

Telefon +423 380 02 60

Grabs

Christian Kirschner
(Inhaber: Stefan Ospelt)
Staatsstrasse 89
Telefon 081 771 66 00

Ramsen

Martin Rupf
Petersburg 416
Telefon 052 742 80 20

Rebstein

Markus Alt
Staatsstrasse 128
Telefon 071 77580 40

Ruggell FL
Giuliano Cavalcante
(Inhaber: Stefan Ospelt)
Landstrasse 33
Telefon +423 377 49 49

ELLEN

UFSST

VERKA

5

O
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FREIZEIT, KLUBSCHULEN

PER 1. JANUAR 2019

FREIZEIT-/
FITNESSZENTREN
Abtwil

Freizeit Santispark

Wiesenbachstrasse 9
Telefon 071 313 15 15

Arbon

MFIT Arbon
Stickereistrasse 4
Telefon 071 421 21 01

Buchs

MFIT Buchs
Heldaustrasse 68
Telefon 081 740 07 00

Chur

MFIT Chur
Wiesentalstrasse 7
Telefon 081 356 70 70

Frauenfeld

MFIT Frauenfeld
Schlossmuhlestrasse 9
Telefon 052 722 45 45

Gossau

MFIT Gossau
Hirschenstrasse 41
Telefon 071 38318 35

Kreuzlingen

MFIT Kreuzlingen
Hauptstrasse 63
Telefon 071 672 40 35

Schaffhausen
MFIT Schaffhausen
MUuhlentalstrasse 65
Telefon 052 624 13 43

St. Gallen
M-Fitnesspark Einstein
Kapellenstrasse 1
Telefon 071 22495 11
MFIT Silberturm
Rorschacherstrasse 152
Telefon 071 421 45 50

Thal

MFIT Thal
Wiesentalstrasse 4
Telefon 077 421 58 70

Waldkirch
Golfpark

Telefon 071 434 67 67
Restaurant Golf 36
Telefon 071 434 67 60

Wil

MFIT Wil

Hubstrasse 24
Telefon 077 912 40 50

Winterthur
M-Fitnesspark Banane
Brunngasse 4

Telefon 052 269 16 30
MFIT Archhofe
Archplatz 4

Telefon 052 203 20 50
MFIT Win4
Grizefeldstrasse 32
Telefon 058 712 00 70

KLUBSCHULEN
Arbon

Schloss Arbon
Telefon 058 712 44 20

Buchs
Churerstrasse 7
Telefon 058 712 44 90

Chur

Gartenstrasse 5
Telefon 058 712 44 40

Frauenfeld
Bahnhofplatz (Passage)
Telefon 058 712 44 50

Lichtensteig
Hauptgasse 2
Telefon 058 712 4480

Schaffhausen
Herrenacker 13
Telefon 058 712 44 60

St. Gallen

Bahnhofplatz 2

Telefon 058 568 44 44

Sportanlage Griindenmoos

inkl. Seilpark

Grindenstrasse 34

Telefon 058 568 44 00
Restaurant Griindenmoos
Telefon 058 568 44 00

Wetzikon
Oberland-Mart
Bahnhofstrasse 151
Telefon 058 712 44 70

Winterthur
Rudolfstrasse 11
Telefon 058 568 44 45
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HOTEL,

GEMEINSCHAFTS-
GASTRONOMIE

PER 1. JANUAR 2019

HOTEL

Abtwil

Hotel Santispark
Wiesenbachstrasse 5
Telefon 071 313 11 11

GEMEINSCHAFTS-
GASTRONOMIE

Altenrhein
Gastronomie Stadler
Industriepark Altenrhein
Telefon 058 595 58 90

Beringen
Gastronomie Bosch
Industriestrasse 8
Telefon 052 682 19 22

Bussnang
Gastronomie Stadler
Ernst-Stadler-Strasse 4
Telefon 071 620 30 45

Goldach
Gastronomie Amcor
Langrdtistrasse 19
Telefon 058 662 00 40

Gossau
Mitarbeiter-Restaurant
Industriestrasse 47
Telefon 071 493 22 93

Hinwil

Gastronomie Belimo
Brunnenbachstrasse 1
Telefon 043 843 67 89
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St. Gallen
Gastronomie FHS
Rosenbergstrasse 59
Telefon 077 226 19 90
Gastronomie HSG
Dufourstrasse 50
Telefon 071 224 22 60
Gastronomie Tagblatt
Firstenlandstrasse 122
Telefon 077 421 47 60

Triesen

Swarovski
Droschistrasse 15
Telefon +423 399 54 67

Wil
Gastronomie Lindenhof
Lindenhofstrasse 23

Telefon 071 923 07 53

Winterthur
Gastronomie Werk4
Sulzerallee 26

Telefon 058 562 00 45




SICHT

o

ANDORTUBER

o

STANDORTUBERSICHT

APPENZELL

’ THURGAU
AUSSERRHODEN
V R e 58 Aadorf
o SCHAFFHAUSEN o9 A
60 Arbon
3 Teufen 16 Beringen 61 Bischofszell
717 Neuhausen 62 Bussnang
718 Newnkiren 63 Diessenhofen
19 Famsen 64 Frauenfeld
20 Schaffhausen 65 Kreuzlingen
21 Stein am Rhein 66 Millheim
22 Thayngen 67 Milnchwilen
APPENZELL 68 Romanshomn
INNERRHODEN 69 Sirnach
4 Appenzell ST. GALLEN 70 Steckborn
23 Abtwi 71 Sulgen
24 Altenrhein 72 Tagerwilen
5 Altstitten 73 Weinfelden
20 Au
27 BadRagaz
28 Bazenheid
FURSTENTUM 29 Bronschhofen 7URICH
LIECHTENSTEIN 50 Bues
31 Butschwil 74 Bauma
5 Balzers 32 Degersheim 75 Effretikon
o Iresen 33 Diepoldsau 76 Elgg
7 Ruggel 34 Ebnat-Kappe! 77 Embrach
8 Schaan 35 Flawil 78 Fehraltorf
36 Goldach 79 Hinwil
37 Gossau 80 Hittnau
38 Grabs 81 Kleinandelfingen
39 Kirchberg 82 Pfaffikon
40 Lichtensteig 83 Pfungen
3 - 5 41 Mels 84 Rt
GRAUBUNDEN 10 Oberrion 85 Seuzach
9 Chur 43 Rebstein 86 Turbenthal
10 Churwalden 44 Rheineck 87 Wald
1T Davos 45 Rorschach 88 Wetzikon
12 Domat/Ems 46 St Gallen 89 Winterthur
13 llanz 47 St.Margrethen 90 Zirich
14 Landquart 48 Thal
15 Thusis 49 Uzwil
50 Waldkirch
51 Walenstadt
52 Wangs
53 Wattwil
54 Widnau
55 Wil
56 Wittenbach/Kronbihl
57 Zuzwil
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