LEASINGAUTON
PALAUTUSTARKASTUSOPAS



2 K-Auto - Leasingauton palautustarkastusopas

AJONEUVON PALAUTUS

Tassa oppaassa kerromme, miten autosi tarkastetaan palautuksen yhteydessa.
Haluamme pitaa toimintamallimme lapingkyvana - meille on ensisijaisen tarkeas,
ettd ymmaérrat eron normaalin kulumisen sekad mahdollisten normaalista
kulumisesta poikkeavien vaurioiden valilla.

Palautustarkastus on samanlainen jokaiselle autolle. Tarkastamme autot
huolellisesti seka sisalta ettd ulkoa. Voit halutessasi osallistua tarkastukseen,
mutta se ei ole valttdmatonta. Toimitamme sinulle tarkastuksen jélkeen raportin,
josta néet selvasti mahdolliset normaalista kulumisesta poikkeavat vauriot seka
puuttuvat varusteet. Huomioimme arvioinnissa auton ién ja ajomaaran vaikutukset
normaaliin kulumiseen.

Huomaathan, ettd auto tulee palauttaa puhtaana sisélta ja ulkoa.

Palautathan kaikki auton luovutuksen yhteydessa toimitetut,
sopimukselle kuuluvat varusteet, esimerkiksi:

- Ajoneuvon kaikki avaimet sekd mahdollinen paakayttajakoodi

- Toiset renkaat

- Kayttéohjekirja

- Kaikki ajoneuvon lisdvarusteet, jotka eivat ole siing kiinteasti
esim. lukkopultin avain, taakkatelineet jne.

- Kaikki ajoneuvon kanssa toimitetut hatavarusteet ja tyckalut

esim. tunkki, pyéraavain, varoituskolmio, ensiapulaukku jne.

- Vararengas tai renkaan paikkausaine sekd 12V-kompressori
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Poistathan autosta kaikki henkilokohtaiset tavarat, esimerkiksi:

« Aurinkolasit « Puhelintelineet
- Polttoainekortit - Laturit yms.
« SIM- ja SD-kortit

Muistathan myds palauttaa kayttojarjestelmén tehdasasetukset turvallisuussyista.
Nain poistat ajoneuvosta mm. navigoinnin osoitteet seka puhelimien yhteystiedot,
viestit jne.

Tarkistathan kaikki ajoneuvon séilytystilat, kuten tavaratila, hansikaslokero,
ovikotelot, istuimen selkénojan taskut henkilokohtaisten tavaroiden osalta.
Emme vastaa autoon jaaneista henkildkohtaisista tavaroista

palautuksen jalkeen.

Voit olla yhteydessa asiakaspalveluumme, mikéli sinulla heraa
kysymyksia ajoneuvon palautukseen tai palautustarkastukseen liittyen.
Loydéat yhteystiedot verkkosivuiltamme osoitteesta k-auto.fi/leasingpalvelut.
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AJONEUVON KORI JA MAALIPINTA

Hyvéiksyttévé: - Yksittaiset yli 5 cm mittaiset naarmut ilman painaumia tai useampi alle 5 cm
naarmu per pinta.

Ei hyvaksyttava:

« Yksittaiset alle 5 cm mittaiset naarmut ilman painaumia per pinta. - Y1i 10 cm hiertymat ilman painaumia.

- Yksittaiset alle 10 cm hiertymét ilman painaumia, jotka voidaan poistaa - Halkaisijaltaan yli 2 cm suuruiset yksittaiset painaumat, yli 2 kpl per pinta.

kiillottamalla. - Halkeamat.

- Halkaisijaltaan alle 2 cm kokoiset yksittdiset painaumat ilman maalipinnan

« Maalivauriot, joissa ruostevaurioita.
vauriota, enintaan 2 kpl per pinta.

- Maali- tai lakkapinnan haalistuminen esim. kemikaalien virheellisest&
kaytosta johtuen.

- Pienet kiveniskemét keulan alueella ilman painaumia.

- Normaalista kdytosta johtuva maalipinnan haalistuminen.

\
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SALEIKOT JA KORISTELISTAT

Hyvaksyttava:

- Séleikkdjen ja koristelistojen pienet jaljet ilman halkeamia tai puuttuvia paloja.

- Leasingauton palautustarkastusopas

Ei hyvaksyttava:

- Séleikkdjen ja koristelistojen halkeamat tai vauriot.
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LASIT JA VALOUMPIOT

Ei hyvaksyttava:

I ksyttava: - Tuulilasin kiveniskemaét, jotka eivét ole korjattavissa.

- Tuulilasin pienet korjattavissa olevat kiveniskemat tuulilasissa ilman halkeamia. - Kuvanvioletillajalueella olevatiskemat eivat ole paikattavissa.
- Kuvan violetilla alueella olevat iskemét eivit ole paikattavissa. « Tuulilasin halkeamat.

« Alle 10 cm naarmut laseissa. « YIi 10 cm naarmut laseissa tai valoumpioissa.

- Kiveniskemat ajovalojen, sumuvalojen ja suuntavilkkujen pinnassa, kunhan lasi - Rikkoutuneet peilien lasit.

el el pildcen ol i vellon efllae ol hER iyl « Kiveniskemat tai halkeamat ajovalojen, sumuvalojen ja suuntavilkkujen

pinnassa, jotka hairitsevéat valojen toimintaa.
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RENKAAT JA VANTEET

Hyvaksyttava:

- Leasingauton palautustarkastusopas

Ei hyvaksyttava:

« Renkaiden kulutuspinta vahintdan 3 mm.
- Nastaero alle 25 %.

- Vanteen tai pélykapselin yksittaiset alle 5 cm naarmut ja hankaumat.

« Renkaiden kulutuspinta alle 3 mm.

- Nastaero yli 25 %.

- Sekarengastus samalla akselilla.

- Kitka- ja nastarenkaiden sekoitukset.

« Rengasvauriot esim. reiat, pullistumat, viillot.

- Vanteen tai polykapselin yli 5 cm naarmut tai useampi pienempi naarmu.
- Vanteen tai polykapselin muodonmuutokset ja murtumat.

- Sekaparit vanteissa tai pdlykapseleissa.

- Puuttuvat pélykapselit tai vanteet.
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AJONEUVON SISAPUOLI Ei hyvaksyttava:

- Istuinten ja sisatilan verhousten vauriot, kuten repedamat, rispaantumiset ja reiat.
- Mark&pesua vaativat tahrat ja lika (istuimissa tai muissa sisatilan verhouksissa).

« Hajuhaitat.

Hyvaksyttava:
« Home.
« Normaalista kaytosta johtuva kuluminen tai likaantuminen sisatilan verhouksissa B B b

tai esim. ohjauspyérassa.
- Vauriot sisatilan varusteissa kuten turvavyéssa, turvavyon lukossa,

- Lisdvarusteiden poistosta piiloon jaavat kiinnitysjaljet. ilmansuuttimissa tai hattuhyllyss3.

- Ovitiivisteiden vauriot.

- Lisavarusteiden poistosta jaaneet kiinnitysjaljet.
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AUTON POHJA JA HELMAT

Hyvaksyttava: Ei hyvaksyttava:
« Naarmut ja pienet halkeamat pohjamuoveissa tai alustan verhouksissa. - Merkittavat alustan verhouksien tai pohjamuovien vauriot.
- Korkeajanniteakun suojakotelon naarmut ilman painaumaa. - Helmakoteloiden tai pohjan painaumat.

- Korkeajanniteakun suojakotelon painaumat.
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