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=T st@rre ansvar

DEAS Group: Kort overblik

DEAS Group: Vores investorer og lejere

=SG-tilgang og ESG-strategi

=U seetter rammen for den baesredygtige udvikling

Prioritet 1: Kvalificeret radgivning skal sikre flere certificerede assets under management

Prioritet 2: Fokus pa energimeaerker skal hjeelpe med at reducere bygningsmassens CO2-udledning

Prioritet 3: Strategisk integrerede miligmeaessige og sociale initiativer skal fremme trivsel i lejemal

Prioritet 4: DEAS Group skal veere en attraktiv og innovativ arbejdsplads

Prioritet 5: Stakeholder Management og radgivning er afggrende for en god hverdag

Fundament: VVores juridiske og etiske ansvar

=SG-n@ggletalsoversigt

Noter

DEAS GROUP

Denne rapport omfatter data for hele DEAS Group samt
de ejendomme, DEAS Group forvalter, for aret 2022
med mindre andet er anfert og folger den finansielle
arsrapport. Rapporten deekker DEAS Groups forpligtelser,
jf. arsregnskabsloven §99a.



Et stdrre ansvar

Baeredygtighed stiller hidtil usete krav til vores virksomhed
fra bade lovgivere og interessenter, og dette sker med stor
effekt. Hos DEAS Group har vi de nedvendige forudsatnin-
ger for at veere med til at lede den gronne omstilling i vores
branche, hvis vi formar at fokusere pa de rigtige initiativer.

Vitror pa datadrevne beslutninger tilsat menneskelig erfaring
som grundlag for den bedst kvalificerede radgivning. Nar vi
sammensatter og anvender dette optimalt, kan vi stotte vo-
res investorer i at treeffe de mest ansvarlige beslutninger for
deres portefoljer, til fordel for hele samfundet.

Derfor har vii 2022 ivaerksat en reekke strategiske initiativer
iInden for digitalisering og automatisering af adskillige ser-
vices, som skal optimere brug af data og forbedre oplevelsen
for bade lejere oginvestorer. Dette arbejde vil blive intensive-
ret yderligere i de kommende ar.

For mange af vores processer er det miljemassige og So-
cialt ansvarlige valg en praemis, der gennemsyrer vores
arbejdsgange og aktiviteter pa tvaers af vores forretnings-
enheder. DEAS Group er samtidig blandt frontleberne inden
for radgivning om baeredygtighed i ejendomme med en
dedikeret afdeling pa knap 30 medarbejdere. Vores team er
eksperter i at identificere og implementere lesninger, som
kan gore en forskel for bade lejere og det omkringliggende
samfund.

Pa tveers af vores afdelinger i Danmark, Norge, Sverige og
Finland har vi i 2022 arbejdet for at etablere DEAS Group
som et nordisk radgivningshus, der tilbyder stremlinede ser-
vices og straeber efter at vaere en af de foretrukne ejendoms-
forvaltere i Norden.

Vi har ogsa taget et kritisk blik pa arbejdsgange, retnings-
linjer og metoder i forhold til vores malsaetninger og maltal
| den etablerede ESG-strategi. Vores medarbejdere yder et
dedikeret arbejde inden for de rammer, der blev sati 2019,
men vi vil fortseette med at forbedre os.

Derfor vil vii 2023 nedsaette en styregruppe bestaende af
udvalgte ledere og relevante fagpersoner for at definere nye
rammer for vores arbejde. Vi vil opdatere vores ESG-stra-
tegi og definere nye mal og nogletal i overensstemmelse
med EU-taksonomien, disclosureforordningen, CSRD og det
opdaterede bygningsreglement.

De seks miljemal under EU-taksonomien sztter deres praeg
og styrer vores retning. Vi vil seette mal for vores arbejde
med biodiversitet med en holistisk tilgang, der tager hensyn
til @estetik, social samherighed og miljomassige faktorer.
Samtidig vil vi udvide vores ansvar til at omfatte vores veerdi-
keeder og opstille malsatninger for udledninger i Scope 3 og
Intensivere vores arbejde med cirkulaer okonomi.

Mangfoldighed blandt alle vores medarbejdere er en styr-
ke og forudsaetning for vores succes, og for at vi kan opna
vores ambition om at forbedre maden, vi lever pa. Og i 2023
vil vi for alvor fokusere pa diversitet pa arbejdspladsen, som
en afgerende faktor for nyteenkning, nuancering og dynamik.

Vi har et stort ansvar som akter i ejendomsbranchen og

samfundet og arbejder fortsat for en hej standard inden

for miljo, socialt ansvar og god virksomhedsledelse | DEAS
Group.

Rikke Lykke (Group CEQ]

Marts 2023
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DEAS Group: Kort overblik

DEAS Group er en ferende nordisk end-to-end strategisk sam-
arbejdspartner inden for fast ejendom, som tilbyder omfat-
tende radgivning i hele veerdikeeden. Vi er specialiserede |
forvaltning af ejendomsaktiver for en bred vifte af investorer
fra Norden og udlandet. Vores organisation bestar af mere
end 1.000 ejendomsspecialister, der er dedikerede til at yde
en hoj kvalitet af radgivning og service til vores investorer og
lejere fra vores kontorer i Danmark, Norge, Sverige og Finland.

N
o —
| deas

ASSET MANAGEMENT

Fund Management
(FAIF-godkendt)
Investment Management
Asset Management

Transaction & Advisory Services

Development

S DEAS GROUP: KO

Vi fokuserer pa Stakeholder Management, Social Impact og
Innovation, og vores vision er at forbedre maden, vi lever
pa. | vores samarbejde med investorerne er ESG en central
del af vores strategiske radgivning om portefoljeforvaltning.
Vi radgiver investorerne om tiltag pa deres ejendomspor-
tefoljer, der kan reducere ejendommenes miljomaessige
belastning, oge biodiversiteten og forbedre ejendommenes
veerdi pa lang sigt.

€asS

Property Management
Technical Real Estate Management

Technical Building Consultancy

Facility Services

Residential Letting

Commercial Letting
Sustainability

Public Private Partnerships (PPP)
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Vores vigtigste stakeholders

Vi radgiver og servicerer vores investorer samt lejere og arbejder for lange stabile relationer, samtidig med at vi til enhver tid
overholder gaeldende lovgivning.

Lejere og

brugere af
ejendommene

w __{
913,1 MIi0. DKK ‘5’ 168,1 MIO. DKK

| Omsaetning petalte skatter

Aldersfordeling blandt medarbejderne:

044

fuldtidsarbejdsstyrke

1% under 20 ar
20% 21-30 ar
18% 31-40 ar
20 % 41-50 ar
27 % 51-60 ar
14 % over 60O ar
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KONTORER

| Danmark, Norge, Sverige og Finland
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DEAS Group: Vores investorer og lejere

DEAS Group forvalter aktiver pa vegne af en bred vifte af
investorer fra Norden og udland.

Vi opererer med forskellige typer af mandater, der kraever
forskellige niveauer af beslutningskompetence. Som Asset
Managere og Fund Managere arbejder vimed et diskretionzert
mandat, hvilket giver os en hoj grad af selvstaendighed til
at treeffe afgerende beslutninger om portefoljen. Samtidig

2.634

E ejendomme under forvaltning

11,4 ... o«

| opkraavet husleje

-]

fungerer vi som strategiske radgivere for vores investorer,
hvor vi er teetinvolveret i de enkelte beslutninger.

Vi opgor nogletal for DEAS Groups eget forbrug og udledning,
hvor vi har direkte indflydelse. Derudover opger vi nogletal for
de ejendomme, vi forvalter pa vegne af vores investorer. Dette
giver os en unik mulighed for at pavirke sociale, okonomiske

og miljomaessige aspekterivores investorers assets og vores
egen forretningsdrift.

289 Mia. DKK

| forvaltet ejendomsveaerdi
(AUM)

13,5 o

| forvaltede ejendomme

o

SAMFUND

Vi er fast besluttede pa at patage os vores ansvar og
spille en aktiv rolle i at skabe positive og meningsfulde

mennesker. Vi onsker ogsa at inddrage vores medarbejdere
i dette arbejde, sa de kan vaere med til at bidrage til vores
endringer i samfundet. Vi er stolte af vores ressourcer og vision om at forbedre maden, vi lever pa. Du kan lzese mere

anvender dem til at gore en forskel i hverdagen for andre om vores initiativer i prioritet 4 og 5.

3 DEAS GROLUE VORES INVES TR

[

R OG LEJER
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vores investorer

Vi arbejder taet sammen med vores
iInvestorer for at identificere initiati-
ver og implementere nye praksisser,
der kan bidrage til at na vores felles
mal om at skabe en mere bzaeredyg-
tig fremtid. Vores prioriterede omra-
der omfatter initiativer, der stotter
vores fokus pa ESG, og vi er stolte af
at kunne bidrage til at skabe positi-
ve forandringer gennem vores sam-
arbejde med investorerne. Du kan
lzese mere om vores samarbejde og
vores initiativer i prioritet 1, 2 og 5.

=

alternative
investeringsfonde

S509

ejerforeninger

360

andelsbolig-
foreninger

129

grundejer-

foreninger \

. —ﬁl'

382

ejendoms-
investorer

Vores lejere

Med fokus pa lejerne seger vi at
oge trivsel, sundhed og inklusion i
og omkring ejendommene, som Vi
har ansvaret for, og 1 samspil med
lokalomradet. Laes mere om initiati-
ver i prioritet 3.

DEAS (5

SROUP. VORES INVE S TER

8.041

erhvervslejemal

20.968

ejerlejligheder

andelslejligheder

41.780

|_ lejeboliger

10.855 l
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ESG-tilgang

VISION OG LOFTE

Vores vision 1 DEAS Group er at sikre, at de ejendomme, vi har
ansvaret for, i hojere grad understotter lejernes livsstil og
Ikke blot udger rammerne for deres dagligdag. Vi har et lofte
om at forbedre maden, vi lever pa, og dette er en integreret
del af vores strategi, der er baseret pa tre fokusomrader:
Stakeholder Management, Social Impact og Innovation.

Ved at fokusere pa disse tre omrader ensker vi at sikre en
positiv indvirkning pa samfundet, miljoet og okonomien. Vi
er fast besluttede pa at skabe en mere baredygtig fremtid
for vores investorer, lejere og samfundet som helhed, og
vores vision og lofte afspejler dette mal.

2023 BLIVER ET NYT
BASELINEAR

Vores ESG-strategi og tiltag bidrager til fem af FNs Ver-
densmal (SDG); 3 ‘Sundhed og trivsel’, 8 ‘Anstaendige jobs og
okonomisk vaekst, 11 ‘Baeredygtige byer og lokalsamfund’,
12 ‘Ansvarlig forbrug og produktion’ og 17 ‘Partnerskaber
for handling’. Disse blev udvalgt pa basis af en strategisk
procesi2019.

| det kommende ar vil en styregruppe bestaende af ledel-
sen og relevante fagpersoner satte nye mal og retningslin-
jer for vores arbejde med baeredygtighed.

Formalet er at satte en ny retning ved at gennemga og
opdatere vores ESG-strategi, herunder definere nye mal
og nogletal | overensstemmelse med EU Taksonomien for

baeredygtige aktiviteter (EU-taksonomi) disclosureforord-
ningen (SFRD), EU's direktiv om virksomheders baeredygtig-
hedsrapportering (CSRD] og det opdaterede bygningsregle-
ment. Der vil blandt andet blive sat retning for vores arbejde
med biodiversitet, cirkuleer ekonomi og reduktion af Scope
3-udledninger, som er vores virksomheds ikke-ejede indirek-
te udledninger fx fra vores veerdikaede.

Ved at implementere en ny holistisk strategi, der bade oger
kravene til os selv og vores veerdikaede, kan vi sikre, at vi
fortsat kan skabe veerdi for vores lejere, investorer og miljoet
omkring os.

SUNDHED
0G TRIVSEL

ANSTANDIGE JOBS
0G OKONOMISK

VAKST
e } i

17 PARTNERSKABER
FOR HANDLING

% —SG-TILGANG




ESG-strategi

STAKEHOLDER MANAGEMENT
med afsat | vores stakeholders

og de faktorer, der er vigtige for
den enkelte, yder vi radgivning
0g service.

Vision
Vivil forbedre maden, vi lever pa.

SOCIAL IMPACT

vi tager stilling til — og agerer pa

— vores samfundsansvar.

INNOVATION

baseret pa data og viden ud-

fordrer vi status quo for bl.a. at
skabe nye og/eller endnu bedre
losninger.

Fokusomrader Prioriteter ESG

Kvalificeret radgivning skal
1 sikre flere certificerede
assets under management

ENVIRONMENTAL

Vi har ressourcerne i fokus

Fokus pa energimeaerker
2 skal hjeelpe med at

reducere bygningsmassens

CO2-udledning

Strategisk integrerede
Mmiljgmeaessige og sociale

3 initiativer skal fremme
trivsel i lejemal

Vi prioriterer det gode liv

DEAS Group skal veere
4 en attraktiv og innovativ
arbejdsplads

GOVERNANCE

Vi tager ansvar for at drive en
okonomisk rentabel forretning
og efterlever vores juridiske og
etiske ansvar.

Vi er en aktiv samfundsaktor Stakeholder Management og

radgivning er afggrende for
en god hverdag

S
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EU saetter rammen for den
baeredygtige udvikling

| de seneste ar har der veeret en oget interesse i beeredygtig-
hed fra alle interessenter, og det har fort til en sterre fokus
pa virksomhedernes arbejde med groen omstilling. Men der
har ikke varet en ensartet definition pa, hvornar noget kan
betragtes som miljomaessigt baeredygtigt. Dette a&ndrer sig
nu med EU’s taksonomi, der definerer, hvornar en investering
kan kategoriseres som baredygtig.

Taksonomien har opstillet branchespecifikke kriterier for,
hvornar en ekonomisk aktivitet er miljomaessigt baeredygtig
baseret pa dens pavirkning af de seks miljemal, som danner
rammen for EU’s forstaelse af baeredygtighed.

DISSE SEKS MILUJOMAL ER:

. Modvirkning af klimaforandringer — det kan
veere i form af reduktion af CO2-udledning eller
energiforbrug

. Klimatilpasning — det kan veere i form
af klimascreeninger, der identificerer
klimaforandringernes indvirkning pa fx en

bygning, og mader at tilpasse det

. Beeredygtig anvendelse og beskyttelse af
vand- og havressourcer

. Omstilling til en cirkulzer okonomi
5. Forebyggelse og bekeempelse af forurening

. Beskyttelse og genoprettelse af biodiversitet
og okosystemer

12
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For at blive betragtet som miljomzessigt baeredygtig skal
en investering bidrage vaesentligt til mindst et af de seks
miljomal og samtidig overholde minimumskriterier, der ikke
gor unodig skade pa de evrige mal og respekterer OECD, FN og
ILO’s principper om menneske- og arbejdstagerrettigheder.
Alt dette skal der dokumenteres og redegaores for.

Miljomal 1 og 2 er allerede udrullet med klare krav til virk-
somheder, mens det fulde overblik over de resterende fire
mal forventes udrulleti 2023.

PRACISERINGER PA VEJ

CSRD kreever en ligevaegt mellem baeredygtigheds- og finan-
siel rapportering, hvilket stiller krav til vores strategier og
arbejdsprocesser. Vi gennemser vores politikker og arbejds-
gange for at opfylde disse krav. | vores Asset og Fund Mana-
gement-afdeling eger vi vores miljomeaessige due diligence,
saledes at der foretages en fuld due diligence pa baeredygtig-
hed pa lige fod med den juridiske, finansielle og tekniske. Vi
anvender et databehandlingsvarktoj, vi selv har udviklet, for
bedre dataanalyse.

Vi arbejder ogsa pa at skaerpe kravene til underleverandorer
og sikre, at vores leverandorer lever op til de nedvendige
menneske- og arbejdstagerrettighedsstandarder, at alle
services konkurrenceudsaettes, og at der ikke sker skatte-
unddragelse.

REDYGTIGE UDVIKLING




VI ER PA FORKANT

Som fondsforvaltere ogradgivere pavegne afvoresinvestorer
er vi engagerede i at bidrage til EU-taksonomiens miljomal 1
og 2 vedrorende eksisterende bygningsmasse, mens vores
radgivere inden for nybyggeri arbejder strategisk med de

ovrige mal.

Vi har i arevis arbejdet med at forbedre energimaerkerne for
portefeljerne, som vi forvalter pa vegne af vores investorer.
Dette giver os et overblik over, hvordan ejendommene
opfylder EU-taksonomiens miljemal 1, og hvor der er
muligheder for at forbedre portefoljerne inden for en rimelig
iInvesteringshorisont.

Samtidig klimascreener vi de ejendomme, som vi forvalter,
for at vurdere deres modstandskraft mod klimaforandringer.
| taet samarbejde med vores investorer vil vi opna et fuldt
overblik. Vores arbejde med energimaerker og klimascreening
gor os godt rustede til at leve op til EU-taksonomiens miljomal
1 og 2.

Vileverer radgivning pa forskellige niveauer i vores forretning
om efterlevelse af EU-taksonomien, herunder strategisk
radgivning til vores investorer og radgivning inden for energi-
og klimaspergsmal i vores rolle som bygherreradgiver og
tekniske screeningskriterier for overholdelse.

DOKUMENTATION ER
AFGORENDE

En vaesentlig del af EU-taksonomien er at dokumentere
det arbejde og de resultater, man opnar, samt fremtidige
planer. At oge dokumentation pa tvaers af organisationen er
en topprioritet for os, da vi ensker at vaere transparente og
sammenligne os med branchen ved hjzelp af benchmarks

RAMMEN
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som Global Real Estate Sustainability Benchmark (GRESB],
som vi rapporterer til via vores Asset og Fund Management-
afdelinger i Sverige og Norge.

Vi benytter certificeringsordninger til at vurdere beeredyg-
tighedsparametrene for at analysere og planlaegge de mest
meningsfulde tiltag pa det enkelte byggeri eller projekt med
fokus pa ekonomi, milje og socialt ansvar.

NYE MAL OG RETNING S&ATTES

DEAS Group er pa en ambities og udviklende rejse. | det
kommende ar vil DEAS Group satte nye mal og retningslin-
jer for vores arbejde med baeredygtighed. Vi vil gennemga
og opdatere vores ESG-strategi, herunder definere nye mal
og KPl’er, der understotter EU-taksonomien, disclosurefor-
ordningen, CSRD og det opdaterede bygningsreglement.

Desuden vil vi szette retning for strategiske pejlemarker som
biodiversitet og reduktion af Scope 3-udledninger, som er
vores virksomheds indirekte udledninger. Ved at stille data-
baserede krav til vores forretningspartnere kan vi veere med
til at gore forskel og skabe veerdi for vores lejere, investorer
og miljoet omkring os.

| 2023 vil DEAS Groups ambitioner for arbejdet med bzere-
dygtighed danne en ny baseline for vores virksomhed. For at
drive dette arbejde vil en styregruppe bestaende af ledere og
relevante fagpersoner blive etableret.

S AAREDYGTIGE UDVIKLING
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FPRIORITET T

KVALIFICERET
RADGIVNING SKAL
SIKRE FLERE

CERTIFICEREDE
{. ASSETS UNDER

Sikring af dokumentation og transparens i vores ejendoms-
forvaltning udgor en afgerende del af vores ESG-arbejde.
Certificeringsordninger er et vigtigt veerktoj, der hjelper
med at demonstrere vores overholdelse af relevante krav og
fremtidssikre investors ejendomme. | teet samarbejde med
vores investorer har vi prioriteret at fa sa mange kvadratmeter
som muligt af den portefolje, vi forvalter pa deres vegne, cer-
tificeret.

Vores portefolje er allerede certificeret efter flere forskellige
ordninger, der er udbredt i forskellige lande. Vores samarbej-
de med investorerne fokuserer pa certificeringsordninger, der
allerede eller i fremtiden i vid udstraekning vil overholde EU’s
taksonomi for baeredygtige investeringer.

Vi bestreeber os pa at opna certificeringer efter anerkend-
te internationale ordninger sasom Deutsche Gesellschaft
fir Nachhaltiges (DGNB), Leadership Energy and Environ-
mental Design (LEED], the Building Research Establishment
Environmental Assessment Method (BREEAM] og Svane-
meerket for den portefolje, vi forvalter. Disse ordninger stil-
ler strenge krav til bygningernes miljomaessige aftryk og
inkluderer ogsa sociale aspekter. DGNB-certificeringen stil-
ler yderligere krav til til ekonomi, teknik og proces, hvilket vi
seerligt leegger vaegt pa i vores certificeringsindsats.

ANTAL m= CERTIFICERET
(DEAS GROUPS SAMLEDE FORVALTEDE PORTEFQLJE)

. Danmark: 616.000 m?2
B ~orge 199000 me
. Sverige: 188.000 m?=

Finland: 154.000 m:=

Fordelingen er alignet efter 2022-niveau. | alt er 1157000 m*
certificerede i DEAS Groups forvaltede portefglje, svarende til
12,4 % af den samlede portefglje.



FORVALTET AF DEAS GROUP
2022 202 DERFOR
12,4 % 7,3 %
Certificeringer spiller en afgerende rolle | vores
CERTIFICERINGER SIKRER arbejde med ESG, da de sikrer transparens og
FREMTIDEN bidrager til at planleegge de mest meningsfulde tiltag

okonomisk savel som socialt og miljemaessigt.
Vi arbejder aktivt sammen med vores investorer om at sikre

certificering af bade nybyggede ejendomme og ejendomme i
drift. Dette involverer en lobende indsats med at identificere og NOGLETAL
iIndsamle data samt planlaegge kort- og langsigtede indsatser.

O

MAL 2022

Vores malsaetning er at certificere ti procent af de kvadrat- ANDEL CERTIEICEREDE m?2
FORVALTET AF DEAS GROUP

meter, vi forvalter pa vegne af vores investorer, inden udgan-
gen af 2025. Vi er stolte af at have overgaet dette mal i 2022 10% 12,4%

med 12,4 procent. Vi vil OpSti”e nye ambitiose mal i 2023, nar ANDEL AF DPEAS GROUPS EGN
CERTIFICEREDE KONTORER

vi reviderer vores ESG-strategi.
100 % 83 %

Selvom mange af de kvadratmeter, vi forvalter pa vegne af

vores investorer, er nybyggeri, oplever vi ogsa en stigende

interesse for certificering af eksisterende ejendomme. Vi vil

fortseette vores tette samarbejde med investorerne for at

sikre, at vores portefolje fortsaetter med at veere | overens-

stemmelse med de heje standarder for beeredygtighed og

ESG-praksis, som vi saetter for os selv.

DEAS GROUPS EGNE LOKALITETER

Det er desuden vores ambition, at de kontorer, vi selv arbej-
der fra, sa vidt muligt er certificerede. Det er et arbejde, der

udferes i dialog med udlejer. Pa nuvaerende tidspunkt er fem VERDENSMAL OG ESG

DEAS GROUPS EGNE CERTIFICEREDE KONTORER

LW 2021 | @
83% (5/6) 66 % (2/3) Environmental

SR IRINET 1o



ud af vores seks lokationer i Danmark, Norge, Sverige og Fin-
land (83 procent) certificerede.

Malet er 100 procent, og den ambition bliver indfriet, nar
vores afdeling 1 Aarhus flytter ind i nye lokaler i lobet af
2023, som bliver certificerede. Vores kontor 1 Finland er cer-
tificeret med LEED Gold, i Sverige er vores kontorbygning
LEED Platinum-certificeret, mens vores kontor i Norge er
certificeret med Miljofyrtarn. Vores kontor i Kebenhavn er

CASE: V| YDER
TAKSONOMIRADGIVNING TIL PFA

Pa nuveerende tidspunkt bistar DEAS Asset Ma-
nagement samt vores afdeling Technical Building
Consultancy PFA Ejendomme med bygherrerad-
givning af tre nybyggerier, som skal efterleve tak-
sonomikrav.

De tre ejendomme skal alle DGNB-certificeres til
guld. Vores radgivning bestar i at screene pro-
jekterne i forhold til efterlevelse af EU’s takso-
nomikrav. Dertil sikrer vi rette dokumentation
enten via DGNB-certificeringen eller tillaeg hertil.
Radet for Baeredygtigt Byggeri, tidligere Green
Building Council Danmark, star for DGNB-certi-
ficeringen og taksonomivurderingen.

Byggerierne opfores hen over de naeste tre ar.
Det sidste af byggerierne faerdiggores i 2025,
hvor vi afslutter med en evaluering af projekter-
nes efterlevelse af taksonomien. Men inden da bi-

drager vi med vores erfaring via projekterne med
viden om EU’s taksonomi som et tillzeg til PFA’s
baeredygtighedsprogram pa fremtidige projekter.
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DGNB BlU-certificeret til guld, og det samme er vores kontor i
Aalborg, med DGNB BIU til solv.

BRUG OG DRIFT SPILLER STOR
ROLLE | EJENDOMMES AFTRYK

Miljepavirkningen fra nybyg overstiger langt pavirkningen
fra ejendomme, der allerede i brug. En ejendoms miljemzes-
sige fodaftryk optimeres ved at vente sa leenge som muligt
med at nedrive og bygge nyt. Holdbarhed og modstandskraft
loftes markant ved at optimere brug og drift, altsa formind-
ske den lebende miljobelastning. Som pejlemzerke bruger vi
DGNB-ordningen for bygninger i drift, der stiller en raekke krav
til driften af en ejendom.

Certificeringer for driften af bygninger er samtidig et omrade,
mange af vores storre investorer viser interesse for, og sam-
men udvikler vi lasninger for dette. Her er det primzert lang-
sigtede planer, der er i fokus, og i det rum opstar der ofte
frugtbare dialoger med investorer. Fx om samspillet mellem
EU-taksonomien og certificeringer.

Selvom der ikke er fuldsteendig alignment, kan der kan veere
fordele ved at gennemfore certificeringer for driften af en
ejendom og samtidig udfere de tekniske screeningskriterier
inden for EU-taksonomien. Meget dialog handler ogsa om
mulighed, drift af og tidsramme for etablering af vedvarende
energiformer, ligesom lejeres pavirkning af tiltag droftes, fx
svanemarket rengering, der sparer lejere for kontakt med
skadelige kemikalier.

OPTIMERING AF DRIFT

DGNB-ordningen for bygninger i drift stiller krav til ni aspekter
| driften af en bygning, fra rengeringen og serviceniveau til
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konkret energiforbrug, og det samarbejder vi med relevante

o

CASE: HOLISTISK MODERNISERING
AF LEJLIGHEDER

parter om at leve op til og optimere. | DGNB-ordningen for
bygninger i drift skal bygningsdriften lobende optimeres med
afseetidata, og man forpligter sig til konkrete handlingsplaner,
som skal veere gennemfort, og dokumenteret, inden
ejendommen re-certificeres efter tre ar. Det arbejde giver

| 2022 har vi taget et holistisk moderniserings-

samtidig gode indikationer for, hvor det giver mening at

de konkrete ejendomme, vi forvalter.

CASE:ET GODT INDEKLIMA

En Svanemaerkning er med til at skabe attraktive
boliger at bo og opholde sig i. Samtidig giver det et
godt afkast til vores investorer. En sadan ejendom
finder man i Jeegergardsgade i Aarhus, der huser
11 lejeboliger, som netop er blevet certificeret
med Svanemgzerket.

Vellivs og PensionDanmarks ejendom lever der-
med op til strenge krav om certificerede mate-
rialer og sikring af lavt energiforbrug, og samtidig
lever byggematerialer og kemiske produkter op
til skrappe krav til miljo- og sundhedsskadelige
stoffer.

Fx har ejendommen faet installeret solceller,
der sikrer egenproduktion af el, ligesom bevidst
design af altaner og ruder med solglas sikrer
solafskaermning og et godt indeklima. DEAS
Asset Management har ageret projektudvikler,
og DEAS Group har leveret bygherreradgivning
pa projektet.

implementere nye tiltag andre steder i virksomheden og pa

| arbejdet med DGNB-certificeringen for bygninger i drift er
ressourcegenanvendelse, altsa handtering af affald, en af de

=IO

koncept | brug, der dokumenterer losninger,
metoder og materialer over for lejere. Koncep-
tet indtaenker genanvendelse af materialer,
kildesortering af affald, energioptimering og
certificeret rengoring. Vi har ogsa udviklet et

materialekatalog med fx svanemarkede bord-
plader og linoleum, klinker, der er cradle-to-crad-
le, og andre certificeringer, der sikrer sa meget
dokumentation for miljopavirkning som muligt.

Neeste skridt er at lave livscyklusvurderinger
(LCA), sa vi kan dokumentere yderligere og arbej-
de videre med den cirkulzere proces i konceptet.
Konceptet bliver lobende revideret i takt med,
at materialer og processer i byggebranchen ud-
vikler sig.

ni punkter, man bliver malt pa. Fra nytar er der tradt en ny lov
| kraft, der gor det lovpligtigt at kildesortere i ti fraktioner som
virksomhed, og det arbejder vi sammen med erhvervslejere
om atimplementere. Vi har brugt 2022 pa at udrulle og teste
affaldssorteringssystemer i de ejendomme, vi drifter pa
vegne af vores investorer.

For de ejendomme, der skal leve op til DGNB’s certificering
for bygninger i drift, dokumenterer og rapporterer vi pa type
og mangde af affald, sa vi kan folge med i, om sorteringen
foregar korrekt i de forskellige ejendomme. Flere steder har vi
fx afviklet affaldsskakte for at appellere til affaldssortering, da
vi har erfaret, at de fordrer mindre sortering.
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RESSOURCER INDTANKES OG
GENTANKES

Et vigtigt element | arbejdet med baeredygtighed er cirkulaer
okonomi, det vil sige, hvordan ressourcer far sa langt et liv,
som muligt. Vores ambition om at bidrage til en cirkulzer oko-
nomi betyder, at vi i samarbejde med vores investorer over-
vejer, hvordan og om vi kan genbruge rammerne fra et vindue,
en dor eller en murstensvaeg, nar vi bidrager til renoveringen
af en ejendom. Eller atvi tilstreeber at bruge de mindst forure-
nende, og hvis muligt, genanvendte materialer, nar vi er med
til at bygge nyt. Samtidig radgiver vi til at bygge med fremti-
dige udskiftninger, forbedringer eller reparationer in mente.

Vi har udfert flere fyrtarnsprojekter, der kan udstikke enskede
retninger pa forsegsbasis, men vil nu tilstraebe at skabe stan-
darder baseret pa disse. Godt hjulpet pa vej af forpligtelser fra
certificeringsordninger og lovgivning udvikler vi principper,
dergalderihele huset. Det kan vaere inden for screeninger af

-
L

CASE: GENBRUG AF RESSOURCER
BANER VEJEN FOR
CERNEICERING ININCORGE

| Norge har vii samarbejde med vores investorer
certificeret en storre logistikejendom centralt
beliggende i Oslo til BREEAM Nor Bespoke. Denne
certificering geelder ved storre renoveringer og
ombygninger, hvor genbrug og cirkulaer okonomi
spiller en central rolle. Lejeren, BM| Norge A/S,
vaegtede iszer genbrug af materialer, da de skulle
veaelge beliggenhed for deres nye hovedkontor. |
tilpasningen af bygningen til lejers overtagelse
blev fx alt beton og gips, der blev fjernet fra
ejendommen, genbrugt.

il

lejemal, hvor vi lokaliserer potentialer for genbrug og genan-

vendelse af materialer, eller udviklingen af et materiale-hie-

rarki, der kan skabe en faelles forstaelse for, hvilke materialer,
der er mest hensigtsmaessige at bruge i hvilke situationer.

VI IDENTIFICERER

UDVIKLINGSPUNKTER

Mens vi primzert arbejder efter DGNB-standarder i Danmark,
folger vi i Norge BREEAM, et certificeringsveerktoj, der hjzelper
branchen med at udpege positiv indvirkning savel som
forbedringspotentiale i arbejdet med baeredygtighed. Sma
tiltag kan have stor effekt pa vurderingen.

En ejendom i Bergen blev trukket i point, fordi den ikke havde
centraldriftstyring. Som folge heraf bliver det et fokusomrade
at sikre gennem hele portefeljen. Vi arbejder desuden med
at udvikle gennemgribende politikker og rutiner, som skal
forbedre vores evner til at monitorere og optimere forbrug.

VI SAMMENLIGNER OS
MED PEERS

| tilleg til BREEAM rapporterer vi | vores fonde | Norge og
Sverige til GRESB, en af verdens mest benyttede benchmar-
king-studier for ejendomsportefoljer. Samtlige fonde, der
rapporterer til GRESB, fik 1 2022 en score mellem fire og fem
stjerner, hvor fem er det hojest mulige.

En GRESB-vurdering bliver udarbejdet pa baggrund af grundig
dataindsamling og giver et godt helhedsbillede af, hvor man
star henne sammenlignet med resten af branchen. Samtidig
kan vurderingen give inspirationtil, hvorderkan gores en ekstra
Indsats. De gode resultater i 2022 viser, at en struktureret
tilgang til etablering af gode rutiner, processer og strategier for
gennemforsel giver gode resultater gennem hele portefoljen
af ejendomme, vi forvalter pa vegne af vores investorer.
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MAKE A D —RENCE

Christian hjaelper
FDF-spejdere
il gang med ny
spejderhytte

Det gamle FDF-spejderhus 1 Ubby ved Kalundborg braendte
nedi12021. Dermed stod en hel spejderforening uden base.
Men det er Christian Nergaard Buchwald, Project Manager
| Technical Building Consultancy — Projects West, med til at
lave om pa. Han har nemlig hjulpet med at skitsere en helt ny
hytte ud fra foreningens egne ideer og tanker og radgivet om,
hvordan de kunne gribe en byggeproces an.

“Jeg blev kontaktet af foreningen, hvor jeg har en familizer
tilknytning. Jeg blev hurtigt enig med min leder om, at
min byggetekniske erfaring kunne veaere et godt bidrag til
foreningen, og at det passede godt som en DEAS-frivillig-
hedsdag. Det er rart at kunne hjaelpe en frivillig organisation
med at komme videre i deres forlob, og jeg er stolt af, at min
arbejdsplads har givet mig mulighed for at kunne hjaelpe dem
med en dags arbejde,” siger Christian Nergaard Buchwald, der
selv ertidligere FDF-spejder.

Vivil forbedre maden, vilever pa — derfor tilbyder vi alle vores
medarbejdere at bruge en fuldt betalt arbejdsdag om aret pa
frivilligt arbejde efter eget valg. Vi kalder det vores "Make a Dif-
ference’-dag.







Hvad sagde vii 20217

Certificere 100 ejendomme eller mere.

Arbejde hen imod, at alle vores institutionelle
iInvestorer er i gang med minimum én
certificering.

Undersege mulighederne for at bruge
byrumscertificering,

Automatisere og effektivisere
certificeringsprocessen i samarbejde med
Radet for Baeredygtigt Byggeri.

Understotte lejernes valg i dagligdagen, bl.a.
med involvering af lejerne i at udvikle nye
tiltag til affaldssortering.

Hvad gjorde vii 20227

Arbejdede sammen med vores investorer om
at certificere bade nybyggede ejendomme
samt ejendomme i drift.

Fortsat stort fokus pa enkelte ejendomme.

Vaeret med til at udvikle den digitale losning
Frame til styring af certificeringer.

Samtlige fonde, der rapporterer til GRESB, fik
1 2022 en score mellem fire og fem stjerner,
hvor fem er det hojest mulige.

Renoverede det norske teams kontor og
opnaede certificeringen Miljofyrtarn.

Arbejdede med projekter pa “fyrtarnsniveau”
ift. LCA.

Korte forsogsprojekt med affaldssortering i
lejligheder samt brugerevalueret dette.

HRIORITET 7

Hvad vil vi ggre i 20237

Etablere nye malsaetninger pa portefoljens
antal af certificeringer.

Tilbyde flere ydelser, der imedekommer de
kommende krav | EU-taksonomien.

Fokusere pa at kunne handtere flere typer af
certificeringsordninger.

Udvikle digital automatisering af
dataindsamling ved certificering.

Fondene tilstreeber at opretholde den gode
GRESB-score fra 2022 og veere blandt overste
tredjedel i branchen.

Vores to norske fonde har mal om 75 % til
100% af deres forvaltede portefolje skal veere
certificeret inden udgangen af 2023.

Re-certificere vores kontor i Norge.

Team i Aarhus flytter til certificerede lokaler.

Fokusere pa LCA og ogede krav til
renoveringsprojekter og /5% LCA-vurderede
materialer.

Radgive investorer og erhvervslejere ift. de
nye regler om affaldssortering.
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FOKUS PA
ENERGIMZARKER
SKAL HJZALPE
MED AT REDUCERE

BYGNINGSMASSENS
CO2-UDLEDNING
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Effektiv styring og optimering af energiforbruget er en
central opgave for DEAS Group. Vi samarbejder teet med
vores investorer for at lofte denne opgave med succes.
Vores fokus ligger pa strategisk energieffektivisering, hvor
vi anvender en egenudviklet model til at samle data fra
ejendommes energimzaerker og vores forskellige ejendoms-
og energisystemer for at optimere energiforbrug.

ENERGIMARKE FOR EJENDOMME FORVALTET AF

DEAS GROUP (VAEGTET GENNEMSNIT)

=)=
D (3,1)

222
C (2,9)

En forbedring af et energimaerke betyder samtidig en
beregnet, teoretisk saenkning af CO2-udledningen for
ejendommen. Den reelle CO2-udledning vil dog altid veere
praeget af menneskelig adferd. For nuvaerende er det ikke
muligt at male realtime-forbruget af CO2-udledning pa
ejendommene.

Vores mal er, at de ejendomme, vi forvalter pa vegne af vores
iInvestorer, skal befinde sig i energiklasse C som gennemsnit,
og det mal naede vii 2022 med et vaegtet gennemsnit pa 2,9
(C). | ovrigt er det vaerd at bemeerke, at danske ejendomme
fylder mestidet samlede regnskab.

UDVIKLING | ENERGIMAZARKER (DEAS GROUP)

Procent

40 [
35 [
30 [ ® 2022
25 e 2021
Energi-
klasse
A B & D E F G 4

Data for 2022 og 2021 pa Group-niveau fordelt pa procent-
andel (energimeaerkerne A, B, C, D, E, F og G).




| 2022 har vi i et tet samarbejde med investorer hjemtaget PRIORITET 2
172 nye energimaerker i Danmark alene, daekkende 810.000
m2. Det er et udtryk for det store arbejde, der bliver lagt i at DERFOR
udvikle pa omradet bade blandt vores medarbejdere og vores

dedikerede investorer. Hver forbedring af et energimaerke Vi arbejder strategisk med energimalinger og
kommer som folge af grundig analyse og dialog med investo- -styring, sa vi opnar de indsigter og overblik, som er
rer om, hvor en energirenovering giver mening, og hvordan den essentielle for at saenke forbrugetivores egne og de
skal effektueres for at give det onskede resultat. | 2023 vil vi ejendomme, vi forvalter, pa vegne af vores investor-
saette nye mal for vores arbejde med energimaerker. er gennem vores ydelser og radgivning.

Det er ogsa et stort onske blandt vores lejere, at vi optimerer
driften — og her kan de selv spille en stor rolle. Vores afdeling UDVALGTE NOGLETAL
for Sustainability har pa vegne af en af vores danske

O

investorer udfert et forsegsprojekt, hvor vi testede, hvordan MAL 2022

vi kan nudge Iejere til fx at &ndre vaner. Dette arbejdes der CO->-UDLEDNING (SCOPE 1)
. . FRA DEAS GROUPS LOKATIONER
videre med i 202 3.

ENERGIMARKE FOR EJENDOMME FORVALTET AF
DEAS GROUP

OTONi2030 356 TON

CO>-UDILEDNING (SCOPE 2)
FRA DEAS GROUPS LOKATION

=,

100 TON (DK) /138 TON

DANMARK NORG OTONi2030 (Group)
C - ENERGIFORBRUG
(2,88) (3,32) FRA DEAS GROUPS LOKATIONER
10 % reduktion i 2025 -7,3% (DK) / +23,3%
SVERIGE —INLAND ift. 2020 (Group)
D D = JENDOMME MED ENERGISTYRING
(:5.246) ( it ) FORVALTET AF DEAS GROUP
. 39% (DK) / 43%
50%i2025 o)

ENERGISTYRING SKABER OVERBLIK _

ENERGIMAERKE FOR EJENDOMME FORVALTET
AF DEAS GROUP (VEGTET GENNEMSNIT)

Det kraever indsigt, hvis man vil forbedre sig. Derfor er 3(C)i 2025 2,9 (C)
energistyring et vigtigt redskab for, at vi kan fa det nod-
vendige overblik over vores forvaltede ejendommes energi-

EJENDOMME MED ENERGISTYRING FORVALTET AF VERDENSMAL OG ESG
DEAS GROUP

2072 2P P 202 @
43 % 39% 29 %
G ‘OUl D K )4 Environmental
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forbrug, sa dette kan saenkes. Det kan vaere sma ting som at
indstille en varmecentral korrekt, sa forbruget kan males og
vurderes langt mere pracist. Energistyring er en ydelse, vi
tilbyder vores investorer pa tvaers af forretningen.

Viergodt pavejmod at na vores malsatning om,at 50 procent
af vores portefolje skal have energistyring. Sidste ar deek-
kede vores data kun Danmark, men i 2022 deekker data hele
DEAS Group. Alligevel er vores procentdel steget markant,
saledes at 43 procent af de ejendomme, vi forvalter for vores
iInvestorer, nu har energistyring.

L

CASE: DIGITAL ENERGISTYRING
KAN OPTIMERE DRIFT

Energiparametre afleeses normalvis lobende
| forvaltningen af en ejendom. | lebet af 2022
har DEAS Group udviklet en digital service, der
giver real-time indsigter i fjernvarme-, vand- og
elforbrug i ejendomme, som kan give indikatorer
for, hvor man kan spare ressourcer i den centrale
ejendomsstyring.

For eksempel vil en alarm blive udlest ved atypisk
forbrug, sa DEAS Group kan reagere pa eventuelle

fejl. Pa nuvaerende tidspunkt har 12 investorer
og en million kvadratmeter allerede faet imple-
menteret den nye losning. | 2023 forventer vi, at
yderligere en million kvadratmeter far det samme.

Udviklingen af det nye produkt er udsprunget af
et pilotprojekt i samarbejde med vores investor
PKA under netveerket Energispring, faciliteret
af Kobenhavns Kommune og i samarbejde med
DEAS Groups investorer.

24

ENERGISTYRING | FUND OG ASSET
MANAGEMENT

Energi- og miljoaspekter spiller ogsa en afgerende rolle i
vurderingsarbejdet for vores Fund og Asset Management
| Norge, Sverige og Finland i forbindelse med opkab. Her
indregnes muligheder og risici i en ejendoms samlede
vurdering, fx gennem rapporter ellerinspektioner, der vurderer
miljopavirkning, herunder energiforbrug og -klassifikation.

| de fleste ejendomme i de portefeljer, vi forvalter pa veg-
ne af investorerne, er der en central energistyring, der via
forskellige systemer giver den driftsansvarlige real-time
mulighed for at justere temperaturer i eiendommene. Det
sikrer bedre indeklima og bedre kontrol over udgifter. De
er desuden tilknyttet overvagningssystemer, der maler
energi- og vandforbrug samt affaldsmangde. Tilsammen
giver disse data en vigtig indikator for, hvilket CO2-aftryk,
dererienejendom, og hvor det i tilleeg giver mening at gore
en yderligere indsats.

FORTSAT POSITIV REJSE

CO2-UDLEDNING FOR EJENDOMME

FORVALTET AF DEAS GROUP (KG/m?2)

20227
6,6 (DK)

22
38,6 (DK)

Vores CO2-udledning for ejendomme under forvaltning er
udelukkende beregnet med udgangspunkt i den danske
portefolje af ejendomme, som fylder mere end 85 procent
af den forvaltede portefoljes samlede areal. Her kunne vi
konstatere, at den samlede CO2-udledning per kvadratme-
ter er faldet til 6,6 m2. Allerede sidste ar naede vi vores mal
om, en udledning under ti, og vi er fortsat pa en positiv rejse,
hvad angar CO2-udledning i forvaltede ejendomme.
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MAKE A DIFFERENCE

Rikke er frivillig i
vagetjenesten

Der eringen, der skal do alene.

Sadan beskriver Rikke Thy arsagen til, at hun meldte sig som
frivillig i Rede Kors’ vagetjeneste.

Hun sidder ved de doendes side — nogle gange i stilhed hand

| hand, andre gange synger hun, leeser hojt fra en bog eller
taler om billederne pa vaeggen.

"Jeg prover at skabe tryghed i overgangen fra livet til doden,
og det synes jeg, at der er noget smukt i. Horesansen er en
af de sidste, man mister, og jeg kan tydeligt maerke, hvis den

doende synes, det er rart, at jeg synger — ogsa selvom det
ikke altid lyder sa godt,” fortzeller Rikke.

Nar hun ikke vager, arbejder Rikke Thy som Senior Team
Manager.

Vivil forbedre maden, vilever pa — derfor tilbyder vi alle vores
medarbejdere at bruge en fuldt betalt arbejdsdag om aret pa

frivilligt arbejde efter eget valg. Vi kalder det vores ‘Make a
Difference’-dag.







ANSVAR FOR EGNE LOKATIONER

Vi opgor nogletal for DEAS Groups eget forbrug og udledning,
hvor vi saledes har direkte indflydelse, samt nogletal for de
ejendomme, vi forvalter pa vegne af vores investorer, hvor vi
enten opererer pa et diskretionaert mandat eller agerer som
radgiver.

| vores rapport for 2022 inddrages data for samtlige loka-
tioner i Danmark, Norge, Sverige og Finland for forste gang i
opgorelsen af DEAS Groups eget energiforbrug. For at veere
sa transparente som muligt praesenterer vi derfor bade data
for de danske lokationer, anfort med (DK], samt for hele DEAS
Group, anfert med (Group).

Pa vores egne lokationer i Danmark er energiforbruget faldet.
Dette skyldes bl.a., at temperaturen er sanket til 19 grader,
og vi har gennemfort en reekke strembesparende tiltag pa
kontorerne aften og weekend. Vi vil arbejde videre med at
saenke vores energiforbrug i 2023.

ENERGIFORBRUG (EGNE LOKATIONER)

ZANDRING IFT. BASELINEARET 2020

2022 2022 2
+23,3 % -7,3 % +11,3 %
Group DK DK

Vores baselinetal for 2020 for vandforbrug pa vores egne
lokationer er staerkt pavirket af COVID-19, som resulterede i
minimalt vandforbrug pga. nedlukninger, mindre bemanding
og en lukket kantine. Sammenlignet med sidste ar er vores
vandforbrug i Danmark faldet, men i DEAS Group som helhed

VANDFORBRUG (EGNE LOKATIONER)

ZAENDRING IFT. BASELINEARET 2020

20 )2 20 )2 ok
+9.5 % +5,9% +8,4 %
Group DK DK

er det steget, da langt flere faktorer er medregneti 2022, og vi
for forste gang opgor data for hele Norden.

Vores opgorelse for madspild daekker DEAS Groups stoerste
kantine 1 Flintholm Company House, der udgor vores hoved-
kontor, hvorfra madaffald sorteres og genanvendes. | 2022
er der registreret en stigning, som kan tilskrives flere dag-
lige brugere, oget modeforplejning og at de ovrige lejere af
Flintholm Company House er begyndt at sortere deres mad-
affald og benytte samme sorteringsordning.

Der pagar et aktivt arbejde for at seenke vores madspild i vores
storste kantine. | 2023 vil vi skifte madleverandar, hvilket vi
haber, kan szette et positivt preeg pa dette. | lobet af 2022
har vi desuden igangsat et projekt, som giver medarbejdere
mulighed for at tage gratis kaffegrums med hjem, hvilket ogsa
kan smitte af pa vores opgorelse for nzeste ar.

MADSPILD (EGNE LOKATIONER)

ZAENDRING IFT. BASELINEARET 2020

LB 2021
+69,8 % -2,8%
CHA B

ET STYKKE VEJ TIL
CO>-NEUTRALITET

DEAS Group har sat en malsatning om at veere CO2-neutral i
Scope 1 og 2 i 2030 fra baselinearet 2020 pa de lokationer,
hvor vi bor til leje. Baselinearet er et udtryk for startaret for
virksomhedens rejse mod COp-neutralitet. | 2023 planleegger
DEAS Group at fokusere pa aktiviteter inden for Scope 3 og
male pa disse.

De absolutte tal for Scope 1 er konstante, selvom vii12022 for
forste gang inddrager data for samtlige lokationer. Samtidig
har vi stigende aktivitet og en oget medarbejderstyrke. |
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2022 har vi igangsat en rakke initiativer for at nedbringe
braendstofforbruget fra vores bilpark, den primeere kilde til
vores udledningeri Scope 1.

CO>-UDLEDNING (SCOPE 1)

FRA DEAS GROUPS LOKATIONER (TON)

)22 2027
356 354
Group DK

| forhold til Scope 2 benytter DEAS Group sig primeert af
flernvarme og el til drift af lokationerne | Danmark, Norge,
Sverige og Finland. Emissionsfaktoren i energinettet er fortsat
forbedreti 2022. Emissionsfaktoren er et udtryk for, hvor stor
mangde CO2 eller CO2-zkvivalenter, der fx udledes pr. kWh
elektricitet eller pr. kort kilometer.

Vi hari 2022 forsogt at ege andelen af vedvarende energikil-
der pa egne lokationer i teet samarbejde med ejerne. | 2023
flytter vores Aarhus-afdeling til et nyt hojeffektivt domicil, der
er certificeret. | den ovrige del af koncernen udrulles yder-
ligere tiltag for at seenke energiforbruget.

CO>-UDLEDNING (SCOPE 2)

FRA DEAS GROUPS LOKATIONER (TON)

2 W E2 W e 2021
138 100 141
Group DK DK

265 = dle

BILPARKEN SKAL REDUCERES

En primaer kilde til CO2-udledning i Scope 1 for DEAS Group
er firmabiler pa bade gule og hvide plader. Vi opdaterer
derfor vores bilpolitik, sa vi prioriterer firmabiler, hvor det er
noedvendigt. Samtidig er det blevet muligt at binde leasede
biler for kortere perioder.

Vores puljebiler, det vil sige biler, vores medarbejdere kan
benytte til arbejdsopgaver i deres arbejdstid, har faet in-
stalleret GPS. Pa den made kan vi danne os et overblik over,
hvor vores ressourcetraek er storst, saledes vi kan optimere
vores udnyttelse. Halvdelen af vores puljepiler i Danmark er
elbiler. Den anden halvdel vil lebende blive skiftet ud til el. |
Sverige og Finland er der ingen firmabiler, i Norge er der en
enkelt elbil.

Der er i 2022 igangsat en storre optimering af vores afde-
ling Facility Services. Driftsansvaret for ejendommene er nu
grupperet hos Operations Managere med geografiske hensyn,
saledes at de skal besoge et mindre geografisk omrade og
dermed sparer transport. Der er ogsa i 2022 installeret GPS i
alle vores gulpladebiler, sa vi kan analysere kerselsmonstre
og forfolge yderligere optimering, hvis vi vurderer det veerdi-
fuldt. Hvor det giver mening, vil vi desuden se pa at introduce-
re elcykler i stedet for biler. Vores mal med denne optimering
er at fa nedskaleret vores bilpark med ti procent.

| driften af de ejendomme, vi har driftsansvaret for, har vi
ligeledes omorganiseret vores brug af maskiner efter samme
optimeringsprincip. Desuden har vi skiftet en del benzin-
drevne maskiner/vaerktoj til elektriske. Vi undersoger flere
iIndsatser for at optimere vores drift og sikre de mindst
ressourcekraevende lesninger.
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SOLCELLER ER EN STRATEGISK
SATSNING

Der bliver arbejdet med at senke energiforbrug og sikre
energi fra mere vedvarende kilder i hele DEAS Group, bade
| egne faciliteter og pa vegne af vores investorer pa ejen-
domme, vi forvalter. | Finland bruges der geotermisk op-
varmning, altsa varme genereret fra jorden, pa fem af de
ejendomme, vi forvalter pa vegne af vores investorer.

Et andet fokusomrade er solcelleanlaeg. De bliver installeret
pa tveers af portefoljen af ejendomme, vi forvalter pa vegne
af vores investorer, og kan generere store mangder ved-
varende energi med lav CO2-pavirkning. Flere investorer vil
gerne have investeringsprogrammer pa solceller. | samar-

CASE: TILLAG TIL
| EJEKONTRAKTEN DELER ANSVAR
MELLEM LEJERE OIG OS5

Vedvarende energi er ogsa en prioritet for vores
lejere. | den portefolje af eendomme, vi forvalter
under vores norske Fund og Asset Management,
har erhvervslejeren Alimenta A/S ogsa efter-
spurgt solceller.

Vi har indgaet en lejeaftale med dem om et
frivilligt tilleeg, der gor det muligt at dele
udgifter, pligter og rettigheder forbundet med
installation og pleje af et solcelleanlaeg pa taget
af logistikbygningen, som virksomheden lejer.
Ved fuld kapacitet producerer anlaegget 400.000
kWh elektricitet om aret.

S50

bejde med en af vores investorer er vi ved at sztte investors
tagflader fri og udnytte dem til vedvarende energiproduktion
uafhaengig af lejere.

Over de seneste ar er der blevet installeret solcelleanlaeg pa
tolv af de ejendomme, vi har ansvaret for pa vegne af vores
investorer i Finland. Der er flere projekter under udvikling i
Norge, to af dem er allerede er gennemfort. De skal alle veere
med til at lofte maengden af vedvarende energi og er en god
investering, da ejendommene fremtidssikres og veerdien
stiger.

| vores afdeling for offentligt-privat partnerskaber (OPP) er der
ligeledes stor interesse for solcelleanlaeg. Nordstjerneskolen
| Nordjylland fik det installeret for ti ar siden i forbindelse med
opferelsen og har siden da daekket en stor del af det samlede
energiforbrug.

ENERGIOPTIMERING | FORENINGER

DEAS Group administrerer over 850 foreninger med forskellige
behov og beslutninger, der vedtages ved generalforsamling.
Pa nuvaerende tidspunkt findes ikke en samlet strategi for
baeredygtighed for portefoljen af foreninger, men vi radgiver
pa omradet sa vidt, det er muligt.

Fx radgiver vi altid vores foreninger ud fra en energimaessig
betragtning. Neesten alle vores renoveringsopgaver medforer
en energiforbedring fx vinduesudskiftning til 3-lags vinduer,
tagudskiftning med forogelse af isoleringstykkelsen og
udskiftning af varmecentral til energibesparende produkter.

Et eksempel er i Grf. Gyngemosepark, hvor det er blevet
besluttet at opfore 44 ladestandere til opladning af elbiler |

samarbejde med Clever. Opstilling af ladestanderne vil forega
| foraret 2023.
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Hvad sagde vii 20217

Hvad gjorde vii 20227

Hvad vil vi ggre i 20237

Oge implementeringen af digitaliseret
energistyring i samarbejde med vores
Investorer.

Aktivt udvikle lesninger, som hjzelper vores
iInvestorer med at efterleve EU-taksonomiens
dokumentationskrav.

Fokusere pa at radgive andels-, bolig- og
ejerforeninger, samt private investorer, for at
forbedre deres energimaerker.

Styrke arbejdet med baeredygtighed i
alle investerings-, administrations- og
rapporteringsprocesser.

Udviklede ny digital energistyring.

Radgav vores investorer om EU-taksonomiens
krav og kommende losninger.

Radgav foreninger samt private investorer til
at optimere ejendommens energiforbrug i den
lobende renovering.

Fokus pa at installere solceller pa tveers af
portefoljen af ejendomme, vi forvalter pa
vegne af vores investorer | Norge, Sverige og
Finland.

Etablerede pre-screeningsmodel ift.
ejendommenes miljoaftryk.

Etablerede dashboard via Power Bl for
synliggorelse i malopnaelse inden for ESG for
de to norske fonde.

HRICKRITE T 2

Arbejde for at udbrede digital energistyring til
flere ejendomme og understette mulighederne
for at lade erhvervslejere benytte lesningen.

Arbejde videre med at radgive om efterlevelse
af EU-taksonomiens krav og kommende
losninger.

Fortsaette radgivningen med fokus pa tiltag,
der har social, miljomaessig og energimaessig
veerdi.

Revidere den nuvaerende ESG-strategi samt
opdatere mal og udvalgte KPl’er.

Fortsat fokus pa at sikre energi fra mere
vedvarende kilder. Norway Balanced har
underskrevet aftale pa solcelleanlzeg pa en
ejendom, opstart 1. juni 2023.

Fortszet dette arbejde.

Alle ejendommene i fondene skal have
energimarke. Pa sigt energimaerke Celler
bedre. Der er fokus pa energieffektivisering i
begge fonde i Norge.

&



ORITE TS

TRATEGISK
INTEGREREDE
MILJOMASSIGE
OG SOCIALE
INITIATIVER SKAL
FREMME TRIVSEL
| LEJEMAL

Baredygtighed prioriteres ogsa blandt vores bolig- og er-
hvervslejere samt i andels- og ejerforeninger. | vores tilfreds-
hedsundersogelser for bade 2021 og 2022 fremgar det, at
lejere onsker at tage ansvar for beredygtigheden i deres
ejendomme og har samme forventninger til DEAS Group. |
begge undersogelser mener nasten niud af ti lejere, at bzere-
dygtighed er vigtigt i nogen eller hojere grad.

Energiforbrug- og optimering har veeret en primaer bekymring
for vores lejere, og det forseger vi at tage hand om. Desuden
har vi udarbejdet nyhedsbreve og brochurer, der involverer
og informerer beboere om deres muligheder for at praege
deres boligers aftryk.

IKKE KUN VILD NATUR

Baeredygtighed handler om at indse og agere ud fra, at man
ikke er alene pa kloden og om ressourcerne. Isar naturen er
under pres, og biodiversitet en af de store arbejdsomrader for
de fleste brancher, men ogsa vanskelig, fordi hvordan sikrer
man naturens mangfoldighed og trivsel som virksomhed?

| DEAS Group kan vi isaer gore en forskel i vores ejendoms-
forvaltning, hvor vi forvalter mange kvadratmeter bolig og
erhverv, og ofte endnu flere kvadratmeter udeareal. Ved
mange af de ejendomme, vi har ansvaret for pa vegne af
vores investorer, er biodiversiteten lav, og samtidig er der me-
get fa samskabende elementer, som ellers kan ege tryghed
og gleede i et beboelsesomrade. Mange af beboerne ansker
fx mere feellesskab omkring dyrkningshaver og andre gronne
elementer.

Det er vores onske, at disse mange kvadratmeter ude-
areal kan bidrage til oget biodiversitet, men ogsa til at hoj-
ne oplevelsesvaerdien og den sociale bzeredygtighed for
vores lejere. Et baerende princip | DEAS Groups arbejde med



biodiversitet er, at udearealer ikke udelukkende behover at PRIORITET 33
veere vild natur, men skal indga i et samspil, som opfylder

e stetiske, sociale og miljo-maessige behov. Vi tilstraeber at DERFOR
oge biodiversiteten med vores landskabsprojekter og sikre

disse via nye landskabsplaner og udarbejdelse af drifts- og | DEAS Group ensker vi at tage ansvar for lokalmiljo,
plejeplaner, sa der ogsa opnas en optimal drift, der under- biodiversitet og de mennesker, der bruger de ejen-
stotter en oget biodiversitet. domme, vi har ansvaret for.

| 2023 vil vi revidere vores ESG-strategi, og her kommer
biodiversitet — og planer og mal for forbedringer — til at fa en NOGLETAL
mere fremtreedende rolle.

O

MAL 2022

TILFREDHED MED DEAS (aROUP

* SLANDT FORENINGER

. 50 NPS 46 NPS
CASE:VISATTER TAL PA

BIODIVERSITETEN TILFREDSHED MED DEAS GROUP
SBLANDT LEJERE

Der mangler i ojeblikket ikke lyst til at investere S o
| biodiversitet, men derimod viden. For at opkva-
lificere vores viden har vi udviklet et index, der
kan dokumentere den forskel, man kan gore med
forskellige indsatser for biodiversitet pa ejen-

domme.

Her indgar naturtyper og plantearter, herunder

deres tilstand og kvalitet. Indexet bruges til at
dokumentere indhold af biodiversitet pa eksiste-
rende arealer, samt hvad de kan udvikles til, her-
under udviklingen over tid, sa vi kan give et klart
billede af, hvilken effekt forskellige investeringer
og drift har.

Der folges op hvert eller hvert andet ar pa udvik- .
ling, og det stiller krav til drifts- og plejeplaner VERDENSMAL OG ESG
samt den fysiske drift af udearealerne. Derfor er
naeste skridt, at driftsmedarbejdere skal indfores
i, hvordan de kan hjelpe biodiversiteten pa vej.

SUNDHED
06 TRIVSEL

FRICGRNE T 3 G



VI TAGER ANSVAR FOR
LOKALMILJOET

Vi forseger at tage ansvar for lokalmiljeet omkring de ejen-
domme, vi tager del i, enten som forvaltere eller som radgive-
re. | ombygningen af en erhvervsejendom i Nyropsgade i Ko-
benhavn bidrog vi som Asset Manager og radgiver for investor.
Ambitionen var at skabe en kontorbygning med liv og brugs-
veerdi ud over den normale arbejdstid. Om dagen vil stueeta-
gen i ejendommen veere reception, ventelounge og café, men
aktiveres til bar, koncerter og private arrangementer i aften-
timerne. Pa den made undgar vi passive kvadratmeter, nar
computeren lukker i pa kontorerne.

| Finland har vi som Asset Manager vaeret involveret i ombyg-
ning af en industribygning i Tampere, 36.000 kvadratmeter
af bade beboelse og kommerciel brug. Ombygningen har re-
sulteret i flere end 200 lejligheder foruden et supermarked,
en café, et mikrobryggeri, en restaurant og et fithesscenter.
Pa den made har ombygningen skabt et helt nyt lokalmiljo
omkring den gamle industribygning, som kommer flere end
bare lejerne til gode. Den kommercielle del af bygningen har
ovrigt en LEED guldcertificering.

TILFREDSHED | FORENINGER

TILFREDSHED BLANDT DEAS GROUPS

FORENINGER (NPS)

)
46

2021
31

Hvert ar maler vi trivslen hos vores danske andelsbolig- og
ejerforeninger samt lejere via tilfredshedsundersogelser. |
2022 var tilbagemeldingerne fra vores foreningerne over-
vejende positive. Iszer er de tilfredse med vores daglige sam-
arbejde, vores administration og evne til at betale fakturaer og
udlzeg til tiden. De papeger ogsa, at de regnskaber, budgetter

34

—PRIO

og arsrapporter, vi udarbejder, eri en tilfredsstillende kvalitet.
| 2022 er vi steget fra en score pa 31 til 46 og er dermed pa
rette vej ift. at nd en Net Promotor Score (NPS] pa 50 for vores
foreninger.

VI SKAL FORBEDRE OS
BLANDT LEJERE

Vores arlige undersogelse blandt boliglejere i Danmark giver
oS et sterkt afszet til at igangsaette nye initiativer. | 2022
faldt vores NPS-score, og vi har indfort en reekke tiltag for at
forbedre tilfredsheden.

TILFREDSHED BLANDT DEAS GROUPS

LEJERE (NPS)

20z
14

Typisk handler utilfredsheden om, at lejere ikke mener, vi er
tilgeengelige nok, men ogsa, at det tager for lang tid at fa lost
og udbedret skader pa lejligheder. Flere oplever ligeledes, at vi
Ikke besvarer foresporgsler tilstreekkeligt hurtigt. Forhold, som
DEAS Group ikke har indflydelse pa, er frasorteret, herunder
huslejeniveau, lejestigninger og indvendig slitage af inventar.

Vi kan omvendt se, at der er storre tilfredshed med vores
arbejde pa ejendomme, hvor lejerne har en staerk relation
til deres viceveert. 14 procent flere af lejerne, der har en fast
viceveert, er tilfredse med vores service, sammenlignet med
hvor der ikke er en fast viceveert.

De fleste af voresvicevarter har veeret pa udvidede forste-
hjeelpskurser. Samtidig planleegger vi en raekke konflikt-
handteringskurser, sa vores vicevarter kan sikre trygge
rammer og varetage dialoger med vores lejere pa en
konstruktiv og oplyst made.
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MAKE A D RENCE

Lise gor en forskel
for indsatte i1 Oslo
Faangsel

Vores Fund Manager Lise Brattvag gor en forskel for de ind-
satte | Oslo Fengsel. Hun har vaeret aktiv i ‘Visitortjenesten’
| syv ar som gruppeleder og samtalepartner organiseret af
Rode Kors. Hun holder ogsa foredrag pa vegne af det norske
Kriminalforsorgen.

Hun besoger feengslets indsatte hver fjortende dag og arran-
gerer bl.a. sommer- og julearrangementer for de indsatte.

“Jeg hjaelpe den indsatte med at fa et vindue ud mod verden
og bidrager til en folelse af normalitet. Vi taler om alle mulige
emner 1 den time, vi har sammen. | bund og grund handler det
om at have en af dele sine tanker med. Det har vi alle brug for,”
fortzeller Lise Brattvag.

Vivil forbedre maden, vilever pa — derfor tilbyder vi alle vores
medarbejdere at bruge en fuldt betalt arbejdsdag om aret pa
frivilligt arbejde efter eget valg. Vi kalder det vores ‘Make a Dif-
ference’-dag.




ERHVERVSLEJEUNDERSOGELSER
| NORDEN

| Norge, Sverige og Finland gennemforer vi en arlig til-
fredshedsundersogelse, hvor vores erhvervslejere far
mulighed for at besvare en raekke spergsmal relateret til
ejendommen, herunder ogsa kommentere pa baredygtig-
hedsaspekter. Besvarelserne danner et godt grundlag for at
se pa forbedringer pa forskellige aspekter af ejendommene.
Vi forventer ogsa at relancere tilfredshedsundersogelser
blandt erhvervslejere i Danmarki 2023.

NYE TILTAG SKAL LOFTE
KUNDEOPLEVELSEN

For at lofte vores interaktion med lejere, har vi i 2022 udrul-
let den digitale kundeserviceplatform DIXA. Det har forenklet
arbejdsgangene for interaktionen med lejere og givet en mere
smidig kommunikationsproces. Der er blevet udarbejdet over
100 guides og hjalpeinstruktioner, sa beboere hurtigt kan
hjeelpe sig selv i tilfeelde af fx en dryppende hane.

| 2023 bliver en ny beboerportal lanceret, som kommer til
at rumme alle funktioner til bade foreningens beboere og
bestyrelser med fokus pa selvbetjening og fallesskab.
Ambitionen med portalen er at levere en komplet og altid
relevant platform, som skal gore det sa nemt og logisk som
muligt at bo i en forening, som vi arbejder sammen med.
Portalen vil lobende blive udviklet, sa den opfylder de
onsker og krav, som bestyrelser og beboere har til den.

S PRI

OPTIMERING GIVER
TID TIL SERVICE

| 2022 har vi oget vores fokus pa at minimere manuelle, repe-
titive og administrative processer via automation, hvilket
frigiver ressourcer og tid til, at vores medarbejdere kan yde
endnu bedre service og radgivning af lejere, investorer og
samarbejdspartnere.

Indtil videre har vi automatiseret 30 processer, heriblandt
arkivering, rykkerudsendelse og oprettelser af betalings-
aftaler. Processerne ejes af de forskellige ledere for forret-
ningsomraderne, der sa at sige har faet nye virtuelle ansatte i
deres teams. Det har frigivet 31.000 timer, og det videre
arbejde med automatisering af relevante arbejdsgange fort-
saetteri 2023.

Vi har samtidig @ndret vores organisering, sa medarbejdere
| forretningsomraderne Property Management, Portfolio
Management, Client Reporting, Facility Management, Facility
Services og Technical Building Consultancy er rykket teettere
sammen i ét samlet team. Malet er at styrke det interne sam-
arbejde og vidensdeling, sa lejere og investorer oplever en
endnu bedre service, hojere kvalitet | vores leverancer og
proaktiv radgivning. Samtidig har vi gjort vores Sustainability-
afdeling til et selvsteendigt forretningsomrade.

RI
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Hvad sagde vii 20217

Konceptualisere en skalérbar, holistisk
tilgang til storre biodiversitet pa forvaltede
ejendomme.

Informere lejerne om deres muligheder for
baeredygtig adferd i ejendommene.

lgangseette databaserede pilot-projekter med
bolig- og erhvervslejere, der understotter
beeredygtig adfaerd og trivsel.

Hvad gjorde vii 20227

Gennemforte ny organisering af vores
administration for at sikre vores investorer
og lejere en bedre kundeoplevelse.
Automatisering har veeret vigtigt for dette,
herunder udrulning af systemet DIXA.

Udviklede biodiversitets-index, der giver
status og udviklingspotentialer til investorer.

Producerede guides og udsendte
nyhedsbreve.

Omorganiserede vores driftsledere, som kan
give mere overskud og samtidig nedskalerede

vores bilpark. Indforte virkevaerter med taettere

relation til lejere.

Indgik i forsegsprojekter, hvor der indgar
cirkulzere lesninger og nudging ift. energi- og
vandforbrug.

CRIORITE T <5

Hvad vil vi gore i 20237

Lancere beboerportal til vores foreninger.
Videreudvikling af understottende elementer i
Interaktionen med lejere.

Udrulle nye mal for arbejdet med biodiversitet.

Abne mulighed for selvbetjening pa
hjemmesiden, sa interaktion med DEAS Group
gores mere agilt.

Alle viceveerter pa konflikthandteringskursus.

Indga i feelles forskningsprojekt med fokus pa
indeklima.

ST



PRIORI| FE it | DEAS Group er et af vores primaere succesparametre at pleje

DEAS G ROU p og lytte til, men ogsa udfordre vores over tusind medarbej-

dere og deres mange kompetencer og talenter. Derfor gor vi,

S KAL VE R E hvad vikan, foratgive dem friheden og vaerktojerne til at veere
modige, sa vi sammen kan udfordre status quo og forbedre
EN ATTRAKTIV maden, vi lever pa. Vores virksomheds succes afgores af

OG INN OVATI \;*; W\ vores evne til at tiltreekke, fastholde og udvikle vores dygtige
ARBEJDSPLADS

medarbejdere.

| 2022 voksede DEAS Group arbejdsstyrke med godt 100
nye medarbejdere. Det sker som en naturlig udvikling og
styrkelse af organisationen. Vi har fx etableret nye teams
| virksomheden inden for digitalisering, innovation og
partnerskaber, opkeb af Good Monday og udviklet vores
Sustainability-afdeling.

2022 2021
1.002 903

FULL TIME WORKFORCE (FTE)

2022 2021
944 851



FOKUS PA HELE PRIORITET 4
MEDARBEJDER-CYKLUSSEN DERFOR

En vigtig komponent | at fastholde dygtige medarbejdere

, , | Vi vil sikre et godt og sikkert arbejdsmiljo for alle
er ved at sikre, at de er motiverede og engagerede. Vi afhol-

| | u medarbejdere samt understotte laering og udvikling.
der derfor fire teampuls-undersogelser i lobet af aret for at .. . ..
Lige muligheder er en forudsaetning for at kunne

evaluere samarbejdet pa tveers af organisationen. Vi tilby- tiltraekke og fastholde de bedste talenter, og vi ser

der ogsa opkvalificering af forskellige medarbejdergrupper,

, _ _ , . diversitet som et konkurrenceparameter.
muligheder for interne karriereskift og prioriterer teamdage og

fredagsbarer hojt.
NOGLETAL

| 2022 har vi haft et ekstra stort fokus pa at strukturere vores

pre- og onboarding, sa nye medarbejdere far en god start pa MAL 2022

deres tid i DEAS Group. En god start er afgerende for den lange

O

MEDARBEJDERTILFREDSHED

tilkknytning til os og kollegaer.
OVER 10 E-NPS T

KONSDIVERSITET

,1‘ 50% KVINDER 42 %
KANSDIVERSITET @VRIGE LEDELSESNIVEAUER
CASE: MANGFOLDIGHED
MANIFESTERES PA INTRODAGE 50% KVINDER 33%

SYGEFRAVAR

En essentiel del af onboarding i DEAS Group er

vores introdag, som afholdes i Danmark, og som 7 dage/FTE 6,39
vi re-lancerede i 2022 med en gentzenkning af
indholdet. Her far nye medarbejdere pa tvaers
af afdelinger et indblik i vores mangfoldige O HANDELSER S

ULYKKER

arbejdsplads og de kompetencer og muligheder,
der eksisterer.

[T]
AJ

ULYKKER PA BYGGEPLADS

O HANDELSER 1

Pa introdagen beder vi desuden medarbejderne
om at reflektere over, hvordan de gennem deres
arbejde kan vaere med til at forbedre maden, vi VERDENSMAL OG ESG
lever pa. Vi mener, det er vigtigt for fastholdelse
af medarbejdere, at de foler, at deres arbejde er
relevant og meningsfuldt.
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TILFREDSE MEDARBEJDERE

MEDARBEJDERTILFREDSHED (E-NPS)

2022 202
14 N/A

Det er afgorende for os, at vores medarbejdere har det godt
og har lyst til at vaere en del af DEAS Group. Vores arlige
tilfredshedsundersogelse blandt medarbejderne giver os
en Employee Net Promoter Score (E-NPS] pa 14 pa tveers af
Danmark, Norge, Sverige og Finland. En score, der ligger fire
point hojere end vores mal pa ti.

Undersegelsen viser samtidig en spredning i tilfredsheden
| de enkelte landene og slar fast, at integrationen af medar-
bejdere i Norge, Sverige og Finland, som vi bed velkommen
med overtagelsen af Aberdeen Standard Investments’ nor-
diske forretning i 2021, stadig foregar. Det kraever bade et
ledelsesmaessigt fokus og udvikling af en feelles kultur. Det
er indsatser, vi fortsat vil have fokus pai2023.

STORT ONSKE OM AT GORE EN
FORSKEL

Vi onsker at tage ansvar og spille en rolle, nar det kommer til
at skabe meningsfulde zndringer i samfundet. Med vores
ressourcer kan vi tage aktiv del i at skabe en bedre hverdag
for mange mennesker, og vi vil give vores medarbejdere
mulighed for at involvere sig i dette arbejde. Med de tiltag, vi
har udrullet og videreudvikleti 2022, kan vi se, at vores med-
arbejdere ensker at gore en forskel, og at de er stolte over at
kunne gore det via deres arbejdsplads.
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CASE: MAKE A DIFFERENCE"

| 2022 har vi udrullet ‘Make a Difference’, som
giver vores medarbejdere mulighed for at
bruge en arbejdsdag pa velgorenhed om aret.
Det har vores medarbejdere fx brugt pa at
agere samtalepartner i Rode Kors, som vager
ved overgangen fra livet til deden og hjaelpe
voldsramte kvinder med at indrette deres hjem.

Tilsammen har medarbejderne i DEAS Group

mulighed for at give tre arsveerk frivilligt arbej-
de tilbage til samfundet. Der har vaeret stor in-
teresse og stotte til projektet. For at fa endnu
flere medarbejdere med om bord og motivere og

engagere dem til at bruge deres frivillighedsdag,
vil vi gerne blive bedre til at oplyse om organisa-
tioner, man kan samarbejde med.




MAKE A DIFFERENCE

Mie hjeelper
voldsramte
kvinder

Nar voldsramte kvinder skal flytte fra et krisecenter ind i de-
res nye bolig, kan det virke uoverskueligt at gore det til et
hyggeligt og rart sted at veaere. Vores arkitekt Mie Moller er en
del af Rede Kors’ projekt ‘Fra bolig til hjem’, hvor hun hjzelper
voldsramte kvinder med at indrette deres nye trygge base.

"Det giver mig enormt meget at kunne bruge min faglighed
til frivilligt at hjeelpe nogle af samfundets mest sarbare kvin-
der og deres born. Jeg kan tydeligt maerke, hvor stor en for-
skel det gor, at de ikke kun far en ny bolig, men at de ogsa far
hjeelp til de helt basale ting som at se muligheder i boligen og
veelge farver samtindkebe inventar, der alt sammen er med til
at danne grundlag for deres nye hjem i trygge rammer,” siger
Mie Moller, Lead Architect.

Vivil forbedre maden, vi lever pa — derfor tilbyder vi alle vores
medarbejdere at bruge en fuldt betalt arbejdsdag om aret pa
frivilligt arbejde efter eget valg. Vi kalder det vores "Make a Dif-
ference’-dag.




VORES JOB SKAL OGSA TALE
TIL HJERTET

2022 blev aret, hvor vi for alvor skruede op for vores arbejde
med Social Impact. | 2022 har vi blandt andet arbejdet videre
med DEAS Care som en paraply for vores indsatser inden for
social ansvarlighed. Vi fortsaetter arbejdet med non-profit or-
ganisationen Real Care, som vi er stiftende partner af.

Vi har samtidig etableret DEAS Care Impact Board, der bestar
af syv medarbejdere, der bl.a. traeffer beslutninger om, hvilke
velgorende organisationer vi arligt stotter, samt igangsaetter
projekter, som vores medarbejdere selv kan sege om at blive
en del af.

Vi vil gerne dele ansvaret og involvere og motivere medar-
bejderne. Vi ved, at der er mange ildsjele i DEAS Group, og
det er deres inputs og bidrag, vi gerne vil have med. | 2022
har vi fx ydet okonomisk stotte til ‘Café Klare’ og ‘Fra bolig til
hjem’.

| 2022 har vi ogsa hjulpet ukrainske flygtninge med at treede

ind pa det danske jobmarked som del af vores gartnerteam
og doneret til forskellige formal i vores fonde i Norden.
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CASE: VORES MEDARBEJDERE
HJAL PER BORN OG FAMILIER
| = R E N

Alle skal have en dejlig jul. Derfor har vores med-
arbejdere deltaget i flere jule-initiativer, som
hjeelper born og unge, der ikke altid har det nemt,
og barnefamilier, som kan veere ekstra treengte |
december.

| 2022 blev der lagt 112 julegaver under vores
Onsketrzeer fra Real Care og Bernehjalpsdagen.
Vores medarbejdere tog onskerne fra juletrae-
erne og returnerede med indpakkede gaver til
born og unge, der er anbragt pa degninstitutio-
ner. Vi indsamlede ogsa julehjzlp til 60 familier
ved en auktion over vores malerier og billeder
blandt medarbejderne. 96 af disse kom under
hammeren, og det samlede belob, som auktio-
nen indbragte, gav vi til Julehjzelpen.

Fingerfeerdige medarbejdere brugte en arbejds-
dag pa at pakke gaver ind hos Bornehjzlps-
dagen. Og sa fik en raekke familier julehjaelp i
2022, fordi vores medarbejdere — i stedet for at
fa en firma-julegave — valgte at donere belobet
til Julehjeelpen. Vi vil fortsaette vores fokus pa at
gore en positiv forskel for andre i 2023.







EN SIKKER ARBEJDSPLADS ER
ET UFRAVIGELIGT PRINCIP

ARBEJDSULYKKER (HZANDELSER)
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ARBEJDSULYKKER PA BYGGEPLADSER

(HANDELSER)
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Sikkerhed og tryghed pa arbejdspladsen er en kerneveerdi
og et etisk ansvar for os som virksomhed over for vores med-
arbejdere, deres familier og samfund. Vi registrerer alle haen-
delser i regi af DEAS Group, hvor vi har arbejdsgiveransvar,
men vi rapporterer kun pa reelle ulykker. Det vil sige, haendel-
ser, der har fort til fraveer for involverede medarbejdere.

| 2022 har vi registreret ni anmeldelser om arbejdsulykker
med fraveer, to af disse med laengere fraveer. Yderligere regi-
strerede vi otte haendelser uden fravaer. Pa byggepladser,
som DEAS Group har ansvaret for, registrerede vi eén enkelt
arbejdsulykke, hvor vedkommende ikke havde fraveer pa
grund af episoden.

Vi hari 2022 haft oget fokus pa arbejdsskader i arbejdsmiljo-
udvalget. Fremadrettet vil vi tilstraebe at forebygge arbejds-
ulykker med oplysningskampagner og mere opmarksom-
hed omkring de ulykkes-anmeldelser, vi ser et sterre antal af,
uopmarksomhed/snubleulykker.

1

PRIO

VI FOREBYGGER SYGEFRAVAR

SYGEFRAVZAER (DAGE/FTE)

2l 2
6,39

2027
7,08

Sygefraveeret ligger pa samme niveau som i 2021. For at
forebygge sygefraveer opfordrer vi lederne til at afholde
samtaler om sygefraveeret for at evaluere og forebygge. Vi
arbejder kontinuerligt pa at sikre en stringent registrering af
sygefraveer.

LIGE MULIGHEDER FOR ALLE

KONSDIVERSITET BLANDT MEDARBEJDERE

(% KVINDER)

22 A
42 %

=@
42 %

Ligestilling er lige behandling af mennesker uanset kon, kon-
sidentitet, alder, etnisk oprindelse, seksualitet, handicap og
nedsat arbejdsevne. Det handler om at skabe eller give lige
muligheder for at lykkes ud fra onsker, behov og evner. Mang-
foldighed blandt alle vores medarbejdere er en styrke og for-
udsatning for vores succes, og for at vi kan opna vores am-
bition om at forbedre maden, vi lever pa. Diversitet kan vaere
medvirkende til nytaenkning, nuancering og dynamik.

| de seneste par ar har vores fordeling af kon vaeret stabilt
omkring 60 % maend og 40 % kvinder, hvilket svarer til maltal
fra Selskabsloven. Samtidig arbejder mange af vores medar-
bejdere inden for historisk kensbestemte job. | 2023 vil vi for
alvor fokusere pa diversitet pa arbejdspladsen.
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Hvad sagde vii 20217

Hvad gjorde vii 20227

Hvad vil vi ggre i 20237

Give medarbejderne mulighed for at bruge én
arbejdsdag om aret pa frivilligt arbejde.

Arbejde strategisk med hele medarbejder-
cyklussen fra pre- til off-boarding.

Samarbejde med den nyligt stiftede forening
Real Care.

Fortsat kommunikere og treene vores
medarbejdere inden for baeredygtighed og
Social Impact.

Sikre et staerkt employer brand.

Styrke arbejdet med intern udvikling og
karriere.

Udbyde Mindstrain e-laeringsforlob for at
reducere stress.

Registrere naerved-haendelser i vores overblik
over arbejdsulykker og tage dem op i vores
arbejdsmiljoudvalg for at seette styrket fokus
pa forebyggelse.

Etablerede ‘Make A Difference’-dag.

Relancerede introdag samt lancerede pre- og
onboarding univers.

Deltog i Real Care Impact board meder — og
eksekverede pa tiltag herfra.

Etablerede DEAS Care Impact Board.

Samarbejdede med erhvervsakademierne
for at synliggore ejendomsbranchen som
karrierevej for bl.a. finansbachelorerne.

Etablerede ny organisering af vores Property
Managers, der skal give vores medarbejdere
bedre muligheder for udvikling, samarbejde og
ansvar.

Pilot-projekt med Mindstrain i forskellige
afdelinger.

PRIORITET 4

Inspirere vores medarbejdere til at gore en
forskel gennem frivilligt arbejde og gore brug
af deres frivillighedsdag.

Videreudvikle introdag, fokus pa vigtigheden af
god onboarding, online introduktion til ny leder
| rekruttering og onboarding.

Fortsat deltage i og udbrede Real Cares
forskellige projekter og samarbejder.

Videreudvikle koncept, tiltag og samarbejder.

Udvikle EVP og veerdier samtimplementering
af disse. Strategi for rekruttering med fokus
pa diversitet, lighed og mangfoldighed og
samtidig arbejde med at implementere vores
DEl-politik.

Fortsat arbejde med intern karriereudvikling.

Tilbyde stressforlob til medarbejdere efter
behov.

Etablere nye kontorer for vores medarbejdere
| Aarhus.

Fortsat gennemga arbejdsskader i AMU og
gennemfore kampagner for at forebygge
arbejdsulykker.
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STAKEHOLDER
MANAGEMENT OG
RADGIVNING ER
AFGORENPE FOR

EN GOD HERDAG

En af de vigtigste erkendelser | arbejdet med beeredygtighed
er, at ingen virksomhed kan lofte alene. Derfor er partner-
skaber en strategisk prioritet for DEAS Group. Vi er opsegende
| forhold til at skabe nye samarbejder, bade internt i organisa-
tionen og med eksterne parter med det formal at skabe vaerdi
via innovation. Det er et arbejde, vi for alvor har skruet op for |
2022 med nye staerke partnerskaber.

Vi har fx tilsluttet os PRI, som er en uafhangig organisation,
der samarbejder med globale akterer om at sikre forsvarlige
Investeringer. Vi ser et globalt samarbejde som dette som et
vigtigt skridt pa vejen mod en ensretning af den gronne om-
stilling.

2022 erogsa aret, hvor en reekke strategiske, digitale partner-
skaber har set dagens lys, for pa hver sin made at optimere
maden, vi driver virksomhed, hvad angar ekonomi savel som
soclale og miljomaessige hensyn.

DIGITAL STRATEGI UDLEVES MED
PARTNERSKABER OG OPK@B

Innovation og digitalisering er prioriteter i DEAS Groups ambi-
tion om at forbedre maden, vi lever pa. | efteraret 2021 lance-
rede vi en digital innovationsstrategi, og i lobet af 2022 har vi
taget flere vigtige skridt ift. at realisere vores ambition om at
udvikle nye veerditilbud for og med vores ejendomsinvestorer
baseret pa digital teknologi.

| 2022 harviblandt andet opkebt office management-platfor-
men Good Monday og i samme ombeering stiftet innovations-
konceptet DEAS Studio, hvorfra nye koncepter og teknologier
kan formes, testes og opskaleres.



VI HAR INDGAET SAMARBEJDE
MED FOLGENDE DIGTALE
PARTNERE:

Det globale certificeringssystem WiredScore,
der tilbyder certificering af kontorejendom-
mes digitale infrastruktur. Det kan vere til
stor hjeelp ift. at fremtidssikre bygninger og

undga unodvendige ombygninger.

Spaceti, en Proptech-virksomhed, der tilbyder
services og produkter forankret i dataind-
samling og -analyser, der kan bruges til at
optimere maden, ejendomme bruges og kan
forbedres.

NORNORM tilbyder virksomheder et skaler-
bart, fleksibelt koncept om kontorlandskaber
baseret pa en abonnementsmodel, der ind-
tenker eller genteenker mobler og deres brug
for at saenke spild og minimere CO2.aftryk.

IT-softwarevirksomheden Yavica om et part-
nerskab, der skal udvikle DEAS Groups ad-
ministrative system, sa lejernes oplevelser
stromlines, og tiden pa administrative opga-
ver skeeres ned.

=l®
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DERFOR

Partnerskaber er en vigtig strategisk prioritet for
DEAS Group. Vi er opsegende 1 forhold til at skabe
nye samarbejder, bade internt i organisationen og
med eksterne parter med det formal at skabe veerdi
via innovation.

NOGLETAL

INGEN NOGLETAL

VERDENSMAL OG ESG

17 PARTNERSKABER
FOR HANDIUNG
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NETVARK OG SAMARBEJDER
LOFTER BRANCHEN

Ud over strategiske partnerskaber, opkeb og samarbejder
med andre virksomheder, opfordres vores medarbejdere til at
indga i samarbejder og netvaerker pa tvaers af branchen, hvor
de kan fa adgangtil ny viden, men ogsa dele ud af deres viden
fra DEAS Group. Det servi som en vigtig del i at veere med til at
udvikle branchen som helhed.

Det geelder bl.a. vores Head of Asset Management Anette
Grotum, der er medlem af Byggesocietets Lejeudvalg. Vores
Lead Architect Mie Moller er med til at saette rammerne for,
hvordan der arbejdes med certificering af rum- og kontor-
indretning for DGNBs nye ordning DGNB Rum som medlem
af advisory boardet. | Finland er Sanna Puhakainen, Head of
DEAS Asset Management Finland, blevet valgt ind i advisory
boardet for sammenslutningen RAKLI.

Vi indgar ogsa i partnerskabet Science City Lyngby, hvor
vores Senior Director, Sustainability, Hans Andersen er en
del af forretningsudvalget, mens vores Client Advisor Dorte
Marie Frilund Gren er iveerksaetter og driver netvaerket Sustai-

novation.

| samarbejde med Radet for Baeredygtigt Byggeri har DEAS
Group ogsa veeret med til at udvikle Frame, som er en digital
losning, der kan hjalpe med styring af certificeringer inden
forejendomme i brug. Desuden underviser et udvalg af vores
medarbejdere pa forskellige uddannelsessteder, for at veere
med til at haeve baren for professionalisme og ege kvalitet og
transparens i ejendomsbranchen.
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CASE: FOKUS PA
BYGGEMATERIALER | GREEN TEAM

Green Team er et medarbejdernetveerk i DEAS
Group med fokus pa bezeredygtighed, der blev
stiftet | 2021, men som er blevet mere forma-
liseret i 2022, og hvor fokusomradet var byg-
gematerialer. Teamet har arbejdet pa at lokali-
sere lavthangende frugter, som med tiden kan

implementeres bredt i alle vores byggeradgiv-
ningsopgaver. Der har veeret tre feltbesog for at
samle inspiration til genanvendelse, biobaserede
byggematerialer og treebaserede produkter.

| 2023 er ambitionen at sprede viden til kollegaer
og implementere viden i projekter. Gruppen kom-
mer til at dykke ned i emner som biodiversitet,
social beeredygtighed og klimasikring til kommen-
de moder.

HOLDBARE LOSNINGER

OPP er et offentligt-privat partnerskab, hvor etablering, drift og
vedligeholdelse af en offentlig investering, fx en skole, deles
mellem det offentlige og private virksomheder. Ofte med
lange kontrakter pa op til 25-30 ar. DEAS Group star for driften
af 16 OPP-selskaber og har en afdeling i virksomheden med
ansvaret for dette. En fordel ved den type partnerskaber er, at
hver part patager sig de risici, man er bedst til at handtere, og
det giver et incitament hos driftsoperateren til at veelge los-
ninger, der kan holde i det lange leb — eller som kan udskiftes
med mindst muligt veerditab.
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CASE: NORDSTUERNESKOLEN
LYSER SOM ET EKSEMPEL

Nordstjerneskolen i Frederikshavn har netop
haft ti ars jubileeum. Her har de valgte losninger
indtil videre holdt ved, da der endnu ikke har
vaeret behov for at udbygge eller forbedre de
oprindelige losninger fra 2012.

| dette OPP-projekt har alle parter veeret med fra
forste tanker om byggeriet og har kunnet satte
deres praeg pa atskabe deinnovative og effektive
losninger, der giver skolen veerdi pa langt sigt. Fx
erderinstalleret 760 kvm solcelleanleeg pa taget,
der bidrager til elforsyningen, ligesom skolen er
certificeret solv i DGNBs standard, som et af de
forste projekter. | alt er tre af de OPP-projekter, vi
bidrager til, DGNB-certificerede.




Hvad sagde vii 20217

Aktivt opsege muligheder for co-creation inden
for ny teknologi, der kan overvage og reducere

CO2-udledning i ejendomme.

Opsoge offentlige fonde i samarbejde
med investorer, leverandorer og
forskningsinstitutioner for udvikling af
morgendagens services og lesninger for
fremme af den fremtidige drift og brug af
ejendomme.

lgangszette databaserede pilotprojekter med
bolig- og erhvervslejere, der understotter
beeredygtig adfeerd og trivsel.

o0

Hvad gjorde vii 20227

Udviklede digital energistyring som produkt
udsprunget af et pilotprojekt i samarbejde
med vores investor PKA under netvaerket
Energispring faciliteret af Kebenhavns
Kommune.

Som del af bestyrelsen i Elforsk har vi
bidraget til udveelgelsen af relevante
forskningsaktiviteter med henblik pa
effektivisering af ejiendomme samt fremme,
hvordan ejendomme indgar i det fleksible
energisystem.

Indgik partnerskaber med en raekke tech-
virksomheder og opkobte Good Monday, en
office management platform.

Medarbejdere har indgaet i netvaerk for at
lere og leere fra sig, fx advisory boards og
styregrupper.

Deltog i forsegsprojekter, hvor der indgar

cirkulzere losninger og nudging ift. energi- og

vandforbrug.

PRIORITET S

Hvad vil vi gore i 20237

Fortszette de steerke samarbejder med
Investorer og netveaerk.

Fortsat engagement i projekter og
partnerskaber til fremme af den gronne
dagsorden.

Fortsat arbejde med at udvide samarbejdet
samt indga nye strategiske partnerskaber.

Arbejde videre med dette.

Indga i feelles forskningsprojekter med fokus
pa indeklima.



Partnerskaber og relevante fora

DEAS Group er engagereti en reekke fora, netveerk og partnerskaber af bade strategisk,
operationel og forskningsmaessig karakter pa tveers af Norden.
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SKE ANSVAR

Vi tager ansvar for at drive en ekonomisk rentabel forretning
med fokus pa bade kort- og langsigtede mal, og den ind-
virkning vores virke har pa mennesker og miljo. Det er selve
fundamentet for alt, hvad vi laver. Vi kan kun bidrage til den
gronne omstilling, hvis vores fundament er pa plads. Derfor
har vi 1 vores arbejdsgange indarbejdet en systematik med
en reekke principper, politikker og forretningsgange, der skal
sikre dette.

PROAKTIVE PROCEDURER SIKRER
INVESTORER OG MEDARBEJDERE

| DEAS Group arbejder vi malrettet og proaktivt omkring
kvalitetssikring, styring og strukturering af vores processer
| tet samarbejde med ledere savel som medarbejdere. Kva-
litet er for os at levere det, vi har lovet, eller det, lejerne og
samarbejdspartnere med rette kan forvente. Vi udferer vores
opgaver ansvarsfuldt og efter geeldende lov, myndighedskrav
og branchestandarder.

| DEAS Group behandler vi data omkring ejendomme
og drift. Det gor vi for at kunne kvalificere, forny og
forbedre de produkter og tjenester, som vi leverer.

Det nedvendiggor dog, at vi samtidig har en respektfuld og
ensartet omgang med de data, vi handterer, og derfor for-
pligter vi os til, at data anvendes sikkert og gennemsigtigt,
nar det er relevant og med respekt for privatliv. Vores politik
omkring datetik vil lobende udvikle sig i takt med samfundets
generelle udvikling og vores observationer 1 arbejdet.

HANDTERING AF PERSONDATA

Vi har et stort ansvar for at passe pa de personoplysninger,
som vi handterer og opbevarer om vores lejere, kontakt-
personer hos investorer, lejere, leveranderer og medarbej-



dere. Vi tager dette ansvar alvorligt og gennemfarer arligt
en ekstern auditering af vores GDPR-processer gennem
erkleringsstandarden ISAE 3000 — type 2, afgivet af Deloitte,
som omhandler DEAS Groups Compliance i forhold til GDPR/
persondata og revision af vores processer. Med erklaeringen
har vores lejere en konkret sikkerhed for, at vi dokumenter-
bart har en systematik og kvalitet i vores arbejde i forhold til

GDPR/persondata og en lebende revision af vores processer.

ANTAL AF DATABRUD

2027 20 =1
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Vi har i lobet af 2022 registreret ti databrud. Et enkelt data-
brud er meldt til Datatilsynet, hvor vi fejlagtigt har muliggjort,
at vores investorer kunne tilga persondata i sagsoversigt
om navnssager, der omhandlede andre investorers lejer-
data. De resterende databrud er mindre, hvor vi fX i vores
kommunikation har fremsendt oplysninger om et kon-
kret lejeforhold til en anden kunde end den patenkte. |
december lancerede vi et obligatorisk interaktivt GDPR-e-
learningskursus i vores interne medarbejdersystem Emply.

TRYGHED FOR ET STZLAERKT
KONTROLMILJD

| lobet af aret overlod vi betjeningen af vores whistleblower-
ordning til ekstern handtering ved advokatvirksomheden Poul
Schmith. Det gjorde vi for at hojne kvaliteten og sikkerheden
omkring ordningen, som kan sikre bade vores medarbejdere
og vores virksomhed mod konflikter og problemer.

UN

DAM
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DERFOR

Vi ensker sammen med vores medarbejdere at drive
en okonomisk rentabel forretning med vores lejere
og samarbejdspartnere |1 centrum, og hvor vi samti-
dig lever op til vores juridiske og etiske ansvar.

NOGLETAL

2022

ANTAL AF DATABRUD
o 10
BRUG AF WHISTLEBLOWER-ORDNING
- o
KORRUPTION OG HVIDVASK
o o
BESTYRELSENS K@NSDIVERSITET

S50% KVINDER 20 % KVINDER

BESTYRELSESMEDLEMMERS TILSTEDEVARELSE
PA BETYRELSESM@DER

95% 98,2%

VERDENSMAL OG ESG

Governance
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BRUG AF WHISTLEBLOWER-ORDNING

222
O

2
O

Vi monitorer ved mistanke overholdelse af sanktionslister-
ne fra EU, USA og Storbritannien, fx russiske forbindelser i
kelvandet pa krigen i Ukraine. DEAS Asset og Fund Manage-
ment har digitaliseret kundekendskabsprocessen.

Gennem en online lesning har vi gjort det lettere for kunderne
at dele GDPR-data med os samt styrket datasikkerheden ved
deling af samme data med os. Lesningen har skabt en robust
ramme for lobende overvagning af hvidvaskrisiko.

Pa baggrund af vores kvalitetsledelsessystem kan vi levere
revisionserklaeringer, der understotter compliancekrav inden
for IT-kontrol, GDRP og finansielle kontroller. Vi har folgende
certificeringer: ISO-standarden 9001:2015 (opdateret i som-
meren 2022), ISAE 3000 — type 2, ISAE 3402-erkleering pa
finansielle processer og ISAE 3402 — IT-erklzering (opdateret
i februar 2023).

INDRAPPORTEREDE HANDELSER

KORRUPTION OG HVIDVASK

2l s Z & 2y

STADIG FLERE KRAV TIL
UNDERLEVERANDORER

Via vores indkeb har vi indflydelse pa sociale, miljomzassige
og okonomiske forhold i vores branche og blandt vores
leverandorer. | DEAS Group har vi en lang reekke underleve-

54 —UN
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randoreriarbejdet med administration og drift af ejendomme,
ligesom vi keber varer eller tjenesteydelser.

Der pagar et arbejde med at udvikle en mere effektiv ind-
kebsform | vores indkebsafdeling, der lever op til krav fra
EU-taksonomien. Vores forretningsenhed Building and Deve-
lopment arbejder med at skeerpe kravene til underleveran-
dorer ift. forskellige parametre. Vi forventer, at alle vores
leverandorer lever op til OECD, FN og ILO’s principper om men-
neske- og arbejdstagerrettigheder, at alle services konkurren-
ceudseettes, og at der ikke sker skatteunddragelse.

Feelles for de leverandorer er, at vi stiller en raekke grund-
leeggende krav om produktions- og arbejdsvilkar, som skal
oelde i alle led i vaerdikaeden baseret pa vores indkebspo-
litik og etiske regelszet for leverandorer. De bygger pa ILO’s
konventioner, som sikrer menneskerettigheder og forhindrer
bornearbejde mv. og er ikke til forhandling. Vi tilstraeber at
opdatere vores procedurer for leverandoerdialog.

Vi arbejder desuden pa at udvikle og etablere et etisk regel-
st pa tvaers af vores forretning i Norden og centralisere
vores arbejde med fx indkeb, sa der er sa fa beslutninger
ude I virksomhedens kader. Der stilles 1 EU storre og sterre
krav til monitorering af veerdikeeden, som vi selvfolgelig vil
efterleve.

Vi har ogsa modtaget vores certificering for Servicenormen
for 2023 fra SBA, Servicebranchens Arbejdsgiverforening,
der hvert ar fornyer vores godkendelse. Den forpligter os til
at levere ydelser af hoj kvalitet og stiller krav til fx uddannel-
se af personale, kontrakter pa underleveranderer og milje-
hensyn. Det er er kvalitetsstempel og et bevis pa vores
arbejde med etisk og ansvarlig virksomhedspraksis.

=NT






PROFESSIONELLE STANDARDER
SKAL SIKRE UDVIKLING OG AFKAST

DEAS Asset og Fund Management har etiske og professionelle
standarder i sine politikker for alle omrader og geeldende
for stort set alle selskaber; herunder Code of Conduct og
Sustainability Politik. Fordi selskaberne erunderlagt regulering,
har vi en ramme, vi skal efterleve, og bliver monitoreret pa
fra depositaren af vores fonde. Den regulerede forretning er
dermed | dag underlagt flere interne rammer og regler end den
ovrige del af vores forretning.

Vi har et godt samarbejde mellem vores investeringsteams
| Danmark, Norge, Sverige og Finland, der sikrer kvalificeret
vidensdeling. Der har pagaet og vil stadig i 2023 paga et
integrations- og alignment arbejde for at fa en ensretning af
forretningsgange pa tvaers af de investeringsfonde, vi har

ansvaret for.

DEAS Asset og Fund Management har tre overordnede
fokusomrader for at sikre bade en miljomaessig forsvarlig
udvikling og baeredygtig okonomisk afkast:

e Atrisikostyre vores aktiviteter. Det vil sige adressere ESG-
risikofaktorer pa tvaers af alle vores aktiviteter. Det vil oge
chancen for risikojusteret kapitalafkast for vores investorer.
At gribe mulighederne. Vi udvikler veerktojer og procedurer
til at identificere muligheder for at forbedre ESG-aspekter
af vores portefolje af ejendomme, vi forvalter pa vegne af
vores investorer, og dermed skabe langtidsvaerdi for vores
Investorer.

At have langsigtede mal. Det vil sige, at vi udvikler lang-
sigtede ESG-mal i samarbejde med vores investorer, som
passer sammen med investeringsmal.

Vi hari forvejen et due diligence regime, hvor vi laver en juri-
disk, finansiel, teknisk og miljomaessig due diligence pa de

—UN
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investeringer, vi laver pa vegne af vores investorer. Men som
folge af EU-taksonomien er kravene til due diligence pa baere-
dygtighed steget. Pa nuvaerende tidspunkt er vi derfor ved at
udbygge vores due diligence proces for investeringer, sa den
| endnu hojere grad underseger for alignment med EU-takso-
nomien. Vi har udviklet et dataindhentningsveerktej, der kan
teste, kontrollere og dokumentere alle vores mandater, sa vi
kan evaluere pa, hvorvidt vores data lever op til dét, de skal.

Vores teams | Norge og Sverige har udviklet et pre-screening
due diligence-vaerktoj, der bruges til at fa overblik over mulige
investeringscases ESG-profiler, for vi bruger tid og energi pa
en egentlig due diligence for baeredygtighed. Det sikrer en
mere agil proces til glaede for os og vores investorer.

BESTYRELSEN TAGER DEL | AT
SIKRE VIRKSOMHEDEN

| vores bestyrelse, som i resten af virksomheden, har vi hoje
ambitioner om diversitet, men anszetter altid pa baggrund
af kvalifikationer og ikke fx kon og alder. Vi har ingen tiltag |

stobeskeen for at oge vores andel af kvinder 1 bestyrelsen.

KVINDER | BESTYRELSEN

2
20 %

2021
20 %

DELTAGELSE VED BESTYRELSESM@DER

2022
98,2 %

2021
92,7 %

Vores bestyrelses konstant hoje deltagelsesprocent ved
bestyrelsesmoeder vidner om, at den aktive involvering
| virksomheden prioriteres hojt. Det er vigtigt for at sikre
virksomhedens udvikling og robusthed.

=NT



Hvad sagde vii 20217

Vivil etablere etiske regelsaet for leverandorer
| Norden.

Hvad gjorde vii 20227

Etablerede ekstern administration af vores

Whistleblowerordning, som kan tilgas af
medarbejdere i alle fire lande for at sikre

tryghed omkring anmeldelser.

Arbejdede pa at etablere etisk regelszet for
leverandorer i hele koncernen alignet med
DEAS Groups ovrige corporate governance.

Screenede for korruption, hvor det giver
mening.

Implementerede sustainability risk som en
del af faste kvartals- og arsrapportering for de
norske fonde.

Fokus pa IT-sikkerhed og gennemforelse af
tutorials omkring GDPR, online-traeningskursus
+ intern kommunikation om IT-sikkerhed.

DEAS Fund Management udarbejdede
sustainable disclosures for en reekke fonde.

—UNDAMENT

Hvad vil vi ggre i 20237

Udbygge screening, monitorering og
risikostyring af leveranderer med oje for

kravene i taksonomiforordningen.

Sikre bedre gardering ift. korruptionsforhold
og bestikkelse.

Udbrede sustainability risk vurdering til Fund
Management.

UJdrulle kampagne omkring IT-sikkerhed.
-ortseette med at informere og lave tiltag for at
skabe opmaerksomhed pa GDPR-handtering.

Udbrede dette arbejde til de ovrige fonde.

o7



ESG-nggletalsoversigt

| denne oversigt findes ESG-negletal vedrerende miljomzes-
sig og Social Impactsamt governance for DEAS Group i 2022.

DEAS Group offentligger ESG-nogletal for at skabe transpa-
rens for investorer og lejere, medarbejdere og andre interes-
senter, og fordi vi gerne vil holdes op pa de malsatninger, der
prioriteres i DEAS Group.

DEAS Groups egne tal samt for eiendomme under forvaltning
Vi opgor nogletal for DEAS Groups eget forbrug og udledning,
hvor vi saledes har direkte indflydelse, samt nogletal for de
ejendomme, vi forvalter pa vegne af vores investorer, hvor vi
enten opererer pa et diskretionaert mandat eller agerer som
radgiver.

Data for danske lokaliteter samt for hele DEAS Group

DEAS Group overtog i 2021 Aberdeen Standard Investments’
nordiske asset management-forretning og en samlet por-
tefolje pa 1,7 mia. EUR i Norden pa vegne af Aberdeen
Standard Investments’ europaiske og globale fonde.

DEAS Group udvidede dermed sin forretning og blev en
nordisk akter med medarbejdere, lokationer og aktiviteter |
Norge, Sverige og Finland.

DEAS Group udvidede dermed sin forretning og blev en
nordisk akter med medarbejdere, lokationer og aktiviteter |
Norge, Sverige og Finland.

Vi hari 2022 indhentet nogletal og data for alle dele af forret-
ningen pa tveers af hele koncernen, mens vi i 2021 for stor-
stedelen af vores ESG-negletal udelukkende havde mulighed
for at benytte data fra vores danske del af forretningen.

For at vaere sa tranparente som muligt i vores opgorelse af
data for 2022 praesenterer vi derfor bade data for de danske
lokationer, anfort med (DK], samt for hele DEAS Group, anfort
med (Group).

Der er redegjort detaljeret for alle nogletal igennem
rapporten.

o0& ESG-NOGCI ETAILSOVERSICGT




Environmental: Nggletal for henholdsvis DEAS Groups eget aftryk samt de ejendomme, vi forvalter

ESG-nggletal for DEAS Groups eget
forbrug og udledning Enhed Malsasetning 2022 2021

0i2030

L02 —Scope 1

02 —Scope 2

Energiforbrug

Vandforbrug

Madspild (pr. ar)

Andel certificerede kontorer

Ton

Ton

0i2030

Gigajoule 10 % reduktioni2025

(GJ] ift. 2020
10 % reduktioni 2025
m?3
ift. 2020
< 10 % reduktioni 2025
& ift. 2020
% 100

ESG-nggletal for udledning og forbrug for ejendomme, forvaltet af DEAS Group

356 (DK+Group]
100 (DK]
138 (Group)

3.928 (DK) (-7,3 %)
5.228 (Group) (+23,3%)

3.369 (DK) (+5,9 %)
3.481 (Group) (+9,5 %)

9.234 (DK) (+69,8 %)

83 (5 ud af 6 lokationer)

354 (DK]

141 (DK)

4.718 (DK) (+11,3 %)

3.447 (DK) (+8,4 %)

5.285 (DK) (-2,8 %)

66 (DK)

Energimzerke (vaegtet gennemsnit)

Andel certificerede m2 forvaltet af DEAS Group

Ejendomme med energistyring (m?2}

CO2-udledning

Se yderligere forklaringeri Noter side 62-64.

1-? (A-G)

%

%

Kg/m?2

ESC-N@OGL

3 (C)i2025

1012025

5012025

10,512025

RSl

- TALSOVE

2.92

12,4

39 (DK
43 (Group,

6,6 (DK}

3.1

ral

29 (DK])

8,6 (DK]
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Social

ESG-nggletal - DEAS Group Malsaetning 2022 2021

1.002

Antal medarbejdere
Fuldtidsarbejdsstyrke
Medarbejdertilfredshed
Konsdiversitet

Konsdiversitet for ovrige ledelsesniveauer
Sygefraveer

Ulykker

Ulykker pa byggepladser styret af DEAS Group
Betalte skatter

— heraf selskabsskatter

— heraf moms

Tilfredshed med DEAS Group,
andelsbolig- og ejerforeninger

Tilfredshed med DEAS Group, boliglejere

Governance

ESG-nggletal - DEAS Group

Bestyrelsens kensdiversitet

Bestyrelsesmedlemmers tilstedeverelse
pa bestyrelsesmoder

Korruption og hvidvask

GDPR

Whistleblowerordning

Se yderligere forklaringer i Noter side 62-64.

=&

Headcount
FTE
E-NPS
% Kvinder

% kvinder

Dage/FIE

Hzendelser
Heendelser
mio. DKK
mio. DKK

mio. DKK

NPS

NPS

% Kvinder

%

Antal indrapporterede
overtraedelser

Antal databrudssager

Antal anmeldelser

NG

lkke relevant

lkke relevant

Over 10

50

50

lkke relevant

lkke relevant

lkke relevant

50

15

395

lkke relevant

AL SOVERSIGT

944

14

42

33

6,39

168,1

12,0

156,1

46

-17

38,2

10

851

N/A

42

23

7,08

13

157,8

12,8

145

31

14

Malszetning 2022 2021

4.7
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Noter

Nedenfor anferes yderligere forklaring og uddybning af data
og resultatet for udvalgte ESG-data.

Vi opgor nogletal for DEAS Groups eget forbrug og udledning,
hvor vi saledes har direkte indflydelse, samt negletal for de
ejendomme, vi forvalter pa vegne af vores investorer, hvor vi
enten opererer pa et diskretionaert mandat eller agerer som
radgiver.

Data for danske lokaliteter samt for hele DEAS Group

DEAS Group overtog i 2021 Aberdeen Standard Investments’
nordiske asset management-forretning og en samlet por-
tefolje pa 1,7 mia. EUR i Norden pa vegne af Aberdeen
Standard Investments’ europaeiske og globale fonde.

DEAS Group udvidede dermed sin forretning og blev en
nordisk akter med medarbejdere, lokationer og aktiviteter |
Norge, Sverige og Finland.

Vi har i 2022 indhentet nogletal og data for alle dele af for-
retningen pa tveers af hele koncernen, mens vi i 2021 for
storstedelen af vores ESG-negletal udelukkende havde
mulighed for at benytte data fra vores danske del af for-
retningen.

For at vaere sa transparente som muligt i vores opgorelse af
data for 2022 praesenterer vi derfor bade data for de danske
lokationer, anfort med (DK], samt for hele DEAS Group, anfort
med (Group).

| rapporteringen for 2022 inddrager vi data fra alle dele af

o2
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forretningen. Hvis ikke andet er anfort, deekker data hele
DEAS Group.

Nogletal for DEAS Group egne lokaliteter

CO2-UDLEDNING:

DEAS Group har sat en malsztning om at vaere CO2-neutral i
Scope 1 og 22030 fra baselinearet 2020 pa vores danske
lokationer. Baselinearet er et udtryk for startaret for virk-
somhedens rejse mod CO2-neutralitet.

Scope 1 er direkte udledninger fra virksomheden (fx
forbreending af olie, gas).

Scope 2 er indirekte udledninger forarsaget af kabt energi (fx
elektricitet, fjernvarme).

Scope 3 er avrige indirekte udledninger, fx fra veerdikaden.
ifolge Dansk Industri vil Scope 3 oftest dekke /5-95% af
virksomhedens samlede udledninger. | 2023 planlaegger
DEAS Group at fokusere pa aktiviteter inden for Scope 3 og
male pa disse.

SCOPE 1:

De absolutte tal er konstante, selvom vi har oplevet en
stigende aktivitet og er blevet flere i medarbejderstyrken.
Vi har i 2022 igangsat en raekke aktiviteter for at nedbringe
braendstofforbruget fra vores bilpark.

SCOPE 2:

DEAS Group benytter primzrt fjernvarme og el til drift
af lokationerne i Danmark, Norge, Sverige og Finland.
Emissionsfaktorer i energinettet er fortsat forbedret i 2022.
Emissionsfaktoren er et udtryk for, hvor stor mangde C0O2
eller CO2-ax&kvivalenter, der fx udledes pr. kWh elektricitet
eller pr. kert kilometer.



ENERGIFORBRUG:

Energiforbruget er faldet 1 2022 | Danmark. Dette skyldes
bl.a., at temperaturen pa vores lokaliteter er senket til 19
grader, og vi har gennemfort en reekke strembesparende
tiltag pa kontorerne aften og weekend.

VANDFORBRUG:

Baselinetallet for 2020 for vores danske lokaliteter er steerkt
pavirket af COVID-19, som var et ar med minimal brug af vand
pa vores kontorer pga. nedlukning og mindre bemanding,
samt at kantinen var lukket.

MADSPILD:
Opgorelsen deekker udelukkende DEAS Groups storste kan-
tine i Flintholm Company House.

Nogletal for ejendomme forvaltet af DEAS Group

ANDEL CERTIFICEREDE m2 FORVALTET AF DEAS GROUP:
Opgorelsen dekker de m2, som DEAS Group forvalter i

Danmark og Norden, der er certificeret med en anerkendt
maerkning, fx DGNB, Svanemaerket, BREEAM og LEED.

ANDEL AF OMSATNINGEN FRA CERTIFICEREDE ma:

| takt med, at en storre andel af ejendomme bliver certi-
ficerede, er det for neerverende ikke muligt at lave en
retvisende omsatningsfordeling mellem certificerede og
Ikke-certificerede ejendomme. Dette nogletal, som har
veeret inddraget i rapporteringen for 2020 og 2021, udgar
derfor.

EJENDOMME MED ENERGISTYRING:

Antal af ejendomme med energistyring i DEAS Groups
danske portefolje af ejendomme, vi forvalter pa vegne af
vores investorer ultimo 2022: 385 ejendomme svarende til

3.122.000 ma,

NO'T

For hele Norden er de tilsvarende data: 488 ejendomme
svarende til 3./61.000 m2.

Ved energistyring forstas dels anvendelse af DEAS’ standard
energistyringsservice, dels anvendelse af anden tilkobt
service, som har til formal let at skabe overblik over det
lobende energiforbrug.

CO2-UDLEDNING:

CO2-udledning er udelukkende beregnet med udgangspunkt
| den danske portefolje af ejendomme, vi forvalter pa vegne
af vores investorer som fylder mere end 85 procent af det
samlede areal af forvaltede ejendomme.

Andre nogletal

ANTAL MEDARBEJDERE:
Antal medarbejdere baserer sig pa headcount.

MEDARBEJDERTILFREDSHED:

DEAS Group maler medarbejdertilfredshed i Employee Net
Promoter Score (E-NPS). E-NPS males fra -100 til +100, og er
det ultimative mal for, om man vil anbefale DEAS Group som
arbejdsplads til andre.

KONSDIVERSITET:
Fordelingen mellem mand og kvinder blandt alle
medarbejdere.

KONSDIVERSITET FOR OVRIGE LEDELSESNIVEAUER:

Den avrige ledelse daekker direktionen, Group Vice Presidents
samt Senior Management. Yderligere redegorelse for dette
findes i DEAS Groups arsrapport 2022.

SYGEFRAVAR:
Medregnet er sygdom (med lon), barns 1. sygedag, flexjob
syg, langtidssygdom og §56.

= Sis




ULYKKER:
Betegnelsen deekker ulykker, der har medfort fraveer.

BETALTE SKATTER:

| 2022 betalte DEAS Group (DEAS Holding koncernen) 12,0
mio. DKK | selskabsskat. Herudover bidrager koncernen
gennem afgifter og andre indirekte skatter, herunder moms
og A-skat. DEAS Group har ikke selskaber i andre lande end
Danmark, Norge, Sverige og Finland og deltager ikke | eks-
traordinzere aktiviteter med henblik pa at nedbringe eller
unddrage sig skattebetaling.

TILFREDSHED MED DEAS GROUP:

DEAS Group maler investorers og lejeres samlede tilfreds-
hed. Dette opgores med metoden Net Promoter Score (NPS].
NPS males fra -100 til +100 og anvendes som et udtryk
for tilfredshed. | 2022 har vi udregnet en Net Promoter Sco-
re, hvor forhold, som DEAS Group ikke har indflydelse pa, er
frasorteret. Her er der tale om forhold som fx huslejeniveau,

lejestigninger og indvendig slitage af inventar. Scoren kaldes
for ‘Reel NPS af DEAS'services’.

BESTYRELSENS KONSDIVERSITET:
Yderligere redegorelse for dette findes 1 DEAS Groups
arsrapport 2022.

KORRUPTION OG HVIDVASK:

Vores investorer skal til enhver tid have fuld tillid til DEAS
Group som samarbejdspartner, og der ma ikke kunne sas
tvivl ved vores ordentlighed og troveaerdighed. Det betyder, at
vi ikke indgar i forretningsaktiviteter, hvis de med rimelighed
kan antages at pavirke forretningsdispositioner, ikke falder
iInden for rammerne af normal forretningsskik, eller et brud
pa geldende lovgivning.

a4 NO'T

Vores retningslinjer er udferligt beskrevet i vores ‘Etisk

regelseet for leveranderer’, som findes offentligt tilgaengeligt

pa vores hjemmeside.

GDPR:

Vi har i lebet af 2022 registreret ti databrud | Danmark og
ingen databrud i Norge, Sverige og Finland. Etenkelt databrud
er meldt til Datatilsynet pga. dets omfang, mens de ni andre
var klassificeret som mindre brud.

WHISTLEBLOWERORDNING:

Som en del af DEAS Groups kontrolmiljo har medarbejdere |
DEAS Group mulighed for anonymt at indberette mistanke
om lovovertraedelser til en whistleblowerordning. Whistle-
blowerordningen er eksterntadministreret.
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