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Uber Westwing

ir sind ein Spezialist fur Home & Living und bieten neben einem standigen

Produktsortiment auch ein inspirierendes ,Shoppable Magazin®. Seit unserer

Grundung im Jahr 2011 basiert unser Geschaftsmodell auf der Idee eines exklusiven

Online-Concept-Stores. Diese Plattform kombiniert unseren Shop (permanentes
Sortiment), Club-Sales (tagliche Themen), eigene Stores, externe Verkaufskanale und unser
Studio mit der Westwing Collection als Herzstiick unseres Geschaftsmodells:

Unsere Mission ist es, der europaische Marktfihrer im eCommerce fir Produkte zu sein, die
ein ,schones Leben® ermoglichen. Wir wollen Menschen begeistern, ein Zuhause zu schaffen,
das die volle Schonheit des Lebens entfacht. Nachhaltigkeit ist ein integraler Bestandteil dieser
Vision. Wir wollen unsere Kunden dazu inspirieren, bewusste, tiberlegte Kaufentscheidungen

zu treffen. Zudem arbeiten wir daran, die Auswirkungen unserer Geschaftstatigkeit und
Wertschopfungskette auf Mensch und Umwelt zu verbessern.

UNSERE EINBINDUNG
o2 NTRO STRATEGIE UNSERER LIEFERANTEN

MATERIALIEN
& VERPACKUNG

Gegriindet 2011 in Miinchen

Weltweit 1729 Mitarbeiter mit
71 Nationalititen

431 Mio. EUR Umsatz im Jahr 2022
in 11 Landern

Bearbeitung von mehr als 3 Millionen
Bestellungen jahrlich

1,3 Millionen aktive Kunden

82% der Bestellungen stammen von
unseren Stammkunden

Biros in Barcelona, Mailand, Minchen (Hauptsitz)
und Warschau

Logistikzentren in Barcelona, Mailand, Posen (3)
und Warschau

UMWELT NACHHALTIGE
& MENSCHEN ENTSCHEIDUNGEN

APPENDIX



Wir bei Westwing glauben,
dass es einen nachhaltigen
Weg gibt, schon zu leben.
Wir sind hier, diesen

zu kreieren, indem wir
verantwortungsvolle
Produkte entwerten und
unsere Kunden inspirieren,
einen nachhaltigeren
Lebensstil zu leben und zu
erleben - um die Zukunft
unseres Zuhauses und

das der kommenden
Generationen nachhaltig
zu gestalten.
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Eine Botschaft von unserem CEQO sowie

von unserer Griunderin und Chieft Creative Ofhicer

Unser Nachhaltigkeitsansatz basiert auf der Uberzeugung, dass unsere Kunden gleichzeitig schon

und nachhaltig wohnen kénnen.

n einer Welt der immer wieder neuen und
stetig wachsenden okologischen, sozialen
und wirtschaftlichen Herausforderungen,
mussen wir Verantwortung tbernehmen
und unseren Beitrag leisten - sowohl als
Einzelpersonen als auch als Unternehmen.

Nachhaltigkeit ist fir uns Impulsgeber des
Wachstums und zugleich zentraler Bestandteil
unserer kreativen Prozesse. Wir setzen alles
daran, die Bedurfnisse der Menschen und

der Umwelt bei der Weiterentwicklung

unseres Unternehmens bestmaoglich zu
berlcksichtigen. Auch aus diesem Grund bildet
Nachhaltigkeit eine der wichtigsten Saulen
unserer Unternehmensstrategie.

Unser Nachhaltigkeitsansatz basiert auf der
Uberzeugung, dass unsere Kunden gleichzeitig
schon und nachhaltig wohnen konnen. Dies
war auch in diesem zweiten Jahr, in dem

wir unsere Strategie weiterentwickelten,
unser Schwerpunkt. Gleichzeitig wollen wir
unsere Nachhaltigkeitsbemihungen weiter
konsolidieren und ausbauen.

Wir freuen uns, dass wir bei wichtigen
Nachhaltigkeitsthemen wie der Entwicklung
wissenschaftlich fundierter Ziele zur
Verringerung unserer Treibhausgasemissionen
erhebliche Fortschritte erzielt haben.
AulRerdem haben wir die Verwendung von
zertifiziertem Holz, Baumwolle und tierischen
Nebenprodukten und damit den Anteil

der von uns als ,nachhaltig” klassifizierten
Produkte erhoht. Fur unsere Kunden ist

dies ein wichtiger Faktor, um bewusste
Kaufentscheidungen treffen zu konnen. Unser
Ansatz fur den Umgang mit den okologischen
und sozialen Auswirkungen von Lieferanten
entwickelt sich weiter und umfasst nun
strengere Anforderungen und einen breiteren
Rahmen fir die Bewertung von Lieferanten.

Unser grof3artiges Team ist die treibende Kraft
hinter all diesen Bemuhungen. In diesem Jahr
konnten wir das Thema Nachhaltigkeit noch
fester in unserer Unternehmensstrategie
verankern. Inzwischen haben auch alle
Abteilungen bekraftigt, wie ihre Teams zu

unseren ubergeordneten Nachhaltigkeitszielen
beitragen werden. Auf diese Weise wird
Nachhaltigkeit bei Westwing immer mehr zum
gemeinsamen Anliegen.

Unsere Kundinnen und Kunden sind
zunehmend auf der Suche nach nachhaltigeren
Optionen, wahrend sie ihr Zuhause mit
qualitativ hochwertigen, zeitlosen Produkten
einrichten. Zu unseren Prioritaten gehort es
daher, die Nachhaltigkeit unserer Produkte
weiter zu verbessern - insbesondere mithilfe
der Westwing Collection, mit der wir am
meisten bewirken konnen, aber auch durch
die enge Zusammenarbeit mit Lieferanten
und Partnern, die uns beim Erreichen unserer
ehrgeizigen Ziele unterstitzen.

Wir wollen auch weiterhin unsere Kundinnen
und Kunden begeistern, indem wir mit
ihnen Gber unseren Nachhaltigkeitsansatz
und unsere Fortschritte sprechen und

ihnen eine Produktauswahl anbieten, die
ihren personlichen Praferenzen entspricht.
Letztendlich wollen wir uns als Marke

etablieren, die geschatzt und geliebt wird,
weil sie das Thema Nachhaltigkeit in den
Mittelpunkt ihres Geschafts stellt.

DR. ANDREAS HOERNING
Chief Executive Officer
Westwing

DELIA LACHANCE
Griunderin & Chief Creative Officer
Westwing



Unsere

Nachhaltigkeits-
Strategie 2030

it der Veroffentlichung unseres

zweiten Nachhaltigkeitsberichts

und dem zweiten Jahr

der Umsetzung unserer
Nachhaltigkeitsstrategie 2030 setzen wir
unser Engagement fort. Die Notwendigkeit
fur Unternehmen, ihre negativen
Auswirkungen auf die Menschen und die
Umwelt zu reduzieren, war nie grof3er als
heute. Hinzu kommen zahlreiche neue
gesetzliche Vorschriften, die deutlich
machen, wie wichtig Berichterstattung und
Transparenz Uber nachhaltigere Produkte
und Dienstleistungen sind. Gleichzeitig
wachst das Interesse unserer Kundinnen
und Kunden und anderer Stakeholder an
unserer Nachhaltigkeitsleistung.

In diesem Jahr haben wir uns nicht nur
intensiv dafur eingesetzt, die Ziele unserer
Nachhaltigkeitsstrategie zu erreichen, sondern

UNSERE
0o e STRATEGIE

auch den Umfang der Berichterstattung in
unseren Schwerpunktbereichen vergrofRert:
Einbindung unserer Lieferanten, Materialien
& Verpackung, Umwelt & Menschen und
nachhaltige Entscheidungen.

Westwing ist nun stolzes Mitglied des UN
Global Compact (UNGC). Zudem haben

wir uns Anfang 2022 verpflichtet, Ziele zur
Verringerung der Treibhausgasemissionen
festzulegen, die den Kriterien der Science
Based Targets initiative (SBTi) entsprechen.

,Unsere Nachhaltigkeits-
strategie 2030 orientiert
sich an den Grundsétzen des

Global Compact der Vereinten
Nationen (UNGC), dessen

EINBINDUNG
UNSERER LIEFERANTEN

MATERIALIEN
& VERPACKUNG

Mitglied wir 2022 wurden.
Diese Mitgliedschaft bekriftigt
unser Engagement fiir eine
nachhaltigere Zukunft und
insbesondere unseren Fokus
auf faire Arbeitsbedingungen.
Zugleich erhalten wir durch sie
Zugang zu notwendigen Tools,
Schulungen und Stakeholder-
Netzwerken, die es uns
ermoglichen, unsere Arbeit in
den Bereichen Menschenrechte,
Arbeitsbedingungen und

UMWELT
& MENSCHEN

WESTWING GROUP SE NACHHALTIGKEITSBERICHT 2022

Umwelt voranzutreiben.
Die Mitgliedschaft wird uns
dartiber hinaus in die Lage
versetzen, strategische
Mafénahmen zur Forderung
weitreichender gesellschaft-
licher Ziele zu ergreifen,
wobei der Schwerpunkt

auf Zusammenarbeit und
Innovation liegt.

DR. ERASMIA KITOU
Head of Corporate Sustainability
Westwing

NACHHALTIGE

ENTSCHEIDUNGEN B



Unsere Vorsatze

Fokus

Einbindung
unserer
Lieferanten

Materialien &
Verpackung

Schwerpunktthemen

Auswirkungen der Lieferanten:

Wir arbeiten eng mit Lieferanten
und Markenpartnern zusammen,
um deren soziale und okologische
Auswirkungen zu bericksichtigen.

Materialbeschaffung:

Wir wollen inspirierende Produkte
aus hochwertigen, nachhaltigen
Materialien herstellen.'

Ziele

- Forderung der sozialen und
okologischen Performance
unserer Lieferanten

- Sicherstellen, dass
Markenpartner unsere
Nachhaltigkeitsstandards
einhalten

- Mehr nachhaltige Materialien in
unseren Produkten

- Verzicht auf Gefahrenstoffe
und Vermeidung
schadlicher Chemikalien

Vorsatze

Bis 2025 100 % der Lieferanten der Westwing Collection
regelmallig bewerten

Bis 2028 sollen 50 % der Lieferanten der Westwing
Collection (gemessen am Auftragsvolumen) Umwelt- und
Sozialmanagementsysteme? eingefiihrt haben

Bis 2027 sollen sich Markenpartner an unsere
Nachhaltigkeitsstandards angepasst haben

Bei Produkten der Westwing Collection:

Bis 2026 mehr als 90 % zertifiziertes®, nachhaltiges
Holz verwenden

Bis 2026 mehr als 90 % zertifizierte* Bio-Baumwolle,
recycelte und/oder verantwortungsvoll erzeugte
Baumwolle verwenden

Bis 2026 mehr als 90 % verantwortungsvoll erzeugte
tierische Nebenprodukte® verwenden

Anteil an Recyclingmaterial in Kunststoffen erhohen,
Gefahrenstoffe eliminieren und die Verwendung schadlicher
Chemikalien vermeiden

Unterstiitzte SDGs



Fokus

Materialien &
Verpackung

Umwelt &
Menschen

Schwerpunktthemen

Verpackung:

Wir arbeiten daran, die
Umweltauswirkungen von
Verpackungsmaterialien zu
reduzieren und die Menge
der zur Herstellung unserer
Verpackungen verwendeten
Ressourcen zu verringern.

Faire Arbeitsbedingungen:

Wir wollen unseren Mitarbeitern die
bestmoglichen Arbeitsbedingungen
bieten.

Zicle

- Verpackungsmengen reduzieren

- Anteil an Neumaterial
verringern

- Weniger umweltschadliche
Materialien einsetzen

- Deponieabfalle vermeiden

- Hochste Standards fur
Gesundheit, Sicherheit und
Arbeitsplatzzufriedenheit

Vorsitze

Verringerung der von Westwing
verwendeten Verpackungsmenge®

Schaumstoffanteil verringern (Westwings
eigene Verpackungen)

Einwegkunststoffe eliminieren und den Anteil recycelter
Kunststoffe erhohen (Westwings eigene Verpackungen)

Styroporverpackungen bis 2028 eliminieren (Produkte der
Westwing Collection)

Bis 2028 mehr als 90 % von Westwings eigenen
Verpackungen recycelbar oder kompostierbar machen

Bis 2027 mehr als 90 % der an unseren eigenen Standorten
anfallenden Verpackungsabfalle wiederverwenden,
verwerten oder recyceln

Bis 2028 sollen 50 % der Lieferanten der Westwing
Collection Programme zur Messung und Verbesserung der
Arbeitsbedingungen eingefihrt haben

Mitarbeiterzufriedenheitsrate uber 80 % halten

Unfalle in unseren Logistikzentren vermeiden

Unterstutzte SDGs



Fokus

Umwelt &
Menschen

Nachhaltige
Entschei-
dungen

Schwerpunktthemen Ziele

Klimma und Energie: - Vermeidung, Verringerung
und Kompensation unserer

Wir setzen alles daran, Emissionen . .
Treibhausgasemissionen

zu vermeiden, zu reduzieren und
zu kompensieren.

Verantwortungsvolles Marketing - Bereitstellung nachvollziehbarer
und Kommunikation: und glaubhafter

Informationen uber die
Nachhaltigkeitseigenschaften
unserer Produkte sowie
Unterstitzung unserer

Kunden bei Entscheidungen fur
mehr Nachhaltigkeit

Wir wollen klare und glaubhafte
Informationen lber unsere
Produkte bereitstellen und unsere
Kunden zu einem nachhaltigeren
Leben inspirieren.

Vorsitze Unterstutzte SDGs

- Bis 2027100 % der gesamten Energie’ aus erneuerbaren
Quellen beziehen

- Bis 2023 wissenschaftlich fundierte Ziele zur
Emissionsreduzierung (Science Based Targets) setzen

— Klimaneutral bleiben

- Kennzeichnung eines erheblichen Anteils unserer Produkte
als nachhaltig®

- Bis 2027 sollen 50 % der Produkte unserer Westwing
Collection als nachhaltig gekennzeichnet sein

- Ein signifikanter Anteil der Kommunikation von Westwing
soll der Forderung der Nachhaltigkeit gewidmet werden

' GemalR der Definition in unseren Richtlinien zur Nachhaltigkeitskennzeichnung — mehr dazu auf Seite 40.
2 Umwelt- und Sozialmanagementsysteme (z. B. ISO 14000, SA 8000).

3 Zertifizierungen umfassen FSC® und PEFC.

4 Zertifizierungen umfassen GOTS und MADE IN GREEN by OEKO-TEX.

°> Tierische Nebenprodukte umfassen Leder, Daunen sowie Fell.

¢ Eingehend (inbound) fir Produkte der Westwing Collection, ausgehend (outbound, ohne direkt von
den Partnern versendete Produkte) innerhalb des Logistikzentrums.

’ Energie umfasst Strom, Heizung, Kiihlenergie und Kraftstoffe fir Lkws im Fuhrpark.
8 GemaR der Definition in unseren Richtlinien zur Nachhaltigkeitskennzeichnung — mehr dazu auf Seite 40.



https://assets.ctfassets.net/hjjyw06csfy9/2VaJuCtwKuDpRbWJQMFovN/6277b489124ec77362816fe503486c87/Sustainability_labeling_criteria_info_website.pdf
https://assets.ctfassets.net/hjjyw06csfy9/2VaJuCtwKuDpRbWJQMFovN/6277b489124ec77362816fe503486c87/Sustainability_labeling_criteria_info_website.pdf

UN-Ziele fiir
nachhaltige Entwicklung

Die Ziele fur nachhaltige Entwicklung der Vereinten
Nationen (UN SDGs) bezeichnen eine Reihe von globalen
Zielen, die als Blaupause dienen sollen, wenn es darum geht,
allen Menschen eine bessere und nachhaltigere Zukunft zu
ermoglichen. Unsere Nachhaltigkeitsarbeit ist fur die SDGs
dort am relevantesten, wo unsere Strategie den grol3ten
Einfluss haben kann - insbesondere bei den Menschen, die
fur Westwing und unsere Lieferanten arbeiten, aber auch bei
der Art und Weise, wie wir unsere Produkte herstellen und an
unsere Kundinnen und Kunden weitergeben:

UNSERE EINBINDUNG MATERIALIEN
STRATEGIE UNSERER LIEFERANTEN & VERPACKUNG

UMWELT
& MENSCHEN

NACHHALTIGE
ENTSCHEIDUNGEN

APPENDIX




Einbindung unserer Stakeholder

ie Zusammenarbeit mit verschiedenen
Interessengruppen verschafft uns
nicht nur ein besseres Verstandnis
ihrer Anliegen. Sie fordert auch
den Erfahrungsaustausch, das gemeinsame
Bewaltigen von Herausforderungen und das
Vertrauen in unsere Nachhaltigkeitsper-
formance und -fortschritte. Zu unseren
wichtigsten Stakeholdern gehoren:

- Kundinnen und Kunden: Im Jahr 2022 haben
wir auf LinkedIn und Gber andere Social-
Media-Kanale, mit Pressemitteilungen
sowie mit Nachhaltigkeitsinformationen
auf Produktwebsites liber Nachhaltigkeits-
themen kommuniziert. Auch die Presse hat
uber unsere Aktivitaten auf diesem Gebiet
berichtet. Au3erdem veroffentlichten wir
unseren ersten Nachhaltigkeitsbericht,
der auf unserer Nachhaltigkeitswebsite
einsehbar ist.

- Mitarbeiter: Unser Corporate-Sustainability-
Team hat Informationsveranstaltungen
uber die Fortschritte unserer
Nachhaltigkeitsstrategie und tber jahrliche
Schwerpunkte sowie eine ,Ask-us-
anything”-Fragerunde veranstaltet.

- Lieferanten: Mit unseren Lieferanten
arbeiten wir ab dem ersten Tag der

UNSERE
i e STRATEGIE

Kooperation an einer kontinuierlichen
Verbesserung der okologischen und sozialen
Performance. Um Problemfelder rasch

zu erkennen und zu |8sen, setzen wir auf
eine Mischung aus Selbsteinschatzungen,
internen und externen Audits, Vor-Ort-
Besuchen und stetigem Dialog.

Investoren: Wir halten ESG-Ratings fur ein
gutes Mittel, um unsere Nachhaltigkeits-
aktivitaten und -fortschritte zu Uberwachen
und zu kommunizieren, und wir wagen
sorgfaltig ab, welche Ratings wir einsetzen.
Im Jahr 2022 haben wir aktiv an folgenden
Ratings teilgenommen:

o [SS ESG: Im ISS ESG Corporate Rating
2022 erhielten wir eine Bewertung C-,
womit wir zu den besten 30 % unserer
Branche gehoren.

« MSCI: Im ESG-Rating von MSCI erhielt
Westwing im Jahr 2022 das Rating AAA
(auf einer Skala von AAA-CCC), was eine
deutliche Verbesserung gegentber dem
Vorjahr (Rating A) darstellt.

o S&P CSA: Im S&P Global Corporate
Sustainability Assessment 2022
(Stichtag: 17. Februar 2023) erzielte
Westwing 29 Punkte (von 100) und lag im

EINBINDUNG
UNSERER LIEFERANTEN

85. Perzentil der Branche RTS Retailing.
Das bedeutet, dass 85 % der Unternehmen
denselben oder einen niedrigeren ESG-
Score erreichten.

o CDP: In diesem Jahr beantworteten wir

erstmals den CDP-Klimafragebogen.
Dabei wahlten wir die Option einer nicht
offentlichen Bewertung, um uns so auf
Bereiche mit Verbesserungspotenzial
konzentrieren zu konnen. In den
kommenden Jahren werden wir unsere
Bewertung bekanntgeben.

Communitys: Soziales Verantwortungs-
bewusstsein und Engagement waren schon
immer Teil der DNA unseres Unternehmens.
Wir wollen den Communitys, in denen

wir tatig sind, etwas zurlickgeben und so
dauerhafte Werte schaffen. Um dieses
Engagement zu bekraftigen und unserer
Verantwortung gegentiiber der Gesellschaft
und unseren Stakeholdern gerecht

zu werden, unterstitzen wir proaktiv
Projekte wie z. B. das ehrenamtliche
Mitarbeiterengagement und leisten
humanitare Hilfe fur Flichtlinge.

MATERIALIEN UMWELT
& VERPACKUNG

& MENSCHEN

NACHHALTIGE
ENTSCHEIDUNGEN

WESTWING GROUP SE NACHHALTIGKEITSBERICHT 2022
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https://www.westwing.com/sustainability/
https://www.issgovernance.com/esg/
https://www.msci.com/
https://www.spglobal.com/esg/csa/
https://www.cdp.net/en

Nachhaltigkeitsmanagement

Vorstand

verantwortlich fliir unsere
Nachhaltigkeitsstrategie,
unterstitzt durch
den Aufsichtsrat.

Sustainability
Steering Committee

Mitglieder des
Flihrungsteams, die sich
vierteljahrlich treffen,
um Projekte und Leis-
tungen zu Uberprifen,
Plane zu genehmigen
und kinftige Mal3nah-
men zu verabschieden.

Viele Mitarbeiter unseres Unternehmens sind an der Steuerung und Umsetzung unserer Nachhaltigkeitsstrategie beteiligt.

Corporate-Sustainability-Team
('Teil des Governance, Risk Management, and Compliance-Teams)
unter der FFiihrung des Head of Corporate Sustainability

Entwickelt und fordert die Nachhaltigkeitsstrategie. Konzipiert Ziele und Prozesse,
uberwacht die Performance und sorgt fur die Einhaltung der geltenden Vorschriften.
Berechnet den CO,-FuBabdruck von Westwing und definiert Ziele und Initiativen zur
Emissionsreduzierung.

Unterstutzt leitende Mitarbeiter und wichtige Fihrungskrafte im gesamten
Unternehmen bei der Umsetzung von Nachhaltigkeitsplanen und -berichten und
pflegt den Kontakt zu externen Stakeholdern.

A

QO

v

Quality and Sustainability-Team (Westwing Collection)

Nachhaltigkeitsteam unserer Geschaftsfelder Shop (permanentes Sortiment) und
Westwing Collection, unter der Leitung des Director of Quality and Sustainability.

Konzentriert sich auf die Bereiche Produktnachhaltigkeit, Inbound-Verpackung, Liefer-
kette und Materialbeschaffung sowie auf die Einhaltung der geltenden Vorschriften.



Unsere

Wertschopfungskette

In diesem Bericht mochten wir unseren Nachhaltigkeitsansatz

in den verschiedenen Stufen unserer Wertschopfungskette pri-
sentieren — von der Zusammenarbeit mit unseren Lieferanten und
der Auswahl von Materialien, tiber unsere Auswirkungen auf die
Umwelt und die Menschen, bis hin zur Art und Weise, wie wir tiber
die Nachhaltigkeitseigenschaften unserer Produkte informieren.

BEREICH .
DER WERTSCHOP-
FUNGSKETTE

Unser Beitrag

o4

s

Einbindung
unserer Lieferanten

Zusammenarbeit mit unseren
Lieferanten, um ihre okologische
und soziale Performance weiter-
zuentwickeln und zu verbessern

Materialien
& Verpackung

Verbesserung des okologischen,
sozialen und ethischen Profils
der in unseren Produkten

und Verpackungen

enthaltenen Materialien

Umwelt
& Menschen

Bereitstellung aul3ergewohnlicher
Arbeitsplatze, die nicht nur sicher,
gesund und integrativ, sondern
auch umweltvertraglich sind

Nachhaltige
Entscheidungen

Nachhaltigere Produkte anbieten,
transparent daruber informieren und

die Kunden mit unseren Angeboten
inspirieren, damit sie fundierte, bewusste
Entscheidungen treffen konnen



Nachhaltigkeits-

Highlights und Daten im Jahr 2022

o

Mo

Einbindung
unserer Lieferanten

>O959%

unserer Nicht-EU-Lieferanten
der Westwing Collection
wurden hinsichtlich sozialer
Aspekte auditiert.

Wir haben die Nachhaltig-
keitsanforderungen an unsere
Lieferanten verscharft.

Wir haben den Umfang
der Lieferantenaudits auf
Umweltaspekte ausgeweitet.

Materialien
& Verpackung

Wir haben einen Fahrplan zur Ver-
besserung der Verpackungsqualitat
fir unser European Logistics
Center in Polen entwickelt.

Wir haben den Anteil an FSC®-
zertifiziertem Holz in unserer
Westwing Collection auf

OO %

Wir wurden Mitglied bei Better
Cotton und sind zertifiziert nach
dem Global Recycled Standard und
Global Organic Textile Standard.

Umwelt
& Menschen

Wir haben uns zur ,,Science
Based Targets“ initiative (SBTi)
bekannt, um dazu beizutragen,
die globale Erwarmung auf

1,00
° zu begrenzen.

22%

unseres gesamten
Stromverbrauchs stammt aus
erneuerbaren Energien.

8%

unserer Mitarbeiter bewerten
die Gesamtzufriedenheit mit

der Arbeit bei Westwing mit
gut oder sehr gut.

Wir haben Seminare zur Starkung
der Frauenrolle, eine Mental
Health Week und unseren ersten
Social Impact Day durchgefuhrt.

Nachhaltige
Entscheidungen

Mehr als

2.000

Produkte in unserem Shop sind

"1

als ,nachhaltig” ' gekennzeichnet
— dies entspricht 29% unseres
Westwing Collection-Sortiments.

Wir haben mehr als

100

»We Care“-Kampagnen
durchgefiihrt.

T Gemal der Definition in unseren Richtlinien zur Nachhaltigkeitskennzeichnung — mehr dazu auf Seite 40.



https://assets.ctfassets.net/hjjyw06csfy9/2VaJuCtwKuDpRbWJQMFovN/6277b489124ec77362816fe503486c87/Sustainability_labeling_criteria_info_website.pdf

Einbindung
unserer
Lieferanten

Die Berucksichtigung von Nachhaltigkeit und
Menschenrechten in unserer Lieferkette ist uns
sehr wichtig. Indem wir bei der Entwicklung und
kontinuierlichen Verbesserung der okologischen
und sozialen Performance eng mit unseren
Lieferanten zusammenarbeiten, konnen  wir
gemeinsam Positives bewirken.

UNSERE EINBINDUNG
1 e STRATEGIE UNSERER LIEFERANTEN

MATERIALIEN
& VERPACKUNG

UMWELT
& MENSCHEN

NACHHALTIGE
ENTSCHEIDUNGEN
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(Gemeinsam mit unseren
Lieteranten positives bewirken

16

Woher kommen die Produkte
der Westwing Collection?

202 Produktionsstatten:
Dekor (59), Mobel (70), Beleuchtung (16), Textilien (57)

Produktionsstatten in Nicht-EU-Landern: Bosnien, China, Indien,
Indonesien, Thailand, Turkei, Ukraine, Vietnam

Produktionsstatten in EU-Landern: Bulgarien, Tschechien, Estland,
Deutschland, Ungarn, Litauen, Polen, Portugal, Spanien, Schweden

INTRO UNSERE EINBINDUNG MATERIALIEN
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Zusammenarbeit mit
unseren Lieferanten

Die Lieferkette spielt im Rahmen unserer
Geschaftstatigkeit eine mafigebliche Rolle.

Sie umfasst die Menschen und Prozesse

hinter unseren Produkten und ist fir den
grof3ten Teil unseres sozialen und 6kologischen
Ful3abdrucks verantwortlich. Durch die enge
Zusammenarbeit mit unseren Lieferanten -
einschliel3lich der Unternehmen, die in unserem
Auftrag Produkte herstellen (Westwing
Collection), sowie der Marken, deren Produkte
wir verkaufen (Drittanbieter) - kénnen wir
positiven Wandel fordern und die Auswirkungen
auf die Menschen und die Umwelt verringern.

NACHHALTIGE
ENTSCHEIDUNGEN B



Lieferanten der Westwing Collection

Den grof3ten Einfluss haben wir auf die
Lieferanten der Westwing Collection, die

direkt mit uns zusammenarbeiten. Aus

diesem Grund gehen wir insbesondere mit
strategischen und wichtigen Lieferanten sehr
enge Partnerschaften ein. Dabei formulieren
wir nicht nur unsere Erwartungen. Wir halten sie
auch an, uns detailliert dber ihre Prozesse und
Performance zu informieren und unterstutzen
sie, wenn sie Schwierigkeiten haben.

In diesem Jahr haben wir unsere Anforderungen
an neue Lieferanten verscharft und unser
Augenmerk verstarkt auf Umweltthemen
gerichtet - nicht zuletzt auf die Verwendung
von Chemikalien.

Wir haben einen umfassenderen Prozess zur
Aufnahme neuer Lieferanten entwickelt,

bei dem wir deutlich mehr Informationen zu
ihrer sozialen und okologischen Performance
einfordern. Diese Veranderungen helfen
uns, neue Partnerschaften mit einem
besseren Uberblick iiber mdgliche Verbes-
serungsbereiche zu beginnen.

Daruber hinaus erarbeiteten wir eine neue
Checkliste fur Umweltprifungen, die

UNSERE
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Themen wie Energie, Wassernutzung und
Chemikalienmanagement berlcksichtigt,

und erprobten diese mit zehn ausgewahlten
Lieferanten aus EU- und Nicht-EU-Landern.
Die Ergebnisse dieser Tests werden wir nutzen,
um die Umweltschulungen mit unseren
Lieferanten individuell anzupassen und das
Bewertungsverfahren zu optimieren, bevor wir
es 2023 auf breiter Ebene einfihren.

Wir haben in Bezug auf unsere Lieferanten
aus Nicht-EU-Landern festgelegt, welche
Sozialauditprogramme von Dritten wir
akzeptieren (siehe rechts stehend) und mit
welchen Mal3inahmen wir gegen Verstolle
vorgehen. Im Dezember 2022 konnten 96 %
unserer Lieferanten aus Nicht-EU-Landern
glltige Sozialauditergebnisse vorlegen. Die
verbleibenden 4 % der Lieferanten werden
derzeit erneut auditiert. Hauptgrund fur diesen
Verzug waren die Auswirkungen der bis Ende
2022 gegoltenen Reisebeschrankungen im
Zusammenhang mit der Covid-19-Pandemie.
Die entsprechenden Re-Audits werden
durchgefiihrt, sobald diese Gebiete wieder
zuganglich sind.

EINBINDUNG
UNSERER LIEFERANTEN
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Was sind Sozialaudits?

Mithilfe von Inspektionen durch Dritte erhalten wir
Einblicke in die Arbeitsbedingungen in den Betrieben
der Lieferanten unserer Westwing Collection. Diese
Sozialaudits bewerten die Einhaltung internationaler
und lokaler Standards in den Bereichen Arbeit,
Gesundheit, Sicherheit und Geschaftsethik.

Wir akzeptieren verschiedene Auditprogramme:

amfori BSCIl anerkannte Priufunternehmen bewerten
die Lieferanten anhand von 11 Grundsatzen - von der
fairen Entlohnung bis hin zum Verbot von Kinderarbeit.

SMETA anerkannte Prufunternehmen
bewerten Arbeitsstandards, Gesundheits-
und Sicherheitsthemen, die Geschaftsethik
und Umweltstandards.

SA8000 anerkannte Prifunternehmen bewerten die
Lieferanten anhand von neun Standards, darunter auch
Zwangsarbeit und Arbeitszeiten'.

! Dieses Programm wird nur bei Lieferanten in China und Vietnam angewendet.

UMWELT NACHHALTIGE
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https://www.amfori.org/content/amfori-bsci
https://www.sedex.com/solutions/smeta-audit/
https://sa-intl.org/programs/sa8000/

Drittanbieter

Wir wollen mit Drittanbietern
zusammenarbeiten, die unsere sozialen und
okologischen Ziele teilen. Seit 2022 gehoren
der Supplier Code of Conduct sowie unsere
Richtlinien zur Produktkennzeichnung zu
den vertraglichen Vereinbarungen mit
Drittanbietern. Bis Ende des Jahres wurde
der Supplier Code of Conduct von allen
Lieferanten von Produkten, die wir in
unserem Shop (permanentes Sortiment)
anbieten, unterzeichnet.

Dariber hinaus haben wir im Jahr 2022
systematischer mit unseren wichtigsten
externen Markenpartner unserer Club-Sales
(tagliche Themen) zusammengearbeitet

und den Supplier Code of Conduct mit
ausgewahlten Partnern im Rahmen eines
Pilotprojekts getestet. Dies war zugleich der
erste Schritt in Richtung des Ziels, unsere
Markenpartner bis 2027 dazu zu bringen,
sich an unseren Nachhaltigkeitsstandards

zu orientieren.

Ausblick fur 2023

Wir wollen die enge Zusammenarbeit mit
unseren Lieferanten der Westwing Collection
fortsetzen, um mehr Transparenz schaffen
und die Einhaltung sozialer und 6kologischer
Standards sichern zu konnen, aber auch

um Audits zu sozialen und okologischen
Aspekten auf die Lieferanten aus EU-
Landern auszuweiten.

UNSERE
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Im Jahr 2023 werden wir:

bei den groften Lieferanten aus EU-
Landern Sozialaudits und weitere Umwelt-
prufungen durchfiuhren

die Lieferanten der Westwing Collection
aus Nicht-EU-Landern im Hinblick auf
Arbeitsbedingungen schulen und bei den
wichtigsten Lieferanten der Westwing
Collection auBerdem Umweltprifungen
und -trainings durchfihren

eng mit unseren strategischen Lieferanten
der Westwing Collection aus Nicht-EU-
Landern zusammenarbeiten, um deren
Erfolgsaussichten bei Sozialaudits durch

die Umsetzung von Aktionsplanen fur
Verbesserungsmalinahmen zu erhéhen -

ein schrittweiser Prozess zur Losung von
Problemen, die bei Bewertungen oder Audits
aufgetaucht sind

weiterhin untersuchen, inwieweit die
Lieferanten der Westwing Collection
bereits Umwelt- und Sozialmanagement-
systeme einsetzen, und diejenigen unter-
stitzen, die bislang noch keine solchen
Systeme anwenden

sicherstellen, dass alle neuen Markenpartner
und der grof3te Teil der aktuellen Partner den
Supplier Code of Conduct unterzeichnen

EINBINDUNG
UNSERER LIEFERANTEN
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Wichtigste Kennzahlen

Lieferanten der Westwing Collection:

96 % unserer Lieferanten aus Nicht-EU-Landern
konnten gultige Sozialauditergebnisse vorlegen.

Drittanbieter:

100% der Lieferanten von Produkten, die wir in
unserem Shop (permanentes Sortiment) anbieten,

haben den Supplier Code of Conduct unterzeichnet.

UMWELT
& MENSCHEN
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Positive Verinderungen
in unserer Lieferkette erreichen

Wir stehen im standigen Austausch mit unseren Lieferanten - beispielsweise durch Bewertungen und
Audits bzw. Meetings und Trainings mit wichtigen Lieferanten. Wir wollen wissen, wie wir auf ihre Fragen
und Bedenken eingehen und unter Bericksichtigung ihrer Bedirfnisse und Fahigkeiten am meisten
bewirken konnen. Wir nutzen die Audit-Ergebnisse und den Austausch mit den Lieferanten, um deren
Performance immer wieder neu zu bewerten und um geeignete Verbesserungsplane zu entwickeln.

Als 2022 einer unserer Nicht-EU-Lieferanten nicht in der Lage war, alle Aspekte unserer Anforderungen
und des Sozialaudits zu erfillen, suchten wir im direkten Gesprach nach einer gemeinsamen Losung,

um so sicherzustellen, dass die festgestellten Probleme bis zum nachsten Sozialaudit behoben sind.

Dies zeigt, wie wichtig ein partnerschaftlicher Ansatz ist, der neben Audits und Bewertungen auch den
standigen Dialog mit den Lieferanten vorsieht, um Verbesserungen zu erzielen.

Wir fihren auch Audits durch, um alle Sachverhalte, die gegen unsere ,,Nulltoleranz-Grenzen” verstof3en,
zu erkennen und zu beheben. So wollen wir sicherstellen, dass die Lieferanten tatsachlich unsere
Anforderungen erfillen. ,Nulltoleranz-Probleme” missen schnell gelost werden, damit die Lieferanten
weiterhin mit uns zusammenarbeiten konnen. Belege fir Zwangs- oder Kinderarbeit (bisher gab es keine
derartigen Falle) zahlen ebenso zu den Nulltoleranz-Problemen wie illegale Gebaudeerweiterungen oder
fehlende Zertifikate, Genehmigungen oder Lizenzen.

,Danke fiir all die produktiven und positiven Beitrige von Ihrer Seite
und das konsequente Engagement des Einkéufers. Dies hat uns geholfen,
die richtige Richtung einzuschlagen.

LIEFERANTENVERTRETER
Ascent Sourcing

INTRO UNSERE EINBINDUNG MATERIALIEN UMWELT NACHHALTIGE APPENDIX
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Materialien
& Verpackung

Die nicht nachhaltige Ressourcennutzung ist eine der grof3en
globalen Herausforderungen unserer Zeit. Vor diesem
Hintergrund haben wir uns hohe Ziele gesteckt, um unsere
Auswirkungen in der gesamten Lieferkette zu verringern.
Vorrangiges Ziel ist die kontinuierliche Verbesserung des
okologischen, sozialen und ethischen Profils der in unseren
Produkten und Verpackungen enthaltenen Materialien.

UNSERE EINBINDUNG
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Verantwortungsvolle

Beschaffung von Materialien

ei unseren eigenen Produkten und
denen, die wir im Auftrag anderer
verkaufen, setzen wir verstarkt auf
Materialien, deren Nachhaltigkeit
durch externe Zertifizierungen und Standards
belegt ist. Fir einen verantwortungsvollen
Materialeinsatz entwickeln wir dariber hinaus
zukunftsfahige zirkulare Konzepte.

L,Unser Produktportfolio
nachhaltiger zu machen, ist eine
unserer obersten Prioritéiten.
Um dieses Ziel zu erreichen,
werden wir uns dafur einsetzen,
dass verstiarkt Rohstoffe bertick-

UNSERE
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sichtigt werden, die anerkannte
Standards und Zertifizierungen
erfiillen. Wir wollen auch wei-
terhin systematische Schritte
unternehmen, um die Mate-
rialien im bestehenden
Produktportfolio auf
nachhaltigere Optionen
umzustellen.

SONJA KINDERMANN
Director Product Quality
& Sustainability

EINBINDUNG
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Verbesserungen bei der Herstellung
der Westwing Collection

Unser Team arbeitet gemeinsam an der
Verbesserung der Nachhaltigkeit der
Westwing Collection. Im Jahr 2022 haben
wir dieses Team um Mitarbeiter erweitert,
die sich insbesondere um die Einfuhrung
nachhaltigerer Materialien und Produkte
und die Erhohung unseres Anteils an
Recyclingmaterial kimmern.

Wir setzen auf Zertifizierungen, um
sicherzustellen, dass die in unseren
Produkten verwendeten Materialien aus
Quellen mit moglichst geringen sozialen
oder 6kologischen Auswirkungen stammen.
Dabei bevorzugen wir Zertifizierungen
(siehe Seite 22), die Materialien bis zu ihrem

UMWELT
& MENSCHEN
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Ursprung zuruckverfolgen und uns so einen
besseren Uberblick iiber deren Auswirkungen
verschaffen. Au3erdem arbeiten wir eng mit
Lieferanten zusammen, um deren Material-
und Produktzertifizierungen nachvollziehen
und Uberprufen zu konnen. Unsere Richtlinien
zur Einstufung nachhaltiger Materialien
(Sustainable Material Grading Guidelines)
bewerten die Materialien nach ihrer relativen
Nachhaltigkeit und definieren zugleich
Praferenzen bei der Materialauswahl.

NACHHALTIGE

ENTSCHEIDUNGEN APPENDIX
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Zertifizierungen und Standards

INTRO

Better Cotton™

weltweit grofites Nachhaltigkeitsprogramm fir
Baumwolle, das kleine Landwirtschaftsbetriebe
unterstitzt und gleichzeitig den Schutz und die

Wiederherstellung der natirlichen Umwelt verfolgt.

Forest Stewardship Council® (FSC®)
fordert die verantwortungsvolle Bewirtschaftung

der Walder in aller Welt durch die Zertifizierung
von Holz.

Global Recycled Standard (GRS)
freiwilliger Produktstandard zur Verfolgung und

Uberpriifung des Anteils an Recyclingmaterial in
einem Endprodukt.

Global Organic Textile Standard (GOTS)

weltweit fuhrender Standard fur die Verarbeitung
von Bio-Textilien, die hohe okologische und soziale
Anforderungen erfullen.

UNSERE EINBINDUNG
STRATEGIE UNSERER LIEFERANTEN
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Fokusthema:

Unterstitzung
der Wialder in
aller Welt

Wir unterstutzten

die FSC® Forest
Week 2022 - eine
globale Aktion zur
Sensibilisierung der
Verbraucher fur das
Thema Wald. Als
Forderer dieser Aktion
wirkte Westwing beim
Erreichen des FSC®-
Ziels ,Forests Forever
— For All mit. Zugleich
nutzten wir die Initia-
tive, um uber Social-
Media-Kanale das Be-
wusstsein unserer
Kunden fur eine
nachhaltige Forst-
wirtschaft zu scharfen.

NACHHALTIGE
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https://bettercotton.org/
https://fsc.org/en
https://textileexchange.org/recycled-claim-global-recycled-standard/
https://global-standard.org/

Fortschritte bei wichtigen Materialien

In diesem Jahr ist es uns im engen Austausch mit
unseren Lieferanten gelungen, einige wichtige
Materialien im Portfolio der Westwing Collection
durch Alternativen zu ersetzen, die eine Reihe
von Standards oder Zertifizierungen erfillen. Im
Mittelpunkt standen die Erhohung unseres Anteils
an zertifizierter Bio-Baumwolle, die Umstellung
auf Holz und Holzwerkstoffe aus nachhaltig
bewirtschafteten Waldern und die Beibehaltung
des Anteils an verantwortungsvoll erzeugten
tierischen Nebenprodukten wie etwa Daunen
und Federn.

Bei Textilien und Mobeln der Westwing Collection
haben wir die fir 2022 gesteckten Ziele erreicht:
Wir konnten den Anteil an FSC®-zertifiziertem
Holz auf 60 % und den Anteil an Baumwolle

aus nachhaltigem Anbau (GOTS und Better
Cotton) auf 31 % erhohen. Wir wurden Mitglied
bei Better Cotton und erhielten eine GRS-
Zertifizierung. Aullerdem sind wir auf dem Weg zu
einer Zertifizierung nach dem Responsible Wool
Standard (RWS). Bestehende Zertifizierungen und
Lizenzen, wie etwa FSC® und GOTS, haben wir
beibehalten. Dartiber hinaus verfligen wir Gber
eine wirk-same Sorgfaltspflichtregelung gemaf
EU-Holzhandelsverordnung (EUTR, European Union
Timber Regulation), die uns hilft, die Herkunft von
holzbasierten Materialien aus Nicht-EU-Landern
zu erkennen.

Eine begrenzte Zahl an Nachhaltigkeitsstan-dards,
Zertifizierungen und Bestimmungen gibt es aber
auch fir andere Materialien wie Metall, Glas

und Keramik. Auch auf diesem Gebiet arbeiten
wir mit Partnern aus der Industrie zusammen,

UNSERE
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um innovative Losungen ausfindig zu machen.
Insgesamt sehen wir einen Bedarf an mehr
branchenweiter Recherche, um die Wirksamkeit
und den Umfang von Zertifizierungssystemen
zu verbessern.

Ausblick fiir 2023

Ziel fur 2023 ist es zum einen, den Anteil der
Produkte der Westwing Collection, die Holz,
Baumwolle und tierische Nebenprodukte aus
nachhaltigen Quellen enthalten, systematisch
weiter zu erhohen. Zum anderen wollen wir unser
Augenmerk aber auch auf andere Materialien
richten - beispielsweise Recyclingkunststoffe.

Im Jahr 2023 werden wir au3erdem:

- innovative Techniken in der Materialherstellung
und -verarbeitung evaluieren, um Prototypen
aus ausgewahlten Materialien und
Vorzeigeprodukte fir Modellrechnungen von
CO,-FuBabdricken zu entwickeln

- das Potenzial von Zertifizierungen untersuchen,
die sich auf fertige Produkte und weniger auf
bestimmte Materialien beziehen

— unsere Richtlinien zur Einstufung nachhaltiger
Materialien sowie unsere aktuellen
Materialzertifizierungen Uberprufen und
weiterentwickeln, um Einkaufern und
Lieferanten bessere Entscheidungsgrundlagen
zu bieten

- daran arbeiten, die Zertifizierung nach
Responsible Wool Standard (RWS) zu
erhalten - ein freiwilliger globaler Standard,
der das Wohl der Schafe und den Schutz des
Weidelands in den Mittelpunkt rickt

EINBINDUNG
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Wichtigste Kennzahlen:
Westwing Collection

60 % Holz, zertifiziert durch FSC® (2021: 8 %)

31% Baumwolle aus nachhaltigem Anbau,
entweder Better Cotton oder GOTS-zertifiziert
(2021: 7 %)

33 % verantwortungsvoll erzeugte tierische
Nebenprodukte, zertifiziert von einer der folgenden
Organisationen: Leather Working Group, Naturleder
IVN, Global Traceable Down Standard, Responsible
Down Standard oder Downpass (2021: 39 %)

UMWELT NACHHALTIGE APPENDIX
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https://ttf.co.uk/sustainability/eutr/
https://ttf.co.uk/sustainability/eutr/

Nachhaltigere Materialien fiir
unsere Produkte: das L.ennon Sofa

Bei der Gestaltung unserer Produkte und

bei der Beschaffung der entsprechenden
Materialien folgen wir der Uberzeugung, dass
es moglich ist, zugleich schon und nachhaltig
zu wohnen. Die Verwendung nachhaltigerer

Materialien in unseren Produkten braucht Zeit.

Wir suchen so lange nach Losungen, bis wir
sicher sind, dass wir die richtigen Materialien
gefunden haben - hierbei machen wir

keine Kompromisse.

Ein Produkt, das sich mit den Jahren in
diesem Sinne weiterentwickelt hat, ist unser
meistverkauftes Sofa Lennon - ein Herzstlick
der Westwing Collection. Obwohl wir
Bedenken hatten, ein von unseren Kunden

so geliebtes Produkt zu verandern, waren

wir fest entschlossen, seine Nachhaltigkeit

zu verbessern, um so unseren gesamten
okologischen FuBabdruck zu verringern.

Das Design des Sofas sollte unverandert
bleiben - die zeitlose Asthetik und seine
langlebige Konstruktion sorgen seit jeher
dafir, dass es den Menschen Uber viele

Jahre Freude bereitet. Zusatzlich zu seiner
anhaltenden Beliebtheit sollte Lennon nun
einige wichtige Nachhaltigkeitseigenschaften

erfillen. Zunachst haben wir seine wichtigsten
Komponenten anhand unserer Richtlinien zur
Nachhaltigkeitskennzeichnung tUberprift, um
festzustellen, was sich verbessern lasst, und
dann gemeinsam mit unseren Lieferanten an der
Umsetzung gearbeitet.

- Holzrahmen: FSC®-zertifiziertes HolZ'
- Bezug: zertifiziert nach OEKO-Tex 1002

- Schaumstoff: CertiPUR™-zertifizierter
Polyurethanschaum?

- Verpackung: gemal} unseren Richtlinien fur
nachhaltige Verpackungen neu konzipiert
unter Verwendung recycelter Kunststoff-
folie und Karton

Im Jahr 2023 werden in der Produktionsstatte,
in der Lennon hergestellt wird, Sozial- und
Umweltprifungen durchfihren. Wie bei allen
unseren Produkten werden wir die Materialien
dieses Sofas auch in Zukunft sorgfaltig
auswahlen, um sicherzustellen, dass wir auf dem
Weg zu mehr Nachhaltigkeit die bestmoglichen
Entscheidungen treffen.

! Dieses Produkt wird aus nachhaltig gewonnenem Holz hergestellt, das FSC®-zertifiziert ist NOO3477. Der Forest Stewardship
Council (FSC®) gewadhrleistet eine wirtschaftlich rentable, sozial und 6kologisch nachhaltige Bewirtschaftung der globalen
Walder. Das FSC-Siegel garantiert, dass Holzprodukte aus verantwortungsvoll bewirtschafteten Waldern oder anderen
verantwortungsvollen Quellen stammen, die die Rechte der lokalen Gemeinden wahren und die Okosysteme schitzen.



Produktverpackungen

neu denken

ute Verpackungen sind wichtig, um
die Produktqualitat auf Transporten
zu bewahren und eine sichere und
unversehrte Lieferung an unsere
Kunden zu gewahrleisten. Wir suchen nach
Moglichkeiten, unsere Waren auf nachhaltigere
Weise zu schitzen - egal, ob es dabei um Ver-
packungen fir Produkte der Westwing Collec-
tion geht oder um andere Verpackungen, mit
denen wir Produkte an unsere Kunden liefern.

,Die Entwicklung kostenettizi-
enter Verpackungslosungen,
die unsere Produkte schiitzen
und gleichzeitig die Umwelt-
belastung reduzieren, ist nur
mit Teamarbeit moglich.

UNSERE
2 e STRATEGIE

Unsere Verpackungsingenieure
arbeiten eng mit externen Ver-
packungsfirmen zusammen,
um Alternativen fiir bestimmte
Materialien zu finden und zu
testen und schlielilich praktika-
ble LLosungen zu entwickeln.

Diesen fortlaufenden Prozess des

Lernens und der Verbesserung
verfolgen wir bei allen unseren
Verpackungsmaterialien.

NICOLE HAIN

EINBINDUNG
UNSERER LIEFERANTEN

Senior Sustainability Manager ‘
Westwing

Nachhaltigere Verpackungen
entwickeln und umsetzen

Wir haben uns ehrgeizige Ziele gesetzt, um
unseren Verpackungsverbrauch insgesamt
zu reduzieren und den Anteil an recycelten
Materialien in unseren Verpackungen

zu erhohen. Wir arbeiten kontinuierlich

mit unseren Lieferanten zusammen, um
nachhaltigere Alternativen zu finden, sobald
diese zur Verfiigung stehen.

Im Rahmen der Verbesserung

unserer Verpackungen wollen wir
Kunststoffschaumstoffe eliminieren, neu
hergestellte Kunststoffe zunehmend durch
Recyclingkunststoffe oder Papier ersetzen,
den Anteil an recyceltem, recycelbarem oder
kompostierbarem Papier weiter erhohen und
die Menge an Verpackungsmaterial insgesamt
reduzieren. Grundlage fir diese Vorsatze
sind unsere Richtlinien fur nachhaltige
Verpackungen (Sustainable Packaging
Guidelines - SPG).

MATERIALIEN UMWELT
& VERPACKUNG

& MENSCHEN
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Verpackungen der
Westwing Collection

Wir arbeiten eng mit unseren Lieferanten
zusammen, um sie bei der Einhaltung unserer
SPG zu unterstitzen. Dazu gehort auch, dass
wir ihnen helfen zu verstehen, warum und wie
wir von Schaumstoffen und herkdmmlichen
Plastikbeuteln auf Materialien mit geringeren
Umweltauswirkungen umsteigen wollen -
beispielsweise auf papierbasierte Losungen
oder Beutel aus Recyclingkunststoff. Dieser
Austausch startet unmittelbar nach Beginn
der Zusammenarbeit mit neuen Lieferanten.
Gemeinsam suchen wir nach neuen Optionen
fur Verpackungsmaterialien, die unseren
Anforderungen entsprechen, und fihren
Tests durch, bis schlief3lich eine geeignete
Losung gefunden ist. Im Jahr 2022 erfiillten
90 % der Lieferanten unsere SPG, da sie
Verpackungslosungen anboten, die unseren
Nachhaltigkeitsanforderungen entsprechen.

UNSERE
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Ebenfalls im Jahr 2022:

haben wir mit unseren Lieferanten
zusammengearbeitet, um sicherzustellen,
dass 80 % unserer Westwing Collection-
Verpackungen keine Kunststoffschaumstoffe,
einschliefllich Styropor, enthalten.

haben wir einen Anteil von 25 % FSC®-
zertifizierten Karton- und Papierverpack-
ungen bei Produkten der Westwing
Collection erreicht.

haben wir den Anteil an Recyclingmaterial in
unseren Versandkartons von 70 % auf 80 %
erhoht.

verwenden wir nun 100% papierbasierte
Fillungen zum Schutz der Produkte der
Westwing Collection in den Versandkartons.

EINBINDUNG MATERIALIEN
& VERPACKUNG

UNSERER LIEFERANTEN

WESTWING GROUP SE NACHHALTIGKEITSBERICHT 2022

Fokusthema:
Kleine Erfolge — Verpackungen
der Westwing Collection

Wir haben die zur Verpackung von Textilien der Westwing
Collection eingesetzten Bander (die auch Kunststoff enthalten
konnen) durch FSC®-zertifizierte Papierbander ersetzt

und sparen dadurch jahrlich etwa 38 Kilometer an Bandern

ein. Auf3erdem wechselten wir bei der Verpackung unserer
Teppiche von turkisfarbenen zu transparenten Folienbeuteln,
die leichter zu recyceln sind und zudem Recyclingmaterial
enthalten. Wir arbeiten daran, dass alle Beutel, die wir fir den
Versand unserer Textilien an unsere Kunden verwenden, sowohl
zu 100 % recycelt als auch zu 100 % recycelbar sind.

UMWELT NACHHALTIGE
& MENSCHEN ENTSCHEIDUNGEN B



WESTWING GROUP SE NACHHALTIGKEITSBERICHT 2022

Umstellung von Verpackungs-

materialien der Westwing Collection

Wir wechseln von ... 7U ...

Neumaterial Recyclingmaterial

Einweg-Kunststoffverpackungen keiner Verpackung bzw. zu Alternativen auf Basis von recyceltem Kunststoff oder Papier
Papier und Karton FSC®-zertifizierten Karton- und Papierverpackungen fir unsere Versandhillen und -boxen
Styropor keiner weiteren Verwendung von Styropor. Die meisten anderen Schaumstoffe ersetzen wir

durch Papier und weitere Alternativen (z. B. recycelte Kunststoffe).

Wir fordern unsere Lieferanten auf,
auf folgende Materialien zu verzichten:

Papier mit Silikon- oder Kunststoffbeschichtung

Heftklammern
Holz/Kunststoff-Verbundstoffe

bestimmte Arten von schadlichen oder schwer zu
recycelnden Kunststoffen

Olbasierte Druckfarben
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Ausblick fiir 2023: Verpackungen der
Westwing Collection

Im Sinne unserer Verpackungsziele werden
wir uns darauf konzentrieren, unseren
Verpackungsverbrauch zu reduzieren und
weiterhin eng mit unseren Lieferanten
zusammenzuarbeiten, um nachhaltigere
Optionen zu finden und zu nutzen.

Die Auswirkungen unserer Verpackungen zu reduzieren ist nicht ganz einfach. Wenn

wir zwei Verpackungsmaterialien vergleichen, missen wir nicht nur deren Umweltaus-
wirkungen berticksichtigen, sondern auch deren Kosten und Verfligbarkeit in verschie-
denen Markten sowie die Frage, wie wirksam das Material unsere Produkte vor Beschadi-
gungen schitzt. Um herauszufinden, wie sich eine Verpackung verhalt, wenn sie mit
unserem Produkt auf den Boden fallt, verwenden wir , Falltests®.

Im Jahr 2023 werden wir zum Beispiel:

- uns auf die Eliminierung von Einwegplastik
und Styropor konzentrieren

Im Jahr 2022 war die Suche nach Alternativen zu Styropor fur die Verpackungen der

Westwing Collection die grofite Herausforderung - dieses Material kam insbesondere

bei grof3en, schweren und zerbrechlichen Produkten zum Einsatz, die besonders gut vor

Beschadigungen geschitzt werden mussen. Styropor ist ein haufig verwendetes Mate-

rial mit geringem Gewicht, das sich leicht in jede Form und Grof3e bringen lasst. Es be-

steht aber aus einem Kunststoff, der nicht ohne weiteres recycelt werden kann, unter

anderem weil geeignete Recyclinganlagen oft weit entfernt liegen. Die einzige brauchbare

Alternative ist Papier. Hiervon gibt es aber nur sehr wenige erschwingliche und zugleich

gut verfigbare Alternativen, die das gleiche Mal3 an Schutz fir die Produkte bieten.

- neue hergestellte Kunststoffe durch
recycelte Kunststoffe ersetzen

- den Anteil an FSC®-zertifizierten
Papierverpackungen erhohen

Nach einer vier Monate dauernden Testphase fur verschiedene Optionen sowie mehreren
fehlgeschlagenen Falltests kamen wir zum Schluss, dass Papier mit einer Wabenstruktur
die beste Losung ist. Die Wabenstruktur kann in verschiedene Formen und Grof3en ge-
bracht werden und bietet gentigend Dampfung, um Schaden zu vermeiden. Diese papier-
basierte Losung erhoht jedoch das Verpackungsgewicht, was eine Reihe anderer Umwelt-
auswirkungen verursacht. Mit dem Ziel der bestmoglichen Losung vor Augen, werden

wir auch in Zukunft eng mit unseren Lieferanten zusammenarbeiten, um die bei den
verschiedenen Verpackungsmaterialien notigen Kompromisse besser zu verstehen. Wir
werden auch in Zukunft nicht aufhoren, nach besseren Alternativen Ausschau zu halten.




Alle anderen Verpackungen

Anfang 2022 entwickelten wir fur unser
European Logistics Center in Polen — unser
grolites Logistikzentrum - einen Fahrplan zur
Verbesserung der Verpackungsqualitat. Diesem
Fahrplan liegt der Austausch mit verschiedenen
Beteiligten, z. B. Kunden und Mitarbeitern der
Logistikzentren, zugrunde. Er beinhaltet jene
Verbesserungen im Bereich der Verpackungen,
die in Bezug auf die aktuell verwendeten Mate-
rialien und Prozesse die grof3te Wirkung haben. So
haben wir beispielsweise die in unserem European
Logistics Center und ltalian Logistics Center
verwendeten Versandtaschen aus Plastikfolie
durch recycelte Folientaschen ersetzt.

Ausblick 2023:
Alle anderen Verpackungen

- Aufbau einer umfassenden Verpackungsdaten-
bank und weitere Standardisierung bei der Er-
fassung von Verpackungsdaten

- Umsetzung von Mal3nahmen zur Reduzierung
unseres gesamten Materialverbrauchs

- Austausch von neu hergestelltem Verpack-
ungspapier fur Kundenlieferungen durch
geschredderte und wiederverwendete
Lieferkartons

— Austausch der Polsterfolie fir Kundenliefe-
rungen durch eine geeignete Alternative
mit mindestens 60 % Recyclinganteil
sowie Reduzierung der insgesamt verwen-
deten Folienmenge

UNSERE
2 e STRATEGIE

Wichtigste
Kennzahlen

959 aller Verpackungen be-
stehen aus recycelbarem Material

589 der Verpackungsabfille
werden wiederverwertet und/

oder recycelt

Reduzierung der fir Verpackungen
verwendeten Menge an Stretchfolie

Austausch neu hergestellter
Luftpolsterfolie durch nachhaltigere
Alternativen

Eliminierung von Schaumstoffen aus
Bestand unserer Logistikzentren und

Ersatz durch kunststofffreie Materialien

EINBINDUNG
UNSERER LIEFERANTEN

MATERIALIEN
& VERPACKUNG

UMWELT
& MENSCHEN
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Fokusthema:
Kleine Erfolge —
andere Verpackungen

Im Jahr 2022 hat unser European
Logistics Center die Verpackung
von Tellern - ein kleiner Teil
unseres Portfolios mit 155.000
Artikeln - von Luftpolsterfolie
auf 100 % recycelten Karton
umgestellt, wodurch 1.560 kg
neue Kunststofffolie bis Ende
2022 eingespart werden konnten.

In einem unserer anderen Logistik-
zentren in Polen reduzierten wir

den Verbrauch von Stretchfolie
um /0 %.

NACHHALTIGE
ENTSCHEIDUNGEN B



Umwelt
& Menschen

Angesichts der zunehmenden globalen Umweltprobleme
und der sozialen Ungerechtigkeit wollen auch wir einen
Beitrag zur Losung des Problems leisten. Da die Auswir-
kungen des Klimawandels bereits alle Beteiligten unserer
Wertschopfungskette betreffen, setzen wir alles daran,
unseren okologischen FufRabdruck in samtlichen Bereichen
unseres Unternehmens zu ermitteln und zu reduzieren.
Aullerdem investieren wir in ein sicheres, gesundes und
integratives Arbeitsumfeld.

UNSERE EINBINDUNG
20 e STRATEGIE UNSERER LIEFERANTEN
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Maldnahmen

gegen den Klimwandel

orschriften in der Europdischen
Union und daruber hinaus fordern
die Einzelhandelsbranche auf,
schneller zu handeln und bei der
Reduzierung der Klimaauswirkungen und
der entsprechenden Berichterstattung noch
weiter zu gehen. Das Bewusstsein fir unsere
Auswirkungen auf das Klima ist in den letzten
Jahren erheblich gewachsen. Wir sind es
unseren Stakeholdern und uns selbst schuldig,
dieses Bewusstsein in konkrete Aktionsplane
umzuwandeln, um so unseren Teil zur Bewal-
tigung des Klimanotstands beizutragen.

Unseren okologischen Fufabdruck
verstehen und wissenschaftsbasierte
Ziele setzen

Unser Fokus beim Klimaschutz liegt auf drei
Aspekten. Wir wollen unseren Fuf3abdruck
bei den Treibhausgasemissionen verstehen,
um uns realistische Ziele setzen zu konnen.
Wir wollen Emissionen so weit wie moglich
vermeiden und verringern - unter anderem
durch Effizienzsteigerungen und den Einsatz
erneuerbarer Energien. Und wir wollen die
verbleibenden Emissionen kompensieren.

UNSERE
7 R STRATEGIE

Im Jahr 2022 haben wir unseren Weg zur
Aufstellung wissenschaftsbasierter Emissions-
reduktionsziele weiter fortgesetzt. Unsere
Verpflichtungserklarung wurde von der
Science Based Targets initiative (SBTi) ange-
nommen (siehe Case Study auf Seite 34).
AulBBerdem entwickelten wir einen Entwurf
fur konkrete Reduktionsziele. Um unsere
grofRte Quelle von Treibhausgasemissionen

- die Emissionen in unserer Lieferkette - in
Angriff zu nehmen, haben wir unter anderem
Daten gesammelt und unsere Scope-3-
Emissionen berechnet. Im Mittelpunkt
standen unsere eigenen Produkte sowie
jene von Drittanbietern.

,In den letzten Jahren konnten
wir erhebliche Fortschritte bei
der Berechnung unseres CO,-
Fufdabdrucks und der Kompen-
sation unserer Emissionen er-
zielen. Wir sind stolz darauf,

zu einer wachsenden Gruppe

EINBINDUNG
UNSERER LIEFERANTEN

flihrender Unternehmen zu
gehoren, deren Ziele zur Emis-
sionsreduzierung mit den Er-
kenntnissen der Klimawissen-
schaft tibereinstimmen. Wir
sind uns bewusst, dass die Wirt-
schaft eine entscheidende Rolle
bei der Minimierung jenes
Risikos spielen kann, das der
Klimawandel fiir die Zukunft
unseres Planeten darstellt.

DR. ERASMIA KITOU
Head of Corporate Sustainability
Westwing

MATERIALIEN UMWELT
& VERPACKUNG
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Unsere betrieblichen
Emissionen reduzieren

Im Jahr 2022 blieben wir in Bezug auf unsere
eigenen Betriebstatigkeiten durch Zukauf
von CO,-Zertifikaten klimaneutral. Wir
arbeiten aber daran, die Effizienz unserer
Betriebsablaufe weiter zu verbessern, um
unseren Fullabdruck zu verkleinern und

auf diese Weise die Notwendigkeit von
Kompensationsmal3nahmen zu reduzieren.

Effiziente Logistikablaufe sind fir uns
mindestens genauso wichtig wie Effizienzsteige-
rungen beim Betrieb der Gebaude. Indem wir
beispielsweise unsere Lkw optimal beladen,
konnen wir die Zahl der Fahrten und die damit
verbundenen Emissionen reduzieren. Im Jahr
2022 haben wir begonnen, die Auslastung
unserer ausgehenden Lkw zu messen und
anzupassen — mit dem Ziel, so wenige Lkw

wie moglich einzusetzen und unsere Kunden
dennoch zuverlassig und punktlich zu beliefern.

UNSERE

2 e STRATEGIE

Wir haben auch dafir gesorgt, dass einzelne
nachgelieferte Artikel zusammen mit anderen
Bestellungen versandt werden. Hinzu kommt,
dass wir wiederverwendbare Holzpaletten fir
den Versand unserer Produkte verwenden.

Weitere Fortschritte haben wir bei der Umstel-
lung auf erneuerbare Energien gemacht.

Ziel ist es, bis 2027 eine Quote von 100 % zu
erreichen. Unsere Auslieferungszentren in
Minchen und Hamburg werden seit 2022 mit
Strom aus erneuerbaren Energien betrieben,
und auch der neue Westwing Store in Hamburg
bezieht Okostrom. In unserem neuen energie-
und ressourceneffizienten Logistikzentrum

in Polen installierten wir Sonnenkollektoren
fur die Warmwasserbereitung sowie
Photovoltaikpaneele zur Stromerzeugung.

Wie erwartet, trug die Eroffnung unseres
neuen Logistikzentrums in Polen zum Anstieg
der Emissionen in den Scopes 1, 2 und 3 im
Vergleich zum Vorjahr bei.

WESTWING GROUP SE NACHHALTIGKEITSBERICHT 2022

Wichtigste Kennzahlen

Unsere Treibhausgasemissionen nach Kategorien

Scope 1 Scope 1

25,3 % | 2776 in tCO,e 26,3 % | 2249 intCO.e
Scope 2 Scope 2
21,9 % | 2397 in tCO e 20,3 % [ 1732 in tCO,e

Scope 3'
52,8 % | 5788 in tCO.e

Scope 3’
53,3 %[ 4548 in tCOe

22 9% Strom aus erneuerbaren Quellen (2021: 13 %)
12.057 Tonnen kompensierte CO,-Emissionen,

um in unseren Betriebstatigkeiten klimaneutral
zu bleiben

' Alle indirekten Emissionen aus Geschéftsreisen, Pendeln der Mitarbeiter sowie aus kraftstoff- und energiebezogenen Aktivitdten, die nicht in Scope 1 und 2 enthalten sind.
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Ausblick ftr 2023

Bei der Minimierung unserer Klimaauswirkungen
haben wir noch einige Herausforderungen zu
meistern. So missen wir unsere Datensysteme
und internen Kapazitaten ausbauen, aber auch
enger mit unseren Lieferanten und Partnern
zusammenarbeiten, um deren CO,-FuBBabdruck
sowie die Emissionen der an unsere Kunden
verkauften Produkte besser zu verstehen.

2023 wollen wir unsere Ziele zur Reduzierung
der CO,-Emissionen finalisieren und von der SBTi
bestatigen lassen sowie eine Strategie fur CO -
Emissionsreduzierungen und einen Fahrplan zur
Umsetzung unserer Klimaziele erstellen.

Im Jahr 2023 werden wir:

- eng mit der SBTi und internen Stakeholdern
zusammenarbeiten, um Informationslicken
zu klaren, die auf dem Weg zum Erreichen
unserer Klimaziele auftauchen

- eine Strategie fir Emissionsreduzierungen
sowie einen Fahrplan zur Umsetzung unserer
Klimaziele erstellen - insbesondere in Bezug
auf die Beseitigung von Hotspots und ein-
schlief3lich Ma3nahmen und Zeitplane

- Moglichkeiten zur Energieeinsparung oder zur
Verbesserung der Energieeffizienz ermitteln

- mehr erneuerbare Energiequellen nutzen -
beispielsweise Geothermie und Photovoltaik

- die Klimaauswirkungen unserer Logistik- und
Transportaktivitaten reduzieren

- damit beginnen, den CO,-Ful3abdruck unserer
Produkte zu erheben

WESTWING GROUP SE NACHHALTIGKEITSBERICHT 2022

Was hinter den Fachbegrittfen steckt

WISSENSCHAFTSBASIERTE ZIELE

Mit der Aufstellung wissenschaftsbasierter Ziele zeigen
Unternehmen, dass sie sich dem Klimawandel stellen und
bereit sind, ihr Handeln zu Uberdenken. Ziele gelten dann
als wissenschaftsbasiert (,,science-based®), wenn sie mit
dem Ubereinstimmen, was die aktuelle Klimaforschung fir
erforderlich halt, um die globale Erwarmung im Einklang
mit dem Pariser Klimaabkommen auf 1,5 °C zu begrenzen.

KLIMANEUTRAL

Um klimaneutral zu werden, reduzieren wir unsere Emis-
sionen so weit wie moglich durch Effizienzmalinahmen und
den Wechsel zu erneuerbaren Energiequellen. Daruber
hinaus investieren wir in Projekte, die darauf abzielen, die
Treibhausgasemissionen im Umfang unserer verbleibenden
Emissionen zu reduzieren.

KOMPENSATION

Treibhausgasemissionen zu kompensieren bedeutet, in Pro-
jekte zu investieren, die CO, oder andere Treibhausgase aus
der Atmosphare entfernen, beispielsweise durch Wieder-
aufforstung oder Renaturierung von Flachen. Wir kompen-
sieren unsere Emissionen mithilfe von ClimatePartner -
diese Organisation hilft uns, geprifte Projekte an Orten zu
finden, die sowohl mit unseren eigenen Aktivitaten als auch
mit denen unserer Lieferanten in Verbindung stehen.

SCOPE-1-EMISSIONEN

Direkte Treibhausgasemissionen aus Quellen, die wir
verantworten und kontrollieren (z. B. Verbrennung von
Energietragern vor Ort und Firmenfahrzeuge).

SCOPE-2-EMISSIONEN

Indirekte Treibhausgasemissionen aus eingekaufter Energie
(z. B. Strom, Fernwarme, Heizung und Kuhlung), die in
unseren Betrieben verbraucht wird.

SCOPE-3-EMISSIONEN

Andere indirekte Emissionen, die in unserer Wertschop-
fungskette entstehen - z. B. im Zusammenhang mit unserer
Lieferkette und unseren Produkten.'

"Unsere Scope-3-Emissionen umfassen zum Beispiel indirekte Emissionen aus Geschéftsreisen, Pendeln der Mitarbeiter sowie kraftstoff- und energiebezogene Aktivitdten, die
nicht in Scope 1 und Scope 2 enthalten sind. Unser Scope 3 schlie3t gekaufte Waren und Dienstleistungen, Investitionsgiter, vorgelagerte Transport- und Vertriebsaktivitaten,
im Betrieb anfallende Abfélle, vorgelagerte geleaste Anlagen, nachgelagerte Transport- und Vertriebsaktivitéaten, die Verarbeitung verkaufter Produkte, die Verwendung ver-
kaufter Produkte, die Behandlung verkaufter Produkte am Ende ihrer Lebensdauer, nachgelagerte geleaste Anlagen, Franchisevertrage und Investitionen aus.
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Unser Weg zu
wissenschaftsbasierten Zielen

Die Bewaltigung der Klimakrise erfordert gemeinsame globale
Anstrengungen. Wir sind fest entschlossen, unseren Teil dazu bei-
zutragen - die Reduzierung der Treibhausgasemissionen ist eines
unserer wichtigsten Nachhaltigkeitsziele fir 2030.

Uns ist bewusst, dass die Kompensation unserer betrieblichen
Emissionen nicht ausreicht. Wir missen die Emissionen vielmehr
so weit wie moglich reduzieren und unsere Lieferanten dazu ani-
mieren, dasselbe zu tun. Mithilfe der Methodik der Science Based
largets initiative (SBTi), setzen wir uns fur die Entwicklung von
Emissionszielen ein, die uns im Einklang mit dem Pariser Klimaab-
kommen helfen, weitere Fortschritte zu erzielen. Die Ziele wollen
wir bis zum Jahr 2023 festlegen. Die SBTi verlangt nach Zielen, die
dem Stand der Wissenschaft entsprechen und mindestens zu einer
Begrenzung der globalen Erwarmung auf 1,5°C gegeniliber dem
vorindustriellen Niveau beitragen.

Zunachst konzentrierten wir uns auf die Scope-1- und Scope-
2-Emissionen und den Ausbau unserer Datensysteme, um

unsere betriebs- und transportbezogenen Emissionen zu ver-
stehen. Wir untersuchten, wie sich diese Emissionen in Zukunft
verandern konnten, identifizierten Datenllicken und ermittelten
die grof3ten Moglichkeiten fur positive Auswirkungen. Daruber
hinaus haben wir uns die Emissionsziele unserer Branchenkollegen
angesehen, um uns bei der Entwicklung unserer eigenen Ziele von
deren Ambitionen anspornen zu lassen.

Als Nachstes werden wir die Berechnung unserer Scope-3-Emissi-
onen (jene, die mit unseren Lieferketten und Produkten verbunden
sind) abschlie3en und wissenschaftsbasierte Emissionsreduktionsziele
vorschlagen, die dann der SBTi zur Validierung vorgelegt werden.

INTRO UNSERE EINBINDUNG
STRATEGIE UNSERER LIEFERANTEN
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Fokusthema:
Nachhaltigere Gebiude

Im Jahr 2022 eroffneten wir unser neues Logistikzentrum

in Polen. Zu seinen wichtigsten Nachhaltigkeitsmerkmalen
gehoren Sonnenkollektoren fir die Warmwasserbereitung,
Photovoltaikpaneele zur Stromerzeugung, Abwasserruckgewin-
nungssysteme, Ladestationen fur Fahrzeuge, LED-Beleuchtung-

en sowie moderne Systeme zur naturlichen Beleuchtung und
Bellftung. Das Gebaude erhielt im Jahr 2022 ein BREEAM-

Zertifikat mit der Bewertung ,,Sehr gut®.

UMWELT NACHHALTIGE
& MENSCHEN ENTSCHEIDUNGEN B
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Sichere, attraktive und

motivierende Arbeitsplitze schaflen

nsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

sind das Herz von Westwing, und

es ist fur unser Unternehmen von

entscheidender Bedeutung, dass sie
sich bei der Arbeit sicher, unterstutzt und
wertgeschatzt fuhlen. Wir lassen uns von ihrer
Kreativitat inspirieren und setzen alles daran,
die besten Talente zu halten - beispielsweise,
indem wir unseren Mitarbeitern zuhoren und
den Teamgeist fordern. Mit unserer Nach-
haltigkeitsstrategie wollen wir faire Arbeitsbe-
dingungen sowohl fir unsere eigenen Mitarbei-
ter als auch fir die unserer Lieferanten in den
Vordergrund ricken.

Forderung und Weiterentwicklung
unserer vielfiltigen Teammitglieder

Unser Ziel ist es, ein faires, flexibles und
motivierendes Arbeitsumfeld zu schaffen,
das die Entfaltung und Weiterentwicklung
der Mitarbeiter fordert, den Wert der
Inklusion erkennt und die Vielfalt wurdigt.
Mit dem ,MyCareer“-Programm haben wir
ein strukturiertes Programm zur Karriere-
entwicklung geschaffen, das nach seiner im
Jahr 2022 erfolgten Einfuhrung an unserem

UNSERE
0 e STRATEGIE

Hauptsitz in Miinchen nun international

zum Einsatz kommen soll. Das Programm
bietet Unterstiitzung bei der Karriere- und
Nachfolgeplanung, beim Leistungsmanagement,
bei der Verglitung und bei Sozialleistungen
sowie bei der Weiterbildung. In diesem Jahr
flihrten wir auBerdem eine einheitliche
Titelstruktur und ein Einstufungssystem ein,
um unseren Mitarbeitern eine klare Vorstellung
davon zu geben, auf welcher Ebene sie sich
innerhalb des Unternehmens befinden und
welche Karrierewege ihnen offenstehen.
Daruber hinaus bieten wir unseren Beschaf-
tigten immer wieder die Moglichkeit, ihre
Fahigkeiten zu verbessern und sich personlich
und beruflich weiterzuentwickeln.

Im Jahr 2022 organisierten wir beispielsweise
ein Gabelstapler-Trainingsprogramm, das 15
Mitarbeiterinnen die Moglichkeit bot, wichtige
neue Fahigkeiten in einem ansonsten von
Méannern dominierten Umfeld zu erwerben

und dabei bestehende Stereotypen zu Uber-
winden. Wir haben aber auch verstarkt
Fuhrungskrafte und Nachwuchsfiihrungskrafte
gefordert - etwa durch die Veranstaltungsreihe
sLeaders of Today & Tomorrow®, bei der
Kollegen aus verschiedenen Abteilungen ihr
Wissen austauschen.
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Arbeitsplatzkultur
bei Westwing

Westwing ist gepragt von einer
starken und mitarbeiterorientierten
Arbeitsplatzkultur, in deren Mittel-
punkt die berufliche Entwicklung,
die Wertschatzung der Meinung
jedes Einzelnen und die Forderung

des Teamgeists steht.

Hier erfahren Sie mehr (ber unser Unternehmen
und

unsere Werte.

UMWELT
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https://www.westwing.com/company/

Gesundheit, Sicherheit
und Wohlbefinden

Eine unserer wichtigsten Prioritaten ist die
Forderung von Gesundheit, Sicherheit und
psychischem Wohlbefinden unserer Mitarbeiter.
Im Jahr 2022 veranstalteten wir in Miinchen
und in Polen unsere erste Mental Health Week
mit Meditationssitzungen und Workshops mit
Gesundheitsexperten. Weitere Aktivitaten
fanden in unserer Westwing Academy im
European Logistics Center in Polen statt -
beispielsweise umfassende Programme zur
Unfallvermeidung, zur Vermittlung praktischer
Tipps im Umgang mit Materialien und zur
Forderung von Fuhrungsqualitaten.

Z.uhoren und verbessern

Wir beobachten genau, wie wir vorankommen
und was wir verbessern konnen, indem wir

mit unseren Beschaftigten halbjahrliche Mit-
arbeiterumfragen durchfihren. In unserer
letzten Umfrage empfanden 95 % unserer
Mitarbeiter ein starkes Zugehorigkeitsgefuhl
zu ihrem Team und 85 % bewerteten ihre
Arbeitszufriedenheit als gut oder sehr gut. Die
Mitarbeiter gaben auferdem an, dass sie vor
allem unsere Unterstutzung und Flexibilitat
schatzen. Im Bereich ,Mehr Moglichkeiten fur

die berufliche Weiterentwicklung“ sahen sie
hingegen Verbesserungspotenziale.

Unseren Communitys
etwas zuriickgeben

Wir wollen in den Communitys, in denen wir
tatig sind, dauerhafte Werte schaffen. Wir
unterstutzen die Teilnahme unserer Mitarbeiter
an Corporate-Citizenship-Aktivitaten, wie etwa
dem ehrenamtlichen Mitarbeiterengagement,
und veranstalteten 2022 unseren ersten Social
Impact Day (siehe Case Study auf Seite 3/).
Dabei unterstitzten um die 250 Mitarbeiter
freiwillig 25 verschiedene Umwelt- und Sozial-
projekte — vom gemeinsamen Millsammeln und
der Betreuung der Bewohner von Senioren-
heimen Uber die Unterstiitzung von Flichtlingen
bei Bewerbungen bis hin zur Zusammenarbeit
mit dem Tierschutzverein. Hier erfahren Sie mehr
uber unser gesellschaftliches Engagement.

Vom Krieg in der Ukraine waren viele unserer
Kollegen personlich betroffen. Wir verteilten
Pakete mit Bettwasche, Handtichern und
anderen fur Flichtlinge notwendigen Utensilien
und stellten zudem mehreren ukrainischen
Familien Unterkiinfte sowie psychologische und
rechtliche Unterstitzung zur Verfigung.

WESTWING GROUP SE NACHHALTIGKEITSBERICHT 2022

Wichtigste Kennzahlen

A
¥
0

A
©

1729 Mitarbeiter mit
71 Nationalitaten

59 % weibliche Beschiftigte
in der Gesamtbelegschaft

52% weibliche Teamleiter

20 Arbeitsunfille, die zu Ausfalltagen der
Mitarbeiter in unseren Logistikzentren fihrten

85% aller Beschaftigten bewerteten ihre
Arbeitsplatzzufriedenheit in Mitarbeiterum-
fragen als gut oder sehr gut
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Ausblick ftir 2023

Zu unseren Prioritaten in Bezug auf unsere Mit-
arbeiter gehoren weiterhin die Bereitstellung

eines gesunden und sicheren Arbeitsumfelds, die Gemeinsam unsere

Gewabhrleistung ihres korperlichen und geistigen

Wohlbefindens sowie ein Angebot an Schulungs- Communltys unterStUtzen

und Karrieremoglichkeiten.

Im Jahr 2023 werden wir: Das gesellschaftliche Engagement ist tief in den Werten von Westwing
verwurzelt. Als Reaktion auf den Wunsch unserer Mitarbeiter, auf diesem
Gebiet eine aktivere Rolle zu spielen, haben wir im April 2022 den ersten
Social Impact Day veranstaltet.

- die Westwing Academy weiterbetreiben und
die Programminhalte jedes Jahr anpassen
und erganzen

Dabei haben wir allen Mitarbeitern einen Arbeitstag fur freiwillige

ehrenamtliche Tatigkeiten zur Verfliigung gestellt. Unsere Teams nutzten

diese Zeit, um sich in den unterschiedlichsten Bereichen zu engagieren

—im Tierschutz ebenso wie bei Umwelt- und Sozialprojekten. Angesichts

der jungsten Ereignisse in der Ukraine gaben wir den Mitarbeitern die

- unsere Feedbacksysteme starken: mithilfe Moglichkeit, an einem selbst gewéhlten Tag an einem ukrainischen
eines 360°-Feedbacks und der Einfiihrung Hilfsprojekt mitzuarbeiten.
von OfficeVibe - einer Plattform, die es
Mitarbeitern regelmallig erlaubt, Westwing
sowie ihren Flihrungskraften anonymes
Feedback zu geben und ihren Kollegen
Anerkennung zu zollen

- strukturierte Kriterien zur Leistungsbeurtei-
lung entwickeln, um klare Karrierewege
und Richtlinien fir die Weiterentwicklung
innerhalb des Unternehmens zu schaffen

Hier erfahren Sie mehr dartber, welche Eindricke die Teilnehmer am
Social Impact Day gesammelt haben.

Social Impact Day in Zahlen

- weiterhin Uberprufen, welche Initiativen und
Programme unsere Lieferanten eingefuhrt
haben, um die Arbeitsbedingungen zu
verbessern

248 Teilnehmer in 25 Projekten 1.360 Stunden Freiwilligenarbeit >10.000 gesammelte
Zigarettenstummel

£


https://www.westwing.com/newsroom/news/westwing-social-impact-day/

Nachhaltige
Entscheidungen

Wir haben uns zum Ziel gesetzt, inspirierende Produkte
anzubieten, Uber deren Nachhaltigkeitseigenschaften wir klar
und offen kommunizieren, um die Kunden so in die Lage zu
versetzen, fundierte und bewusste Entscheidungen zu treffen.
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Verantwortungsvoll

uber unsere Produkte kommunizieren

nseren Kundinnen und Kunden ist

Nachhaltigkeit wichtig, und wir wollen

ihnen die Gewissheit geben, dass wir

uns mit aller Kraft fir die Anwendung
bewahrter Praktiken und die Einhaltung der
geltenden Gesetze einsetzen. Wir sind davon
Uberzeugt, dass eine offene, ehrliche und
respektvolle Kommunikation mit unseren
Kunden entscheidend fir die Bindung an
unsere Marke ist.

Unseren Kundinnen und Kunden
helfen, fundierte Entscheidungen
zu treffen

Wir wollen es unseren Kunden leichter machen,
fundierte Entscheidungen zu treffen und sie so
zu einem nachhaltigeren Lebensstil inspirieren.
Um dies zu erreichen, kommunizieren wir

die Nachhaltigkeitseigenschaften und
-klassifizierungen unserer Produkte authentisch
und transparent - unter anderem durch das
Label ,We Care® in unseren Club-Sales (tagliche
Themen) und durch das Label ,,Nachhaltig® in
unserem Shop (permanentes Sortiment).
Unser Label ,Nachhaltig“ informiert dariber,
welche Produkte der Westwing Collection

und unserer Drittanbieter einschlagige
Nachhaltigkeitskriterien erfillen und Gber

UNSERE
4 e STRATEGIE

Produkt- und Materialzertifikate gemafd unseren
Richtlinien zur Nachhaltigkeitskennzeichnung
verfligen (siehe Seite 40).

Das Label ,We Care“ in unseren Club-Sales
(tagliche Themen) wird an Marken vergeben,
die eine oder mehrere der folgenden
Voraussetzungen erfillen: a) Sie verwenden
Materialien, die bestimmte Umweltkriterien
erfullen; b) sie integrieren Nachhaltigkeit in
die Unternehmensphilosophie; c) sie verfolgen
einen glaubwirdigen Nachhaltigkeitsansatz.
Wir wollen mehr zertifizierte Produkte und
Materialien von unseren Lieferanten beziehen,
aber auch neue Zertifizierungen erhalten, um
den Nachhaltigkeitsstatus unserer Produkte zu
bestatigen oder zu verbessern. Informationen
hieriber stellen wir unseren Kunden auf
verschiedenen Kanalen zur Verfiigung:
beispielsweise Uber unsere Website, Social
Media und die Presse.

Uns ist es gelungen, die Anzahl der Produkte
mit dem Label ,Nachhaltig“ fast zu verdoppeln
- von weniger als 1.000 im Jahr 2021 auf mehr
als 2.000 im Jahr 2022. Auf3erdem starteten
wir mehr als hundert Kampagnen, die das Label
~We Care® tragen, und erweiterten das Angebot
an Nachhaltigkeitsthemen und -berichten auf
unserer neuen Nachhaltigkeitswebsite.
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UNSERER LIEFERANTEN & VERPACKUNG

UMWELT
& MENSCHEN

WESTWING GROUP SE NACHHALTIGKEITSBERICHT 2022

NACHHALTIGE
ENTSCHEIDUNGEN B


https://www.westwing.com/sustainability/

Was wir unter einem
,hachhaltigen” Produkt verstehen

Es gibt keine einheitliche Definition dafur, was ein
nachhaltiges Produkt ausmacht. Damit unsere Kunden
aber besser verstehen, was sie kaufen, haben wir das
Label ,,Nachhaltig® entwickelt. Dieses Label kennzeichnet
Produkte, die bestimmte Kriterien unserer Richtlinien zur
Nachhaltigkeitskennzeichnung erflllen - hier erfahren
Sie mehr zu diesem Thema. Die Richtlinien enthalten
mehr als 40 unabhangige Nachhaltigkeitszertifizierungen
fur bestimmte Materialien oder das gesamte Produkt.
Daruber hinaus informieren sie Uber weitere Nachhaltig-
keitseigenschaften - beispielsweise, wenn Materialien zu
mindestens 30 % aus Recyclingmaterial bestehen.

Ein Produkt, das Holz oder Holzfasern enthalt, wird
dann als ,,nachhaltig® gekennzeichnet, wenn es a) aus
zertifiziertem Holz, b) zu 30 % aus recyceltem Holz
oder c¢) zu 100 % aus wiederverwertetem Holz herge-
stellt wurde.

Die Kennzeichnung basiert auf den Informationen, die
unsere Lieferanten lber die Materialzusammensetzung
der Produkte liefern. Bei Bedarf werden diese uberpruft

UNSERE EINBINDUNG
STRATEGIE UNSERER LIEFERANTEN

WESTWING GROUP SE NACHHALTIGKEITSBERICHT 2022

und anhand unserer Richtlinien bewertet. Produkte und
Materialien, die unsere Kriterien erfillen, sind auf unserer
Website und in unseren Apps mit dem Label ,,Nachhaltig®
gekennzeichnet.

Kunden finden diese Produkte mithilfe des Nachhaltig-
keitsfilters. Weitere Einblicke bietet der Abschnitt “Nach-
haltigkeit” auf den einzelnen Produktseiten. Dort stellen
wir Informationen zu den Zertifizierungen und Nachhal-
tigkeitseigenschaften zur Verfugung. Ziel ist es, bis zum
Jahr 2027 die Halfte der Produkte unserer Westwing
Collection mit dem Label ,,Nachhaltig® zu versehen.

Wichtigste Kennzahlen

14 % der in unserem Shop verkauften Produkte wurden
mit dem Label ,Nachhaltig® gekennzeichnet - der Anteil
der Produkte der Westwing Collection liegt bei 29 %),
5% stammen von Drittanbietern.

24 9% unseres Bestellvolumens stammt von Produkten,
die das Label ,Nachhaltig” tragen.

Mehr als 100 Kampagnen mit dem Label ,We Care“ in
unseren Club-Sales (tagliche Themen) gelauncht.

MATERIALIEN UMWELT
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https://www.westwing.com/sustainability/insights/what-does-a-sustainable-product-mean/

Ausblick fiir 2023

Unser Ziel ist es, den Gesamtanteil der in unserem Shop
(permanentes Sortiment) als ,nachhaltig® gekennzeich-
neten Produkte der Westwing Collection kontinuierlich
zu erhohen. Zugleich wollen wir mit noch mehr Marken
zusammenarbeiten, deren Produkte spezifische Nach-
haltigkeitseigenschaften aufweisen. Mithilfe unserer
Kommunikationskanale werden wir die Kunden in Zukunft
aullerdem verstarkt darauf aufmerksam machen, wie
vielfaltig ihre nachhaltigen Auswahlmoglichkeiten sind.

Fokusthema: Datenschutz

Wir haben den grof3ten Respekt gegen-
uber unseren Kunden. Der Schutz ihrer
Privatsphare und ihr Vertrauen sind uns
aul3erordentlich wichtig. Daher steht

die Datensicherheit fir unsere Teams

an oberster Stelle. Wir verfiigen tber
zahlreiche Richtlinien, die sicherstellen,
dass wir alle Datenschutzbestimmungen
einhalten. Au3erdem fuhren wir mit neu-
en Teammitgliedern verpflichtende IT-

Sicherheitsschulungen durch, um dafur zu
sorgen, dass alle einen Beitrag zum Schutz
der Kundendaten leisten.
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Vermeiden von ,,Greenwashing”

Es liegt in unserer Verantwortung, so transparent wie moglich Uber unsere Produkte zu kommunizieren.
Das bedeutet, wir achten darauf, wie wir unsere Produkte kennzeichnen und vermarkten, und unter-
lassen irrefuhrende Behauptungen lber ihre Herkunft oder ihre Nachhaltigkeitseigenschaften.

Unsere gesamte Kommunikation ist stattdessen gepragt von einer klaren, ehrlichen Sprache, die sich
an den von den Zertifizierungsinstituten erstellten Leitlinien und den darin enthalten Angaben zu
Nachhaltigkeitsmerkmalen orientiert.

Die EU-Gesetzgebung besagt, dass Unternehmen keine Behauptungen aufstellen dirfen, die sich auf
ganze Produkte beziehen, wenn diese Behauptungen (oder Zertifizierungen) tatsachlich nur auf einen

Teil des Produkts zutreffen. In der Westwing Collection bieten wir Produkte an, die Uiber Material- und
Produktzertifizierungen verfiigen. Materialzertifizierungen geben beispielsweise Aufschluss tuber die
Herkunft von Stoffen und Garnen, wahrend Produktzertifizierungen auch die Bewertung sozialer Aspekte
und die Nachhaltigkeit des gesamten Produktionsprozesses umfassen konnen.

Neben Zertifizierungen konnen unsere Produkte auch andere nachhaltigkeitsbezogene Eigenschaften
aufweisen. Unser Badvorleger Panama'wurde beispielsweise von einem Hersteller produziert, der Mitglied
von Better Cotton™ ist - eine Initiative, die umfassende Produktionsprinzipien und -kriterien fir einen
nachhaltigeren Baumwollanbau verfolgt.

Wir begrif3en klare gesetzliche Vorgaben und werden weiterhin daran arbeiten, die Materialien und
Prozesse, die bei der Herstellung unserer Produkte zum Einsatz kommen, bestmaoglich zu erlautern.

' Dieses Produkt wurde produziert von einem Hersteller, der Mitglied der Better Cotton Initiative™ (BCID ist. Die Initiative verfolgt umfassende Produktionsprin-
zipien und -kriterien flr einen nachhaltigeren Baumwollanbau: in sozialer, 6kologischer und wirtschaftlicher Hinsicht.
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https://www.westwingnow.de/badvorleger-panama-132207.html
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Highlights und Daten zur Nachhaltigkeit im Jahr 2022!

THEMA INDIKATOR BESCHREIBUNG DES INDIKATORS EINHEIT WERT 2021 WERT 2022
Einbindung unserer Lieferanten

Auswirkung- Transparenzrate Prozentsatz der Lieferanten der Westwing Collection aus Nicht-EU-Landern, % 99 96
en unserer deren Sozialaudits Uberpruft wurden
Lieferanten
Umweltmanagementsysteme Prozentsatz der Lieferanten der Westwing Collection mit % - 9
Umweltmanagementsystemen (ISO 14001)

Ausrichtung an unseren Standards Prozentsatz der Drittanbieter in unserem Shop, die den Code of Conduct % - 100
unterzeichnet haben

Materialien & Verpackung

Material- nachhaltiges Holz Anteil zertifiziertes Holz (FSC®) an allen Holzprodukten der % 8 60
beschaffung Westwing Collection
nachhaltige Baumwolle Anteil zertifizierter Baumwolle (GOTS, Better Cotton, recycelte Baumwolle) % 7 31

an allen Baumwollprodukten der Westwing Collection

verantwortungsvoll erzeugte Anteil an verantwortungsvoll erzeugten tierischen Nebenprodukten (Leather % 39 33
tierische Nebenprodukte Working Group, Naturleder IVN, GTDS, Responsible Down Standard, Downpass)
an allen Produkten der Westwing Collection dieser Kategorie

Verpackung Recyclingkunststoff (outbound) Anteil von Kunststoffen mit mehr Verpackungen, die in unseren Logistik- % - 2
als 60 % Recyclingmaterial zentren zum Schutz/Lagerung und zum
Transport unserer Produkte verwendet
werden

' Diese Tabelle kombiniert die in den verschiedenen Kapiteln dieses Berichts dargestellten Nachhaltigkeitsindikatoren mit zusatzlichen Indikatoren, die von
Richtlinien fir nicht-finanzielle Berichterstattung inspiriert sind - z. B. jenen der Global Reporting Initiative (GRI).



THEMA INDIKATOR

Materialien & Verpackung

Verpackung Verpackungsreduktion (outbound)

Verpackungsreduktion (outbound)

Verpackungsreduktion (outbound)

Reduktion von geschaumten
Kunststoffen (outbound)

recycelbare/biologisch
abbaubare/kompostierbare
Verpackungen (outbound)

wiederverwendete, verwertete und/
oder recycelte Verpackungsabfalle

BESCHREIBUNG DES INDIKATORS

Verpackungsgewicht je
versandtes Packstuck

Verpackungsgewicht je
versandten Artikel

Verpackungsgewicht je Kubikmeter
des versandten Produkts

Anteil von Schaumstoff an
allen Kunststoffen

Anteil an Recyclingmaterial? an
der gesamten Verpackung

Anteil der verwerteten und/oder
recycelten Verpackungen am ge-
samten Verpackungsabfall

2recycelbare Kunststoffe umfassen LDPE, HDPE und PP; recycelbares Papier umfasst alle Papiere, die nicht mit Wachs, Folie oder Kunststoff iberzogen sind

- ohne Einwegkunststoffe

Verpackungen, die in unseren Logistik-
zentren zum Schutz/Lagerung und zum
Transport unserer Produkte verwendet
werden - ohne Holz, Metall und Stoff

Verpackungen, die in unseren Logistik-
zentren zum Schutz/Lagerung und zum
Transport unserer Produkte verwendet
werden - ohne Holz, Metall und Stoff

Verpackungen, die in unseren Logistik-
zentren zum Schutz/Lagerung und zum
Transport unserer Produkte verwendet
werden - ohne Holz, Metall und Stoff

Verpackungen, die in unseren Logistik-
zentren zum Schutz/Lagerung und zum
Transport unserer Produkte verwendet
werden

Verpackungen, die in unseren Logistik-
zentren zum Schutz/Lagerung und zum
Transport unserer Produkte verwendet
werden - ohne Holz

Verpackungsabfalle in unseren
eigenen Logistikzentren

EINHEIT

%

%

%

WERT 2021

WERT 2022

0,7

0,3

95

58



THEMA INDIKATOR

Materialien & Verpackung

Verpackung nachhaltige Verpackungen
(inbound)

Eliminierung von Styropor

(inbound)
Umwelt & Menschen
Klima und erneuerbarer Strom

Energie
nicht-erneuerbarer Strom

Erdgas
Fernwarme

andere Quellen

gesamte eingesetzte Energie

Anteil erneuerbarer Strom

Anteil erneuerbarer Energien

Energieintensitat

BESCHREIBUNG DES INDIKATORS

Anteil des verhandelten Auftragsvolumens, bei dem nachhaltige Verpackungen

zum Einsatz kommen

Anteil der Bestellungen, bei denen kein Styropor mehr enthalten ist

Strom aus erneuerbaren Quellen
Strom aus nicht-erneuerbaren Quellen
Energieverbrauch aus Erdgas
Energieverbrauch aus Fernwarme
Energieverbrauch aus anderen Quellen
Gesamtenergieverbrauch

Anteil des Stroms aus erneuerbaren Quellen

Anteil der Energie aus erneuerbaren Quellen am Gesamtenergieverbrauch

Gesamtenergieverbrauch pro Mitarbeiter als Vollzeitaquivalente (FTE)

EINHEIT

%

MWh

MWh

MWh

MWh

MWh

MWh

%

%

MWh/FTE

WERT 2021

487
2415

8779

899

12.580

17

5,4

WERT 2022

94

85

867
3133
12.561

14

16.575

22

9,6



THEMA INDIKATOR BESCHREIBUNG DES INDIKATORS EINHEIT WERT 2021 WERT 2022
Umwelt & Menschen
Klima und Frischwasserverbrauch Menge des verbrauchten Frischwassers m?3 17.275 12.974
Energie
Abfall insgesamt Gesamtgewicht des Abfalls t 3791 1726
Recyclingquote Anteil des recycelten Abfalls am Gesamtabfall % 97 89
Scope-1-Emissionen alle direkten Emissionen durch Heizen, Verbrennen von Kraftstoffen in unseren tCO.e 2249 2776
eigenen Fahrzeugen und durch flichtige Emissionen aus Klimaanlagen
Scope-2-Emissionen alle indirekten Emissionen aus eingekauftem Strom und eingekaufter Fernwarme tCO.e 1732 2397
Scope-3-Emissionen? alle indirekten Emissionen aus Geschaftsreisen, Pendeln der Mitarbeiter sowie tCOe 4548 5788
aus kraftstoff- und energiebezogenen Aktivitaten, die nicht in Scope 1 und 2
enthalten sind
Emissionsintensitat Gesamtemissionen der Bereiche Scope 1, 2 und 3 (wie oben) pro Mitarbeiter tCO.,e/FTE 3,7 6,3
als Vollzeitaquivalente (FTE)
Kompensation von CO,-Emissionen Kompensation von CO,-Emissionen insgesamt* tCO.e 6906 12.057
Faire Mitarbeiterzufriedenheitsrate Prozentsatz aller Mitarbeiter, die ihre Arbeitsplatzzufriedenheit in % 89 85
Arbeitsbe- Mitarbeiterumfragen als gut oder sehr gut bewerten
dingungen
Gesamtbelegschaft Gesamtzahl der Beschaftigten als Vollzeitaquivalente (FTE) FTE 2312 1729
Anteil der weiblichen Beschaftigten Anteil der weiblichen Beschaftigten an der Gesamtbelegschaft %o 61 59

® Ohne eingekaufte Waren und Dienstleistungen, Investitionsgiter, vorgelagerte Transporte und Vertrieb, im Betrieb verursachte Abfélle, vorgelagerte
geleaste Anlagen, nachgelagerte Transporte und Vertrieb, Weiterverarbeitung verkaufter Produkte, Verwendung verkaufter Produkte, Mal3nahmen zum
Umgang mit verkauften Produkten nach ihrem Lebensende, nachgelagerte geleaste Anlagen, Konzessionen, Investitionen.

4 Die Summe der kompensierten CO,-Emissionen enthélt 10 % ,Puffer” zusatzlich zu den berechneten Gesamtemissionen.



THEMA INDIKATOR
Umwelt & Menschen

Faire Anteil der weiblichen
Arbeitsbe- Flihrungskrafte
dingungen

Anteil der weiblichen
Senior Manager

neue Mitarbeiter

durchschnittliche Betriebszu-
gehorigkeit

Teilnahme an Insight Sessions

Arbeitsunfalle - eigene Mitarbeiter

Arbeitsunfalle - Zeitarbeitskrafte

Erste-Hilfe-Falle
- eigene Mitarbeiter

Social Impact Day

Freiwilligenstunden

BESCHREIBUNG DES INDIKATORS

Anteil von Frauen in Fuhrungspositionen (als Anteil an den Fihrungspositionen
insgesamt)

Anteil von Frauen im Senior Management (als Anteil an Senior Management
Positionen insgesamt)

Gesamtzahl der neu eingestellten Mitarbeiter als Vollzeitaquivalente (FTE)

durchschnittliche Betriebszugehorigkeit der Mitarbeiter

Gesamtzahl der durchgefiihrten Insight Sessions

Anzahl der Arbeitsunfalle mit Ausfallzeit - eigene Mitarbeiter in Logistikzentren

Anzahl der Arbeitsunfalle mit Ausfallzeit - Zeitarbeitskrafte in Logistikzentren

Anzahl der Erste-Hilfe-Falle — eigene Mitarbeiter in Logistikzentren

Teilnehmer des Social Impact Day (nur Hauptsitz)

Gesamtzahl der freiwilligen Arbeitsstunden (nur Hauptsitz)

EINHEIT

%

%

FTE

Jahre

WERT 2021

1130

WERT 2022

52

62

469

2,7

46

20

14

248

1360



THEMA

INDIKATOR

Nachhaltige Entscheidungen

verantwor-
tungsvolles
Marketing
und Kom-
munikation

Andere

andere
Schwer-
punkt-
themen

»Nachhaltig”-Label - Produkte der
Westwing Collection (online)

»Nachhaltig“-Label - Anteil der Pro-
dukte von Drittanbietern (online)

»We care“-Kampagnen

Spenden je Geschaftsjahr

BESCHREIBUNG DES INDIKATORS

Anteil der Produkte der Westwing Collection, die online mit dem Westwing-Label
»Nachhaltig® gekennzeichnet sind

Anteil der Produkte von Drittanbietern, die online mit dem Westwing-Label
»Nachhaltig® gekennzeichnet sind

Anzahl der ,We Care®“-Kampagnen in den Club-Sales (tagliche Themen)

Spenden ohne Marketing/Sponsoring

EINHEIT

%

%

EUR

WERT 2021

21

113

493.375

WERT 2022

29

109

688.507



Uber diesen Bericht

Dies ist der zweite jahrliche Nachhaltigkeitsbericht

der Westwing Group SE (Westwing). Er beschreibt den
Nachhaltigkeitsansatz und die Nachhaltigkeitsperfor-
mance von Westwing im Geschaftsjahr 2022 im Zeitraum
zwischen 1. Januar 2022 und 31. Dezember 2022.

Der Bericht ist in vier Kernbereiche gegliedert:
Einbindung unserer Lieferanten, Materialien & Ver-
packung, Umwelt & Menschen und nachhaltige Ent-
scheidungen. Weitere Informationen Uber uns und un-
sere Nachhaltigkeitsaktivitaten finden Sie auf unserer
Website: www.westwing.com/sustainability

Alle zukunftsgerichteten Aussagen in diesem Bericht
sind Prognosen, die sich auf kiinftige Aktionen beziehen.
Diese Prognosen konnen sich aufgrund interner und
externer Einflusse andern.

Westwing ist im Juli 2022 dem UN Global Compact
(UNGC) beigetreten. Wir werden unseren jahrlichen
Fortschrittsbericht uber die Online-Plattform des
UNGC einreichen.

Wir freuen uns tiber Ihre Riickmeldungen zu diesem Bericht und seinem Inhalt.
Bei Fragen oder Anmerkungen schreiben Sie bitte an: sustainabilitvi@westwing.de
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